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NGAN HANG NHA NUGC
VIET NAM

Sé: 07/2005/CT-NHNN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tuw do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 08 thang 12 nam 2005

CHI THI

Vé viéc tang cuong coéng tac du phong cho cac hé thong
thong tin nghiép vu trong nganh Ngan hang

Budc vao thoi ky doi mdi, nganh Ngan
hang da sé6m nhan thic dude vai tro
quan trong cua céong nghé thong tin doi
v6i cong cude dbi mdi va da c¢d nhiing budc
di phu hgp, ting bude dau tu, hién dai
héa cong nghé Ngan hang dua trén nén
tang cong nghé thong tin tién tién. Diéu
dé6, da giap cho nganh Ngan hang thuc
hién tét vai trdo quan 1y tién té, tin dung
cua minh, gép phan kiém ché lam phat,
6n dinh kinh t& vi md, déng thdi gia ting

ngudn von tin dung va tong phuong tién

thanh toan, thuc diy tang trudng kinh té

va tao ra cac diéu kién can thiét phu hgp
dé ngan hang Viét Nam tung budc hoi
nhap vdi cong dong tai chinh khu vuc va
quéc t&. Viéc xay dung, trién khai hé thong
cong nghé thong tin tuy da dat dudce
nhiing két qua dang khich 1é nhu da néu,
nhung theo diéu tra théng ké cia Ngan

hang Nha nude, viéc té chite, van hanh

hé théng thong tin du phong cua céac to

chic tin dung vaA mdt sd don vi cia Ngan

hang Nha nudc vin con nhiéu bat cap.

Qua khao sat tai 45 t6 chic tin dung,

hapLuat.com

madi ¢6 19 don vi ¢6 trung tam da liéu du
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phong. Trong d6, khoang cach ti trung
tam chinh dén trung tam du phong dat tiE
20 km tro lén chi ¢6 03 don vi; 12 ddnqn*
dang xay dung trung tam du phong— c’N:
du kién dua vao hoat ddng sau nim 209 )w
14 don vi méi c6 du kién xay dung tr ngg
tam du phong. Nhiéu trung tam du;;
phong da cé cing chi dat muc do dap 1'111{:
sao luu dit liéu thuan tuy va chua th%
hoan toan thay thé trung tam du lié_‘nE
chinh khi ¢6 su c6. Riéng doi véi hé thong
Ngan hang Nha nudce, tuy da dat duge
nhiing két qua bude dau trong cong tac du
phong cho cac hé thong thong tin nghiép
vu nhu: trang bi hé théng may chu du
phong va sao luu du liéu giga Cuc Cong
nghé tin hoc Ngan hang va tru sé Ngan
hang Trung udng; xay dung trung tam
thanh toan du phong cho hé thong thanh
toan lién ngan hang tai Son Tay cach Ha
N61 40 km; trang bi may cha du phong va

thiét bi sao luu cho cac Ngan hang Nha
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nude chi nhanh tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong. Nhung trén thuc té, tai
mot s& don vi viéec van hanh hé théng du
phong con chua dude tét va chua phai
toan bo nhiing hoat dong nghiép vu chinh
da duge du phong day du.

Nguyén nhian chua yéu cta tinh hinh
trén day la do mot s6 don vi thudc Ngan
hang Nha nudc va mot sd to chic tin
dung con chua nhan thic day da vé tim
quan trong cua cdng tac du phong déi
véi hé thong thong tin nghiép vu; chua ¢6
su quan tam, dAu tu thich dang hoic con
thiéu kiém tra, dén déc duy tri hoat déng

cua c6ng tac nay.

Xuat phat tir thuc té trén, nham dam
bao cho cac hoat déng nghiép vu ngin
hang khong bi gian doan, ngéin ngua va
han ché nhiing rui ro trong hoat dong
ting dung céong nghé théng tin, Thong
doc Ngan hang Nha nudc yéu cau cac
don vi thudéec Ngan hang nha nudc va cac
t& chiic tin dung thuc hién ngay mot sé
cong viée cu thé nhu sau:

1. Cac don vi thudc Ngan hang Nha
nuoc

1.1. Cac Vuy, Cuc Ngan hang Nha nude
trong pham vi chiic ning nhiém vu cua
minh, ra soat trinh Théng déc Ngin hang
Nha nude stia d6i, b sung cic van ban
quy pham phap luat cé lién quan dén
quan ly nha nudc vé an toan trong cac
hoat dong nghiép vu ngan hang xu ly
trén may tinh va dé xuidt nhing giai

phap can thiét nham dam bao cac nghiép
vu ngan hang td chic trén may tinh hoat
dong théng sudt, khong bi gian doan.
Trong nam 2006, phai hoan thanh nghién
ciu, phén loai ruai ro cua cac hoat dong
nghiép vu xu ly trén may tinh va trinh
Thoéng doc Ngan hang Nha nuéc ban
hanh dudce cac quy dinh vé yéu cau hoat
dong lién tuc va phuong an du phong cho
tiing loai nghiép vu cu thé: ké toan, thanh £ E
toan, tin dung, nghiép vu kho quy va cac

nghiép vu khac néu thay can thiét.

1.2. Cuc Cong nghé tin hoc Ngan hang
ra soat lai toan bo cac phuong an, trang

thiét bi cong nghé thong tin du phong cho

684 * www.ThuVienPhapLuat.co

cac hé théng xu 1y nghiép vu cua Ngén

hang Nha nuéc dé kip thoi khic phuc 3
nhiing bat cap trong cong tac du phong
hién nay; nghién ctiu, trinh Théng doc:
Ngan hang Nha nudc trang bi bé sung;2

cac trang thiét bi can thiét dé dam béo%’

cac hé théong théng tin nghiép vu quan %
trong cua Ngian hang Nha nudc déu cé
hé thong du phong. Dong thoi, nghién
ciu dé xudt cac giai phap téng thé xay
dung va trién khai trung tam dia liéu du
phong cho hoat dong cuia Ngan hang
Nha nudc trong nam 2006; nghién cdu,
soan thao cac quy dinh vé an toan hé
théng céng nghé thong tin trong nganh
Ngan hang trong quy 1/2006.

1.3. Vu Téng kiém soat tang cudng
cong tac kiém tra tin hoc tai céc don vi

Ngan hang Nha nuéc, chi trong dén
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kiém toan coéng tac du phong cho cac
hoat dong nghiép vu xt ly trén may tinh,
nham chén chinh kip thoi nhiing ton tai,
thiédu sot trong viéc chap hanh cac quy
dinh vé viéc trang bi hé thong du phong,
sao luu va bao quan diu ligu hoat dong

nghiép vu.

1.4. Cuc Céng nghé tin hoc Ngan hang
chu tri, phéi hdp véi Thanh tra Ngéan
hang Nha nudc va cac Vu, Cuc lién quan,
t6 chic khao sat tai hai sé chinh cua mot
s& t6 chie tin dung dé danh gia mic do
du phong cho céc hoat dong nghiép vu xu
ly trén may tinh, nhat la cac nghiép vu
¢6 lién quan truc tiép dén khach hang
nhu: ké toan, thanh toan, huy déng von,
tin dung, nghiép vu kho quy va cac

nghiép vu khac.

1.5. Giam doc Ngan hang Nha nudc chi
nhanh tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong chiu trach nhiém td chie sao luu,
bao quan an toan di liéu hoatl dong
nghiép vu cta don vi minh; thudng
xuyén to chic kiém tra, dén doc cac to
chiic tin dung trén dia ban thuc hién tot
cac quy dinh vé trang bi, van hanh hé
théng du phong sao luu du liéu hoat dong

nghiép vu.

2. Cac t6 chite tin dung (khong bao

gdbm cac Quy tin dung nhan dan cd so)

2.1. Cac don vi dua trén chién luge duy
tri hoat dong, nghiép vu lién tuc cua

minh, phén tich rai ro, anh hudng va xép

loai cac hé théng thong tin nghiép vu
theo miic d6 quan trong, dé ti d6 trién
khai cac phuong 4n du phong pha hgp
cho tung hé théng théng tin nghiép vu.

2.2. Doi véi cac don vi thude pham vi
Du an hién dai héa do Ngin hang thé
gidi tai trg (Ngan hang Cong thudng Viét
Nam, Ngan hang Ngoai thuong Viét
Nam, Ngan hang Dau tu va Phat trién
Viét Nam, Ngan hang Néong nghiép va
Phat trién nong théon Viét Nam, Ngan
hang thuong mai ¢6 phan Hang Hai va
Ngan hang thuong mai c6 phan Xuat
nhap khau) va cac t6 chic tin dung da tos

* Www. huVienPhapLuat.com

chiic hé thong nghiép vu xu ly tap
trung, hét nim 2007 phai hoan thsﬂﬂhQO
xay dung va duy tri tot hoat dong rmag
trung tam dd liéu du phong vdi cac veu.v:b

cau toi1 thiéu nhu sau:

" Tel: +84-8

a) Trung tam di liéu du phong pha.i:
dat cach trung tam du liéu chinh to1©

thiu 30 km; z

b) Trung tam du phong phai cé du
nang luc vé cd sd vat chat, ky thuat va
nhan luc, sdn sang dam nhan toan bo
vai tro cua trung tam chinh khi can
thiét;

¢) Hé théng cung cidp ngudn dién bao
gom luéi dién quoc gia, may phat dién, bo
tich dién thiét ké tu dong dam bao cung
cidp nguodn dién on dinh, lién tuc, dap
Gng véu cau hoat dong 24 gio/ngay va 7

ngay/tuan;
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d) Cd sd dit liéu hoat dong nghiép vu
xt 1y tap trung dude sao luu tic thoi tu
trung tdm chinh sang trung tim duy

phong;

d) T& chic bao vé an ninh, an toan
tuyét doi hé théng trang thiét bi ky thuat

va di liéu,

e) Thoi gian dua trung tam du phong
vao hoat dong thay thé hoan toan cho
trung tdm chinh khéng qua 04 gid.

2.3. P61 vdi céc t6 chie tin dung chua to
chiic hé théng nghiép vu xu ly tap
trung, hét Quy 11/2007 phai hoan thanh
trién khai hé thong du phong cho cac
nghiép vu ¢6 lién quan truc tiép dén
khach hang nhu: ké toan, thanh toan,
huy dong von, tin dung va cac nghiép vu
khéc néu thay can thiét. Hé thong du
phong phai dap ung cac yéu ciu téi thiéu

nhu sau:

a) Hé thong du phong khong dudc dit
trong cung toa nha véi hé thong dit liéu
chinh;

b) Hé théng du phong phai ¢6 du ning
luc k¥ thuat sin sang dam nhan toan bd
vai tro cua hé théng chinh bi nging
hoat dong;

¢) Thiét k& duong dién tach biét véi hé
thong chinh. Trang bi may phat dién, bo
tich dién cung cip ngudn dién 6n dinh,
lién tue, dap tng yéu cau xu ly cong viéc
binh thudng.

d) T4 chitc bao vé an ninh, an toan
tuyét déi hé thong trang thiét bi ky thuat
va dd liéu;

d) Co sd dit liéu hoat dong nghiép vu
dugce sao luu tic thoi tiu hé thong chinh
sang hé thong du phong;

e) Thoi gian dua hé thong du phong
vao hoat dong thay thé hoan toan cho hé
théng chinh khong qua 04 gio.

com

92.4. Do véi cac nghiép vu té chic phan

tan va c6 thé tam dung mot thoi gian
nhit dinh ma khéng anh hudng dén hoat

doéng cua don vi. Viéc du phong cho cac

nghiép vu loai nay phai dugc hoan thanh

trong nam 2006 véi cac yéu cau toi thidu
oy
nhu sau: =
oy

e
Vel

8
a) Cé6 phuong an xu 1y cho cac truong®
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hop su ¢d vé trang thiét bi, dudng truyénz
théng, phan mém va cac vin dé ky thuat?
lién quan khac trong khoang thoi giani

tam ding duge phép;

wSof

b) T4 chite sao luu dap dng yéu cau bags
toan di liéu, sdn sang cho viéc khéi phuc
lai toan bd hoat dong binh thuong cua hé
thong thong tin nghiép vu cé su ¢d. Su
dung phuong thic sao luu tuc thai cho
cac nghiép vu c6 yéu cau hoat dong lién
tuc va sao luu cudl ngay cho cac nghiép
vu ¢6 thoi gian duge phép tam dimg tu
24 gig tra 1én.

2.5. Uu tién bé tri nguon luc cho viéc
trang bi hé thong du phong; tang cudng

cong tac kiém tra, kiem soat né1 bo va
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chdan chinh kip thoi nhiing sai pham,
dam bao chdp hanh tét cac quy dinh vé
viéc duy tri hoat déng cua cac hé thong

di liéu du phong, sao luu dit liéu ddy du.

Chi thi nay c6 hiéu lye sau 15 ngay, ké
tu ngay dang Coéng béo. Thu trudng cac
don vi thuée Ngan hang Nha nudce, Giam
déc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong,

Chu tich Hdi dong quan tri, Tong giam
déc (Giam doc) cac td chiic tin dung c6
trach nhiém quan triét, trién khai thuc
hién tét Chi thi nay./.

KT. THONG POC
PHO THONG POC

Phung Khiac K&
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VAN PHONG CHINH PHU XUAT BAN
Dién thoai: 04.8233947; 04.8231182

Fax: 08044517

Email: congbaovpep@cpt.gov.vn

In tai Xi nghiép Ban dé 1 - B Quéc phong

Gia: 10.000 dong



