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THU TUONG CHINH PHU

THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T Péc lap - Ty do - Hanh phiic

S6: 74/2006/QD-TTg
Ha Noi, ngay 07 thang 4 nam 20006

QUYET PINH
Phé duyét Chwong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich
dén nam 2010

THU TUONG CHINH PHU

Can cir Luét T6 chirc Chinh phti ngay 25 thang 12 ndm 2001;

8-3845 6684 * www.ThuVienPhapLuat.com

D89086r 24

Can ctr Phap 1énh Buu chinh, Vién thong ngay 25 thang 5 nam 2002;

Can ctr Nghi dinh s6 160/2004/ND-CP ngay 03 thang 9 nam 2004 ctua Chinh
phit quy dinh chi tiét thi hinh mt sé didu cua Phap 1énh Buu chinh, Vién thong vé

* Tel: +84

vién thong;
Can cir Nghi dinh s6 31/2005/ND-CP ngay 11 thang 3 nam 2005 cua Chinh pht
vé san xudt va cung mg san pham, dich vu céng ich;

ft
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Can ctr Quyét dinh s6 191/2004/QD-TTg ngay 08 thang 11 nam 2004 cua Thu
tuéng Chinh phu vé thanh 1ap, t6 chirc va hoat dong ctia Quy Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam;

Xét dé nghi ctia Bo trudng Bo Buu chinh, Vién thong,
QUYET PINH:
Pidu 1. Phé duyét Chuong trinh cung cip dich vu vién thong céng ich dén nam

2010 véi céc ndi dung chu yéu sau:

2-CB
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I. MUC TIEU

[. Muyc tiéu tong thé

Pay nhanh viéc phé cap céc dich vu vién théng va Internet dén moi nguoi dan
trén ca nudc, trong d6 tap trung phat trién pho cap dich vu cho cdc viing mién ndi,
vung siu, vtmg xa, viing ¢6 diéu kién kinh té - xa hoi khé khan nhiam rit ngan
khoang cach vé sir dung dich vu vién thoéng va Internet ¢ gilra cdc viing, mién, tao

diéu kién thiic day phat trién kinh té - xi hoi va gép phan dam bao an ninh, quoc
phong.

2. Muc tiéu cu thé
Pén nam 2010, bao dam:

- Mat d6 dién thoai tai cdc ving dugc cung cap dich vu vién thong cong ich dat
trén 5 may/100 dan;

- 100% s6 xa trén toan quoc ¢6 diém truy nhap dich vu dién thoai cong cOng;
ap dl : :

- 70% 6 xa trén toan quoc ¢6 diém truy nhap dich vu Internet cong cdng; -

&

- Moi ngudi dan duoc truy nhip mién phi khi sur dung céc dich vu vién théng Eél
budc.

V80

* Tel: +84-8-3845 6684 * www.ThuVienPhapLuat.com

I1. NHIEM VU

I. H6 tro cic doanh nohlep vién thong phit trién co so ha tan;, vién thong va cic
diém truy nhép dich vu vién théng cong cong

a) Ho tro dau tu xay dung moi, cai tao ning c,ap mo rong co s& ha tang mang

luéi vién thong va Internet trong cic ving dugc cung cap dich vu vién thong cong
ich.

b) Dau tu phat trién cdc diém truy nhip vién théng va Internet cong cong trén
toan quéc nham dat muc tiéu cu thé néu trén.

2. HO trg cac doanh nghiép vién thong chi phi duy tri cung Umg dich vu vién
thong cong ich

a) HO trg cic doanh nghiép vién thong chi phi duy tri cung tmng céc dich vu vién
thong cdng ich trong viing dugc cung cap dich vu vién théng cong ich, nham:

- Bao dam cho doanh nghiép kha ning duy tri thuong xuyén cung trng dich vu

aw Oft
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vién thong pho cép, dich vu vién thong bat budc theo chinh sich dich vu vién
thong cong ich cua Nha nuoc;

- Phit trién thué bao ca nhan, ho gia dinh sinh song tai viing dugc cung cap dich
vu vién thong cong ich va cdc doi tugng dac biét khic theo quy dinh cua Nha
nuoc; tao diéu kién tang cuong kha nang truy nhap, su dung dich vu cho nguoi
dan.

b) Ho tro viée bao dam cung cap cac dich vu vién thong bat budc trén pham vi
toan quoc.

3. Hd tro cdc nhiém vu cong ich khéc theo quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu.
III. DANH MUC DICH VU VIEN THONG CONG ICH

Dich vu vién thong cong ich bao gom céc dich vu vién théng pho cédp va cdc
dich vu vién thong bat budc.
1. Dich vu vién thong pho cap

a) Dich vu dién thoai tiéu chuan (cé-pham vi lién lac, gid cudc, chit lLr(mgx.

theo quy dinh ctia B Buu chinh, Vién thdng). =

i

b) Dich vu truy nhép Internet tiéu chuan (cé pham vi lién lac, phuong thire lién
lac, gid cude, chat luong... theo quy dinh cua Bo Buu chinh, Vién thong).

2. Dich vu vién thong bat budc

a) Dich vu lién lac khan cap: cap clru y t€, an ninh - trat tu xa hoi, ctru hoa.

awSoft = Tel: +84-58-3845 6684 * www. ThuVienPhapLuat.com

b) Dich vu vién thong phuc vu tim kiém, clru nan, phong, chong thién tai theo

quy dinh cua cap co6 tham quyén.
¢) Dich vu trg gitp tra ctru s6 may dién thoai ¢o dinh.
d) Cac dich vu vién thong phuc vu cac hoat dong khan cap cua Nha nudce theo

quy dinh ctia cap c6 tham quyén.
IV. PHAM VI, POI TUQNG

1. Pham vi

Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich dén nam 2010 thyc hién

viéc cung cap dich vu vien thong cong ich trong cac pham vi sau:
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a) Vung cung cap dich vu vién théng cong ich.

Ving cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2010 dugc xéc dinh theo
don vi hanh chinh cip huyén hoic cip xa theo dia gidi hanh chinh theo tiéu chi:

- Huyén dugc cung cép dich vu vién théng cong ich 1a huyén cé mat do dién
thoai cé dinh tai thoi diém xéc dinh thé‘ip hon 2,5 may/100 dan.

- Xa duoc cung cap dich vu vién théng cong ich 1a cac xa:
+ Nam trong huyén duoc cung cap dich vu vién théng cbng ich;

+ Xa c6 diéu kién kinh té - xa héi dac biét khé khan theo quy dinh cia Thu
tuéng Chinh pht, ndm ngoai huyén duoc cung cip dich vu vién thdng cong ich.

b) Pbi voi céc xi ngoai viing cung cip dich vu vién thong céng ich chua c6z
diém truy nhap dién thoai va Internet cdng cong, Chuong trinh s& hd trg dau tu
phat trién cac diém truy nhap coéng cong dé phd cap céc dich vu ndy trén toan qudc.

c) Céc dich vu vién thong bat budc dugce hd tro cung cﬁp trén toan quéc.

2. B6i tugng dugc cung cép dich vu vién théng cong ich

6684 * “W.ThuﬂenPhapLuat com

Péi tugng dugc cung cép dich vu vién thong cong ich thuc hién theo quy dmh
tai khoan 2 Piéu 5 Quyet dinh sé 191/2004/QD TTg ngay 08 thang 11 nam 2004°°
ctia Thu tuéng Chinh phii vé thanh lap, t6 chirc va hoat dong ctia Quy Dich vu viéna
thdong cong ich Viét Nam.

* Tel: +84-

V. TAI CHINH

wSoft

a

1. Kinh phi thyc hién Chuong trinh uéc tinh khoang 5.200 ty dong, bao gém cic
ngudn:

a) Quy Dich vu vién thong céng ich Viét Nam: 5.100 ty dong.
b) Cic ngudn vén khéc cia cdc Bo, nganh, dia phuong: 100 ty déng.
2. N6i dung hé trg tai chinh thyc hién Chuong trinh:

a) D6i v6i céc khoan hd trg tir Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam: thuc
hién theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 7 Quyét dinh s6 191/2004/QD-TTg ngay 08
thdng 11 ndm 2004 cua Thu tuéng Chinh phi vé thanh lap, to chirc va hoat dong
ciia Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam.

b) Déi v6i cdc khoan chi tir cac B9, nganh, dia phuong thuc hién theo quy dinh
hién hanh cua phap luét.
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VI. GIAI PHAP VA CO CHE QUAN LY

I. Xac dinh va cong b6 viing duge cung cap dich vu vién thong cong ich; xdc
dinh trinh tu vu tién cung céap dich vu vién thong cong ich theo timg viing, mién;
wu tién phat trién cdc diém truy nhéap dich vu vién thong cong cong dé moi ngudi
dan c6 diéu kién st dung dich vu vién thong cong ich.

2. Quan 1y ké hoach, du 4n cung cép dich vu vién théng cong ich

a) Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich dugc trién khai thuc hién
thong qua ké hoach cung cép dich vu vién thong cdng ich hang nim cua Nha nudc.

om

b) Cac ké hoach, du 4n cung cap dich vu vién théng cong ich dugc thuc hién 3

at.

theo quy dinh cua Nha nudc vé dau thau, dit hang cung (ng san pham, dich vuZ2
cong ich cua Nha nude va huéng dén cla co quan nha nude ¢ tham quyén.

3. Quan 1y dau tu va tai chinh ctia Chuong trinh

Viéc quan ly dau t, tai chinh cta Chucmg trinh stir dung vén nha nudce thue hién

theo cic quy dmh ciia Nha nudc vé quan 1y dau tu va xay dung; vé quan ly La
chinh cung cdp san pham, dich vu coéng ich. Nha nuéc quy dinh cu thé phuoa

-
-~

fJ

-3845 6684 * m'vw ThuVienPhapL,

thirc hd tro, mirc hd tro; co ché cap phat, thanh toan cho viéc thuc hién cung cap
dich vu vién thong cong ich do Nha nudc giao ké hOﬁLh dat hang; phuong thuc.
cap phat, thanh toan ddi véi céc du 4n dau thau cung cap dich vu vién thong conﬂ
ich.

® Tel+

ft

4. Quan ly chat lugng va gid cude dich vu vién thong cong ich S
Nha nudc quy dinh tiéu chuan chét lchmg dich vy va gid cuoc dich vu wen%
théng cong ich. Céc doanh nghiép cung cip dich vu vién thong cong ich dugc lya
chon cong nghé - ky thuat cung ing cdc dich vu, nhung phai bao dam dap ung yéu
cau chat luong dich vu va chip hanh gid cude dich vu vién thong cong ich do Nha
nudc quy dinh.

5. Két hop, 16ng ghép Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich véi
cac chuong trinh muc tiéu khac cua Nha nudc. Co quan quan ly, diéu hanh
Chuong trinh ¢6 trach nhiém phdi hop véi cac Bo, nganh, dia phuong vé cic ndi
dung lién quan dén cdc chuong trinh dé két hop, nang cao hiéu qua thuc hién muc
tiéu cung cap dich vu vién théng cong ich.

6. Thuc hién ché dd bao cdo va giam sat, kiém tra va danh gia thuc hién Chuong
trinh
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Nha nudc quy dinh ché do bdo cdo; thuc hién giam sat, kiém tra tinh hinh cung
cap dich vu vién thong cong ich va viéc huy dong, sir dung cac nguon luc cia Nha
nudce dau tu cho Chuong trinh.,

Hang nam, Co quan quan 1y, diéu hanh Chuong trinh ¢6 trach nhiém tong hop,
bao cdo Thu tudng Chinh phu vé tinh hinh thuc hién Chuong trinh.

7. Khuyén khich cac t6 chirc, cd nhan cung tham gia xay dung va cung cap cac
diém truy nhap dich vu dién thoai va Internet cong cong. Cic doanh nghiép cung
cap dich vu vién thong cong ich c¢6 trach nhiém xay dung va phat trién co so ha

tang mang ludi dén cac diém truy nhap cong cong.

; 7 X S ; , £
8. Tang cuong tuyén truyén chinh sach vé dich vu vién thong cong ich cua Nhas

nat

nudc; dam bao su cong bang, minh bach cdc hoat déng vé cung cap dich vu viénZ=
thong cong ich thong qua viéc cung cép thong tin vé cdc chuong trinh, ké hoach
cung cap dich vu vién thong cong ich hang nam ctia Nha nude dén cic doanh
nghiép vién thong; cong bd doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich dé=
nhan dan biét, thuc hién va tham gia giam sat thuc hién Chuong trinh.

124

el

.

biéu 2. T6 chic thuc hién Chuong trinh

1. B4 Buu chinh, Vién thong la co quan quan 1y, diéu hanh Chuong trinh,
nhiém vu:

s,

* Tel: +84-8-3845 6684 * www.ThuVienPhap

(

a) Xac dinh va cong bo danh muc vung duoc cung cap dich vu vién thdong cong

v

ich, doi tuong dugc cung cap dich vu vién thong cong ich phit hop voi timg tho
ky.

awSoftC

b) T6 chirc xdy dung, phé duyét va quan 1y, chi dao thue hién ké hoach cung cap
dich vu vién thong cong ich hang nam; quy dinh quy md cic diém truy nhap dich
vu vién thong cong cong va phdi hop véi cdc Bo, nganh, dia phuong lién quan

hudng dan thiét 1ap, quan 1y cdc diém truy nhap nay.

¢) Quy dinh tiéu chuan chat luong dich vu vién thong cong ich va gia cudce dich
vu vién thong cong ich theo tham quyén.

d) Quy dinh phuong thirc hé trg, phé duyét cic mic hd trg dé thuc hién céc
nhiém vu cu thé cta Chuong trinh theo quy dinh cua phap luat.

d) Chi dao Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam trong viéc thuc hién cic
hoat dong tai tro thuc hién Chuong trinh.

e) Quy dinh ché dé bio cdo cic hoat dong ctia Chuong trinh va phéi hop véi cac
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Bo, nganh lién quan kiém tra, gidm sét, danh gi4, tong hop két qua thuc hién
Chuong trinh bao cdo Thu tuéng Chinh phu.

g) Cung cé‘ip théng tin vé chinh sach; chuong trinh, ké hoach, du dn cung cap
dich vu vién thong cong ich theo quy dinh cta phép luat.

h) Chu tri, phoi hgp vé6i ciac Bo, nganh lién quan hudng dan thuc hién Chuong
trinh nay.

2. B Tai chinh

- Chu tri, phoi hop véi Bé Buu chinh, Vién thong hudng dan co ché quan 1y tai

chinh thuc hién Chuong trinh; gidm sat, kiém tra viéc chép hanh cac quy dinh vé
quan ly tai chinh trong viéc thuc hién Chuong trinh;

("}
com

T

-

- Huong dan thuc hién mién thué gia tri gia tang doi voi dich vu vién thong con

i}

+84-8-3845 6684 * www.ThuVienPhapLuat

ich theo quy dinh cua phap luat;

- Phéi hop véi B Buu chinh, Vién thong trong viéc quy dinh gia cudce cac dich
vu vién thong cong ich. .

&
3. B6 Ké hoach va Pau tur S
=11

=

Phéi hop véi Bd Buu chinh, Vién thdng trong viée huong dan xay dung va quan
Iy thuc hién cac ké hoach cung cap dich vu vién thong cong ich hang nam; tong

* Tel

hop bdo cdo tinh hinh cung cdp dich vu vién thong cong ich vao cac bdo cio co
lién quan cua Chinh phu vé thuc hién cdc muc tiéu kinh té - xa hoi hang nam, :
nam.

aw Offl

4. Cac B9, nganh lién quan

- C6 trach nhiém phéi hop véi Bo Buu chinh, Vién thong va cic doanh nghiép
vién thong trong viéc hudng dén, hd tro thiét lap, duy tri hoat dong cua cac diém
truy nhédp dich vu vién théng cong cong & cic don vi thude Bo, nganh quan 1y theo
ké hoach cung cap dich vu vién théng céng ich hang nam cua Bo Buu chinh, Vién
thong;

- C6 ké hoach xdy dung cdc noi dung thong tin trén Internet nhim phé bién,
tuyén truyén phap luat, kién thuc chuyén mon, nghiép vu thudéc pham vi Bo, nganh
quan 1y; wu tién bo tri kinh phi cia B, nganh minh duoc Nha nudc giao dé thuc

hién cac hoat déng nay.

5. Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudce Trung uong
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- Phéi hop, dé xudt v6i Bé Buu chinh, Vién thong trong viéc xay dung ké hoach
cung cap dich vu vién théng cong ich tai dia phuong;

- Quan ly, thuc hién cic néi dung cu thé cua Chuong trinh theo hudng dan cua
B6 Buu chinh, Vién thong; kiém tra, x(r 1§ vi pham vé cung cap dich vu vién thong
cong ich tai dia phuong.

- B6 tri kinh phi hd trg thuc hién Chuong trinh thudc trach nhiém va tham quyén
cua dia phuong.

6. Cac doanh nghiép vién thong

- Pugc tham gia binh dang viéc tiép can thong tin va du thau thuc hién cdc keE
hoach, du én cung cap dich vu vién thong cOng ich cua Nha nudc; thyuc hién cac kew

:
hoach, du an cung cap dich vu vién théng cong ich theo dit hang cua Bo Buuz
chinh, Vién thong;

- Chép hanh céc quy dinh ciia Nha nude vé cung cap dich vu vién thong cong
ich;

ng

* www. ThuVienPha

- C6 trich nhiém sir dung ding muc dich, ¢6 hiéu qua von do Nha nudc tai i'roroo

trong viéc thue hién céc ké hoach, du an cung cap dich vu vién thong cong ich c;,laq
Nha nuoc.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay dang Con
bao.

L |=
* Tel: +84-8-3845

ft

Piéu 4. Cic B truong, Thu truong co quan ngang B9, Thu truong co quan@
thudc Chinh phu, Cht tich Uy ban nhén dan cdc tinh, thanh phd truc thude Trungs
uong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

THU TUONG

Phan Van Khai



