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V/v đánh giá hoạt động mô hình Bệnh viện Văn minh - Y đức tại các cơ sở Y tế.
	TP. Hồ Chí Minh, ngày 09 tháng 09 năm 2008 


 

Kính gửi: Giám đốc các cơ sở Y tế trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh.

Nhằm đánh giá các hoạt động, mô hình đơn vị văn hóa trong phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” thành phố và báo cáo kết quả đánh giá về Ban chỉ đạo “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” thành phố trước ngày 20/09/2008, Sở Y tế sẽ tiến hành kiểm tra, thẩm định và đánh giá mô hình “Bệnh viện, cơ sở y tế đạt chuẩn văn minh – y đức” tại các bệnh viện, cơ sở khám chữa bệnh.

Sở Y tế đề nghị các đơn vị :

- Truy cập vào trang web của Sở Y tế : www.medinet.hochiminhcity.gov.vn, tải nội dung “Tiêu chuẩn đơn vị văn hóa giai đoạn 2007-2010” của Ủy ban nhân dân thành phố ban hành kèm theo quyết định số 1800/QĐ-UBND ngày 19/04/2007.

- Giám đốc các Bệnh viện, cơ sở Y tế chịu trách nhiệm tổ chức tự đánh giá, kiểm tra và chấm điểm hoạt động mô hình “Bệnh viện, cơ sở y tế đạt chuẩn văn minh – y đức” tại đơn vị theo “Tiêu chuẩn đơn vị văn hóa giai đoạn 2007-2010”.

- Sau khi đơn vị tự kiểm tra, các đơn vị gửi báo cáo bằng văn bản trực tiếp về Phòng Nghiệp vụ Y trước ngày 17/09/2008 (kèm theo bảng tự chấm điểm của đơn vị).

Sở Y tế đề nghị Giám đốc các bệnh viện, cơ sở Y tế trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh nghiêm chỉnh thực hiện và báo cáo về Phòng Nghiệp vụ Y - Sở Y tế đúng thời gian.

 

	 
Nơi nhận: 
- Như trên;
- Ban Giám đốc Sở;
- Lưu:Văn phòng Sở.
“PVN.LMTL 130”
	KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC




Lê Truờng Giang


 

TIÊU CHUẨN ĐƠN VỊ VĂN HÓA GIAI ĐOẠN 2007- 2010
(DÀNH CHO BỆNH VIỆN, CƠ SỞ Y TẾ )

(Kèm theo Quyết định số 1800/QĐ-UBND ngày 19 tháng 4 năm 2007 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố)
Tên bệnh viện :

Hạng : 

Địa chỉ :

Số điện thoại :

	TIÊU CHUẨN : 100 điểm
	TIÊU CHUẨN : 100 điểm
	ĐIỂM CHUẨN
	ĐIỂN ĐƠN VỊ CHẤM

	1.
	TIÊU CHUẨN VĂN MINH: 
	55 điểm
	 

	1.1
	Hoàn thành tốt nhiệm vụ, chương trình kế hoạch của đơn vị. Nội bộ đoàn kết nhất trí, thực hiện tốt Quy chế dân chủ và các nghĩa vụ, chính sách, pháp luật Nhà nước. Quan hệ và tham gia phối hợp tốt các hoạt động xây dựng đời sống văn hóa tại địa phương nơi cơ quan, đơn vị trú đóng. 
	5
	 

	1.2
	Biển hiệu cơ quan đơn vị, treo cờ Tổ quốc nghiêm túc và đúng quy định, có nội quy cơ quan, niêm yết giá cả phục vụ, cán bộ công chức đeo bảng tên. 
	3
	 

	1.3
	Đảm bảo tốt giờ giấc khám, chữa bệnh, không phân biệt đối xử với bệnh nhân trong, ngoài giờ và các hoạt động dịch vụ khác có liên quan. 
	4
	 

	1.4
	Thực hiện tốt nội dung “Lương y như từ mẫu”. Tích cực tham gia xây dựng môi trường văn hóa tại đơn vị. 
	4
	 

	1.5
	Tổ chức nâng cao nhận thức chính trị, trình độ học vấn, chuyên môn kỹ thuật, tay nghề, rèn luyện lương tâm, chức nghiệp cho đội ngũ cán bộ công chức và tập thể y - bác sĩ . 
	7
	 

	1.6
	Thái độ, tác phong, ngôn phong của cán bộ công chức và tập thể y - bác sĩ trong giao tiếp, quan hệ, trả lời qua điện thoại luôn văn minh, lịch sự, hòa nhã, tận tình. 
	7
	 

	1.7
	Cán bộ công chức, tập thể y - bác sĩ không có mùi rượu, bia trong giờ làm việc. 
	3
	 

	1.8
	Có tổ chức các hoạt động văn hóa văn nghệ, thể dục thể thao nâng cao đời sống văn hóa tinh thần, rèn luyện thân thể cho cán bộ công chức, y - bác sĩ. 
	4
	 

	1.9
	Có hộp thư hoặc sổ góp ý kiến ở những nơi thường xuyên giao tiếp, phục vụ bệnh nhân.
	3
	 

	1.10
	100% cán bộ công chức và tập thể y - bác sĩ đăng ký xây dựng gia đình văn hóa tại nơi cư trú và được công nhận đạt danh hiệu Gia đình văn hóa hàng năm; không có trường hợp sinh con thứ 03 trở lên, tích cực tham gia các hoạt động xã hội, từ thiện, đền ơn đáp nghĩa của ngành, địa phương. 
	5
	 

	1.11
	Tích cực thực hiện nếp sống văn minh trong việc cưới, việc tang, lễ hội, phòng chống tệ nạn ma túy và các loại tệ nạn xã hội. Không có cán bộ công chức vi phạm kỷ luật từ hình thức cảnh cáo trở lên.
	5
	 

	1.11
	Tích cực phát hiện và biểu dương khen thưởng kịp thời các gương Người tốt Việc tốt trên lĩnh vực điều trị, chăm sóc bệnh nhân.
	5
	 

	2
	TIÊU CHUẨN SẠCH ĐẸP:
	20 điểm
	 

	2.1
	Cơ sở và nơi khám, chữa bệnh, phục vụ trật tự, ngăn nắp, sạch sẽ.
	5
	 

	2.2
	Có cây xanh hoặc cây kiểng tạo mảng xanh. 
	5
	 

	2.3
	Nhà vệ sinh sạch sẽ, thùng rác có nắp đậy, thường xuyên làm vệ sinh và khử trùng nơi khám chữa bệnh, hàng lang, phòng bệnh nhân. 
	5
	 

	2.4
	Không chiếm dụng trái phép lòng lề đường làm nơi để xe, quảng cáo và các loại dịch vụ khác.
	5
	 

	3.
	TIÊU CHUẨN AN TOÀN:
	25 điểm
	 

	3.1
	Thực hiện tốt công tác phòng gian bảo mật, không để mất mát hư hao tài sản. 
	5
	 

	3.2
	Có lực lượng bảo vệ, có chế độ trực bảo vệ thường xuyên trong và ngoài giờ làm việc.
	2
	 

	3.3
	Thực hiện an toàn lao động, vệ sinh lao động. Trang bị đầy đủ các phương tiện cho phòng chống cháy nổ, không để xảy ra cháy nổ. 
	5
	 

	3.4
	Căn tin, bếp ăn tập thể (nếu có) phải đảm bảo sạch sẽ an toàn vệ sinh thực phẩm. 
	3
	 

	3.5
	Không gây ô nhiễm môi trường. Có biện pháp xử lý rác và chất thải tại đơn vị (chú ý có biện pháp xử lý đối với các loại rác y tế, chất thải y tế).
	5
	 

	3.6
	Có các giải pháp hạn chế các ca bệnh bị nhiễm trùng, không có xảy ra các trường hợp sơ suất trong khám, chữa bệnh. 
	5
	 


 

	 
	Ngày….. tháng…… năm 2008
Ký tên
(Ghi rõ họ tên và chức vụ)


 

