TO CONG TAC CHUYEN TRACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAI CACH THU TUC HANH CHINH Pjc lap - Ty do - Hanh phiic
CUA THU TUONG CHINH PHU -

Sé: % /CCTTHC Ha Noi, ngay o5 thang 9 ndm 2009

V/v huéng dn bién phap
don gian héa tha tyuc hanh chinh

Kinh giri: - B0 trudng, Thi trudng co quan ngang bg;
- Chui tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong; \
- Téng giam doc cac co quan: Bao hiém xa h§i Vit Nam,
Ngan hang Phat trién Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hdi;

Nhim bao dam hoan thanh chi tiéu don gian héa tbi thidu 30% cac quy dinh vé
thii tuc hanh chinh theo ding chi dao ciia Thi tudng Chinh phu tai céng vin sb
5566/TCCV-VPCP ngay 30 thang 8 nam 2009, T4 cdng tac chuyén trach cai cach
thi tuc hanh chinh cta Thi tuéng Chinh phu (sau ddy goi tit 1a TS cong tdc
chuyén trach) dé nghi cac céc déng chi quan tdm chi dao thuc hién nhimg bién
phép cu thé sau:

1. Thyuc hién nghiém tdc chi tiéu don gian hoéa thu tuc hanh chinh

Giao chi tiéu kién nghi don gian hoa téi thiéu 30% céc quy dinh vé thu tuc
hanh chinh t6i timg don vj truc tiép ra soat thi tuc hanh chinh ciia bo, nganh, dia
phuong. Pdng thdi, yéu cau T cong tac thuc hién d¢é an 30 cia bd, nganh, dia
phuwong khéng tiép nhan két qua ra soat thii tuc hanh chinh cia nhimg don vi
khong dat chi tiéu dugc giao, ra soat hinh thirc va yéu cau ra soét lai cho dén khi
dat chi tidu. Két qua don gian hoa duge tinh bing sé thii tuc hanh chinh dugc
kién nghi don gian hoa trén tdng s6 thi tuc hanh chinh thudc pham vi ra soét.
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Nhim dat dugc muc tiéu trén, dé nghi cac bd, nganh, dia phuong thuc
hién nghiém chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu va huéng dan cia B trudng Bo
N6i vu vé viéc gén cbng tac thi dua, khen thudng, bd nhiém, dé bat can bd véi
viéc thyc hién dé an 30.

2. Ap dung céc giai phap don gian hoa thii tuc hanh chinh

Chi dao cac don vi truc tiép ra soat thii tuc hanh chinh nghién ctru 4p dung
cac giai phap don gidn héa thi tuc hanh chinh dudi ddy nhim xay dung céc
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phuong 4n don gian héa thu tuc hanh chinh cé chét luong, thuc su tao diéu kién
thuén loi cho ¢4 nhan va td chirc. Cu thé 1a:

- Loai bd céc thu tuc hanh chinh khéng cén thiét: 1a cac tha tuc hanh chinh
khong c6 muc tiéu rd rang, khong xac dinh dugc muc ti€u hodc khi thyuc hién
khong dat dugc cac muc tiéu dat ra; cac thu tyc hanh chinh khéng con phu hop
vdi diéu kién kinh té, x4 hoi hién nay va yéu cau quan ly trong tinh hinh méi;

- Hoan thién céc thu tuc hanh chinh theo hudng sau:

+ V& trinh tu thuc hién thi tuc hanh chinh: quy dinh cy thé, rd rang thir tu
cac budc thuc hién ciia mét thu tuc hanh chinh trong quan hé tuong tac gifra ca
nhan, to chirc va co quan thue hién.

+ V& thanh phin hd so: loai bo cac loai gidy t& khong can thiét, gidy t& o
ndi dung théng tin tring lip; khuyén khich loai bd yéu cau céng chimg, chimg
thuc gidy t& phai nép; quy dinh rd sb lugng hd so phai ndp; quy dinh rd loai gidy
t&r phai ndp, tranh quy dinh chung chung nhu “céc gidy to khac c6 lién quan”
hoac “ Hb so hop 1€”, “ ban sao hop 1€”...

+ V& cach thirc thue hién: khuyén khich 4p dung hinh thirc thyc hién qua
mang Internet, qua duong buu dién.

+ V& thoi han giai quyét: quy dinh rd thoi han giai quyét déi véi cac thu
tuc hanh chinh hién chua xéc dinh thoi han giai quyét; khuyén khich 4p dung
nguyén tic “im ling la ddng y” va viéc rit ngén thoi gian giai quyét cong viée
cho c4 nhén, tb chic.

+ V& dbi tuong thuc hién: d6i véi nhimng thi tuc hanh chinh 1a ganh nang
i véi cé nhan, t chic nhung vi céc ly do an ninh, an toan, stc khoe, moi
trudng vin cin tdn tai, don vi ra sodt nghién ctru han ché téi da d6i twong bi anh
hudng cia cac thi tuc hanh chinh nay; chi 4p dung dbi véi nhom dbi tugng ¢
rdi ro cao hoac quy mé lén.

+ V2 thoi han c6 hiéu lyc cta két qua ctia thi tuc hanh chinh: kéo dai toi
da thoi han c6 hiéu luc cua cac loai gidy phép, gidy chimg nhan, chimg chi, v.v.
12 két qua ctia thi tuc hanh chinh nhdm giam tn suat phai thyc hién th tuc hanh
chinh, cling nhu chi phi cho c4 nhén, té chirc.

+ V& miu don, to khai hanh chinh: loai bé cac yéu cau thong tin khong

can thiét, khong thuc tién; cu thé hoéa cac ndi dung chua rd rang; bo yéu cau xac
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nhan déi véi mau don, t& khai; cho phép sir dung mau don, to khai tai vé tir c4c
trang tin dién tir; sir dung ngdn ngir nudc ngoai thich hop dbi vdi céc miu don,
t& khai danh cho c4 nhén, td chirc nudc ngoai; khuyén khich chia sé thong tin
gifta cac co quan hanh chinh nha nuéc thay vi yéu cau c4 nhén, td chirc cung cép
cting mdt ndi dung thong tin cho nhiéu co quan khéc nhau.

+ V& yéu ciu, diéu kién dé thyc hién thu tuc hanh chinh: loai bd cc yéu
cAu, didu kién mau thudn, chong chéo véi cac yéu ciu, diéu kién khéc; cac yéu
cAu, didu kién khong can thiét hojc duge ban hanh khong diing thim quyén; cu
thé hoa céc yéu cau, didu kién hién co theo céc tidu chi dinh lugng rd rang.

- Phép 1y hoa cac thii tuc hanh chinh can thiét, hgp 1y nhung chua hop
phap.

- Phén cép thuc hién thd tuc hanh chinh trong diéu kién cho phép, nhim
tao diéu kién thudn l¢i va giam chi phi thoi gian cho c4 nhén, t chic trong viéc
thuc hién tha tuc hanh chinh.

- P& xuét cdc bién phap thay thé thu tuc hanh chinh hién cé: chuyén tir
tién kiém sang héu kiém; x& hoi hoa. ..

Bén canh viéc thuc hién céc gidi phap trén, cac bd, nganh, dia phuong céan
tranh viéc don gian hoéa thi tuc hanh chinh mét cach hinh thirc, nhu viéc két hop
nhiéu thu tuc hanh chinh mét cach co hoc, chi giam vé sé lugng tha tuc hanh
chinh nhung chi phi tudn thi khong thay d6i.

3. Tb chire 14y ¥ kién ca nhén, t§ chirc

Giao T cong tac thuc hién dé an 30 cua bd, nganh, dia phuong td chic
lay ¥ kién cua ca nhan va td chic dbi voi cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh
thudc pham vi quan 1y cia céc b, nganh, dia phuong nhim phat hién nhitng bét
cép, rao can cua thu tuc hanh chinh dbi véi ca nhan va té chic thong qua cac
bién phap sau:

- Déng tai 03 biéu mau ra so4t thi tuc hanh chinh, miu don, t& khai hanh
chinh, yéu cdu ho#c diéu kién dé thuc hién thi tuc hanh chinh (3, 3a, 3b) va cac
hudng din dién biéu mau nay trén trang tin dién tir ctia bd, nganh, dia phuong
kém theo 101 kéu goi tham gia ra soat thu tuc hanh chinh ctia Lanh dao bd,
nganh, dia phuong d6i v&i cac cé nhan va té chirc. Cac biéu miu 3 hién c6 trén
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Trang tin dién tir thutuchanhchinh.vn (myc H§ trg trién khai) cua T6 cong tic
chuyén trach cai cach thu tyc hanh chinh ciia Thu tuéng Chinh phu.

- Sau khi cac don vi truc thudc cac bd, nganh, dja phuong hoan thanh vige
didn bidu miu ra soét thu tuc hanh chinh, d6i véi nhimg biéu mau ra soat thu tuc
hanh chinh, mau don, t& khai hanh chinh, yéu cAu hoic diéu kién dé thuc hién
thi tuc hanh chinh con nhidu ¥ kién khac nhau, T cong téc thuc hién dé én 30
cua bd, nganh, dia phuong quét, chup (scan) cac biéu méu ra soat nay va ding
tai trén trang tin dién tir cia bg, nganh, dia phuong dé 14y v kién phan héi cia
cac nhan va td chirc d6i voi cac bidu miu da dién truée khi tdng hop dua ra két
luan cudi cing.

4. Panh gia hién trang thu tuc hanh chinh tai céc dia phuong

Giao cac vu, cyc, don vi truc thudc truy cép co so dir ligu quéc gia vé thu
tuc hanh chinh (du kién céng b giira thang 10 nidm 2009) dé dbi chiéu, ra soat
thi tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc nang quén ly cia bd, nganh véi céc thu
tuc hanh chinh dugc thuc hién tai 3 cap chinh quyen dia phurmg (thu¢c pham vi
nganh, linh vuc quan ly), nhim bao dam tinh théng nht, dong b cia cac thi

tuc hanh chinh nay.
5. Théng nhét cach thirc don gian héa thu tyc hanh chinh

Nhém théng nhit cach hiéu, cach lam trong céc don vi chju tréch nhig¢m ra
soat tha tuc hanh chinh, chi dao Tb cong tic thuc hién d8 4an 30 cia cac bQ,
nganh dla phuong sao gui cong vin nay téi timg can bd chiu trach nhiém dién
biéu mau ra soat thi tuc hanh chinh cua cac don vi ra soat dé nghién ciru ép
dung c4c bién phap don gian hoa thu tuc hanh chinh./
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Ne'i nhin:
- Nhur trén;

- Thit twéng Chinh phii (dé béo céo);
- VPCP: Cong TTDT
- TCTCT: cac Tb pho;
- Lwu: VT, CCTTHC (5). 40§

Nguyén Xuén Phic
B§ truomg, Chi nhiém VPCP



