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Kính gửi: Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 

Trong thời gian vừa qua, Quốc hội, Chính phủ đã có nhiều phiên họp, chất vấn về tác động tiêu cực đến xã hội của các trò chơi trực tuyến Game Online, việc các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ và các chủ đại lý Internet chưa tuân thủ đúng các quy định của pháp luật; việc thuê bao trả trước phát tán tin nhắn rác, lừa đảo vẫn còn diễn ra phổ biến. Bộ Thông tin và Truyền thông đã thường xuyên chỉ đạo Sở Thông tin và Truyền thông triển khai các hoạt động thanh kiểm tra, tuy nhiên kết quả vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu. Để ngăn chặn các hành vi vi phạm một cách hiệu quả cần có sự phối hợp đồng bộ, chặt chẽ giữa Bộ Thông tin và Truyền thông và Ủy ban nhân dân các tỉnh/thành phố trực thuộc trung ương trên cả nước. Đặc biệt sự chỉ đạo quyết liệt của Ủy ban nhân dân tỉnh/thành phố trực thuộc trung ương đối với các sở, ban ngành, các cấp chính quyền tại địa phương là hết sức quan trọng, đảm bảo thực thi pháp luật đạt hiệu quả cao nhất. Chính vì vậy, Bộ Thông tin và Truyền thông đề nghị Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương quan tâm chỉ đạo:

1. Ủy ban nhân dân các cấp thường xuyên tổ chức các đoàn thanh tra liên ngành gồm cán bộ phường, công an phường tiến hành thanh tra các đại lý Internet, điểm bán sim điện thoại di động trả trước trên địa bàn thuộc quyền quản lý. Kiên quyết đình chỉ cung cấp dịch vụ theo quy định của pháp luật đối với đại lý Internet không đủ điều kiện kinh doanh, vi phạm thời gian đóng, mở cửa hoặc để cho người sử dụng truy cập các trò chơi trực tuyến Game Online có nội dung bạo lực, đồi trụy, cờ bạc, …v.v

2. Sở Thông tin và Truyền thông chủ động tổ chức tập huấn cho cán bộ cấp quận, huyện, phường, xã (đặc biệt chú trọng cấp phường, xã) các quy định của pháp luật về quản lý trò chơi trực tuyến Game Online, thuê bao di động trả trước, quản lý đại lý Internet, các quy định về chống thư rác cũng như các chế tài xử phạt vi phạm hành chính. Tiến hành thanh tra đối với các doanh nghiệp, chi nhánh của doanh nghiệp đóng trên địa bàn. Xử lý kịp thời việc quảng cáo từ thuê bao di động trả trước hoặc phát tán tin nhắc rác để lừa đảo.

3. Ủy ban nhân dân các cấp và Công an tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương chủ động phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông trong việc hướng dẫn các văn bản quy phạm pháp luật về thông tin và truyền thông cho các cán bộ, chiến sĩ công an quản lý trực tiếp trên địa bàn. Yêu cầu các chủ đại lý Internet, chủ điểm mua bán sim, thẻ, đăng ký thông tin thuê bao di động trả trước thực hiện nghiêm túc các quy định của pháp luật.

4. Chỉ đạo các cơ quan báo chí, phát thanh, truyền hình tăng cường thời lượng phổ biến các văn bản quy phạm pháp luật có liên quan nhằm tại bước chuyển biến nhận thức một cách mạnh mẽ cho người dân tuân thủ đúng pháp luật. Thông báo rộng rãi các đợt thanh, kiểm tra và kết quả xử lý vi phạm.

Trân trọng!
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