THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Dic lip - Ty do - Hanh phiic

S&: 280/QD-TTg Ha Ngi, ngay 08 thdng 3 ndm 2012

QUYET DINH
Phé duyét D& én phat trién véin tdi hanh khich cong cong bing xe buyt
giai doan tirnﬁm 2012 dén nim 2020

THU TUGNG CHINH PHU

Cin cir Luft T8 chiic Chinh ph ngay 25 théng 12 ndm 2001;
Cin cir Ludt Giao théng dudng bd ngay 13 théng 11 nim 2008;

Cain cir Nghj quyét s6 88/NQ-CP ngay 24 thang 8 ndm 2011 ctta Chinh
phil vé ting cudng thyc hién cac bién phdp trong tdm bao dam trdt ty an toan
giao thdng;

Xét d& nghi ctia B truong Bo Giao thong van tai,

QUYET DINH:

Didu 1. Phé duyét Dé 4n phat trién van tai hanh khach cong cong hﬁng
xe buyt giai doan tir ndm 2012 dén n&m 2020, véi nhimg ndi dung chi yéu
sau day:

I. QUAN PIEM

1. Giai doan tir ndm 2012 dén nim 2020, vén tai hénh khach cong cing
béng xe buyt ddng vai trd then chét va 12 nhiém vu chién luge cia céc d6 thi
trong viéc khic phuc On téc giao théng, kiém ché tai nan giao thong va giam 6
nhidém moi trudomg.

2. Phét trién vén tai hanh khéch céng cdng bang xe buyt phai dya trén
quy hoach va diéu kién thue té cta mang ludi giao thong vﬁn tai. Phil hop véi
quy hoach dén cu, khu cﬁng nghiép cua timg tinh, thanh phé nham ddp img
nhu cdu di lai cia ngudi din dong thdi tao thuan lgi cho ngudi khuyét tit khi
sir dung phuong tién cong cdng.

3. Uu tién 4p dung céc cong nghé hién dai, an toan va than thi¢n voi moi
truomg dé trang bj phuong tién, kiém soét, vén hanh h¢ théng van tai hanh
khach céng cong bang xe bujt.



4. Quan ly chit chg, khoa hoc va kip thi xir Iy céc vudng méc chung
hoiic van dé cu thé phat sinh trong qué trinh van hanh hé théng van tai hanh
khach cong cong bing xe buyt.

5. Tap trung dAu tir phat trién phuong tién Xe buyt bao dam sé luong va
chét lugng; ndng cao chit lugmg dich vu va ting tAn suét hoat djng.

II. MUC TIEU

I. Phét trién mang luéi van tai hanh khéch céng cong bing xe buyt déng b
va tuong thich giita cic loai hinh vén tai trung do thj (dudmng sit db thi, tau dién
nga:n duong thuy) va tir trung tim d6 thi dén cac huyén thi thude tinh, thanh
phd, tir cac db thi diic biét dén cac b thi vé tinh, céc khu céng nghiép.

2. Phét trién van tai hanh khich céng cong bing xe buyt theo hudng
cung cap dich vy xe buyt thudn tién, phi hgp vdi nhu cdu di lai cia da sb
ngudi din {ban gbm sb lugt xe buyt chay trong ngay, thoi gian mé tuyén va
déng tuyén, bd tri diém dimg don, tra khach phi hop, phat hanh cac loai vé di
xe huyt thuén tién st dung) dé khuyén khich ngudi dén sir dung xe huyt, tao
tién @& cho viéc han ché st dung phuong tu;n c4 nhan, gép phin giai quyét in
tic giao théng khi dé thj ngay cang phét trién.

3. Xay dung mang ludi 'myén_ hop 13;','béu dam thudn lgi cho viée di lai
ctia ngudi dén theo huéng phét trién tuyén xe buyt deén céc trung tam cac
huyén, thj xa, c4c khu céng nghiép thugc tinh, thanh pho,

4. Ning cao chat lugng phuong tién vén tai hanh khach céng cfng bing
xe buyt, bao dim ddu tur phwong tién phi hop véi hd théng co sé ha ting giao
théng va nhu ciu di lai clia ngudi dén.

5. Khuyén khich céc tinh, thanh phé déu tu phuong tién xe buyt sir dung
nhién ligu thén thién v&i méi trudmg.

6. Ap dung cong nghé mdi trong vi€c quan ly va diéu hanh hoat dong xe
buyt, dam béo diu chinh hop 1y va giam sat dich vy xe buyt.

III. NOI DUNG

1. Quy hoach phit trién mang hréi tuyén xe buyt ciia cac tinh, thanh phé

a) Céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong phai lap quy hoach phét
trien mang ludi tuyén xe buyt giai doan tir ném 2012 dén nam 2020 dé dam
bio deip ing du{m nhu ¢au di lai ctia nhdn dén tride mét va lau dai, g6p phan
han ché duge van dé in tic giao thong trén dja ban tinh, thanh phd;
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b) Déi véi thanh phd Ha Noi va thanh phé H5 Chi Minh cén tdp trung
quy hoach lai mang ludi tuyén xe buyt hién c6, két hop véi vige diu tu céc
tuyén xe buyt nhanh vén chuyén khdi lugng 16n va hé théng dudng sht d th,
tau dién ngim trong thoi gian téi;

¢) Nghién ctru 1ap quy hoach d& dua dich vy xe buyt két ndi giita trung
tam thanh phd, thi xa véi trung tAm céc huyén, tao thuan loi cho viéc di lai
ciia ngudi dén d6i voi céc tinh trung du, mién nii,

2. Diu tr phuong tién tham gia hoat ddng vén tai hanh khach cong cong

" béng xe buyt

a) Phuong tién tham gia vén chuyén hanh khich céng céng bing xe buyt
phai dam béo ding quy chuin, tidu chudn theo quy dinh;

b) Khuyén khich viéc diu tu céc phuong tién xe bujt san thip, xe buyt
c6 thiét bi hd tro ngudi khuyét tit, xe buyt sit dung nhién liéu giam & nhiém
mdi trudng;

¢) Viéc diu tu phuong tién xe buyt phai bio ddm pht hop véi ha ting
giao thong,.

3. Dbi véi ha ting hién cd, xem xét wu tién b tri lan dudmg wu tién cho
xe buyt. Déi véi ha tAng diu tr mai cdn thiét ké va xéy dyng lan dudng uu
tién cho xe buyt, bdo dam két hop hai hoa @& khai thac sir dung c6 higu qua h§
théng bén xe buyt va chu vugt danh cho ngudi di bd trong db thi. Khuyén
khich ddu tu két cdu ha ting dé dép tmg viéc phat trién van tai hanh khach
cbng cong bing xe buyt. '

4. Quan 1y chét lugng dich vu vén tai hanh khéch cong cong bang
xe buyt

a) Céc tinh, thanh phé cé sé hrong tuyén xe buyt 16, do nhiéu don vi
tham gia vén chuyén hanh khéch cén nghién ciru thanh ép trung tdm quan Iy
hoat déng vin tai hanh khach cong cdng dé gidm sat va quan 1y chét luong
dich vu xe buyt;

b) Ung dyng céng ngh¢ mdi dé quin 19, dicu hanh @bi véi hoat dong vén
tai hanh khach cong cdng bang xe buyt;

¢) Quy dinh vé dAu thdu 4p dung trong hoat ddng vén tai hanh khach
bing xe buyt bio dam tinh minh bach nhdm nang cao hidu qua va chit lugng
dich vy;



d) Ap dung dinh muc kinh té - ki thuat déi véi hoat dong vén tai hanh
khéch bang xe buyt.

5. Tuyén truyén vin dong nhan dan huéng tmg di xe buyt, t chirc déo
130 dgi ngt cén bg, nhén vién lam viéc trong linh vue vén tai hanh khéch céng
chng bﬁng xe buyt

a) Tuyén truyén dén ngudi dan vé loi ich, tic dung cua viéc di xe buyt,
cac théng tin vé chit lugng dich vu xe buyt, cic co ché chinh sich déi véi
ngudi di xe buyt nhu: mién vé, gid vé thang wu dai;

b) Té chitc dio tao ning cao chuyén mén nghiép vu cho déi ngii phuc vy
hoat déng van tai hanh khach cong cong bing xe buyt, dac biét 1a déi ngii l4i
xe, nhén vién phyc vy dé ddm bio chit lugng phuc vu hanh khéch tét nhét;

¢) Tuyén truyén gido dyuc ndng cao dao dirc nghé nghiép ngudi 1ai xe,
nhéin vién phuc vy dé ting cudng trach nhiém, thai d§ phuc vy hanh khdch, y
thirc chap hanh phap luat trit tir an toan giao théng trong qua trinh 1am viée.

6. Co ché, chinh sach phat trién van tai hinh khich cong céng bing xe
buyt giai doan tir ndm 2012 dén nim 2020

a) Dbi véi cic dia phuong chua td chite loai hinh xe buyt hoat dong,
Uy ban nhén dan tinh, thinh phé can c6 nhitng quy dinh vu dai hd trg cho cdc
tuyén xe buyt mé méi dé bao dim hoat déng trong thoi gian déu;

b) Céc tinh, thanh phé xem xét, quyét dinh viée trg gi4 cho céc tuyén xe
buyt thiét yéu dép img nhu cdu giam Un tic giao thong nhung ¢6 doanh thu
chua di bu dip chi phi dbi véi cac dé thi tir loai II tré 1én, didm béao tinh én
dinh clia mang ludi tuyén xe buyt;

¢) Uu tién viéc mua phuong tién dé tham gia hoat déng van tai hanh
khach céng cdng bang xe buyt, dic biét wu tién déi véi cac di an dau tu
phuong tién xe buyt sir dung nhién liéu than thién v&i méi trudmg nhu khi ga
LPG, CNG dugc vay tin dung diu tu ctia Nha nudc;

d) Xay dyng tram bao dudng sira. chita, bdi d6 xe buyt cua don vi
kinh doanh vin tai hanh khach cong cong bing xe buyt duge mién tién thué
dat theo Quyét dinh s6 62/2009/QB-TTg ngdy 20 thing 4 nim 2009 cia
Thu tuéng Chinh phu;



d) Quang céo trén xe buyt va sit dyng ngudn thu tir quang céo d hé trg
cho hoat dong ctia xe buyt.

7. Kinh phi thyre hién Dé 4n

a) Kinh phi xdy dyng Dinh mirc khung kinh té - k§ thuét cho hoat dong
vén tai hanh khach cdng cong bing xe buyt va xdy dyng Quy ché du thau
trong hoat déng vén tai hanh khéch cong cdng béng xe buyt dugc bao dam tir
ngudn ngén séch nha nude theo quy dinh;

b) Kinh phi thyc hién D& 4n duge béo dam tir cic ngudn von ngan sach
nha nuée va vén huy déng tir cdc ngudn khéc (vén ty c6 cia doanh nghiép,
vén vay clia céc td chire tin dung, tai trg quéc té).

IV. TO CHUC THY'C HIEN
1. B Giao théng vén tai

a) Chu tri, phéi hop véi B§ Khoa hge va Céng nghé, xdy dyng va ban
hanh dinh mirc khung kinh té - k§ thuét 4p dung cho hoat déng vén tai hanh
khach céng cong bang xe buyt. Hoan thanh trong nim 2012;

b) Chu tri, phéi hgp véi B§ Ké hoach va Dau tu, B§ Tai chinh huéng
din quy dinh vé déu thdu 4p dung trong hoat déng vén tai hanh khéch cong
céng bing xe buyt. Hoan thanh trong nim 2012;

¢) Phéi hop véi Uy ban nhin din céc tinh, thanh phé tryc thuge
Trung uvong trong viéc quy hoach phat trién mang lu6i vén tai hanh khich
céng cong biing xe buyt va huéng din céc van dé c6 lién quan;

d) Téng hop, kiém tra viéc thuc hién quy hoach phét trién vén tai hanh
khéch cang cong bing xe buyt cua céc tinh, thanh phé truc thude Trung vong.
Hing nam béo cdo Thia tuéng Chinh phu két qua thyc hign va ¢& xufit nhimg
bién phép nhim phat trién vén tai hanh khach cbng cing bing xe buyt giai
doan tir nam 2012 dén nim 2020,

) Phéi hop véi Bo Ké hoach va Dhu tr va B Tii chinh can déi ngén
sdch hang nim d4 thyc hién céc nhiém vy clia Dé 4n.



2. B¢ Tai chinh

a) Chu tri, phdi hop véi céc B, nganh lién quan dé xuét co ché hd tro 1
suat von vay ngan hang dé dau tw phuong tién van téi hanh khach céng cong
béng xe buyt cia cac doanh nghiép. Hoan thanh trong nim 2012;

b) Hudng dan viée thuc hién céc co ché, chinh sach cé lién quan dén
hé tro phat trién véan tai hanh khach cong cdng bing xe buyt va chu tri phdi
hgp vai B§ Giao théng vén tai xdy dyng co ché, chinh sach dic thi déi vdi
phat trién phuong tién xe buyt sit dung nhién lidu than thién véi méi truong
nhu khi ga LPG, CNG, trinh Thi tuéng Chinh pha trong nim 2012;

c) Phdi hop véi Bé Ké hoach va Pau tr can dbi ngan sach hang nim dé
thue hién cic nhiém vu ctia Dé 4n;

d) Phdi hgp véi Bé Giao théng vén tai trong viéc ban hanh quy dinh vé
dAu thiu ép dung trong hoat déng van tai hanh khach céng cong bing xe buyt.

3. Bo Tai nguyén vi Mbi truong

a) Chu tri, phéi hgp vi Bo Giao théng van tai kiém tra viéc thuc thi cac
quy dinh ctia phap ludt vé dit dai lién quan dén quén 1y, sir dung trong viée
phuc vu mue dich hoat déng vén tai hanh khach céng cdng bing xe buyt;

b) Phéi hop véi Uy ban nhin dan céc tinh, thanh phd truc thude
Trung wong trong viéc bd tri qui dat danh cho hoat dong van tai hanh khéch
céng cong béng xe buyt,

4. B Giao duc va Dao tao

Chi dao céc truémg hoc t6 chirc viéc dira dén hoc sinh, sinh vién bing xe
buyt. Tuyén truyén, khuyén khich hoc sinh, sinh vién sir dung dich vu van tai
hanh khach céng céng bang xe buyt khi di hoc va céc chuyén di khéc.

5. Bo Théng tin va Truyén théng

a) Phéi hop véi Uy ban An toan giao théng Quée gia va Bd Giao thong
vén tai ddy manh viéc tuyén truyén ich lgi cla viée sir dung xe buyt cho cdc
chuyén di, tao su dong nhit trong cong déng dan cu dbi vai vide sir dung xe
buyt, gop phin han ché phuong tign cd nhin tham gia giao théng va giam
thigu tai nan giao théng;



b) Phéi hop véi B§ Giao théng vin tai, Bo Tai chinh trong viée trién
khai ban vé va cung cip cac dich vu lién quan dén tuyén xe buyt thong qua hé
théng mang Internet, dién thoai.

6. B K& hoach va Piu tr

a) Phoi hop voi B Tai chinh dé xudt ngan séch nha nudc trg gid cho
hoat dfng xe buyt ¢lia céc tinh, thanh phé tryc thuge Trung vong;

b) Phéi hl;f]‘.‘l véi B Giao théng vén tai trong viéc ban hanh quy dinh vé
d4u thau 4p dung trong hoat déng vén tai hanh khach cdng cfng bing xe buyt;

¢) Ch tri, phéi hop véi B Tai chinh, Bj Giao théng vén tii can déi
ngén sdch hang nm dé thyc hién cac nhiém vy cia D& an.

7. Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phd trye thude Trung wvong

a) Lap quy hoach phét trién van tai hanh khich cdng cong béng xe buyt
giai doan tir nam 2012 dén nim 2020, hoan thanh truée quy Il ndm 2012;

b) Thuc hién chinh séch trg gid cho céc tuyén xe buyt néu tai diém a,
diém b khodn 6 myc ITI Didu 1 ciia Quyét dinh ndy;

¢) Can cir dinh mic khung kinh té - k¥ thut do B§ Giao théng vén tai
ban hanh, xdy dung va ban hanh dijnh mic chi tiét 4p dung cho hoat ddng vén
tai hanh khéch céng céng tai dja phuong theo nguyén tic dim bao phi hop
vé6i didu kién dudmg sa, khi hdu ciia dja phuong;

d) Thye hién viéc diu thau tuyén xe buyt theo quy dinh;

@) Chi dao trién khai thyc hién vigc quang cdo trén phuong tign tham gia
vén tai hanh khach cong cong bing xe buyt;

e) Thuc hién viéc quy dinh ty 1& phuong ti¢n tham gia v4n tai hanh
khich cdng cong bing xe buyt dam bao thuan lgi cho ngudi khuyét tat khi di
xe buyt.

Piéu 2. Hiéu luc thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngdy ky ban hanh.
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- = Vén phong Chi tich nude;

Diéu 3, Tréch nhi¢m thi hanh

Cac B¢ truéng, Thi trudng co quan'ngang B¢, Thi truémg co quan
thuge Chinh phu, Cha tich Uy ban nhan din céc tinh, thanh pho truc thude
Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. .

Nei nhin:

- Thi tudmg, cde Phé Thi twéng Chinh phi; e
- Cac B, co quan ngang Bﬁ, cor quan thode Chinh phu, i
-VPBCD TW vé phong, chong tham nhiing; P

- Vin phﬁmg Trung vong Bing; _

- Vin phong Quéc hoi;
- Cor quan Trung womg ciia cde dodn thé;

- Uy ban An toan giao théng Quén:

- VPCP: BTCN, céc PCN, Céng TTBT

ede Vi NC, KGVX, KTTH, PL, PMDN, DP,
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