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va ing dung CNTT nam 2013 va giai doan
2013-2015

Kinh giri: Uy ban nhén dén c4c tinh, thanh phd tryc thuge Trung wong

Trién khai Chi thi s6 19fCT-TTg ngay 18/6/2012 ciia Thu tuéng Chinh pht vé
viéc xay dung ke hoach phét trién kinh té - x3 hdi, du todn ngin sich nha nudc
nim 2013 va Ké hoach diu tu tir ngén sach nha nuéc 3 ndm 2013-2015, dé dam
bao ddng b, higu qua trong viéc trién khai Pé 4n dua Viét Nam sém tr& thanh
nudc manh vé cong nghé théng tin- tmyen théng (Quyét dinh 1755/QD-TTg ngay
22/9/2010), Chucmg trinh quoc gia vé Lm% dung CNTT trong hoat djng cua co
quan nha nudc giai doan 2011-2015 (Quyet dinh 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010),
B§ Thong tin va Truyen théng tran trong dé nghi Quy Co quan chi dao xay dl,mg
ké hoach phat trién va tmg dung CNTT nam 2013 va giai doan 2013-2015 goém 5
ndi dung chinh nhu sau:

- Ung dung CNTT trong co quan nha nudc;

- Phét trién cong nghiép CNTT;

- Thuc diy phat trién va img dung phan mém ngudn md;

- Pdm bao an toan, an ninh théng tin;

- Céc ndi dung khac thuge Pé 4n dua Viét Nam sém tré thanh nudc manh vé
CNTT-TT nhu: phat trién nhan lyc, ha ting, dua thong tin so dén ho gia dinh,
nghién ctru phét trién. .

B¢ Thong tin va Truyén théng hudng din chi tiét 14p Ké hoach céc ndi dung
néu trén nhu trong cic Phu luc kém theo coéng vin nay.

K& hoach ciia Quy Co quan sau khi dugc phé duyét dé nghi giri mét ban vé
B& Théng tin va Truyén thong dé tdng hop va theo ddi.

B6 Théng tin va Truyén thong kinh dé nghi Quy Co quan khén truong chi dao
céc don vi lién quan td chirc thyc hién./.

. BO TRUGNG
Noi nhdn: ST
- Nhur trén; P
- B truéng (dé bdo cao);
- TTr. Tran Pirc Lai;
- S& TTTT céc tinh, TP tryc thudc TU;
- Luu VT, UDCNTT(10), CNTT(10), VNCERT(10).
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Phu luc I

HUGNG DAN XAY DUNG KE HOACH UNG DUNG CNTT
TRONG HOAT PONG CUA CO QUAN NHA NUGC NAM 2013

(Kém theo Céng vin sé 1750/BTTTT-CNTT ngay 09 thdng 7 nam 2012
ciia B Thong tin va Truyén thong )

A. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH

Pé trién khai nhiém vu Umg dung céng nghé théng tin (CNI’I) trong hoat
déng ciia co quan nha nudc ndm 2013 phu hgp voi Chtrang trinh qudc gia vé tmg
dung CNTT trong hoat dong clia co quan nha nude giai doan 2011-2015 dugc Thu
tudng Chinh phii phé duyet tai Quyét dinh 50 IGOSIQB TTg ngay 27/8/2010 va Ké
hoach tmg dung CNTT giai doan 2011-2015 cua tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong, BQ Thong tin va Truyén théng tran trqmg dé nghi Uy ban nhén dén céc tinh,
thanh phé true thudc Trung uong chi dao tb chitc trién khai, thuc hién céc ndi dung
sau day:

I. P4nh gi4 tinh hinh thyc hién Quyét dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010
cua Thu tuéng Chinh phi phé duyét Chucmg trinh quoc gia vé img dung CNTT
trong hoat dfng clia co quan nha nude giai doan 2011-2015 tai dia phucmg sau 02
ndm thue hién, néu rd ket qua dat dugc; cac han che vuéng mic va nguyén nhan
d6i voi timg nhidém vu cu thé. Bio cdo du kién két qua thuc hién Ké hoach lrng
dung CNTT nam 2012 ctia dja phwong, so sanh véi cic muc tiéu dat ra trong Ké
hoach tmg dung CNTT 2011-2015 cia Co quan, lam co s& dé xdy dung Ké hoach
dung CNTT ndm 2013 bao dam tinh kha thi, hiéu qua.

=~
P

I1. Xay dung K& hoach img dung CNTT nadm 2013, vdi cic ndi dung sau:

1. Muc tiéu, yéu cau xiy dung Ké hoach
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- Muc tiéu:

+ Xéc dinh 15 cac nhiém vu trién khai (mg dung CNTT nam 2013 nhim thyc
hién céc muyc tiéu co ban trong Chucrng trinh quéc gia vé ung dyng CNTT trong
hoat dong clia co quan nha nudc giai doan 2011-2015 va Ké hoach tmg dung
CNTT giai doan 2011-2015 ciia tinh/thanh phé.

+ Lam cén ctr xdy dung dy toan chi ngén sach cho tmg dung CNTT nadm
2013 va giai doan 2013 — 2015 cua tinh/thanh pho.

+ Lam cén cir dé téng hop, quan 1y va phat trién img dung CNTT trong céc
co quan nha nude trén pham vi ca nude.

.
- Yéu cau:



+ Céac don vi can cif tién do, tinh hinh thuc hién ké hoach I.mg dung CNTT
nidm 2012 da dugc co quan co thim quyen phé duyét 1am co s& xac dinh nhu céu
du to4n chi ndm 2013 dé dam bao ngudn luc tai chinh tiép tuc trién khai cac ndi
dung, danh muc du toan di duge phé duyét.

+Ké hoach, dy todn chn img dung CNTT ndm 2013 xdy dung pha1 dam bao
dap img yéu ciu td chuc trién khai cdc nhiém vu trong tdm theo chién lhrge phat
trién img dung CNTT cua dia phuong.

+ Ké hoach, du toan chi tmg dung CNTT ném 2013 phai dugc xdy dung,
dam bao thong nhét gdm céc nhém néi dung: cac du an img dung CNTT (du an
chuyen tiép; dir 4n moi; dy an chuin bi dau tur); cac hoat dong img dung CNTT lap
dé& cuong va dir toén chi tiét; cac hoat dong 1 umg dung CNTT khong pha1 lap dy én,
khong phai 1ap dé cuong va du toan chi tiét; trong d6 d6i véi cac du 4n méi: chi
dua vao ké hoach, danh muc du toén cac du an da c6 trong Ke hoach 5 ndm tmg
dung CNTT dugc duyét hoac da co quyét dinh chu _truong dau tur. Trudng hop tai
thoi diém 14p du todn ma du 4 an chua dap img du diéu kién nay thi phai hoan thanh
thi tuc phé duyét chi truong d4u tu theo quy dinh. Dén truéce ngdy 31/10/2012, du
an chua duoc phé duyq:t hodc chua dugc phé duyét chi truong dau tu thi khéng di
diéu kién ding ky ké hoach tmg dung CNTT nam 2013.

+ Du toan chi tmg dung CNTT phai dugc xdy dung dua trén khdi luong
cong viéc cu thé, céc tiéu chuén, dinh mic, dinh mirc chi phl (don gia) da dugc co

quan c6 thim quyen ban hanh. Péi véi cée ndi dung chua ¢é dinh mie chi phi vas
chua ¢é hudéng dan vé lap dy todn chi phi, du toan dugc x4y dung dua vao khéi
hmrng cong viée cu thé, ché d6 chi tiéu tai chinh hién hanh cia Nha nudc va duge

cap co thAm quyén phé duyét.
2. Dinh huéng ndi dung img dung CNTT ndm 2013

Can cir hién trang, dinh hudng ung dung CN'['I' trong cac co quan nha nudc,
nham timg budc xay dung chinh quyén dién tir cap tinh giai doan 2011 - 2015,
nim 2013, @& nghi cac dja phuong nghién clru, wu tién trién khai c4c ndi dung chu
yéu sau:

- Hé théng thur dién tir va HE théng thong tin quéan 1y vin ban va diéu
hanh:

+ Bao dam tdi thiéu 30% vin ban, tai liéu chinh thic trao doi giita cdc co
quan dugc trao doi hoan toan dudi dang dién tir.

+ Quan triét thyc hién Chi thj s6 15/CT-TTg ngdy 22/5/2012 cia Thu tuéng
Chinh phu vé viéc ting cudng sir dung van ban dién tir trong hoat dong cia co
quan nha nudc, trong dé tép trung céc ndi dung sau day:

Ting crro’ng s dung vdn ban di¢n tic trang hoat dgng nji by cua méi co

quan nha nudc cde cdp: Céc co quan nha nudc tir cAp sé, ban, nganh, quin, huyén
3
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tai cac dia phuong trd 1én sir dung hxq:u qua hé thong thur dién tir dé trao d6i céc
loai van ban sau ddy trong ndi bd mdi co quan: Gidy mai hop ndi bo; tai liéu phuo
vu hop, vin ban dé blet, dé bao cdo; thong bao chung cua co quan; céc tai l:eu can
trao doi trong qud trinh xu ly oong viéc; timg budc ing dung rong rai hé thong thu
dién tir dén cap x3, phuong tai cac dia phuong; cic co quan nha nudc tir cap so,
ban, nganh, quan huyén tai céc dia phuong tr& 1€n da duo'c trang bi hé théng quan
Iy van ban va didu hanh sir dung hiéu qua hé théng nay dé trao ddi cic théng tin
sau: Théng tin chi dao, diéu hanh cta lanh dao; lich céng tic co quan; cac chuong
trinh, ké hoach cia co quan; cOng vin; Timg budc ung dung hé thong quan ly van
ban va diéu hanh dén cdp x4, phudng tai cac dia phuong; Khuyén khich trao d6i
cac loai vin ban khéc trong hoat ddng néi bé méi co quan nha nudc qua mang tai
tat ca cAc cap.

Téing cwong sit dung vin ban dién tir trao dbi giira cac co’ quan nha nudc
vdi nhau, hodc giira co quan nha nwéc voi cdc co quan, to chirc, doanh nghiép,
cd nhén khdc: St dung hiéu qua hé thong thu dién tr hoac hé théng qua.n ly van
ban va diéu héanh (neu cac h¢ thong quan Iy vin ban va diéu hanh giita cic co quan
d3 dugc két ndi véi nhau) dé giri, nhan vin ban hanh chinh gli'ra céc co quan nha
nudc véi nhau, hodc véi cdc co quan khéc, tién t6i thay thé dan van ban glay,
khuyen khich viéc trao d6i cao loai hé SO cong viéc va van ban khac giita céc co
quan, t6 chirc qua mang dén tit ca céc cip.

- Cong/trang thong tin dién tir:

+ Cén dugc hoan thién, nang cép, bao dam 70% céc co ‘quan (dén cép s&,

ban, nganh, quén, huyén) c6 congftrang théng tin dién tir cung cip diy di thong tin
duoc quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh phu.

+ Pam bao thuc hién 1§ trinh cung cap dich vu cbng truc tu}fen muc d6 3
thudc nhém dich vu cong duge uu tién trién khai néu tai Quyét dinh sé 1605/QP-
TTg ngay 27/8/2010 cua Thu tudéng Chinh phu.

- Ung dung CNTT tai bd phan mot cira, mt cira lién thong Chon lya
ndi dung phu hop véi dia phuorng de trién khai tai mot sé don vi diém, tir do déanh
gia két qua, rat kinh nghiém dé trién khai trén dién rong & _giai doan tiép theo.
Trudce hét nén trién khai tai nhimg khu vuc c6 mét d¢ dan s6 cao, c6 doi hoi 16n
hon vé nhu cau giai quyét céc thi tuc hanh chinh.

- Trién khai ing dung cic gidi phap bdo ddm an toan thong tin: Téng
cudng trién khai quan ly an toan théng tin sé theo Tiéu chuin quéc gia TCVN
ISO/TEC 27001:2009; mén khai céc giai phap bao dam ohong virus, ma ddc hai
cho may tinh ca nhan; trién khai giai phép luu nhat ky d6i v6i cac hé thong théng
tin quan trong, cdc cbng, trang thong tin dién tir; bé tri c4n bd chuyén trach quan ly
vé an toan théng tin cho don vi; t6 chirc dio tao ning cao nhén thirc vé an toan
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thong tin; (mg dung dich vu chimg thuc chir ky s6 chuyén ding dé bao dam an
toan cho céc trao d6i thu dién tir, vin ban dién tir.
- Thic diy ning cao nhén thirc va dao tao nguon nhin lgc cac cap vé

ing dung CNTT trong co quan nwée: Uu tién dio tao c4c ndi dung vé an toan,
an ninh théng tin va cc néi dung vé quan ly dau tu theo Nghij dinh 102/2009/ND-

CP ngay 6/11/2009 cua Chinh phu.
3. Khung ndi dung Ké hoach

Khung K& hoach tmg dung CNTT nidm 2013 dugc néu chi tiét trong muc B
cua Phu luc I nay.

4. Kinh phi trién khai K& hoach

- Kinh phl trién khal cac nh1§:rn vu trong Ké& hoach {mg dung CNTT ctia
tinh/thanh phé dugc cin dbi trong ké hoach ngan sich hing ndm cia dia phuong.

- Trén co s K& hoach tmg dung CNTT duqc phé duyét, dy todn kinh phi cu
thé cho céc nhiém vu tmg dung CNTT trong K¢é hoach dugc 14p va tong hop cung
vai du toan thu — chi ngan sach nha nudc ndm 2013 cia tinh/thanh pho Trinh tu va
thoi gian lap dy to4n ngan sdch ndm 2013 thuc hién theo quy dinh ctia Luét Ngén
séch nha nudc, cdc vin ban huéng din cia Bo Tai chinh, B§ K¢ hoach va Dau tu.

5. Phé duyét Ké hoach

Céc tinh/thanh phé xiy dyung va phé duyét K& hoach ctia minh (bio dam kip

thoi gian xdy dung dy toan ngan sach nim 2013 cho cac nhiém vu ing dung
CNTT trong Ké hoach).

Trong qua trinh thuc hién, néu cé vudng mic, dé nghi Quy co quan phan
4nh vé B Thong tin va Truyén théng.

B. KHUNG KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2013

I. Can cir 1ap Ké hoach

Néu nhimg cin cir dé xay dung Ké hoach, cu thé nhu: Luat Cong nghé thong
tin; Ludt Giao dich dién tir; Nghi dinh sd 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cua
Chinh phu vé ing dung CNTT trong hoat déng cia co quan nha nudc; Quyét dinh
sb 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cua Thi tuéng Chinh phu phé duyét Chuong
trinh quoc gia vé urng dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc g1a1 doan
2011-2015; Quyét dinh cia UBND tmh/thénh phd phé duyét Ké hoach img dung
CNTT giai doan 2011-2015 ctia tinh/thanh pho;...

T1. Hién trang tmg dung CNTT trong hoat déng cia co quan nha nudc
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Péanh gi4 tinh hinh thuc hién Quyét dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010
cia Thit tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé tmg dung CNTT
trong hoat déng clia co quan nha nude giai doan 2011-2015 sau 02 ndm thire hién;
néu rd két qua dat duoc; céc kho khin, ton tai vé cic noi dung img dl,mg CNTT
trong cdc co quan nha nudc cua tinh/thanh phé va nguyén nhan d6i v4i timg ndi
dung cu thé (théng ké t6i thiéu dén cip quan/huyén, sé/ban/nganh). Cy thé gbm:

1. Méi truong phap ly
‘ Danh gia vé viéc ban hanh cac vin ban quy hoach, ké hoach, chinh séach,...
dé uu tién phat trién img dung CNTT trong céc co quan nha nudc.
2. Ha tang k¥ thuit
Pianh gia hién trang co s& ha ting CNTT phuc vu tmg dung CNTT cua céc
co quan nha nudce tai dja phuong (7y /¢ trung binh may tinh/CBCC; ty I¢ cdc co

quan truc thudc c6 LAN, két néi Internet téc d6 cao, két noi WAN; ha tang bdo
dam an toan, an ninh théng tin...).

3. Ung dung CNTT trong néi bd cdc co quan nha nude
Danh gia hién trang img dung CNTT trong nfi bd cac co quan nha nude

theo cac mat nhur: phuc vu cdng tic chi dao, quan ly va diéu hanh; phuc vu céng -

tac chuyén moén, nghiép vu; phuc vu cac cong tac khac;..
4, Ung dung CNTT phuc vu nguoi din va doanh nghiép

Bao ‘?éo thyc trang mg dung CNTT phuc vu ngufyi dan va doanh nghiép (so
sanh nhu cau va kha ning dép (mg); ddnh gia hi¢u qua KT-XH ciia cdc hoat déng -

ung dx,mg CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép vé ‘cac mit nhu: cung cap
dich vu cdng truc tuyén (mic 49, sé luong dich vu cung cip,...); tmg dung CNTT
tai b phan mét cua;.

5. Hién trang vé nguon nhén luc tmg dung CNTT

Danh gia hién trang xfé viéc bao dam ngudn nhén lyc phuc vu ing dung
CNTT, cu thé nhu: co cau to chiic quan ly CNTT céc cap; trinh d§, k¥ ning ing
dung CNTT cua cac can bg chuyén trach, can b9, cong chirc tmg dung CNTT;...

6. B4o cdo vé kinh phi thuc hién Ké hoach nim 2012

a) DPéi véi cac dir an thuc hién theo quy trinh quan ly dau tir sir dung ngudn
vén diu tur phét trien:

- Panh gi4 tinh hinh va tién dé thuc hién dau tu nim 2012: Néu rd muc tiéu
can phai dat dugc cua tung du an trong nam 2012. Két qua thyc hién trong 6 thang
dau nam va du kién thyc hién trong 6 théng cudi nim, trong d6 béo céo rd du 4n
hoan thanh dua vao khai thac sir dung, du dan hoan thanh tha tuc chuin bi dau tu,
chi tiét tién @6 thuc hién dau tr ddi véi timg du an. Trén co sd d6 danh gia cu thé
mirc do hoan thanh muc tiéu dau tu nim 2012 dbi véi du 4n 16n, trong diém cia
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dia phuong, néu 16 cic ton tai vuéng mic trong qué trinh thuc hién dau tu trong
ndm 2012, nguyén nhén va dé xut giai phép khic phuc.

- Dénh gié tinh hinh giai ngén ké hoach von diu tu nim 2012: Bao céo gia
tri khm lugng thye hién dén hét thang 6/2012, von thanh toan den hét thang 6/2012
(gom thanh toan khéi lugng hoan thanh va thanh toan tam Ung vén déu tu), du klen
khbi lugng thuc hién dén 31/12/2012 va vén thanh toé.n dén 31/01/2013 cua tat ca
cac ngudn von di b tri trong du toan; kém theo biéu phu luc chi tle.t timg dy an,
c6 s6 liu vé tong muc dAu tu dugc duyét, von thanh toan liy ké dén hét ké hoach
nim 2011, ké hoach vén nam 2012 theo cc ndi dung nhur trén.

- Dénh gid tinh hinh quyet toan dy 4n dAu tr hoan thanh: Bio cao rd vé cic
dy 4n da duqc phé duyét quyét toan dy 4n hoan thanh trong 6 thang dau nim 2012
(so dur an, tong gia tri quyet toan dugc phé duyét); cac dy 4n chdm quyét toan tinh
dén 30/6/2012 (sb dy 4n cham tham tra phe duyét quyét todn; sé du 4n cham lap
bdo c4o quyét todn: néu rd thdi gian khdi cong - hoan thanh cia dy 4n va théi gian
cham 14p quyét todn so véi quy dinh, nguyén nhan va giai phap xu 1y).

b) D&i véi cac du 4n, nhiém vu thuc hién bing ngudn kinh phi thuong
Xuyen:

Cin cir ké hoach, danh muc dy toan trién khai img dung CNTT nadm 2012 da
duoc co quan c6 thdm quyén phé duyet dé thuc hién danh gi4 cy thé tinh hinh thyuc

hién danh muc du toan theo céc ndi dung 1ap du an; ndi dung dé cuong va dy todn _

chi tiét; néi dung khong lap duy 4n, dé cuong va dy toan chi tiét. Trén co s& d6 béo|
c40 tinh hinh thuc hién du toén 6 thang diu nim 2012 dbi véi timg danh muc va -
du kién kha néng gidi ngén ca nim 2012 Dénh gié nhimg thudn lQ’l, khé khan -

vudng méc trong t§ chirc thue hién va dé xuat giai phép ting cudng trién khai cong
tac img dung CNTT ndm 2012 va nhimg ndm tlép theo.

Xay dung Bang tong hop chung d4nh gia vé nguén kinh phi @& thyc hién céc
nhiém vu dap ung cac muc tiéu can dat. Kha néng can ddi cia ngan sach dia
phuong va thu hit nguén vén hop phép khac (vén x3 hoi hoa), cu thé nhr sau:

Téndy | Myc | Théi | Pom b |v6n s o
an/ tién, | gian vj | Dy kién tong kinh dabotrih Nhu ciin ké hogch

ohigm | quy | thye | chd phi nim2o11  |Von b trf nim 2012 2013
vy mb hién tri

Nginsich |Vénhgp | Ngin | Von | Ngin |Vénhep | Ngin [Vénhop
dia phip isichdja | hop sich dja | phép sachdia | phép
phuong khic* |phuong | phip phuong { khic* phuong | khéc®

khac*

\
|
1]

o Dbi véi cée nhiém vu thuc hién tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén c6 thé
Jam thanh biéu riéng, trong dé néu rd phan kinh phi chi tir ngan sach dia
phuong, phan hé trg tir ngan sach Trung wong;
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Péi vl cac nhiém vy dugce xdy dung thanh cac du an dau tu phét trién néu
ré phan von dau tu phat trién tir ngan sach dja phuong, phan von hd trg tir ngan
sach Trung uong (néu cd) va phan von do doanh nghiép dau tu (xa hoi hoa).

I11. Muc tiéu img dung CNTT ndm 2013

- Tap trung cac nhiém vy uu tién men khai ndm 2013 va giai doan 2013-
2015 phu hgp véi cac muc tiéu cua Quyet dinh 1605/QD-TTg va muc tiéu thude
Ké hoach tmg dung CNTT 2011-2015 ctia dia phuong.

- Cac muc tiéu cin cu thé, dinh lugng, dé theo doi va danh gi4 két qua. Mot

sO muc tiéu co ban nhu sau:

+ Ung dung CNTT trong ndi bd co quan nha nuéc: gbm chi tiéu vé viéc trao
déi van ban dién tir qua mang, ung dung CNTT trong cong tac chi dao, diéu hanh,
xtr ly céng viéc hanh chinh, img dung CNTT trong quén ly cén b, tai chinh- ké
toan, cac nghiép vu khac,..

+ Ung, dung CNTT phuc vu ngum dan va doanh nghiép: gém chi tiéu vé
viéc cung cap dich vu cong truc tuyén (so lugng dich vu, mic db cung cap truc
tuyén); tmg dung tai bd phian mét cira (ty 1é don vi dugc img dyng, mic 49 img

dung);...
+ Muc tiéu img dung CNT' vé cac linh vue khiac.

IV. N6i dung ké hoach

Xac dinh 15 nhung ndi dung ung dl,ing CNTT cua tlnh!thanl'l phé nam 2013,
Trong d¢, bao dam viéc xay dung, két 1’]61 va khai théc triét dé ha tang ky thuat, cac

hé thong théng tin quy md quéc gla dong thoi c6 kha niang mo rong két noi, lién
thdng gitra cac hé thong thong tin cic cdp trong tuong lai. Mot s6 ndi dung co ban
nhu sau:

1. Ha tang ky thuat: Xac dinh ro noi dung phat trién ha tang ky thudt cdc
edp (c6 rhe 16i cdp phzmng xd) nhu trang bi mdy tinh, mang may tinh két noi
trong méi dom vi, gitta don vi cdc cdp; bdo dam an toan, an ninh thong tin; img
dung chit ky 58... Chil v phdt trién ha tdng phai huong téi phuc vu cde muc tiéu
tmg dung CNTT cu thé.

2. U'ng dung CNTT trong néi bd co quan nha nudc: Xdc dinh ro ndi dung
phat trién cdc hé thong thu dién tir, phan mém qudn !'y van ban va dzeu hanh theo
hucng tang cuong chirc nang chi dao, diéu hanh, mé rpng su két néi lién thong
giifa cde cdp; phdt trién cdc vmg dung ndng cao hiéu qua quan Iy ngi bg nhw qudn
Iy cdn bé, tai chinh- ké todn, chi y su két ndi cdc hé théng nay véi cde hé thong
khée theo nhu cau; phdt trién cac vmg dung CNTT chuyén nganh phuc vu cdc cong
tac nghiép vu khac theo ddc thu cua méi co quan.

3. Ung dung CNTT phuc vy ngudi dén va doanh nghiép: Xdc dinh cdc ngi
dung phuc vu cung cdp thong tin va dich vu céng truc tuyén cho nguoi déan va
8
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doqnh nghiép (quy mé cung cdp, cdp hanh chinh cung cdp, kénh cung ccfp); phat
trién wung dung CNTT tai Bg phgn mét cua (nmiec dj uing dung, quy mo trién khai,
Su ker néi lién thong gu:a cdc hé théng théng tin tai bj phdn mét cira va cdc hé
thong khdc); phdt trién cdc rmg dung CNTT ddc thu khdc phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép theo ddc thit cia tinh/thanh phé.

4. Ngudn nhan luc cho tmg dung CNTT: Xdc dinh nhiing nji dung bao dam
nguén nhdn lhec vmg dung CNTT vé s6 lugng, chat Img, nhu: t6 chire dao tao,
hoc héi kinh nghiém, tuyén truyén néng cao nhén thize,..

V. Giai phap
Xéc dinh rd céc giai phap thuc hién Ké hoach, cé thé bao gbm (khong gidi
han) cac ndi dung chinh sau:

1. Giai phap tai chinh (chu y viéc thu hit cdc nguén tai chinh khdc nhau,
thué dich vu khu viee ngodi nha nude; ddu tu co trong tém, trong diém),

2. Giai phap trién khai (chd y gdn chgt gitra img dung CNTT va cdi cdch
hanh chinh; trién khai thi diém mé hinh img dung CNTT sau d6 nhén réng).

3. Giai phap t6 chiic (chii y kién toan bé mdy chuyén trach CNTT cdc cdp).

4. Giai phap méi truong chinh sich (chi ¥ cdc chinh sdch thu hit nguén
nhan lwc cho wnmg dung CNTT; quy dinh ddc thu quan ly wng dung CNTT;...).

5. C4c giai phép khéc.
VL. Kinh phi thuc hién

Xac dinh ngué‘m kinh phi, du kién kinh phi thuc hién Ké hqach theo cac noi
dung, kém theo 1a Phu luc danh myc cac dy an, nhiém vu s trién khai trong Ké
hoach theo méu sau:

’ .| Noidung
Tén du Muc Theoi Pon Dy kien /hang .
TT | 4n,nbi¢m | tigu, | gian thwe | vichd | téng kink | muc cong | P¥ ﬁ: ‘2‘;‘;'; ph
va quy md hién tri phi viée nim
2013
NSBP hoac |Ngudn
NSTU khac
(néu cé)

VII. T4 chirc thuc hién: Xéac dinh trach nhiém cua céc don vi trong viéc trién
khai K& hoach.
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Phu lue II
HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH PHAT TRIEN CONG NGHIEP CNTT
NAM 2013 VA GIAI POAN 2013-2015
(Kém theo Cong van s6 1750/BTTTT-CNTT ngdy 09 thdng 7 ndm 2012
ciia B¢ Théng tin va Truyén théng)

A. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH

Pé xay dung va trién khai ké hoach phat trién cong nghiép cong nghé théng
tin (CN’IT ) ndm 2013, va giai doan 2013-2015 phu hop véi cdc chuong trinh phat
trién cong nghiép CNTT da dugc phé duyét, B6 Thong tin va Truyen théng trén
trong dé nghi Quy Co quan chi dao té chirc thurc hién cic cong tac sau day:

1. D4nh gi4 tinh hinh thuc hién ké hoach 2012

Can cir nhiém vu dugc giao ndm 2012 trén co sé tinh hinh thyc luen thyue té
6 thang dau nim, UBND céc tinh, thanh phé truc thude Trung uong cén tip trung
day manh cong tac diéu hanh dé thuc hién céc nhiém vu phét trién cong nghiép
cong nghé théng tin mot cach c6 hiéu qua, tiét kiém. Cing véi viée tiep tuc thye
hién nhiém vu 2012, cac UBND c4c tinh, thanh phé truc thude Trung uong tién
hanh dz’mh gia tinh hinh trién khai thuc té cla co quan, don vi, dia Phuong minh 6
thang dau ndm; trong do néu rd nhfrng nhiém vu da thuc hién va két qua dat dugc;

nhimg van dé ton tai, danh gid chi tiét, khach quan timg néi dung, nhiém vu, tung_
dy an, tinh hinh trién kha1 kinh phi tir Ngédn sach nha nudc va viéc huy dong cac

nguon kinh phi khéc dé trién khai .

II. Dinh huéng x4y dung ké hoach phat trién cong nghiép CNTT nim 2013"

va giai doan 2013-2015

Nam 2013 12 ndm ban 18 d& thyuc hién thanh cong ké hoach phat trién kinh té
x3 hoi giai doan 2011-2015. Theo tinh thin Nghj quyét s6 13-NQ/TW ngay
16/01/2012 cia Ban Chép hanh Trung wong Dang (khéa XI), phat trién manh céng

nghi¢ép CNTT la mét ndi dung quan trong cua phat trién ha tang thong tin. Do do,
ké hoach phat trién céng nghiép CNTT cua cac dia phuong can phai dugc xay
dung bai ban, cong phu, bam sét tinh than chi dao cia Nghj Quyét 13-NQ/TW néi
trén, dam bao dua CNTT trg thanh mdt trong mudi ha tang chu luc dé xay dung hé
thong két cdu ha ting dong bd thuc hién thing loi ké hoach phat trién kinh té xa
héi cuia dia phuong, gop phéan dua nudce ta co ban trd thanh nude cong nghiép theo
hudng hién dai vao nam 2020. Trong qua trinh xay dung ké hoach phat trién cong
nghiép CNTT nadm 2013 va giai doan 2013-2015, céc dja phuong cén cir diéu kién,
kha nang thuc té, wu tién tap trung mot s6 nodi dung sau:

1. Day manh phat trién ha tang cong nghiép CNTT
- Céc dja phuong di c¢6 quy hoach x4y dung khu CNTT tip trung, dé nghi tép
trung nguén luc ddy nhanh tién dd thi céng céc khu CNTT tip trung cua dia
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phuong minh. Pdi véi cac dia phuong con lai, tiy vao tinh hinh phét trién kinh té
x4 hoi cna dja phuong, lua chon cic md hinh khu CNTT tép trung cho phu hop uu
tién bé tri quy dét dé trién khai xdy dvng;

- Tap trung xAy dung ha tang k¥ thuét tai khu CNTT tép trung nhur: dién,
nude, vién thong, xu 1y méi trudmg, phong chdy chita chdy... voi chét luong cao,
dap tmg nhu ciu cac nha dau tu.

- Vén ngan sach nha nuée dau tu xdy dyng Khu cong nghé théng tin tdp
trung dugc bb tri cho céc nhiém vu sau:

+ Lap quy hoach chung va quy hoach chi tiét Khu cong nghé théng tin tép
trung, cong tac chuén bj dau tu;

+ Giai phong mat bing, ra, ph4 bom, min, vét liéu nd, san lé"l,p mét bfing, tai
dinh cu;

+ Xay dung ha ting k§ thuat chung ctia Khu céng nghé théng tin tip trung
bao gém: ha ting giao théng, truyén théng, dién, nuéc, xir Iy méi trudng try & T6
chitc quan ly Khu cong nghé¢ théng tin tip trung;

+ Xay dung ha ting k¥ thuat Khu do tao, Khu nghién ciru - phat trién céng
nghé thong tin. ;

2. Phat trién san phdm CNTT

- Can ctr didu kién thuc té, cac dia phuong day manh cong tac nghjén ciru,

phat trién san phim CNTT, truéc mét tap trung cdc sén phim phuc vu nhu cau hoat
dong cua céc S0, ban, nganh, timg budc huéng téi hop tac véi doanh nghiép dé san
xuat va thuong mai hoa;
- Ul tién kinh phi tir nguén su nghiép khoa hoc va cong nghé phuc vu céng
tac nghién ciru va phat trién san pham CNTT;
- Hoan thién cac co ché chinh sach dé diy manh viéc trién khai cac du 4n phat
trién san pham CNTT chuyén nganh theo mé hinh hop tac cong - tu (PPP). Phéi

hop chat ché véi cac doanh nghmp d6i tac dé théng nhét xay dung cac quy trinh,
co che trién khai cac san pham, dich vu chuyén nganh trén nén CNTT, dam bao

khuyén khich va tao thudn loi cho viéc hop téc cong - tu.
3. Pao tao va phat trién ngudn nhan lgc CNTT

- Dio tao néng cao nang luc quan ly nha nudc trong linh vuc cong nghiép
CNTT cho doi ngii c4n bd tai co quan chuyén trach vé CNTT cua dja phuong;

- Boi duong néng cao trinh d nghiép vu cho cén bg, céng chirc chuyén trach
vé CNTT céc cép;
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- Té chitc cac khéa dao nang cao trinh dd, va dio tao chuyén siu cho ngudn
nhén lyc cua cac doanh nghi¢p CNTT trén dia ban dia phuong.

4. Py manh cbng tic xic tién dAu tu, xdc tién thwong mai trong linh virc
cong nghiép CNTT

- Ban hanh cac chinh sach wu dai nhdm thu hat ddu tir trong linh virc CNTT
nhu: chinh sach dat dai, chinh sach thué, chinh sich tin dung,...

- T4 chirc cac hoat dong xiic tién dau tu, xic tién thuong mai nhu: cung cip
cac dich vu tu van cho doanh nghlf;p CNTT trén dia ban; td6 chirc cac hoi nghi, hdi
thao, trién 1dm va céc hoat dong xay dung thu'cmg hiu, quang ba hinh anh trong va
ngoal nuéc, xut ban cac an pham cdm nang va cac hinh thirc tuyén truyén khac
vé nganh CNTT va truyén théng ciia dja phuong.

ITI. Lap va phé duyét ké hoach

- UBND céc tinh, thanh phé truc thude trung uong giao co quan chuyén trach
vé CNTT cua minh xiy dung va trinh ké hoach phat trién cong nghiép CNTT cua
dia phuong ndam 2013 va giai doan 2013-2015;

- Pé cuong ké hoach phat trién cong nghiép CNTT bao gdm céc ndi dung
chinh nhu Phuy luc kém theo céng vin nay.

IV. Kinh phi trién khai Ké hoach

- Kinh phi trién khai céc nhiém vu, dy 4n trong ké hoach phat trién cong
nghiép CNTT cua cac tinh, thanh phé truc thude trung wong do ngan sich dia
phuong va cac nguon kinh phi hop phép khéc tir bao dam. B Thong tin va Truyen

Lhong s& xem Xét, tong hqp va kién nghi Bé Tai chinh va B Ké hoach va Pau tu
hd trg kinh phi d6i mot s6 dia phuong c6 cac dy an, nhi€ém vu quan trong, c6 tac
dong 16m téi su phat trién céng nghiép CNTT quédc gia.

- Kinh phi cia cac nhiém vu, du an phat tnen cong nghiép CNTT trong Ké
hoach 12 kinh phi khai toan du kién. Tren co s& Ké hoach dugc phé duyét, du toan
kinh phi cu thé cho cic nhiém vu phat trién cng nghiép CNTT dugc lap, tong hop
chung trong du toén thu-chi ngén sach nha nuéc ndm 2013 va cic nam tiép theo
cta tinh/thanh phd.Trinh ty, thdi gian 14p du toan ngan sach theo quy dinh cia
Lu4t Ngin sich nha nuéc va cac vin ban hudéng dan lién quan.

B. KHUNG KE HOACH
I. Can cir 14p Ké hoach

Néu nhimg cin cir dé xiy dung K& hoach, cu thé nhu: Luat Céng nghé théng
tin; Ludt Giao dich dién t; Quyét dinh s6 1755/QD-TTg ngay 22/9/2010 cla Thu
tuémg Chinh phu phé duyét Dé é&n Pua Viét Nam sém tr¢ thanh nudc manh vé
CNTT-TT; céc Chuong trinh phat trién céng nghiép CNTT theo cic Quyét dinh sb
50/2009/QD-TTg, 51/2007/QD-TTg, 56/2007/QD-TTg, 75/2007/QD-TTg ...
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II. Hién trang phat trién cong nghiép CNTT

Phén tich hién trang va dénh gié tinh hinh phét trién cong nghiép CNTT thoi
gian qua theo mgt s0 tiéu chi chinh nhu

Mét s6 goi v chinh nhur sau:

1. Hién trang phat trién cong nghiép CNTT

- Néu va phan tich hién trang nganh cong nghi¢p phin mém, ndi dung sd,
phén cimg dién tir va dich vu CNTT trén dia ban tinh;

- Ngudn nhan lre phat trién cong nghiép CNTT;

- Thuc trang thu hiit ddu tr nuéc ngodi (FDI) trén dia ban tinh.

2. Panh gia tinh hinh phat trién cong nghiép CNTT

- Panh gia vé co ché chinh sich phét trién cong nghiép CNTT;

- Tinh hinh trién khai c4c Chuong trinh phat trién cong nghiép phin mém,
ndi dung s6, cong nghiép phan cing dién tir theo cac Quyét dinh ciia Thi tuéng
Chinh phu s6: 51/2007/QD-TTg ngay 12/4/2007, 56/2007/QD-TTg ngay
03/5/2007, 75/2007/QD-TTg ngay 28/5/2007;

- Danh gia dau tu cua dia phuong, hd tro tir ngan séch trung wong va van dé
huy déng céc ngudn vén khéc.

TII. Muc tiéu phét trién cdng nghiép CNTT nam 2013 va giai doan 2013-2015
- Xac dinh 15 chi tiéu phit trién theo timg nam 2013, 2014, 2015 theo timg

linh virc céng nghiép phin mém, ndi dung s6, phan cimg dién tir, dich vu CNTT;
- X4c dinh chi tiéu phét trién ngudn nhan e phuc vu céng nghiép CNTT;
- Céac muc tiéu khac.
IV. Ni dung ké hoach

UBND cac tinh/thanh pho true thude TW khi xdy dung ké hoach can cir hién
trang phat trlen cong nghiép CNTT cua dia phumg, cin cir huéng dan cia Bo vé
cac ndi dung cAn wu tién noi trén 1ap x4y dung céc ndi dung cta Ké hoach.

V. Giai phap
Xéc dinh rd cac giai phap thuc hién K& hoach, cé thé bao gbm cac ndi dung
chinh sau:

- Giai phap tai chinh;

- Giai phap ve trién khai;

- Giai phaép 6 chire thuc hién;

- Giai phap méi truong chinh sach;

- Céc giai phép khac va céc kién nghi véi trung vong.
13
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VI. Kinh phi thuc hién

Xac dinh ngudn kinh phi, dy kién kinh phi thuc hién Ké hoach theo céc ndi
dung, kém theo 1a Phu luc danh muc céc di an, nhi¢m vu s€ trién khai trong Ké

hoach theo méu sau:

Tén dr 4n,

ix Mo ta
nhiém vy

Théi gian
thye hién

D kién tdng kinh phi va
phin ky 2013, 2014, 2015

N§i dung
/hang muc
cOng viéc
nim 2013

Téng | 2013 | 2014 | 2015

VII. Té chitc thuc hién

Xac dinh trach nhiém cta cac don vj trong viéc trién khai Ké hoach.
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Phu luc ITT
PE CUONG KE HOACH THUC PAY PHAT TRIEN VA UNG DUNG
PHAN MEM NGUON MO NAM 2013 VA GIAI POAN 2013-2015
(Kém theo Cong van sé 1750/BTTTT-CNTT ngay 09 thdang 7 ndm 2012
cua By Théng tin va Truyén théng)

A. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH
I. Panh gia tinh hinh thyc hién ké hoach 2012

Quy Co quan to chie dinh gia tinh hinh trién khai ndi dung thic day img
dung va phét trién phin mém nguén mé (PMNM) phé duyét theo Quyét dinh
50/2009/QD-TTg cia Thu tuéng Chinh phu va Chi thi s6 07/2008/CT-BTTTT
ngdy 30/12/2008 cia Bo Théng tin va Truyén thong vé diy manh sir dung PMNM
trong hoat déng cia co quan, t& chitc nha nu'orc Théng tu 41/2009/TT-BTTTT
ngay 30/12/2009 cua Bo Thong tin va Truyen théng ban hanh Danh muc PMNM
dép mg yeu cau sir dung trong co quan, tb chic nha nuéc; Théng tr 19/2011/TT-
BTTTT ngay 01/7/2011 ban hanh quy dinh vé 4p dung tiéu chuin dinh dang tii
liéu m& trong co quan nha nudc va cdc ndi dung thiic ddy phat trién PMNM.

II. Pinh huéng xdy dung Ké hoach thiic ddy phat trién va tmg dung PMNM
nam 2013, giai doan 2013-2015

UBND céc tinh, thinh phé tryc thuge Trung uong tién hanh xay dyng ké-
hoach nam 2013 va giai doan 2013 -2015, tp trung vao nhiém vu diy manh tng
dung va phat trién PMNM tai dia phuong minh theo tinh thin Quyét dinh s6

50/2009/QD-TTg, cu thé:

1. Tiép tuc thuc hién viéc trién khai sir dung PMNM trén mdy tram trong céc
co quan, t& chirc nha nuéc theo tinh than Chi thi sé 07/2008/CT-BTTTT ngay
30/12/2008 cua B& Théng tin va Truyén théng vé diy manh sir dung PMNM trong
hoat déng ciia co quan, té chirc nha nude. Cac PMNM duge wu tién trién khai sir
dung la cic PMNM trong Danh muc PMNM ban hanh theo Thong tur 41/2009/TT-
BTTTT ngay 30/12/2009 ctia B Thong tin va Truyén thong.

2. Can cif vao diéu kién, nhu ciu thuc té, khuyén khich céc dia phuong d&u tu
nghién ciru, phat trién, hoan thién, ban dia héa va trién khai 4p dung céc san phdm
PMNM, tip trung vao mot sé giai phap, san phim phuc vu céng viéc trong co
quan, t chirc nha nudc nhu: phan mém cdng, trang théng tin dién tir; phin mém
hé théng mét cira dién tir; phin mém hé théng thir dién nr; phin mém hé didu hanh
tdc nghiép; phan mém hé théng quan 1y vin ban diéu hanh, phin mém cép phép
dién tir.

3. Tang cudmg cong tic dao tao ngudn nhan luc hd tro ng dung PMNM: Té
chitc cac khéa dao tao hodc cir can bd tham du cac khéa ddo tao k¥ thuat vé
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PMNM, uu tién dao tao cho déi tuong 14 nhing cén bd chuyén trach hodc can b
c6 kha ning dao tao lai cho nhiing cén bd cong chirc, vién chire khac.

B. KHUNG KE HOACH

I. Can i 1ap ké hoach

Co s& phéap 1y dé 1ap ké hoach:

- Quyét dinh s 169/2006/QD-TTg ngay 17/7/2006 va Quyét dmh 56
223/2006/QD -TTg ngdy 04/10/2006 cua Thi tudng Chinh phi quy dinh ve v1e;c

dAu tu, mua sdm cac san phdm CNTT cia cdc co quan, td chire sir dung ngudn vén
ngén sich nha nudc;

- Quyét dinh 50/2009!QB-TTg ngay 03/4/2009 cua Thi tudng Chinh phu vé
viéc Ban hanh “Quy ché quan Iy Chuong trinh phét trién cong nghiép phan mém
va Chuong trinh phat trién céng nghiép ndi dung s6 Viét Nam”;

- Thong tu 142/2010/TTLT-BTC-BTTTT ngay 22/9/2010 vé huéng din quan
ly va su dung kinh phi phat trién Cong nghiép CNTT;

- Chi thi sé 07/2008/CT-BTTTT ngay 30/12/2008 cia B Théng tin va
Truyén théng vé day manh sir dung PMNM trong hoat dfng cia co quan, té chirc
nha nudc;

- Théng tu s6 41/2009/TT-BTTTT ngay 30 thiang 12 nim 2009 cia B TTTT =
ban hanh Danh muc c4c san pham PMNM dép tmg dugc yéu cdu st dung trong

cac co quan, t6 chirc nha nude;

- Théng tu s§ 19/2009/TT-BTTTT ngay 30 thang 12 ndm 2009 ciia B TTTT
ban hanh quy dinh vé ap dung tiéu chuén dinh dang tai liéu mé trong co quan nha
nudc.

IL. Hién trang (mg dung va phat trién PMNM

Phan tich hién trang va d4nh gia tinh hinh tmg dung va phat trién PMNM thoi
gian qua theo mét s6 néi dung chinh nhu sau:

1. P4nh gi4 tinh hinh thuc hién va ban hanh céc co ché chinh sach vé PMNM

Té chtc danh gia, so két, rit kinh nghiém vé:

- Tinh hinh trién khai PMNM thuc hién céc Quyét dinh 169/2006/QD-TTg,
223/2006/QD-TTg, Quyét dinh 50/2009/QP-TTg cta Thu twdng Chinh phu.

- Tinh hinh thuc hién cdc vin ban cia B Théng tin va Truyén théng vé
PMNM bao gdém: Chi thi s 07/2008/CT-BTTTT ngay 30/12/2008; Théng tu
41/2009/TT-BTTTT; Théng tu 19/2011/TT-BTTTT.
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- Tinh hinh ban hanh va thye hién cdc vén ban chi dao diéu hanh lién quan

dén PMNM cua co quan, don vj.

2. V& cong tac t chire trién khai sit dung PMNM trong céc hé théng thong tin

- Hoat déng khio sat, dénh gia hién trang CNTT, tinh kha thi cta viéc trién
khai PMNM.

- Tinh hinh cai dat, sir dung cac PMNM trén may tram.

- Tinh hinh st dung PMINM trong céc co quan nha nudc tai dia phuong.

- Hién trang 4p dung céc tiéu chudn mé trong cac hé théng thong tin.

3. V& hién trang 3o tao nhan lyc ¥mg dung va phat trién PMNM

- Két qua dao tao nhan luc sir dung PMNM.

- Két qua dao tao can bd k¥ thuit hé trg trién khai sir dung PMNM.

4. V& hién trang phét trién san pham, doanh nghiép, cdng dong, thi trudng
PMNM

- Hién trang vé san pham, tai liéu PMNM.

- Hién trang doanh nghiép, t8 chirc CNTT cung cip san pham, dich vu hd trg

vé PMNM.
- Hién trang thi trudmg PMNM.

- Hién trang céc td chirc, trung tdm nghién ciru v& PMNM, céc céng ddng

PMNM.
5. V& kinh phi cho PMNM
- Hién trang bd tri von tir ngan sach nha nuéc cho PMNM.
- Ti trong dau tur c!m PMNM trong cédc du an CNTT, so véi phan mém thuong
mai, so v&i tong mirc dau tu,
6. Khé khin, vudng méc, kién nghi, dé xut

1II. Muc tiéu thic ddy phat trién va img dung PMNM nim 2013 va giai doan
2013-2015

Xéc dinh rd muc tiéu thiic diy phét trién va img dung PMNM theo timg nim
2013, 2014, 2015 theo timg chi tiéu nhu sau:

1. V& trién khai sir dung PMNM trong co quan nha nuéc
2. V& d4o tao ngudn nhan lyc tmg dung va phat trién PMNM
3. V& phat trién doanh nghiép PMNM
4. V& nghién ciru phét trién san pham, tai liéu PMNM
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5. Vé kinh phi cho PMNM
IV. Noi dung ké hoach

Can ct hién trang Ymg dung va phét trién PMNM tai dia phuong va hudng
dan cua B§ TTTT trén diy, UBND céc tinh, thanh phd tryc thude Trung wong chu
déng xdy dung ndi dung K& hoach {mg dung va phat trién PMINM ciia dia phuong
minh giai doan 2013-2015.

V. Giai phap
Xac dinh rd céc giai phap thuc hién K& hoach, c6 thé bao gém cac ndi dung

chinh sau:

- Giai phép tai chinh;

- Giai phép trién khai;

- Giai phap tb chirc thuc hién;

- Giai phap méi trudong chinh sach;

- Céc giai phép khac va cic kién nghi.

VL. Kinh phi thye hién

1. B6 Théng tin va Truyén théng dé nghi UBND tinh, thanh phd truc thude
Trung wong wu tién bé tri kinh phi tir ngan sach dja phuong @& thuc hién ké hoach
cia minh. Viéec xdy dung du todn kinh phi cin ci theo Thong tur so
142/2010/TTLT-BTC-BTTTT ngay 22/9/2010 cua B¢ Tai chinh - B TT&TT ve

Hudng dan viéc quan ly va sir dung kinh phi chi phét trién céng nghiép céng nghé
thong tin va cac quy dinh hién hanh lién quan.

2. Xéc dinh ngudn kinh phi, du kién kinh phi thyc hién Ké hoach theo céc
noi dung, kém theo 12 Phu luc danh myc céc dw 4n, nhiém vu sé trién khai trong Ké
hoach theo mau sau:

Néi dung

T Tén du 4n, M ta Thoi gian Dir kién téng kinh phi va /hang muc
nhiém vu thyre hién phin ky 2013, 2014, 2015 cong viéc

ndam 2013

Tong | 2013 | 2014 | 2015

VIL T4 chitc thuc hién
X4c dinh trach nhiém cta céc don vi trong viée trién khai Ké hoach.
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Phu luc IV
PE CUONG KE HOACH PAM BAO AN TOAN THONG TIN SO
NAM 2013 VA GIAI POAN 2013-2015
(Kém theo Céng vin sé 1750/BTTTT-CNTT ngay 09 thdng 7 ndm 2012
ctia B6 Théng tin va Truyén théng)

A. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH

I. Panh gia tinh hinh thyc hién ké hoach 2012

Quy Co quan td chitc dénh gia tinh hinh trién khai n6i dung dam béo an toan
thong tin s6 (ATTTs) thuc hién theo Nghi dinh sb 64/2007/NB—CP va Nghj dinh s6
90/2008/NP-CP, v& tinh hinh trién khai Quyét dinh sb 63!QD-TTg ngay
13/0112010 cua Thua tucmg Chinh phu phé duyét Quy hoach phit trién an toan
théng tin s6 quoc gia dén nam 2020, Chl thi s6 897/CT-TTg ngay 10/06/2011 cuia
Thu tuéng CP vé viée ting cudmg trién khai céc hoat dong dam bio an toan théng
tin s, Théng tu s6 23/2011/TT-BTTTT va Théng tu sé 27/201 1/TT-BTTTT vé
linh vire an toan thong tin, va cac quy dinh khac cia céc bd, nganh, dia phuong.

11. Pinh huéng xay dung Ké hoach thic diy phat trién dam bao ATTTs nim
2013, giai doan 2013-2015

Cac B9, co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh phu, UBND céc tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong tién hanh xiy dung ké hoach nam 2013 va giai doan
2013-2015, tap trung vao nhiém vu déy manh hoat ddng ddm bao va ning cao ning
luc ATTTSs tai bd, nganh, dja phuong minh theo tinh than Quyét dinh s6 63/QP-
TTg, cu thé:

1. Tiép tuc thyc hién x4y dung chinh sdch ATTTs nhim bao vé co s& ha ting
thong tin, duy tri hoat dong 6n dinh, giam thiéu thiét hai do su c6 an toan thong tin
(ATTT).

2. Kién toan by may bao dam ATTT. Cir can bg, thanh lép td chirc chuyén
trach bao dam ATTT. M¢& ring mang ludi ing ciru su co va bao dam ATTTs. Cha
trong phat trién d6i ngii chuyén gia ATTTs.

3. Néng cao ndng luc bao dam an toan, bao mat thong tin cho ngudi sir dung
mang. T6 chirc ddo tao, bdi dudng ning cao nhan thirc va trinh db k¥ thuat vé
ATTTs cho lanh dao va cho c4n bd lam viéc trong méi trrdng mang. Tuyén truyén
nang cao nhén thirc cong dong.

4, Trién khai céc bién phap quan ly vé an toan théng tin. Xay dyng cic quy
ché, quy trinh bao dam ATTT tuén thi cic quy dinh cia phép luit vé ATTT, dya
trén cdc tiéu chuin vé ATTT.

19

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vi



Xy dung céc bién phap quan Iy ATTT: quan 1y va van hanh hé thong, khic
phuc diém yéu, phong chéng ma déc hai, sao hru hé théng, khic phuc su ¢, quan
Iy riii ro, phdi hop véi céc co quan chire nang vé ATTT.

Trién khai gidm sat viéc thuc hién cdc bién phap quan Iy ATTT.

5. Trién khai c4c bién phép k¥ thuat v& an toan thong tin. Bao dam ATTT cho
cac du an du tu xdy dung méi/ning cip hé théng thong tin tuin thu tiéu chuan
ATTT. Pinh k¥ ra soat, kiém tra, danh gia hé thong thong tin dé b sung céc bién
phap k¥ thuat bao vé cin thiét. Theo dai, giam sat, hidu chinh cdc hé théng bao vé
an toan thong tin.

Trién khai tmg dung chit ky s va ha ting khoa cong khai, {img dyng mét ma
bao vé bi mat théng tin.

Cac co quan/td chiic cung cép dich vu qua mang cin chii trong xdy dung cac
hé théng ATTT nhu: Hé thong bao vé truy cap nhiéu 16p; Hé théng bao vé dit liéu
(khach hang, nghiép vu,...); Hé théng canh béo su c6; Hé thong hd trg khach hang;
Hé théng sao hru dir liéu du phong; Hé thng sao luu dir liéu phuc vu cdng téc diéu
tra t0i pham mang ...

6. Ting cudng dau tr nghién ciru, phat trién cac giai phap, san phim néi dia
phuc vu an toan bao mét théng tin trong co quan, t6 chizc nha nude. -

B. KHUNG KE HOACH

I. Cin cit 1dp K& hoach

Néu nhimg cén cir dé xay dung Ké hoach, cu thé nhu: Lut Cong nghé thong
tin; Luat Giao dich dién tir; Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngiy 10/4/2007 cua
Chinh phu vé tmg dung CNTT trong hoat ddng cua co quan nha nudc; Quyét dinh
s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 ctia Thu tuéng Chinh phi phé duyét Chuong
trinh quéc gia vé img dung CNTT trong hoat dong cia co quan nha nudc giai doan
2011-2015; Nghj dinh s6 64/2007/ND-CP va Nghj dinh s6 90/2008/ND-CP, Quyét
dinh sé 63/QD-TTg ngay 13/01/2010 cia Thi tuéng Chinh phu phé duyét Quy
hoach phat trién an toan théng tin sb quéc gia dén nim 2020, Chi thi so 897/CT-
TTg ngay 10/06/2011 cua Tha twéng CP vé vide ting cudng trién khai céc hoat
déng dam béo an toan thong tin sb, Théng t sé 23/2011/TT-BTTTT va Thong tu
s6 27/2011/TT-BTTTT, Quyét dinh ciia B, UBND tinh/thanh pho phé duyét Ké
hoach tmg dung CNTT giai doan 2011-2015 ctia b9, tinh/thanh phd;...

I1. Hién trang dam bao ATTTs trong hoat dyng ciia co’ quan nha nwéc

Dénh gi4 tinh hinh bdo ddm ATTTs nhu yéu ciu trong muc 1 phén A, néu rd
cic khé khan, tdn tai vé cac ndi dung bao dam ATTT trong c4c co quan nha nudc
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cia tinh/thanh phé, bd, co quan ngang bd (thong ké tdi thiéu dén cip quan/huyén,
s&/ban/nganh). Cu thé nhu:

1. Méi trudng chinh sach: Néu hién trang vé viéc ban hanh céc quy hoach, ké
hoach, chinh sach, quy ché, quy dinh... dé bao dam ATTTs. Viéc kiém tra, d4nh
gié tinh tudn thi di véi cdc chinh sich da ban hanh.

2. Ha tAng k¥ thuat: Néu hién trang co s& ha ting k¥ thujt bio dam ATTT da
dugc trang bi, tinh trang va hiéu qué hoat dr,mg phuc vu cdc hé thong CNTT (céc
loai giai phap, thiét blfhe théng phan cung/phan mem ATTT @ang cd va tinh trang
cap nhét; ty 18 trén s6 mang LAN hoic s6 hé théng cin bao vé, dic biét cén mb ta
cho céc hé théng quan trong nhu hé théng thu dién tir, hé thong quan 1y van ban
phuc vu chi dao va diéu hanh, h¢ théng cdng thdng tin dién tir, hé thong nghi¢p vu
quan trong khac...).

3. D4nh gia nhu ciu chi phi va thuc té ddu tr cho ATTT

X4y dung Bang téng hop chung dénh gia v& ngudn kinh phi & thuc hién cac
nhiém vu ATTT dép tmg cac muc tiéu can dat cho c4c dy 4n CNTT chung hodc
céc du 4n/nhiém vy dic thi vé ATTT. Kha ning can doi clia ngan sich dia phuong
va thu hit ngudn vén hop phap khéc (v6n x3 hdi hoa), cu thé nhu sau:

Dy kientong | Vondabdtri | Vén b tri nim Nbu ciu ké
kinh phi hét nim 2011 2012 boach 2013

Tén dy 4n/ Myc tidu, | Thoi gian | Pon vj

sich dja| phép |séchdia| phép |sichdja| phap |sichdia| phap
phuong | khic |phuong| khéc |phuong) khiéc | phwong| khic

nhiém vy | quy md | thye hign | chitri | Ngin [Vénhop| Ngin Vénhop| Ngin |Vénhop| Ngin |Vénhop

I Cic dy 4n/ nhiém vy e lap vé ATTT

[ [Céc dy 4n/nhiém vy thanh phin v& ATTT Wng ghép trong dy 4n, nhiém vy CNTT khac

+ Pdi véi cac nhiém vu thuc hién tir ngué-n kinh phi chi thudng xuyén cé thé
lam thanh biéu riéng, trong d6 néu rd phén kinh phi chi tir ngan sach dia phuong,
phin hd trg tir ngén sich Trung uong;

+ Pbi véi céc nhiém vu dugc xdy dung thanh cac dw n diu tu phat trién néu
r6 phan von dau tu phat trién tir ngan sach dia phuong, phin von hé trg tr NS
Trung wong (néu c6) va phén vén do doanh nghiép dau tu (xa hoi héa).

4. Hién trang vé& ngudn nhin lyc bao dam ATTT: Néu hién trang vé viéc bio
dam ngudn nhéan luc ATTT, cy thé nhu: co cu t6 chirc quin ly va dam bao ATTT
céc cAp; s6 lugng, trinh d, k¥ ning vé ATTT clia c4c can b chuyeén trach, can bd,
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cong chirc duge bdi dudng vé ATTTs; céc linh vue, vi tri vé ATTT dic biét thiéu
nhén luc; ...

5. Rat kinh nghiém céc bai hoc thuc tién trién khai hiéu qua va kém hiéu qua
vé ATTT.

I11. Muc tiéu phat trién ATTTs

Xac dinh rd muc tiéu trién khai theo timg nam 2013, 2014, 2015 déi véi cac
muc tiéu ctia Quyét dinh 63/QD-TTg, Chi thi s6 897/CT-TTg, va muc tiéu thudc
K& hoach {mg dung CNTT 2011-2015 cta co quan, véi cac chi tiéu cu thé vé timg
mat nhu sau:

1. V& bao dam ATTT cho céc hé théng CNTT trong ndi bd co quan nha nudc;

2. Vé bao dam ATTT cho céc hé théng cung cip théng tin cong cong va dich
vu cong;

3. Vé bao dam ATTT trong méi truéng mang cho doanh nghiép va cong
déng;

4. V& @ao tao ngudn nhan luc ATTT.

5. V& nghién ciru phat trién giai phép, san pham ndi dia.

6. V& phit trién doanh nghiép/td chirc cung cip dich vu ATTT.

7. V& kinh phi cho ATTT.

IV. Nbi dung ké hoach

Cic B0, nganh, UBND céc tinh/thinhphd tryc thugc TW khi xdy dung ké
hoach cin cir hién trang ATTT, cin cit huéng din ctia B3 TTTT vé cic ndi dung
cdn wu tién néi trén 1ap xdy dung cac ndi dung cia K¢ hoach.

V. Giai phap
X4c dinh 1 cac giai phap thuc hién K& hoach, c6 thé bao gom:
- Giai phap tai chinh;
- Giai phép vé trién khai;
- Gial phap td chire thue hién;
- Giai phap mdi trudng chinh sach;
- Céc giai phap khéc va c4c kién nghi.
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VI. Kinh phi thwe hién

1. B& Théng tin va Truyén thong dé nghi Quy Co quan uu tién b6 tri kinh phi
tir ngan sach dia phuong dé thuc hién ké hoach phat trién ATTTs. Viéc xdy dung
du toan kinh phi can cir theo cac quy dinh hién hanh c¢6 lién quan.

2. Xéc dinh ngudn kinh phi, dir kién kinh phi thuc hién Ké hoach theo céc ndi
dung, kém theo 14 Phu luc danh muc céac du an, nhiém vu sé€ trién khai trong Ké
hoach theo mau sau:

Dur kién téng kinh phi va |N9i dung/bang
phin k¥ 2013, 2014, 2015 | muc cdng viéc
Tong | 2013 | 2014 | 2015 | nim 2013

Tén du 4n,
nhiém va

Thei gian

Mo 1 thye hién

TT

I. | Cac dy 4n/ nhiém vu dfc 13p vé ATTT

IL | Céc dy 4n/nhiém vy thanh phin vé ATTT Idng ghép trong du 4n, nhi¢m vy CNTT khéc

VII. T4 chire thye hién
Xac dinh trach nhiém ciia cac don vj trong viéc trién khai Ké hoach.
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Phuluc V
CAC NOI DUNG KHAC THUOC DE AN BUA VIET NAM SOM TRO THANH
NUGC MANH VE CNTT-TT (THEO QUYET BINH 1755/QD-TTg)
(Kém theo Céng vin sé 1750/BTTTT-CNTT ngay 09 thdng 7 ndm 2012
ciia Bé Théng tin va Truyén thong)

A. HUONG DAN CHUNG

Céc dia phu'ong cdn cif vao muc tiéu cua Be an dugc Thu tuéng Chinh phu phé
duyét trong Quyét dinh sb 1755/QD-TTg va Ké hoach trién khai Pé an cua dia
phuong d& xac dinh cic muc tiéu phu hop véi diéu kién, tinh hinh thye té tai Dia
phuong minh. Muc tiéu dat ra can bam sét cac muc tiéu cia pé an, ro ran% cu the
thuan lgi cho cong tac kiém tra, danh gia, ddm bao tinh kha thi nharn day manh
viée trién khai cdc nhiém vy, gop phan cao nhét cho viéc trién khai Pé an trén toan
quéc.

Péi véi cac tinh/thanh pho da tyr cin dbi duge ngn séch cAn trien khai dong
bd tit ca cac nhiém vu thudc cac linh vuc néu trén. Dac biét, cac thanh pho truc
thugc Trung wong dé - nghi chu trong wu tién bd tri nguon lyc cua Pia phuong cho
cac linh vue: phat trién ngudn nhan luc CNTT, phat trién cong nghi¢p CNTT, phit
trién céc khu CNTT tép trung, img dung CNTT va ting cudng néng luc nghién
curu-phat trién trong linh virc CNTT-TT.

Péi véi cac dia phuong chua ty can d6i dugc ngan sach can chu trong cic
linh vire: img dung CNTT, phit trién ngudn nhén Iyc CNTT, phé cép théng tin dén
ho gia dinh, va phat trién cong nghiép CNTT. Bén canh dé, tity theo diéu kién thyc

té va tiém ning cua dia phuong minh, lya chon cac ndi dung nhiém vu phu hgp
thudc cac linh vue con lai dé trién khai thuc hién mét ciach cé hiéu qua.

B. HUOGNG DAN CAC NHIEM VU
I. V& phat trién ngudn nhén lic céng nghé théng tin

) 1) ['Iy ban nhén dé.n.caic tinh, thanh phé truc thude Trung uong cin c\t vao
Ké hoach tong thé phat trién ngudn nhén lyc CNTT dén nim 2015 va dinh hudng
t&i nam 2020 duge phé duyf;t T.heo Quyét dinh s6 698/QD-TTg ngay 01/6/2009 cia
Thu tuéng Chinh phi va cac Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc dai han va hang ndm dugc phe duyet dé xay dung va trién khai ké
hoach dao tao, bm dudng ve CNTT cho cdn bd, cdng chirc va vién chire thude
quyén quan ly. Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho truc thude Trung uong xay
dung v trién khai cac hoat ddng phé cap kién thirc CNTT cho céc tb chitc va nhan
dan trong dia phuong minh.

2) Thu thép va cung cp théng tin du bio vé ngudn nhan lyc CNTT-TT tai
dia phuong.
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3) Xay ch.mg cdc tiéu chi, co cdu ngudn nhan lyc CNTT cén dio tao phit hop
v&i nhu cau va diéu kién thuc té tai dia phuong.

4) Ut tién dAu tu co s& vat chat, tao co ché dac thu trong pham vi tham
quyén cua dia phuong dé hd trg cho céc co s& ddo tao, nghién ctru trong diém vé
CNTT hoat dong tai dia phuong.

5) Pay manh t6 chirc cac khoa dao tao nguon nhan lyc CNTT chét lugng
cao, cic chuyén gia tw vén, phan tich thiét ké, xdy dung va quan 1y hé thong
CNTT.

6) Té chitc cac khoa dio tao ki nang sir dung CNTT trong xa hi, gop phén
nang cao dén tri.

~ 7) HJ trg va tao diéu kién phat trién loai hinh do tao tryc tuyén trén co s&
ha tang vién thong bang rdng.

I1. V& tiép tuc phat trién va hoan thién ha tang vién théng va cong nghé thong tin
1) Hoan thién ha ting vién thong bing rong

Phéi hop v6i B6 TTTT va céc doanh nghiép vién thong dé xay dyng va mé
rong mang bang rdng tai dia phuong minh phuc vu nhu cau sir dung ciia ngudi din
va céng tac chi dao, diéu hanh cia Pang va Nha nudc tai dja phuong.

Chi dao céc doanh nghi¢p CNTT-TT tai dia phuong phéi hop trong viée

thuc hién x4 hoi hoa va phat trién ha ting vién thong.

Phat trién cac diém truy cdp cong cong tai cic dia diém thich hop véi timg )

dia phuong, co s& nhu: cac trudng hoc, nha vén hoa x4, don bién phbng, diém buu
dién - van hoa xﬁ va cdc trung tam gido duc cong dong, dé lﬁp 3t thiét bi nhdm
thu hit va tao diéu kién tét nhat cho ngudi dan co the khal thac, sir dung c6 hiu
qua céc dich vu dién thoai cb dinh va truy cap Internet.

Phoi hop véi céc BQ, nganh va cac doanh nghiép lién quan dé ddy nhanh
viéc cap quang hoa va ngam hoa cac dudmg cap dé bao dam chat lugng dich vu va
my quan db thi, dic biét 1a doc céc tuyén dudng, phd chinh tai cic trung tim db thi
16n.

Chi dao va hé trg cho cAc dai phét thanh truyén hinh dia phwong thyc hign 16
trinh so héa truyén dan, phat song truyén hinh mat dat.

2) Tiép tuc hoan thién Mang vién thong chuyén ding phuc vu céc co quan
Dang, Nha nudc

th hop v6i céc doanh nghiép lién quan dé tiép tuc trién khai xdy dung
Mang vién théng chuyén dun phuc vu céc co quan Pang, Nha nudc dén cap x3,

phucmg theo chi dao huong déan cia B TTTT, bao dam an toan an ninh théng tin
va két ndi théng sudt phuc vu phat trién moi dlch vy theo yéu cau.
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3) Phéi hop v6i cic BY, nganh, co quan lién quan trong viéc xdy dyng hé
théng co s& dit lidu québc gia phuc vy phat trien Chinh phi dién tir.

4) X4y dung co s ha ting k¥ thuat bio dam an toan thong tin s tai dia
phuong.

1IL. V& xdy dung va trién khai céc gidi phép hé trg phit hop dé phd cép théng tin
dén c4c ho gia dinh

U'u tién sir dung vén tir ngén sach dia phus:mg va huy dong céc ngudn von
khac dé hd trg mot phin kinh phi trang bi céc thlet bi théng tin s6 cho cac ho gia

dinh ¢6 hoan canh khé khan nhim ning cao chat lugng cude song cua ngudi dan,
ddng thoi dap tmg yéu cau théng tin, tuyén truyén cia Pang, Nha nudc;

Hb tro céc thiét b thong tin s& phuc vu khd ning tiép can théng tin cho
ngudi cao tudi va nguoi khuyét tat.

V. Cin cur diéu kién thuc té cia dja phuong, ting cudng ning lyc nghién ctru phat
trién trong linh virc céng nghé théng tin va truyén théng. Trong 46, tip trung wu
tién cac hang muc sau:

1) Nang cao ning luc nghién ciru va phét trién vé CNTT cua cdc co sd

nghién ciru, ddo tao va ciia cdc doanh nghiép hoat dong trén dja ban.

2) Uu tién dau tu nghién clu sdng tao, mua hodc chuyén giao cong nghé méi -

nhim tao ra cac san pham, dich vu mang thuong hiéu Viét Nam c6 khé néng canh
tranh va xuét khiu cao nhu céc thiét bi théng minh, cic phin mém nhiing, céc thiét

bi tiét kiém dién, ...

Cé6 co ché hd trg, dau tu cho cic doanh ng]:ue;p 16m vé CNTT-TT cua Viét
Nam tai dia phuong tham gia nghlen cuu va phat tnen thuong mai hoa cac két qua
nghién ciru. San xuét, lap rap céc thiét bi du cubi phit hop véi didu kién, hoan
canh va nhu cau thi trodong & Viét Nam.

C. KINH PHi THUC HIEN

1. B¢ Thong tin va Truyen théng dé ngl:u Quy Co quan uu tién bd tri kinh
phi tir ngén sach dia phucng dé thuc hién cac ndi dung noi trén. Viéc xay dung du
toan kinh phi cén ¢t theo céc quy dinh hién hanh c¢6 lién quan.

2. X4c dinh ngudn kinh phi, dy kién kinh phi thuc hién Ke hoach theo cac
ndi dung, kém theo 14 Phu luc danh muc cac dy an, nhiém vu s€ trién khai trong Ké
hoach theo mau sau:

26

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vil



N¢i dung

Tén dur Muc Thoi Pon | Dykién | /hang e
4n, nhiém tiéu, | gian thye | vichd | tong kinh | muc cdng Dy kiéa ;ﬂu’;l:; PhEnii
vu quy mo hi¢n tri phi viéc nim
2013
NSPP | Ngudn
hoéc khac
NSTU
(néu co)
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