UY BANNHANDAN  CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TIiNH BINH DINH Pic lip - Ty do - Hanh phiic
Sb:446/QP-UBND Binh Dinh, ngiy 08 thing ¥ ném 2014
QUYET DINH
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Ban hanh Quy ché ph6| hgp lién nganh véi Hoi Nong dan
chic cAp vé gidi quyét khiéu nai, to ¢do cila néng din
trén dja ban tinh Binh Djnh.

CHU TICH 'Y BAN NHAN DAN TiNH

Cin o Ludt To chirc Héi dong nhan dan va Uy ban nhin din ngay 265
thang 11 nam 2003;

Cin cix Luat Khiéu nai, Luat t cdo, Luat Tiép céng dan;

Can cir Chi thj sé 26/2001/CT-TTg ngay 09/10/2001 cia Thi trémg g
Chinh phii vé viée 1ao diéu kién dé Hoi Nong din céc chp tham gia gidi quyét
khiéu nai, té cdo ctia néng dan; Céng van sb 1502/TTg-V.II ngdy 15/10/2007 ctial
Thi tiréng Chinh ph;

Xét d& nghi ciia H3i Néng dan tinh — Co quan thudng truc BCD thye hién
Chi thj s6 26/2001/CT-TTg cua tinh,

QUYET DJNH:

Pitu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché phéi hop lién nganh
véi Hoi Nng dan céc clp dé giai quyét khiéu nai, 16 cdo cia ndng dén trén dia
béan tinh Binh Dinh,

Pitu 2. Quyét dinh ndy c6 hitu lye ké ir ngay ky.

Diéu 3. Chanh Van phong Uy ban phan dan tinh, Ban Chi dgo thyc hién
Chi thj 26 ciia tinh, Thu truémg céc S@, nganh lién quan, Chu tich Uy ban nhan
dan céc huyén, thi x4, thanh phé chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Nai nhin: KT. CHU TICH

-BCD TH CT 26 TW (bre):

- CT,¢4c PCT UBND tinh;

- Thinh vién BCD;

- UBND céc huyén, thj xa, thanh phé;
- Thanh tra tinh;

- Céng an tinh;

- Cic 56: TC, TP, TN & MT;

- Hai Néng dan tinh;

-Lun VT, PI'D&.XLDM

H& Quée Diing



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HO1 CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH DINH Dic 13p - Tir do - Hanh phiic

QUY CHE
Phéi hop lién nganh véi Hi Nong dan cac chp vE gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo ciia néng din trén dia ban tinh Binh Djoh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 416/0D-UBND ngay 0BI8 41014
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Chirong 1 i

NHOUNG QUY PINH CHUNG hs

Pitu 1. Quy dinh chung

Quy ché nay quy dinh co ché phdi hop gilra Hoi Néng din véi cic cip chin
quyén vi co quan chirc ning tham gia gidi quyét khiéu ngi, t cdo cla nong dan mé
dia ban tinh Binh Dinh; phéi hop tuyén truyén, phé bién, gido duc php luit vé khiéu"™
ngi, t§ cdo va cdc chinh sach phap ludt ¢6 Jién quan trye tiép dén ce mét dai séng cila
ning dan.

Didu 2. Nguyén tic phdi hop

1. Céc nganh Thanh tra, Tur phép, Tai nguyén va Méi trudng, Céng an, Tai chinh,
Hbi Néng dan cac cip dam biao phéi hop kip thai, ding phép lut, ting cudmg phép
ché x3 héi chii nghia, bio vé lgi ich cia Nha nuéc, quyén va lgi ich chinh déng ciia
néng dén.

2. Xay dyng chuong trinh phéi hep théng nhit hanh déng giita cac co quan 120 nén
sirc manh tdng hop tuyén truyén su réng php lut dén timg h dén, ndng cao nhin thic
va ¥ thire chép hanh phép ludt, tao nép sbng tir qun theo phép lujit trong timg cdng ddng
dan cu; han ché thip nhit tinh trang khifu nai, t8 cdo déng ngudi vuot cfp tai ede co
quan Dang va Nha nuéc.

3. Thp trung giai quyét nhanh céc ni dung khiéu nai, 18 céo ding phap lujt, bio
dam quyén va loi ich hop phép ciia ndng dén; giai quyét dit diém cac vy khiéu nai, 16
c4o ddng ngudi phirc tap phat sinh ¢6 lién quan dén néng din.

Didu 3. Trach nhiém chung clia cic nganh, cic cip chinh quyén

1. Uy ban nhén din cac cdp khi giai quyét cic vin dé trén dja ban va trong linh
vyc nong nghiép, néng thén ¢6 lién quan dén quyén loi va nghia vy clia nong dén, dén
nhigm vy cia Héi Néng dan phai théng bao va tao diéu kign dé Hoi Nong dan ciing
cAp tham gia ngay tir diu,

2. Cée nganh Thanh tra, Tu phap, Tai nguyén vi Méi truémg, Cong an, Tai chinh phai
phi hop véi Hai néng dén ciing cdp trong qua trinh 1d chirc thyc hign céng tic tuyén
truyén, phd bién phap ludt; gidi quyét khiéu nai, & céo, nhét 1a vé nha, dét, bdi thudng thiét
hat, hd trg va ti dinh cu c6 lién quan dén ndng dan.



Chwong 11
CAC NQI DUNG PHOI HQP

Piéu 4. Ciing ¢b, kién toan Ban Chi dao thure hién Chi th| 26/2001/CT-TTg
ciia Thil twémg Chinh phi & céc céip chinh quyén dja phuong, b

Ban Thuémg vu Hoi Nong dén phéi hop véi Thanh tra cc cp 42 xuit vai Uy ..
ban nhén dan ciing cip ciing cd, kién toan Ban Chi dgo thyc hign Chi thi 26/2001/CT-%2
TTg. Thanh phin Ban chi dgo o6 cic nganh: Thanh tra, Tu phép, Tai nguyén va Moi |
truémg, Cdng an, Tai chinh v Hi Nong dan; Truéng Ban chi dao do chi tich Uy ban"2
nhén dén cling cép lam Truéng ban hoic phan cdng déng chi Phé Chi tjich UBND.

Didu 5. Phéi hgp chit ché trong qui trinh gidi quyét khiéu nai, t4 cio. =

1. Uy ban nhén dan céc cip, nhit 12 cdp co s& chi dgng phéi hep vai Hoi Non
dan cing cép, xy dyng Quy ché dan chi & co s&, xdy dyng gia dinh vin hoa, thén,
lang, khu phé vén héa, d& mei mau thuén phat sinh trong ni b ndng din dugc hozs
gidi hofic gidi quyét ngay tai co s, khong dé khiéu kién vuot cp 1én trén, khong aég
xiy ra cic diém néng. =

2. Uy ban nhén dén céc clp, tai noi tiép céng dan cia cAp 46 khi c6 ndng dan |
khiéu kign thi phii m&i Hji Néng dén clng cdp dé tiép néng dén, nghe phim dnh tam
t, nguy§n vong, céc kién nghj cia nong dén trén co s& d6 dé ra bién phép hoa gii
hojc giai quyét.

3.Khi gii quyét khiéu ngi, td cdo ¢6 lién quan dén néng dén, céc cAp chinh quyén phai
tao diéu kién thuéin loi cho Hiji Nong dan tham gia giai quyét ngay tir du.

4. Khi phét sinh céc vy khiéu nai, t5 c4o dong ngudi, phitc tap méa nguéi khiéu nai, 15
c4o I nong dén, thi Chil tich Uy ban nhén dan hofc thi rrong co quan noi ¢6 dong ngudi
ty tip hofc chuén bj tu tip déng ngudi, thong béo nhanh cho Hoi Nang dan ciing cép, kip
thasi phéi hop v6i Té cong tic 1iép céng dn, giai quyét khifu nai, 1§ cdo dé giai thich, déng
vién, thuyét phuc hoic xir Iy vu viée.

Diéu 6. Diy manh cdng tae tuyén truyén PBGDPL, try gilip phép Iy

1. Uy ban nhén dén cic cép hang nim c6 ké hoach ddy manh céng téc phd bién,
gido dyc phap Iujt va néng cao ¥ thire chp hanh phap ludt cho cin bd, hdi vién ndng
dén nbam gép phén gift vimg, 5n dinh chinh tri x& hdi, han ché tinh trang khiéu nai, t&
cdo trim lan, vugt clp; néng cao chét lugng cong téc tiép cng dén va gidi quyét khiéu
nai, té céo.

2. Cic hoat d9ng tuyén truyén, phd bién phap luat duge thyc hién thong qua nhidu
hinh thie da dang, phong phi; qua céc hoat dong tai Chi, TS hdi, Cau lac bd, té chirc nghé
nghiép clia Hoi Nong din; thong qua vide vén dong nong din chip hanh phip lugt, gidi
quyét khiéu nai, 6 céo; hda giai cac méu thufin, tranh chip, ...

3. Cic trung tdm tu vén phép ludt, try gitp phép ly xdy dung va thyc hién ké hoach 13
chite céc dgt tr vén, try giilp phép luat mién phi dinh ky cho hdi vién nong dan & co s6; uu
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tién ngudi ngheo, déi tuong chinh sich; tip trung vio nhimg ndi dung phép luit gén mye tié
dén cuje séng ciia nng dén, vin d€ vuimg méc, ndi chm tai dja bin dan cu.

4. Timg nganh, 16 chirc hudng dan ndi dung, da dang héa cac hinh thirc phé bién 0
tuyén tmyen chinh sach phap luit vé dit dai, nha &, vé cong tac tidp dan, pisi quycl-"a
khiéu nai, 16 cdo... dé cén b, hqn vién néng dan ndng cao nhén thic va ¥ thic chapgo
hinh phap luat. Lay co s& chi, t6 Héi néng din va 16 nhin dan‘wr quan lam dja bd.nq-
tuyén truyén, phd bién phép lujt thudng xuyén, lau dai.

Pitu 7. Phéi hgp hoa gidi, 38 xuft gidi quyét cic vin 42 miu thufin phat sinh -
tranh r.l!ap trong ndi b§ néng din

1. Céc cép chinh quyén, nganh chirc nang tao diéu kién thudn lgi cho Hai Néng
din tham gia ngay tr ddu, chi ddng thu thip thing tin, chimg cir, im hidu tim t®
nguyén vong cua ngudi dang tranh chilp, cic nguyén nhin din dén méu thuin, trar
chiip trong ndi bd ndng diin dé c6 hudng hoa gidi, dé xuat gidi quyét tai co s& ding=
phép ludt.

p Lﬁy cdng téc hoa gidi co s& lam bién phap dé giai quyét céc miu thufin, tran
chﬁp nhim ngin chin va han ché phat sinh khiéu kién hanh chinh, khiéu kién tran !sqﬁ
vugt ¢ip va phat sinh diém néng.

3. Phéi hop tdt giira céc chi, t& Hdi néng dan, 5 nhin dan tr quan, cic td chire
thanh vién Mt trin tham gia hda gidi, gidi quyét céc tranh chap phét sinh. Xem ddy la
mét trong nhimg co s& dé danh gia k& qua hoat déng cia cin b, hdi vién va chit
lugng ciia t& ehite co s& Héi néng dén hang nim.

Pidu 8, Phéi hop gidi quyét va kin nghj bién phap gidi quyét khiéu nai, td
cdo clia ndng dén

1. Khi néng dén c6 phét sinh khiéu kién hanh chinh thi Thanh tra, cac nganh lién
quan phéi hop véi Héi Néng dén ciing cép tién hanh kiém tra, thu thip théng tin, xéc
minh chimg cir... két luan, kién nghi bién phap giai quyét, tham muu Uy ban nhin
déin ciing cip ban hanh quyét dinh gii quyét khiéu nai ciia ndng dan.

2. Nhitng viéc khiéu ngi ph&c tap kéo dii c6 lién quan dén ndng dan, khi tién
hénh xem xét két luan gidi quyét thfl nganh Thanh tra, don vi lién quan mii Hoi Nong
din cling cip tham khéo y kién vé quan diém, bién phép giai quyét... truée khi kién
nghi Uy ban nhén dan cling céip ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

3. Trong qué trinh gidi quyét khiéu nai ma ndi dung khiéu nai c6 lién quan dén
néng din holc ngudi khiéu nai 12 néng din thi ngudi gidi quyét khiéu nei moi dai dién
Hoi Nong dén ciing cép tham dy;, gip g0, dbi thoai véi ngudi khiéu nai, ngudi bi
khiéu nai, ngudi c6 quyén, l¢i ich lién quan ¢ lam r& ndi dung khidu nai.

Viéc gap g, dbi thoai phai dugc lap thanh bién ban, két qua ndy 13 mét trong cic
can cif lam co s& cho vige gidi quyét khiéu nai.

4. Quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 higu luc phép ludt yéu ciu ci nhan, co quan, té
chitc nghiém chinh chép hanh. Trutmg hop vu viée 13 ciia ndng din thi céc co quan chirc
nang phéi hop voi Hgi Nong din vén dgng, thuyét phyc hji vién, ndng din cic bén thuc
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hién nghiém chinh cdc ndi dung cia quyét dinh.

Didu 9. Phéi hop xir Iy, gidi quyét khiéu nai @ong ngudi phire tap

1. Khi ¢4 phat sinh khiéu nai, té cdo cia ndng din déng ngudi phirc tap thi npudi
dimg diu Uy ban nhén din cdp huyén phai c6 mat tai dja diém dong ngusi w 1ap dé
didu ddng céc lyc lugng phéi hop, trong d6 ¢6 Héi nong dén, tién hanh héi ¥ nhanh va
théng nhét céch tiép xtic, dgng vién, thuyét phuc doan déng nguéi dén ding dia diém
tiép cong din dé dugc tiép xic va huéng din ho thyc hién viée khiéu nai, 16 cio ding
theo quy dinh cia phap lujt.

2. Khiéu nai ciia néng dan c¢é lién quan dén qud trinh thuc hién cdc d an nhu thu
hoi dét, gid ca boi thuéng thiét hai, hd trg vé t4i dinh cu...ma vige giai quyét cua céc
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clip chinh quyén hoc co ' quan co thim quyén diing chinh sach phap ludt, thi cin phéi N

hop v&i Hgi Nong déan dé déi thoai truc uep, giai thich, thuyét phuc, dong vién ngusi
khiéu nai, 16 cdo cha.p hanh, chdm dit khiéu ngi, td céo.

Trurdmg hop ngudi khiéu ngi, té céo viin khéng chip nhan, khi duoc yéu ciu thi
Hi Nong dan cing cép tién hanh gido duc phan tich cho hdi vién néng din thiy 5
khuyét diém, sai pham ciia viéc khang chip hanh phép ludt, sai tréi khéng phi hop véi

dao Iy; c6 ¥ kién bing vin ban kién nghj véi chinh quyén cing cﬁp hofic co quan hiruf

quan trong Vviéc gidi quyét khiéu kign nhdm bao dam quyén, lgi ich chinh déng cia
ndng dan va cdng bd cho ngudi khiéu nai, tb cdo biét.

3. Tép trung giai quyét nhanh céc ndi dung khiéu nai, 16 céo ding phap lugt, dam
béo quyén va lgi ich hop phép cia céng dan, nhit la cac vy khiéu nai, 6 cdo dong
ngudi phirc tap c6 phat sinh, dnh huéng dén tinh hinh an ninh chinh tri, trt tyr an todn
xa hdi. Trong qua trinh gidi quyét khiéu ngi, 1 céo cén 4p dung bién phip gido duc,
thuyét phuc [4 chinh; nhung kién quyét xir 1y d6i véi nhimg truéng hep ngudi khiéu
nai, 1 cdo cd y vi pham phdp ludt.

Ditu 10. Phéi hgp dio tao, bdi dudng ning cao kién thic phip lujt vé cdng
tic ﬁép cbng din, gidi quyét khiéu nai, td cdo cho ddi nghi c4n b Hi Nong dan
cde eap.

Véi chirc nang nhiém vy cia timg nganh, hang nim phéi hop véi H$i Néng dan
cdng c4p mé céc 16p bdi dudng, tip hudn k§ néing cho bao céo vién, tuyén truyén vién
1a cén b Hpi Néng dan tir tinh dén co s6, chi 15 Hi Néng dan (trach nhiém cu thé
cia timg nganh tai Didu 13, 14, 15, 16, 17, 18 cia Quy ché nay).

Chuong 111
PHAN CONG TRACH NHIEM - CHE BQ BAO CAO
KINH PHI HOAT PONG

Picu 11. Uy ban nhéno dén céec cdp

1. Thutmg xuyén cung cép thdng tin vé cée chi truong, chinh sich méi cia Nha
nude cho té chire Hoi Néng dén Khi xay dung chinh sach, phép luat, ké hoach cia dja
phuong, hodc giai quyét cac vén dé kinh 1€ - x3 hoi ¢6 lien quan dén quyén loi va
nghia vy ctia néng dén, dén nhiém vy cua H5i Nong ddn phai tao diéu kién dé Hgi
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Néng din tham gia ngay tir dhu; kip thoi thay d&l bd sung, diéu chinh céc co ché
chinh sich cho phit hop véi thl,m tién ciia cujc sbng dé huy déng moi tiém ning cia
ndng dén vio sy nghiép phat trién cia dia phuong.

2. Khi thanh I3p doin kiém tra, gidm st V1¢c chép hanh phép ludt va viée thuc
hién céc chinh sich ché df célién quan dén quyén va lgi ich hop phép cia nong dén,
cac cép chinh quyén phai moi dai dién Hoi Néng din cing cip tham gia.

3. Chi tich Uy ban nhén dan cac chp chi dong va ting cuémg phéi hop véi Hai
Néng dén cing cdp trong vige thuc hién Quy ché dan chii & co s&, tién hanh céc bién
phép hoa gidi cde mau thufin, gidi quyét cic tranh chip tai co sd, khéng ¢ khiéu nai, 16
céio ddng ngudi phire tap, kéo dai, vugt cap.

DSi véi céc dy &n thu hdi nhiéu dién tich dét ndng nghiép, Uy ban nhin dan céc
chp phai mdi Hi Néng dén ciimg cip tham gia ¥ kién ngay tir ddu va tham gia giam sét
qud trinh thue hién dir 4n, nhim bio dim quyén va lgi ich chinh déng cua néng dén,
han ché dén mirc thap nhit viéc phat sinh khiéu nai, 16 cao & cac dia phuong,
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4. Tép trung tuyén truyén, phd bién gido dye cho hdi vién néng dan vé nhimg chiy g

trwong cia Pang, chinh sach, phap ludt cia Nha nude co lién quan trye tiép dén nong
dan, nong nghiép, néng thén nhu: Hién phép Nude Cdng hda XHCN Viét Nam nam

=

2013, lut phd bién GDPL, Lut Dét dai, Luét Khidu nai, Lugt T6 cdo, Luit Hoa giai &

co 50, Luat Bao vé mdi trudmg, Lugt Dan su, Luft HTX, Luf Phong chéy chita chéy,
Luét Thye hanh tiét kiém, chéﬁg lang phi, Luft Thi dua khen thudng, cic chinh sich
vé x6a d6i gidm nghéo, chinh sich vé thu héi dat, boi thrdang thiét hai, hd trg va tii
dinh cu...

5. C6 ké hoach lam viée dinh ky 6 thdng mét lin v&i Hoi Nong dén cing cép dé
ban chwong trinh phéi hop hoat déng va giai quyét nhimg vén d& birc xic cia néng
dén, Khi ¢6 viéc @t xust, chinh quyén va Hji Nong dan ciing cép kip thdi phéi hop
dé xir Iy.

6. Chu tich Uy ban nhan din céc cip lanh dao céc co quan Thanh tra, Tu phép,
Tai nguyén va Méi trutmg, Cong an, Tai chinh pho: hop véi Hoi Nong dan cling cép
gidi quyét khiéu nai, té cdo ciia nong dén ngay tir du khi tham gia céng tic hoa giai
tai co s Dic biét 12 cong tdc tidp dan, gidi quyét khidu nai, t cio dong ngudi phirc
tap phdt sinh trong qud trinh 16 chirc thue hién cac dy 4n c6 lién quan dén quyén, loi
ich chinh déng cla néng dén.

7. Tao didu kién thudn lgi vé co ché phéi hop, kinh phi hoat déng, phuong tién
Iam vige cho céc cdp Hoi ndng dén theo c4c ché @8 hién hanh dé Héi Nong dan td
chirc thyc hién tét chire niing, nhigm vu cia minh.

Pidu 12. Thanh tra

1. Phéi hop véi Héi Néng dan tb chirc céc 16p tép hudn, bdi dudng chuyén mén
nghidp vy cho can b§ chuyén tréch, h$i vién Hoi nong dén cic cép vé cong tc tiép
cong dan, xir Iy don thy, gidi quyét khiéu nai, 1 cdo; tuyén truyén, phé bién gido duc



phap luél, ning cao ¥ thirc chip hanh phap ludt vé& khiéu nai, td cdo cho can bo, hoi
vién Hdi Néng din,

2. Can cir chuong trinh ké hoach hang néim, Thanh tra cac cép khi 16 chitc thanh
tra, kiém tra tréch nhi¢m thd trudng cla céc co quan chirc nang thuc hign Luit Khiéu
ngi, Ludt t6 céo, Ludt tiép cong dén va cac luat ¢6 lién quan dén ndng dén, thi moi dai
dién Hgi Néng dan ciing cip tham gia.

3. Thanh tra céc cfp thudng xuyén phéi hop véi Hoi Néng déan cang cép dé giai
quyét céc vu tranh chép, khiéu kién cia néng dén; cé trach nhiém mai Hoi Nong dén
ciing cép tham gia cdc hdi nghij so két, tdng két rit kinh nghiém vé cong tic 1iép cong
dan, giai quyét khiéu nai, 1é céo.

Pénh gia nhimg két qua dat dugc trong qué trinh phéi hop, nhimg viréng méc tén
tai v bén bién phép khiic phyc nhim thic day cong téc tiép cdng dan, giai quyét khitu
nai, t§ céo ciia ndng dén ¢6 hidu qua.

Diu 13. Tw phép

1. Phéi hop véi Hoi Néng dan xdy dung ké hoach phd bién GDPL, trg gitp phap
Iy cho ndng dén, t6 chitc céc dot tu van, tro gitp phép luit mién phi cho néng dan,
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ngudi nghéo va dbi tugng chinh sach. Thang qua céng tac tr phép cp xé nim bt nhu'

cAu tur vén phép ludt va trg gitp phap Iy cia ndng dan trén dia ban dé xac dinh ndi
dung tuyén truyen p!uiP luat gén lién vai quyén, loi ich vi nghia vy clia ndng dén,
nhing van dé vuéng méc phép ludt & co s6.

o2 Gén cng tac phé bién, gido dyc phép ludt véi cong tac trg gitp phép Iy, cung
cap thong tin phép lugt thong qua Trung tam tr vin phép lujt, Ciu lac b phép lujt,
Céu lac b trg gitip phap ly... hudng dan, giéi thich cho cén b, hoi vién néng din hoa
gii cdc mau thufin, tranh chép trong ni b3 ndng dan phi hop quy dinh phap luét.

3. Phdi hgp véi Hoi Néng dén cing chp 15 ch:l:c bbi dudng kién thirc phap ludt,
tap huéin ky niing béo céo vién, tuyén truyén vién phd bién gido due phép luit cho cin
b Hoi Nong dan cac cap, Cau lac bd phép ludt cia néng din.

Ditu 14. Tai nguyén va Mdi trudng

1. TS chirc wyén truyén, phd bién phip ludt bing nhiéu hinh thirc, trén cic
p{tu‘(mg tién thong tin dai ching, tuyén truyéx} miéng, to roi ... dén hdi vién, ndng dén
vé Ludt Pht dai, cdc chinh séch lién quan dét dai ahur giao dét, thu hoi dit, elp gidy
chimg nhan quyén sir dung dét, théng ké, do dac, dang k¥ quyén sir dyng; dét thu hdi,
gidi phéng mat bang dé thyc hién céc dy 4n... ¢6 inh hudng dén quyén, lei ich va
ngha vy tryc tiép cla néng dan.

2. Khi ¢6 phét sinh céc vy tranh chélp, khiéu nai, t cdo mé ni dung c6 lién quan dén
nEmgda.n hozic ngu(‘.ln k.hléu‘nm 1a ndng dén thujc tham quyén thi mdi dai dién Hoi Nong din
tham gia ngay tir diu dé tién hanh kiém tra, xdc minh va c6 ¥ kién d¢ xuét bién phap pidi
Quyet céc vy tranh chép, khiéu ngi, t6 cdo d6 ciia ndng dan. ’



3. Cén b dia chinh x&, phuémg, thi trin phéi hop véi Hé: Nong dén cing cdp va
tb hoa gidi co 56 dé tién hanh xac minh, dua vu viéc tranh chip dt dai ciia nong din
ra hoa gidi tai co sd.

4. Cung cép céc tai ligu c6 lién quan dén chinh séch béi lhubng, h trg, tai dinh
cu céc dy 4n lién quan dén nong dan cho Hai Nong dan ciing cdp dé lam co <o, chimg
cir cho viéc hda gidi céc tranh chip, thuc hién chitc niing gidm sat; tuyén truyén, vin
déng, giai thich cac ché dj chinh sach, phap luat nha nuéc lién quan dé hoi vién, néng
din théng suét, ciing thye hién:

5. Phdi hep véi Hpi Nong dén cing cép va cic co quan hir quan dé xit 1y, gidi
quyét tinh hinh khiéu nai, té cdo déng ngudi phirc tap cla ndng din; xic dinh tinh
'rensphﬁp 19 clia cdc chii thé sit dung dit vé gia I'.r| phép 1y cia céc quyét dinh thu hbi
dét dang dugc dp dung tai céc dy 4n cé khidu nai, 16 céo.

Piéu 15. Cong an

1. Phéi hop véi Hi Nong dan xdy dung ké hoach tuyén truyén PBGDPL Iten
quan dén cong tac phong, chdng tHi phem; ma twy, budn ban ngudi,...; luat, nghi dinh
vé ATGT duimg sét, dudng b$, dudmg thiy.
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2. Phéi hgp véi Hoi Néng dén, Thanh tra tinh chon huyén, x& diém thuc hién Chi, %
thi 26/2001/TTg khong 6 nong dan vi pham phap lut, khong cé néng din khicu

kién ddng ngudi, vuot

3. Chu ddng phéi hop véi Hoi Néng dén phat hign, nim tinh hinh d& kip thai xir
1y khi c6 déng ngudi tép t:rung di khiéu kign, nhat I khi nong dan tip trung vé céc co
quan cﬁp tinh.

Piéu 16. Tai chinh

1. Phéi hop véi Hai Nong din ciing cip & xust dyr toan kinh phi ddm béo hoan
thanh ké hoach thye hién Chi thi 26/2001/TTg hing nim; ding theo Thong tu sé
44/2008/TT-BTC, ngay 30/5/2008 ciia B$ Ti chinh Huémg din quén 1y, sir dung va
quyét toan kinh phi bio dam thyc hién Chi thj 26/2001/CT-TTg ngay 09/01/2001 cia
Th tuéng Chinh phii “vé viée tao diéu kitn @& cée cép Hoi Nong din tham gia giai
quyét khiéu nai, tb cdo cia ndng din” .

2. Giao S& Tai chinh phéi hop véi Héi Néng dén tinh huéng din cdc huyén, thi,
thanh phé, cdc x& phuémg, thi trin trién khai thuc hién Thong tw s6 44/2008/TT-BTC,
ngdy 30/5/2008 cia B¢ Tai chinh dam bao kinh phi thyc hién nh:&m vy theo Chi thj
26/2001/CT-TTg ngay 09/01/2001 ctia This tuéng Chinh phil & mdi cap.

3. Phén céng c4n b ném vimg chinh séch phap ludt tham gia uép dan, kip thai
giéi thich, d9ng vién, thuyét phuc khi c6 thic méc hodc tim hiéu cac vén dé lién quan
dén céc chil truong, chinh sich vé tai chinh.

Diéu 17. Hji Néng din

1. Tiép tuc t§ chirc quan triét trong Ban Chip hinh, Ban Thudng vy, teo ra sy
théng nhit v& nhan thic va hinh djng & cac cdp Hoi dé tiép tuc diy manh viée thyc
hién Chi thj 26/2001/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh phi.



Tiép tue quén triét Chi thj 26/2001/CT-TTg va Céng vin sb 1502/TTg-V Il cia
Thi twéng Chinh phi dén chi, td Hoi d& can bd, héi vién, néng dén hifu quyén va
nghia vu ctia ngudi khiéu nai, t6 céo phai tuan thi phép ludt, bao dam lgi fch ciia Nha
nuée, quyén va Igi ich chinh déng ciia ndng dén. Mgi méu thudn phat sinh trong néi
b néng dén phéi duge gidi quyét tai co s& ¢6 1y, 6 tinh, ding phép lujt

2. Xay dyng chuong trinh phéi hop véi céc cdp, nganh lién quan thye hién Chi
thj 26/2001/CT-TTg va Céng vin s 1502/TTg-V.1I cia Thit tuéng Chinh phil véi ndi
dung cy thé, thiét thye, trich nhiém rd ring, t& chic thyc hién ¢ higu qua.

3. Tép trung tuyén truyén, phd bién gido duc phép ludt cho cén b, héi vién, nong
dén vé& nhimg chil truong ciia Déng, chinh sich cua Nha nuée ¢ lién quan dén néng
déin, néng nghiép, néng thén.

Huéng dfn clp x& xdy dyng quy ché phéi hop gilra Hgi Néng dén véi chinh
quyén cling cip trong viéc tuyén truyén, pho bién phap lugt v& tiép dén, gidi quybt
khiéu nai, t cdo cho can b, hdi vién ndng dén,

4. Hang n&m, xay dung ké hoach dio tao, bdi dubng nghiép vu che d6i ngil c4n
bj chuyén trich cc cip, diic bigt 14 cip co s&. Noi dung tép trung vao cong téc tiép
dan, xir 1y don thu, khiéu nai, t& cdo, nghiép vy phd bién gifo duc phdp luit, tro gitp
phép 1y, hod gidi va c4c k¥ ning khéc lién quan.

+84-8-3930 3279 * wvn
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5. Khi c6 mau thufin phét sinh, chi, t Hgi chit dong nm tinh hinb, tim hiéu

nguyén nhén, tiép xtc tryc ti€p Ming nghe tam tu, nguyén vong vé yéu cdu cia cic
bén. Tir d6 chii dong phéi hop véi Mit trén va cic doan thé tién hinb van dong hoi
vién, ndng dan tyr hda gidi ngay tai chi, t hoi ding phép ludt.

6. Céc cp Hgi phén céng cén bd c6 pham chét, dao ditc, tu cich tét va niim vimg
chinh séch phap Tudt clia Nha nuéc phdi hop véi Thanh tra, Tur phép, Tai nguyén va
Mai truomg, Néng nghiép va Phét trién nong thon, Céng an... va b§ phén tiép cdng
dén ciing cép @ tiép ndng dén hofic xac minh, d& xuit ¥ kién gidi quyét ding quy dinh
phép lufit

Hai Néng din thyc hién chitc nfing gim sat chinh quyén ciing céip v co quan
chitc néng gidi quyét khiéu kign cia néng dan theo quy dinh cia Ludt Khiéu nai, Lugt
té céo; gidm sat viéc thi hanh quyét dinb gidi quyét khiéu nai cia cdp c6 thim quyén.
Sau khi ¢6 quyét dinh gidi quyét cia cdp cé thim quyén thi Hoi Nong din vén ddng
céc bén thyc hién nghiém chinh céc ndi dung cia quyét dinh giai quyét.

7. Hoi Nong,din céc cdp.thudng xuyén ném chéc tinb hinh nhimg vy vige khiéu
kién dong ngudi phiic tap, kéo, dii, vuot cdp ciia néng dén trong qua trinh thire hién
céic dy 4n c6 lién quan dén vige thu héi nhidu dign tich dét nong nghiép, thuc hign
chinh séch bdi thudmg thiét hai, hd trg va i dinh cu..

Phdi hop véi chinh quyén v cée co quan b quan cing cép dé xi¥ 1Y, giai quyét
tinh hinh khiéu kin-dong ngudi, mé ngudi khiéu kién 1 hoi vien néng dan; tuyén
truyén, giai thich dé néng din trd v dia phuong, 8 céc cép gidi quyét theo thim
quyén; vin ddng ndng din ling h) chis truong clia Dang va Nba muréc; ¢6 chinh kién
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va tham gia vio viéc gidi quyét vin &, nhim dam bao quyén va lgi ich chinh déng
cia ndng din.

Digu 18. Ché d thong tin bio cio

Séu thdng, ndm céc nganh Thanh tra, Tu phap, Tai nguyén va Mdi truimg, Nong
nghiép v Phét trién ndng thdn, Cdng an, Tai chinh va Hai Nbng dan tdng hop s6 ligu =
béo cdo bing vin ban két qua thuc hién Quy ché phéi hop ny g vé Ban Chi dao &
cling céip, qua Héi Néng dan — co quan Thudng tryc ciia Ban Chi dgo thye hién Chi +
thj 26/2001/CT-TTg, déi véi cap tinh, truée ngay 10 thang 7, va ngy 10 thing | nim =
sau.

8-3930 3279 * wwn

Didu 19, Tong két riit kinh nghiém

Hing nim Hpi Néng dan tinh c6 trich nhiém tham mwu, gitip Ban Chi dao (éng #
két rat kinh nghiém, d4nh gia céng tac phdi hop gitta cac nganh vg cBng tac pho biéngm
GDPL, tiép cdng dén, giéi quyét khiéu ngi, té cdo ciia nong dan, dé ra phuong hudng (=
nhiém vu nim sau. r

Diu 20. Kinh phi hoat déng

_ Hang n&m, Hoi Néng dan phéi hop v6i Tai chinh clng cép théng nhit xiy dung
ké hoach kinh phi dém bao cho thyc hién nhiém vu theo Chi thi sé 26/2001/CT-TTg "~
va Céng véin s6 1502/TTg-V.II ngay 15/10/2007 ciia Thi twéng Chinh pho tiét kiGm,
higu qud, trinh Chu tich Uy ban nhén dén phe duyét.

Chwong 1V
TO CHUC THY'C HIEN
Pidn 21. Té chike thye bign
1. Cc thanh vién Ban Chi dao, thi truimg céc s&, ban, nganh lién quan, Chit

tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phé; Chi tich Uy ban nhén din x3, phuimg, thi
tréin ¢6 trich nhiém 3 chic trién khai thyc hign Quy ché nay.

2. Can cir Quy ché nay Hai Néng dan cic cic huyén, thi x3, thanh phd dé xudt
UBND ciing cép x&y dyng quy ché thyc hién Chi thj s 26/2001/CT-TTg cép minh
phtt hop tinh hinh thyc té dja phuong, dam béo thuc hién dat két qua cao.

3. Trong qué trinh thyc hign Quy ché phéi hgp nay néu c6 vuéng mic, phat sinh,
Hoi Néng dén tinh tdng hop, dé nghi Ban Chi dao bio cdo dé xuat Uy ban nhén dén
tinh xem xét sita d5i, bo sung cho phi hop./. i

KT, CHU TICH
_BHO.{ TICH

Hb Quéc Diing
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