UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH Pﬂg HO E’?HI MINH Dijc 13p — Ty do - Hanh phiic
SOYT :

58,0600 /SYT-HDQLCLKCB  Thanh phd HG Chi Mink, ngéyl3thdng 5 nam 2014

V/v khuyén céo hoat ddng an toan ngudi
bénh tai cdc co s¢ kham chita bénh

Kinh giri: Gidm déc cac bénh vién cong lap va ngoai cong lap

Qua dot kiém tra, gidm sit chuyén dé an toan ngudi bénh, nhim diy manh
cong tac quan 1y chét lwgng bénh vién, trong d6 hoat ddng an toan ngudi bénh 1a
uu tién hang dau.

Ban An toin nguéi bénh thuge hdi ddng Quan 1y chét lrgng khdm chita bénh
So Y té dd xdy dung ndi dung khuyén cdo nhim han ché thdp nhét cac nguy co tai
bién diéu tri c6 thé xéy ra. Py 1a co s& dé Ban an toan ngudi bénh tién hanh kiém
tra, giam sat hoat déng an toan ngudi bénh tai bénh vién trong nhimg dot kiém tra
tiép theo.

Gidm dbc S& Y té ban hanh Khuyén cdo hoat déng an todn ngudi bénh dén
Giam dbc cdc bénh vién @8 td chirc thyc hién (dinh kém néi dung khuyén cdo). 7wl

Noi nhgn:
- Nhur trén (d€ thyc hién);
- Chi tich HDQLCLKCB;
- Cic Phé CT HPQLCLKCB;
- Lwu VT, HDQLCLKCB
- (NTT-90b)
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Dgc lip — Ty do — Hanh phic

} - KHUYEN CAQ TRIEN KHAI

HUAT DONG AN TOAN NGU'OI BENH TAI CAC BENH VIEN

(Ban hanh¥kamtfieo cong vin s¢EW0/SY T—HDQLCLKC'B ngay Jhang 5 nam 2014
cuaSoYte)

1. An toan ngudi bénh 13 muc tiéu hang diu trong hoat dfng quan 1y chét lugng
bénh vién. Hoat dong an toan ngudd bénh dugc thé hién trong ké hoach hoat
ddng hang nim cia bénh vién va cia timg khoa phong, dinh ky c6 so két va
tbng két.

2. Bénh vién c6 phin bd ngudn lye hgp 1)" cho hoat dfng an toan ngudi bénh,
nhét 13 nhan lye va cac phuong tién, trang thiét bi phuc vu hoat ddng cham sdc
va theo ddi ngudi bénh. '

3. Lanh dao bénh vién t6 chirc giac ban chuyén dé an toan ngudi bénh dinh ky va
dodt xuat véi timg khoa @ kip thi nim bat h3 trg va thic déy cdc hoat dong
lién quan dén an toan ngudi bénh.

4. Thanh lap Ban an toan ngudi bénh thuge Hoi df‘mg Quan ly chét lrong bénh
vién, thanh phin Ban an toan ngudi bénh c6 du thinh phén dai dién céc khoa
phong trong bénh vién cb lién quan dén quy trinh chén doan, diéu trj va chim
séc ngudi bénh,

5. Ban an toan ngudi bénh trién khai hoat déng bdo céo sy ¢ ty nguyén dén tat
¢4 nhan vién trong bénh vién, lanh dao bénh vién cé hinh thirc dng vién va
khuyén khich nhan vién béo céo su ¢b tu nguyén.

6. Trién khai cac hoat dong chi ddng gidm sat sy ¢ lién quan dén an toan nguoi
bénh qua hd so bénh 4n nhitng bénh nhan tir vong, bénh nhén cé thoi gian ditu
trj kéo dai, bénh nhén tai nhip vién va bénh nhén chuyén vién.

7. Ban an toan ngudi bénh td chitc hop dinh ky hing thing va hop d6t xuét dé
danh gia tinh hinh tai bi &n diéu tri qua bdo cdo tw nguyén, qua hoat djng gidm
sat chiit ddng; phén tich nhimg nguyén nhan hoéc yéu td ¢6 lién quan, dé xuét
cho lanh dao bénh vién céc giai phép c4i tién hodc chén chinh.

8. Tinh hinh tai bién didu trj, nguyén nhin tai bién, gidi phédp phong ngira duoc
théng tin Kip théi va thudmg xuyén cho nhén vién cia bénh vién biét dé tranh
13p lai & khoa khéc. |
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9. Xéy dyng va trién khai chuong trinh huén luyén cho nhan vién méi (béc s3,
diéu dudng, nir ho sinh, k¥ thudt vién, hd 1y), c6 ndi dung an toan ngudi bénh
phi hop cho timg dbi tugng. _

10. X4y dung va trién khai quy trinh thim dinh cho phép béc sy, diéu dudng, nit
hé sinh thuc hién cac k¥ thuat chin do4n, can thiép didu trj ¢6 nguy co cao.

11. Céc nguy co tai bién, cach phong ngira, va xir tri khi tai bién xiy ra khi thuc
hién céc k¥ thust chin doan, diéu tri cin dwoc xay dyng 15ng ghép véo cic quy
trinh k§ thust chin dodn va can thiép diéu trj ctia bac s va cc quy trinh cham
s6c diéu dudng.

12. T4 chirc hudn luyén chuyén d2 an toan ngudi bénh trong mét sé linh vire duge
ghi nhén c6 tin suft tai bién cao nhur trong sir dung thude, trong truyén méu va
céc san phém ciia méu va trong thii thugt, phiu thust.

13. X4y dung va trién khai cac hoat d¢ng “phén tng nhanh” nhu quy trinh phéi
hop cip ctru khin cip (Béo d6ng d6) dé phdi hop cdc khoa phong cé lién quan
kip théi xit tri nhitng trdmg hop bénh Iy ning va phirc tap lién quan dén nhiéu
chuyén khoa c6 nguy co tir vong cao; ddi cip ctru ndi vién (Code Blue) & kip
thoi hd tre cdc khoa cép ciru nhitng truéng hop bénh nhén néi trd 46t ngét tro
néng de doa tinh mang.

14. Trién khai hoat ddng dugc lam sang, dugc s truc tiép tham vén str dung thudc
hop 1y cho béc si tai cdc khoa 1am sing c¢6 nguy co cao, huéng dén st dung
thudc cho ngudi bénh ndi trii va khu vyc phong kham.

15. Bénh vién ban hanh quy dinh v tb chirc kiém tra gidm sét viéc tuan thi hoi
chin phiu thuét theo quy dinh, bac si phiu thuit thim kham bénh nhén truéc
phfu thuit, |

16. Xay dyung va trién khai, gidm sit cic quy trich dam bao chdng nham lin
ngudi bénh trong cip phat thudc (5 ding theo quy dinh cta B4 Y té), trong
phiu thuft (3 ding theo hudng din cla Td chirc Y t& Thé gidi) va céc quy
trinh chéng nhdm 18n trong xét nghiém.

17. Trién khai va giam sét tuén thit “Hudng dn tiém an toan tai céc co s& khém

" bénh, chira bénh” ctia B§ Y t&; cdc bang kiém y dung cu tai phong mb va cac
khoa c6 can thiép thi thuat xam l4n.

18. Pi véi nhig trang thiét bj ddi hdi @6 chinh x4ac cao dé ddm béo an toan cho
ngudi bénh khi sit dung: bénh vién ¢é phan cdng ngudi chju trach nhiém kiém
tra, cdn chinh lai may trudce khi sir dung lai cho bénh nhén khac.
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19. X8y dyng hé théng nhic dé tranh nhim 1&n trong sir dung thudc, nhat 1
nhiimg thuéc ¢6 hinh thirc déng géi gidng nhau, tén goi giéng nhau; bénh nhan
c6 tidn sit dj tmg thudc. Ung dung cong nghé théng tin trnh nham lan trong
ké dom.

20. Xay dyung va trién khai quy trinh hgp Iy va tudn thd ludt khdm bénh - chifa
bénh khi c6 birc xtic, thua kién cia gia dinh lién quan dén tai bién diéu tri.

HQIPONG QLCL KHAM CHUA BENH
BAN AN TOAN NGUOI BENH
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