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QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh t6 chirc thye hién quyét dinh
giai quyet khleu nai €6 hiéu luc phap lujt
¢t

4 UY BAN'NHAN DAN QUAN BINH TAN

Can ctr Luat TH chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Cén ctr Luét Ban hanh vin ban quy pham phép lut ctia Hi ddng nhén dan, Uy
ban nhan dan ngay 03 thang 12 ndm 2004,

Cin cir Luat Khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Cén clr Nghi dinh sé 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 ndm 2012 cta Chinh
pht quy dinh chi tiét mét s di€u cua Luat Khiu nai;

Can ¢t Quyét dinh so 50/2013/QD-UBND ngay 19 thang 11 ndm 2013 cta Uy
ban nhén dan thanh phd vé quy trinh t chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khibu nai
- ¢6 hi¢u luc phap luat;

Xét dé& nghi ctia Chanh Thanh tra quén tai T& trinh s6 71/TTr-TTr ngdy 02
thang 4 ndm 2014,
QUYET DINH:

) Piéu 1. Nay ‘ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy trinh t5 chuc thuc hién
quyét dinh giai quyet khi€u nai co6 hiéu luc phép luat”.

_ Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lirc thi hanh sau 07 (bay) ngay, ké tlr ngay ky va
bai bo Chuong VII cua Quy trinh tiép cong dan, xir Iy don, gidi quyét tranh chap,
khiéu nai, t& cdo trén dia ban quin Binh T4n duoc ban hanh kém theo Quyét dinh 80
08/2009/QD UBND ngay 16 thang 4 nim 2009 ctia Uy ban nhin din quin Binh Tan.”

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan quin, Chanh Thanh tra quin, Ddi
trudng Po6i Quan ly trét tu d6 thi quan, Thu trudng cdc co quan chuyén moén thude
quan, don vi sy nghiép quin, Kh01 ndi chinh va Cha tich Uy ban nhan dan 10 phudng
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay. 7\0&{/

Noi nhan: T™. UY BAN NHAN DAN
- Nhu diéu 3;

~ UBND thanh phé;

- S& Tu phap thanh phé;

- Thanh tra thanh phd; /
- Trung t4m cdng béo thanh phé;

— Thudng truc Quén dy;

- UBND quén: CT, cac PCT;

- MTTQ va Poan thé quan;
- Luu: VT, TCD.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN BINH TAN Poc ldp - Tw do - Hanh phic

QUY TRINH
Té 0 chirc thye hién quyét dinh
giai quyét khiéu nai co hi¢u lwe phép lujt
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 : : Okt /2014/0D-UBND
ngay<H thang & ndm 2014 cia Uy ban nhén dan quan)

) Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy trinh ndy quy dinh vé trinh ty, th tuc t§ chirc thuc hién quyét dinh
giai quyet khiéu nai €6 hi€u lyc phép luat trén dia ban quan Binh Tén, bao gdm:
Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luat ciia bd, nganh Trung vong,
Chu tich Uy ban nhén dan thanh pho Chu tich Uy ban nhén dan quén, Thu
trudng co quan chuyén moén thudc Uy ban nhan dén quan va Chu tich Uy ban
nhén dan 10 phuong.

~2. Quy trinh nay khong quy dinh vé trinh tu, thu tuc t6 chire thye hién
quyet dinh giai quyet khi€u nai c6 hiéu lyc phdp luat doi v6i quyét dinh ky luat
can b0, cong chirc va vién chirc.
Biéu 2 Péi twgng ap dung

1. Co quan t§ churc, ca nhén co6 quyén va nghia vu lién quan dén viéc thi
hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luit theo quy dinh tai
Khoan 1 Piéu 1 cta Quy trinh nay. R

2. Co quan, t6 chirc chiu trach nhiém th‘i hanh quyét dinh giai quyét khiéu
nai ¢ hi€u lyc phap lut theo quy dinh tai Diéu 7 cia Quy trinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh gidi quyét Khiéu nai c¢6 hi¢u lwc phap luit

1. Quyét dinh giai quyét khleu nai ¢6 hi¢u Iu’c phap luét phai dam bao theo
quy dinh tai Khoan 1, 2 va 4 Piéu 44 Luat Khiéu nai nam 2011.

2. Viéc khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an theo quy dinh tai Khoan 3
Dleu 44 Luat Khiéu nai nam 2011 khong lam dinh chi thi hanh quyét dinh giai

B quyet khiéu nai c¢6 hiéu luc phép luat.

Diéu 4. Nguyén tic to chirc thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
¢6 hi€u lwc phap luat .
oL Quyét dinh giai quyét khiéu,nai c6 hi€u luc phép luat phai dugc co quan,
to chirc, c4 nhan nghi€ém chinh chap hanh. Ngudi ¢6 trach nhi€ém thi hanh ma
khong thyc hién phai bi xr ly theo quy dinh cua phap luat.




2. Viée tb chirc thuc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép
luat phai chu trong dén cong tac tuyén truyén, van dong, thuyét phuc dé co quan,
td chitc va ca nhén co lién quan ty nguyén, tu giac thi hanh.

3. Co quan, td chirc va c4 nhan khong chap hanh quyét dinh giai quyet
khiéu nai c6 hiéu lyc phap luét thi bi cudng ché thi hanh va phai chju moi chi
phi cho viéc t6 chirc cudng ché theo quy dinh ctia phap luat.

Chwong 11 )
PHAN CONG, TRACH NHIEM TRONG VIEC TO CHUC
THU'C HIEN QUYET PINH GIAI QUYET KHIEU NAI
CO HIEU LUC PHAP LUAT

Diéu 5. Phin cong nhiém vu cu thé trong viéc t6 chirc thwe hién quyét
dinh giai quyeét khi€u nai ¢6 hi¢u lwc phap luit

1. Chu tich Uy ban nhén dan 10 phuong chiu trach nhiém chi dao, t6 chire
thuc hién quyét dinh giai quyet khiéu nai c6 hiéu luc phap luat theo thim quyen
da ban hanh va ph01 hop t& chirc thuc hién khi nhan duge vin ban yéu cu cia
ngudi ¢6 thim quyén.

2. Thu tredng co quan chuyén mon thude Uy ban nhén dén quén: chiu trach
nhiém chi dao, t6 chirc _thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hidu luc
phép luat theo thdm quyen da ban hanh.

3. D1 truong Doi Quan 1y trét tyr dO thi quén chiu trdch nhiém td chirc va
- phdi hop véi cac co quan lién quan thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6
hi¢u luc phap luét cia Chu tich Uy ban nhan dén quén, Cha tich Uy ban nhén
dan thanh ph va cta B9, nganh Trung wong (theo chi dao ctia Uy ban nhén dén
thanh phb).

Dleu 6. Trach nhiém cia ngwoi gidi quyét khiéu nai trong viéc thi hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hi€u hre phap luét

1. Trong pham vi, nhiém vy, quyén han, ngudi giai quyet khiéu nai ¢0 trach
nhiém chi dao co quan, t6 chic, c4 nhan thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu
nai c6 hiéu luc phép luat theo thAm quyén da ban hanh.

Cén cir vao nfi dung khleu nai, chirc nng quan 1y nha nude, _nguoi g1a1
quyét khiéu nai phén cong vige t6 chirc thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hiéu lyc phap luét theo quy dinh tai Diéu 7 ctia Quy trinh nay.

2. Nguoi ¢6 thAm quyén giai quyet khiéu nai ¢6 trach nhiém theo ddi, don
dbc, kiém tra viéc thi hanh quyet dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luét;
kip thoi xt 1y cac vuéng mic phét sinh trong qua trinh thi hanh hogc kién nghi
co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 thdm quyén xut Iy.

Diéu 7. Trach nhiém cia ngwdi bi khiéu nai trong viéc thi hanh quyét
dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lrc phap lujt




Trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tir khi quyét dinh giai quyét khiéu
nai c6 hiéu lyc phép luat, ngudi bi khiéu nai c6 trach nhiém thuc hién céc
cong vigc sau:

1. Khi quyét dinh giai quyet khiéu nai két luén quyet dinh hanh chinh la
dung phép luét, ¢6 vén ban yéu cau nguoi khiéu nai chap hanh quyét dinh do.
Trudng hop quyét dinh giai quyet khiéu nai két Tuan quyét dinh hanh chinh 1a
trai phép luét, phai ban hanh quyét dinh stra d6i, bd sung, thay thé quyet dinh
hanh chinh, ddng thoi khéi phuc quyén va loi ich hop phép clia ngudi khiéu nai.

2. Khi quyét dinh giai quyet khiéu nai két luan hanh vi hanh chinh 13 dung
phap luat, c6 van ban yeu cau ngudi khiéu nai chdp hanh. Trudng hop quyét
dinh gidi quyét khiéu nai két luan hanh vi hanh chinh 13 trai phép luat, phai
chédm dtrt hanh vi dé.

3. Nguoi co tham quyén theo quy dinh tai Pidu 7 cia Quy trinh nay thuc
hién, ph01 hop hoiic t6 chirc chi dao cudng ché thi hanh quyet dinh hanh chinh
duoc két luan 13 ding phap luat theo quy dinh tai Khoan 1 Didu nay.

4. Chu tri, phbi hop céc co quan hitu quan t6 chirc thuc hién cac bién phap
nhim khéi phuc quyén, loi ich hop phap ciia ngudi khiéu nai va ngudi c6 lién
quan da bi xdm pham.

5. K1en ngh1 co quan khac g1a1 quyet nhung vén d8 lién quan dén viéc thyc
hién quyet dinh giai quyét khiéu nai (néu c6).

Piéu 8. Trach nhi€ém cia nguoi khiéu nai trong viéc thi hanh quyét
dinh gidi-quy#ét khleu nai ¢6 hiéu luc-phap luat-

Khi nhan dugc quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép luét, ngudi
khiéu nai c6 trach nhi¢m:

1. Chép hanh quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bj khiéu nai néu
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh d6 dugc nguoi c6 thdm quyén két
luén 14 dung phap luat.

2. Phdi hop co quan, t& chie, ca nhan c6 thAm quyén khéi phuc quyén, loi
ich hop phép cua minh da bi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trai
phap ludt xam pham.

3. Chép hanh cic quyét dinh ctia co quan c6 thim quyén dé thuc hién quyét

- dinh giai quy€t khi€u nai c¢6 hiéu lyc phép luét.

Pitu 9. Trach nhiém cia ngudi c6 quyén, nghia vu lién quan trong viéc
thi hanh quyét dinh giai quyet khiéu nai cé higu lyc phap luit

1. Chép hanh cac quyet dinh hanh chinh cta co quan c6 thim quyén dé
thue hién quyet dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat c6 nodi dung lién
quan dén quyén, lgi ich ciia minh.

2. Cong tac véi co quan, td chirc, c4 nhan c6 thAm quyén trong viéc khoi
phuc quy?n, lgi ich hop phap ctia ngudi khiéu nai; khdi phuc quyén, loi ich hop
phép ctia minh d4 bi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trai phép luat
x4m pham.




Pidu 10. Trach nhiém nguwoi dwge giao to chirc thi hanh quyét dinh gidi
quyét khiéu nai c6 hiéu lwe phap luit

1. Nguoi duge giao t6 chirc thi hanh quyét dinh theo quy dinh tai Didu 7
ctia Quy trinh nay gobm Di trudng Doi Quén ly trét tw d6 thi quan, Tha trudng
co quan chuyén mon thudc Uy ban nhén dén quén, Chu tich Uy ban nhén dan 10
phudng phéi 4p dung céac bién phap can thiét nham bao dam quyét dinh duoc thi
hanh nghi€m chinh; tich cuc t6 chirc tuyén truyén, van dong va thuyét phuc co
quan, t6 chirc va c4 nhan lién quan ty nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét
khiéu nai c6 hiéu lyuc phap luét. Qua trinh tuyén truyén, van dong va thuyet phuc
phai c6 su hd trg, phbi hgp cua cac co quan tham muu ban hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai va cac t6 chirc Mt tran, Poan thé tai dia phuong noi t chirc
thuc hién quyét dinh va duoc thyc hién it nhéit 02 14n trong khoang thoi gian tu
nguyén thi hanh quyét dinh va phai duoc thé hién bing bién ban.

2. Theo ddi, kiém tra, d6n dbc can bo, cong chirc dugc giao viéc thi hanh;
bao cdo v&i nguoi ¢ tham quyén xit ly kip thoi nhitng van dé phét sinh trong
qua trinh thi hanh quyét dinh.

Piéu 11. Trach nhiém ciia co' quan, t6 chirc quan Iy can bd, cong chirc
trong viéc thi hanh quyet dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lye phap luat

Co quan, td chirc quan ly can bg, cong chirc ¢6 quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh bi khiéu nai trong pham vi chic néng, nhiém vy, quyén han ctia minh
c6 trach nhiém thuc hién quyet dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép luat;
huéng dan, kiém tra, d6n ddc can bg, cong chirc trong viée thi-hanh quyét dinh.

Didu 12. Trich nhiém CL 2'e0 quan, t6 chirc, ca nhén khéc trong vigc
thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai cé hiéu hrc phap luit

Trong pham vi chirc néng, nhiém vu, co quan, t6 chire va ca nhén lién quan
c6 trach nhiém chap hanh cac quyet dinh hanh chinh ctia co quan c6 thim quyen
dé thuc hién quyét dinh giai quvet khleu nai c6 hi¢u lyc phép ludt; phéi hop véi
co quan, td chirc, ca nhén c6 thdm quyén trong viée td chire thyc hién quyét dinh
giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép ludt khi duoc yéu cu.

Chuwong IIT
TRINH TV, THU TUC TO CHUC THU'C HIEN QUYET DPINH
GIAI QUYET KHIEU NAI CO HIEU LUC PHAP LUAT

Diéu 13. Théong bao vé viéc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai cé
hiéu lwc phap luat

1. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ke tir khi quyét dinh giai quyét khiéu
nai c6 hiéu lyc phép luat, nguoi duoc giao t6 chirc thuc hién quyét dinh theo quy
dinh tai Piéu 7 ctia Quy trinh nay (goi chung 1a nguorl t6 chirc thi hanh quyet
dinh) c6 trach nhiém thong béo bing vin ban vé viéc thi hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luét cho co quan, t& chtrc va c4 nhan lién quan.




2. Thong béo vé viéc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc
phap luét gdbm céc ndi dung sau:

a) Can cttr d€ ban hanh vin ban.

b) Co quan, td chiic, ¢4 nhan phai chap hanh viéc thi hanh quyet dinh va
cac co quan, t chirc, ca nhin khéc c6 quyén va nghia vu lién quan dén viée thi
hanh quyét dinh nay.

¢) Noi dung phai thi hanh theo quyét dinh.
d) Thoi han cho su tu nguyén thi hanh quyét dinh.

3. Thong bao phai gui tryc tiép cho co quan, t6 chirc va c4 nhén lién quan
dén viéc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu Iyc phép luft (dugc ghi
nhan bing bién ban). Truong hop khong gui dugce tryc tiép thi niém yét cong
khai tai tru s& Uy ban nhéan déan phudng noi t6 chire thi hanh va dia chi hodc noi
cu tri cla co quan, t6 chirc va c4 nhan phai chip hanh quyét dinh. Thoi gian
niém yét 1 10 ngay lam viéc.

Piéu 14. Ty nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu
lwe phap luat

1. Thoi gian tu nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc
1a 15 ngay lam viéc va phai duoc ghi trong Thong bao vé viéc thi hanh quyét
dinh, truong hop phép luat chuyén nganh cé quy dinh v& thoi gian ty nguyén thi
ap dung theo phap lut chuyén ngénh do.

2. Trong thoi gian ty nguyén, céc co quan, td chirc va ca nhén lién quan da
tu nguyén thi hanh quyet ‘dinh thi ngudi t6 chic thi hanh quyet dinh tién hanh
18p bién ban va co ‘viiri ban bdo cdo véi nguoi giai quyét khiéu nai va _thong bao
cho ngudi co quyen va nghla vu lién quan vé su tu nguyén thi hanh dé chim dut
viéc khiu nai.

Dlel'l 15. TH chirc cudng ché quyét dinh hanh chinh sau khi quyét dinh
giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luit

1. Hét thoi han tu nguyén thi-hanh quyét dinh theo Khoan 1 DPiéu 14 cua
Quy trinh ndy, co quan, t§ chiic va c4 nhén c6 lién quan khong tw nguyén thi
hanh quyét dinh thi ngudi to chirc thi hanh quyét dinh phai tién hanh cudng ché
thi hanh quyét dinh hanh chinh sau khi quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu
luc phép luat.

2. Trinh ty, thd tuc tién hanh cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh
thuc hién theo quy dinh cua phap luit chuyén nganh cé quy dinh vé viéc
cudng ché.

_ Piéu 16. Tam dinh chi thi hanh quyét dinh giai quyet khiéu nai c6 hiéu
Iwe phap luit

1. Viéc tam dinh chi thi hanh quyé; dinh giai quyét khiéu nai c¢6 hiéu lyc

phép luét chi duge thuc hién khi c6 quyét dinh tam dinh chi cia Tha truéng co

quan da ban hanh quyét dinh giai quyet khiéu nai ¢6 hiéu lyc phép luat khi c6
yéu ciu xem xét lai viéc giai quyét khiéu nai vi pham phép luat theo DBidu 20
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Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 cua Chinh phua hodc
ctia Toa hanh chinh theo quy dinh phap luat vé t6 tung hanh chinh.

2. Quyet dinh tam dinh chi phai néu rd Iy do, thoi han tam dinh chi két thuc
khi c6 két lugn chinh thirc cia nguoi ¢o thAm quyén. Khi hét thoi han tam dinh
chi thi quyet dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luat phai dugc thi hanh
ngay néu khong bi didu chinh, thay thé.

Piéu 17. Két thiic vigc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu
Iwc phap lujt
1. Viéc td chirc thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap

lut két thiic khi nguoi t6 chirc thi hanh quyet dinh thyc hién xong céc ndi dung
néu trong quyét dinh hanh chinh va thé hién bing bién ban.

2. Nguoi td churc thi hanh quyet dinh phai c6 van ban bao cao két qua viéc
thi hanh quyét dinh cho ngudi c6 thim quyén.

. ChuonglV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 18. Trach nhiém nganh Thanh tra
1. Chanh Thanh tra quén chiu trach nhiém:
a) T6 chirc tap huén va trién khai, huéng dan thuc hién Quy trinh nay.

b) Tham muu va gitp ny ban nhio dan quén quan ly, theo ddi, kiém tra,
don déc cong tac thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat
va chiu trach nhiém tru¢e Chu tich Uy ban nhén dén quén vé tinh hinh thi hanh
cac quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luit.

2. Khi can thiét, Chanh Thanh tra quan thanh 1ap Doan thanh tra dé xem xét
trach nhiém cta nguoi dung dAu trong Viéc td chirc thuc hién quyét dinh giai
quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luat.

Piéu 19. Trach nhiém ciia Chi tich Uy ban nhin din phwong, Thi
truéng co quan chuyén mon trwe thude Uy ban nhén dan quin

Chu tich Uy ban nhén dan phuong, Thit truong co quan chuyén mon truc
thudc Uy ban’ nhén, dan quén c6 trach nhiém trién khqi, to ch&c thuc hién quyct
dinh giai quy¢t khi€u nai c6 hi€u luc phép luat theo tham quyén.

Diéu 20. Trach nhiém cta ngwdi dirng ddu don vi sw nghiép cong lap

Ngudi dimg dau don vi su nghiép cong lap thy dic diém tinh hinh cu thé
ma ap dung Quy trinh nay cho phu hgp.

Piéu 21. Trach nhiém co quan c6 lién quan

1. Uy ban Mit tran T quoc Viét Nam va cac doan thé quan c6 trach nhiém

phéi hop van dong, tuyén truyén nhan dén thuc hién nghiém tac cdc quyét dinh
giai quyét khiéu nai da c6 hiéu Iyc phép luat.




#

2. Coéng an quén theo chirc ndng, nhiém vy, quyen han ¢6 trach nhiém chi
dao Cong an 10 phuong ph01 hop v6i chinh quyén dam bao an toan, trat tu va
ngan chan xu ly kip thoi dbi véi cac hanh vi can tro, chéng déi trong qué trinh 6
chirc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat.

Piéu 22. Ché dd thong tin, bio cio

1. Pinh ky quy, 6 thang, 9 thang va ndm hodc khi c6 yeu cau dot xudt,
Thi truong cac phong, ban quén, Chu tich Uy ban nhén dén phuong bdo cdo
tinh hinh t& chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép
lugt trén dia ban, linh vuc quan ly cho Uy ban nhé4n dan quén (thong qua Thanh
tra quan) dé tdng hop bdo cio Uy ban nhan dén thanh phd, Thanh tra thinh phd
theo quy dinh.

2. Dinh ky 6 thang va ném, giao Chanh Thanh tra quén td chuc viée so két,
téng két rat kinh nghiém viéc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hidu
luc phép luat trén dia ban quén.

Piéu 23. B sung, stra ddi Quy trinh

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng méc hodc co vén dé m&i phat sinh,
c4c co quan, tO chirc, c4 nhan phan anh kip thoi v& Uy ban nhan dan quan (qua
Thanh tra quén ) dé tdng hop, xem xét, kién nghi bd sung, sira d6i cho phi hopAda_ *a_

TM. UY NHAN DAN

Huynh Van Chinh




