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QUYET PINH
Ban hanh Chwong trinh kich cau du lich ngi dia véi chi de
“Ngudi Viét Nam du lich Viét Nam - M3i chuyén di thém yéu T qube”

BQ TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can ¢t Nghj dinh sb 76/2013/ND-CP ngay 16 thang 7 ndm 2013 cua
Chinh pht quy dinh chirc néng, nhi¢m vy, quyén han va co cdu td chire clia Bo
Van héa, Thé thao va Du lich;

Cén cir Két luan ctia Phé Thu tuéng Vi Buc Pam, Truong Ban Chi dao
Nha nuéde vé Du lich tai Thong bao s6 227/TB-VPCP ngay 9/6/2014 ctia Vin
phong Chinh pht vé cudc hop Ban Chi dao Nha nuéc v& Du lich ngay
30/5/2014;

Xét dé nghi ctia Téng cuc trudng Tdng cuc Du lich,
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QUYET PINH:

Pidu 1. Phé duyét va ban hanh kém theo Chuong trinh kich cdu du lich
ndi dia voi chu dé “Ngudi Viét Nam du lich Viét Nam — Mai chuyén di thém
yéu To quoc

Picu 2. Quyét dinh nay ¢ hidu luc ké tir ngay ky. Giao Tdng cuc trudng
Tong cuc Du lich chu tr, ph01 hop v6i cac Co quan chirc nang cua céc Bo
nganh, dia phuong lién quan t6 chirc pho bién, trién khai thuc hién.

Piéu 3. Chanh Vin phong B, Tong cuc trudng Téng cuc Du lich, Tha
trudng céc Cuc, Vu, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh

- Phé Thi tudéng Vi DPlic Dam (dé bdo cdo),
- Bo trudng (dé bdo cdo);

- Céc Thu trudng;

- VPCP, NHNN va cac Bd: CA, QP, TC, NG,
KHDT, CT, GTVT, TNMT, NN&PTNT;

- Cac thanh vién Ban Chi dao NN vé DL,

- UBND céc tinh/thanh phb truc thuoe TW;

- Cac Téng cue, Cuc, Vuy, don vi thude Bg;

- Cac S¢ VHTT&DL;

- Hiép hoéi DLVN, HHDL cac DP;

- Vietnam Airlines, Jestar Pacific, Vietjet Air;
- Cac DNDL;

- Luu: VT@, TCDL®), KT (189).

nay./.
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BO VAN HOA, THE THAO VADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic

CHUONG TRINH
Kich ciu Du lich ndi dia véi chi d
“Ngwoi Viét Nam Du lich Viét Nam — Mbi chuyén di thém yéu t6 quéc”’
Ban hanh theo Quyét dinh s6 3423/QP-BVHTTDL ngay 17/10/2014
cua B¢ trudmg B Vin héa, Thé thao vé; Du lich

L SU CAN THIET VA MUC TIEU CUA CHUONG TRINH
1.1. Sw cén thiét:

Trién khai Két Iudn ctia Phé Thi tuéng Vi Pirc Pam, Trudng Ban Chi
dao Nha nuée vé Du lich tai Théng bao sé6 227/TB-VPCP ngdy 9/6/2014 cua
Vén phong Chinh phd vé cuéc hop Ban Chi dao Nha nuéc vé Du lich ngay
30/5/2014, K& hoach s6 1836/KH-BCDNNVDL ngay 6/6/2014 cta Ban Chi dao
Nhi nuée vé Du lich va K& hoach tdng thd sé 46/KH-BVHTTDL ngly
19/5/2014 ctia B6 Vin héa, Thé thao va Du lich, nhim khéc phuc su suy giam
. khéch du lich quéc té, thic day tang trudng khach du lich ndi dija, khich 1€ ngudi
dan di tham quan du lich t6i cdc viing mién trong nude, qua d6 ning cao tinh
yéu qué huong dét nudc va gép phan bao vé chi quyén quéc gia, B Vin hoa,
Thé thao va Du lich ban hanh Chuong trinh kich cu du lich noi dia v6i chu dé “
Nguoti Viét Nam du lich Viét Nam - Méi chuyén di thém yéu T6 quéc” (goi tat 1a
Chuong trinh kich ciu du lich ni dia).

1.2. Muc tiéu:
1.2.1. Muc tiéu chung:

- Khuyén khich, tao didu kién dé nguoi dén di tham quan du lich téi céc
ving mién trong ca nudc, trong dé chi trong thu hat khach du lich t6i cac tinh
ven bién, ving nti, ddng bang noi ¢6 tiém ning du lich, gép phan giip nganh
Du lich vuot qua khé khin théach thire trong giai doan hién nay.

- Thu hit sy quan tAm cia céc cép, cac nganh, cic doanh nghiép du lich,
dich vu va cdng ddng tham gia thtic diy phat trién du lich. Pong vién, khich 1&
cac doanh nghiép 1t hanh, c4c khach san, nha hang, cac hiang van chuyén, cac
khu, diém du lich, siéu thi, c4c trung tAm mua sém,...hu(")ng ung, tich cuc tham
 gia cac hoat dong kich cau du lich.

- Tao thém viéc lam, tang thu nhép cho nguoi dan, dic biét 1a ngudi dan
tai cdc tinh ving nui, ddng b%mg, ven bién, g6p phan xéa doi gidm nghéo, dong
thoi gép phén bao v€ tai nguyén, méi truong va cht quyén cta dét nuée.

1.2.2. Muc tiéu cy thé: Gép phan thic diy ting truéng khéch du lich noi
dia, phén d4u dat va vuot con sé muc tidu 35 triéu lugt khéch néi dia trong ndm
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2014 va 37,5 triéu lugt khdch nd1 dia trong nidm 2015, thac déay tang trudng
khéch du lich 1a ngudi Viét Nam dinh cu & nude ngoai vé thim qué huong.

II. NOI DUNG CHUONG TRINH
2.1. Thong diép cia Chwong trinh:

Théng diép ctia Chuong trinh kich ciu du lich néi dia v6i cha dé “Ngudi
Viét Nam du lich Viét Nam - M&i chuyén di thém yéu T quéc” dé khich 16 nhu
cau du lich ndi dia 13: “PA4t nudc Viét Nam that giau tiém ning du lich. Tir dinh
Liing C noi cuc Béc dén miii Ca Mau noi cuc Nam T4 qudc, noi dau cling théy
canh quan thién nhién tuoi dep hoa quén véi sic mau van héa da dang, dic sdc
ctia cong ddng 54 dén tdc anh em, nhing di tich lich st dam d4u 4n qua trinh
dung nuéc va gilt nude hao hing cua dan téc. Vé dep cua dét nude lai duge tdn
lén boi di d&n dau ching ta cling gip nhimg ngudi dan udn né nu cudi don hau,
than thién va gidu long hiéu khach. Vé dep cia dit nuge con quyén rii hon béi di
té1 noi dau ching ta Lung c6 thé duoc thudng thuc & 4m thuc da dang v6i nhimg
moén &n giau huong vi ma doc ddo, duom ban sic va tinh hoa dit Viét. Mdi
chuyen di t6i mdi ving, mién cia T qudc than yéu, tir vung nidi cao t6i ving
ddng bang va hai dao thiéng liéng, ching ta s& dugc tén mét chiém ngucmg va
tén huong nhiing vé dep muén mau dy cua dai d4t hinh chit S. tir d6 tinh yéu T
qudc s& tr dang trao trong sdu thdm trai tim ta. Hay thu x&p hanh trinh di kham
pha va trai nghiém vé dep d4t nude, qué hwong mdi khi Ban c6 thé - M3i chuyén
di Ban sé& thém yéu Tb qubc minh!”.

2.2. Noi dung ciia Chwong trinh:

2:2.1, Bay manh nhu ciu du lich noi dia toi cac dtem dén, ddac biét la
vitng niii, dong bang, vung ven bién va hdi dio ciia To quic.

- Thic day nhu ciu du lich ndi dia cta ngudi din Viét Nam t6i céc tinh
ven bién, hai ddo, ving nii va dong bang noi cé tiém nang du lich, gép phan
néang cao hiéu qua hoat dong du lich & cac dia phuong.

- Khuyén khich c¢éng chirc, vién chtre, ngudi lao dong sir dung thoi gian
nghi phép va cc ngay nghi 1&, nghi cudi tudn di tham quan du lich t6i céc didm
du lich trong nuéc, ddc biét la & cac tinh ven bién, hai déo, ving nui va dong
bang dé thé hién tinh yéu qué huong, dit nuée, huéng vé bién dao cia TS qudc.

- Khuyén khich céc tinh ven bién, vung nui va dong bang noi ¢6 tiém
nang du lich nhung chua thu hat dugc nhidu khéch du lich tép trung khéo sat,
xay dung nhiéu san pham du lich méi, da dang, hép dan & dia phuong, dong thoi
ting cuong hd trg cac doanh nghiép du lich va khach du lich dé khich 1é nhu céu
du lich néi dia ctia nguoi dén trong nude, ngudi Viét Nam dinh cu & nude ngoai
toi tham quan du lich & dia phuong.

- Khuyén khich céc dia phuong c6 chinh sach khuyén mai, mién glam gia
vé, 18 phi tham quan vao cic khu, diém du lich, dong thoi x8y dung moi truong
du lich thén thién, an toan, chit luvong va vé sinh dé thuc day thu hat khach du
lich dén dia phuong.



- Khuyen khich c4c dia phuong hd trg cac doanh nghiép du lich, dich vy,
van chuyén tb chirc cho khéch du lich t&i tham quan cac di tich lich sit van hoa,
cac bao tang cua dia phwong, ddc biét 1a tai Ha Noi, Quang Ninh, Hai Phong,
Thira Thién Hué, Pa Ning, Quang Ngai (bao Ly Son), Khénh Hoa, Thanh phd
H) Chi Minh, Kién Giang (Pao Phu Quoc) . noi cd nhung bao tang trung bay
c4c hién vét lich sir va hinh twgng chii quyén bién d4o ciia TS quéc.

- Khuyén khich cac dia phuong, cac truong hoc, cac doanh nghiép va céc
don vi, ¢4 nhén td chic cac chuong trinh giao luu cho hoc sinh, sinh vién, ngudi
- lao déng dé tuyén truyen Ung hd vat chét, tinh thén, dong thoi td chirc céc
chuong trinh tour dén thim ba con nhén dan ving ven bién, dic biét 14 cac ngu
dan ving bién Pa Néng, Khanh Hoa, Quang Nam, Quang Ngi va céc chién s§
canh sat bién, luc luong kidm ngu.

- Céc dia phuong cén chu trong dbi moi hinh thie, nang cao chét luong tb
chirc cac 1& hoi va hoat dong vin hoa truyén thong, cén nhic, ¢6 chinh sich
quéang ba, chuong trinh khuyén mai trong céc dip nay.

- Céc dia phu’ong ph01 hop véi cée truong hoc, co sé gido duc xady dung
chuong trinh ngoai khéa, két ho'p tham quan, tim hiéu v& cac di tich lich si¥, vin
hoa va di san dugc UNESCO cong nhén

- Cac dia phuong hinh thanh céac td chirc tinh nguyén vién cua dia phuong
dé huo*ng dan, hd trg khach du lich. Ngusi Viét Nam dinh cu & nuée ngoai va
khach ndi dia dén tham quan céc diém du lich va ddng vién, ung hd ba con ngu
dan ving bién cling nhu céc chién s§ canh sét bién va luc luong kiém ngu.

- Khuyén khich céc doanh nghlep 1t hanh, khach san, nha hang, vin
. chuyen céc khu, diém du lich, khu vui choi giai tri, cdc siéu thi, cira hang mua
sdm,... thuc hién khuyen mai giam gid dich vu tr 10% tré 1én, lién két hinh
thanh céc tour khuyén mai cho khach du lich di theo doan. Khuyen khich céac
khach san ap dung da dang cac chinh siach khuyen mai nhu cung cip mién phi
m6t phan dich vu (vi dy, khach & 3 dém mién phi mét dém, hodc glam gié céc
dich vu trong khach san cho khéch luu trt tai khach san).

- Khuyén khich ngudi dan dia phuong tham gia cung cép dich vu du lich.
bPéi voi nhing d1em du lich & nong thén, mién ndi, déng bing va hai déo, chinh
quyén dia phuong can khuyén khich nguoi dan ding ky cung cép dich vu luu tra
tai nha (homestay) cho khach du lich. Phat dong va khich 1& nguoi dan dia
phuong thé hién thai d ci mo, than thién, sdn sang chao dén va gitp do khach
du lich khi dén tham quan céc khu, diém du lich & dia phuong.

- Cac S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cha dong phdi hop véi S& Cong
Thuong t6 chirc chuwong trinh “Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”
thiic ddy khach du lich mua hang hoa san xuét trong nuée, td chirc cic chuong
trinh, su kién ban hang gidm gid tai cic dia phuong nhur hoi chg khuyén mai,
- thang khuyen mai, bbc tham tring thudng, chlet khAu giam gia, tdng thé vu dai
mua sam tai cac siéu thi, ctra hang, diém mua sim.



- Khuyén khich céc dia phuong c6 sén bay chu dong lam viéc véi céc
Hang hang khong tang cudng céc chuyén bay dén cac dia phuong va giam gia
vé may bay trén cac chiang bay ndi dia.

- Khuyén khich cic doanh nghiép lit hanh ting cudng phbi hop véi céc
doanh nghiép hang khéng xdy dung, hinh thanh cac gbi tour khuyén mai ndi dia
dé thu hut khach du lich néi dia va ngudi Viét Nam dinh cu & nudce ngoai vé
tham qué huong.

- Cac doanh nghlep 1t hanh lam viéc vdi cac dai dién cuia céc héng Hang
khong Viét Nam tham gia Chu'o‘ng trinh tai ting vung dé xay dung ké hoach
phat déng thi truong du lich ndi dia théng qua t6 chirc mot sb chuong trinh
Famtrip dé xay dung céc tour khuyén mai méi cho khéch du lich.

- Céc hang Hang khéng Viét Nam tham gia phdi hop tai trg mot sb su
kién du lich cua cac dia phuong va cua Tong cuc Du lich.

- Céc doanh nghiép thuc hién khuyén mai, gidm gid cho khach du lich
tham gia Chuong trinh dé huéng céc vu dai tir cac don vi cung cap dich vu lién
quan, dugc quang ba mién phi trén trang web ctia Chuong trinh, duoc wu tién
tham gia cac hoat dong xic tién du lich do Téng cuc Du lich td chire.

2.2.2. Phdt dong chién dich khuyén khich nguoi Viét Nam dinh cw &
nwdc ngodi vé tham qué hwong, huong vé bién dao To quoc.

- Phat dong chién dich “Nguoi Viét Nam huéng vé To quéc” & nhimg
nude co dong nguoi Viét Nam dinh cu nhu My, Phap, Dirc,...dé khuyén khich
ngudi Viét Nam dinh cu 6 nuée ngoai vé thim qué huong, di tham quan du lich
tGi cdc ving mién trong nude dé chiém ngudng kham pha vé dep dat nude, qua
d6 thé hién tinh yéu qué huong, ddng thoi déng gop, hd trg, dong vién vét chét
va tinh than cho luc luong bién phong, canh sat bién, kiém ngu, cic ngu dén ra
khoi bam bién va bao vé chii quyén tai viing nii va bién dao Viét Nam.

- Théng qua nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai vé thim qué huong
d4y manh truyén théng quang ba diém dén Viét Nam & nudc ngoai. Xay dung
cac goi thong tin dién tu g10‘1 thidu diém dén Viét Nam bing nhleu tha tiéng de
ngudi Viét Nam dinh cu & nude ngodi gisi thidu téi ban bé qudc té sau khi v&
tham qué huong.

- Khuyén khich cic S& Vin héa, Thé thao va Du lich & c4c tinh bién gidi
trén bd va céc tinh ven bién chil dong tb chirc céc cudc tiép xte, giao lvu, gip go
gifta cac nguoi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai véi ba con nhin dan céc tinh
bién gidi va nhén dan cac tinh ving bién va lyc lugng canh sét bién, luc luong
kiém ngu 1am nhiém vu tai viing bién Hoang Sa va Trudng Sa.

III. GIAI PHAP THU'C HIEN CHUONG TRINH

3.1. Gidi phdp vé co ché chinh sdch hé tro doanh nghiép tham gia
Chwong trinh kich cau du lich nji dia:



- Pé kich céu du lich hiéu qua, Nha nudc phai cé co ché, chinh sich hd
trg doanh nghiép tham gia Chuong trinh kich cu du lich ndi dia. Kinh nghiém
nam 2009 trién khai hiéu qua Chuong trinh kich ciu du lich mang tén “An tuong
Viét Nam” 14 nhd céc doanh nghiép du lich tham gia Chuong trinh kich cdu du
lich duoc giam 50% thué gi tri gia ting va lui thoi han ndp thué thu nhap doanh
nghiép 9 thang. Do d6, Nha nudc nén cé giai phap hd tro wu dai vé thué dé
khich 1& doanh nghiép nhu giam thué gia tri gia ting va mi&n hozc giam thué thu
nh@p doanh nghiép cho cac doanh nghiép du lich, thvong mai va dich vu tham
gia Chuong trinh kich cAu du lich néi dia.

- Cac dia phuong nén c6 co ché chinh séch tao thun lgi va khuyén khich
céc doanh nghiép trong viéc dau tu x4y dung céc sin phdm du lich méi, cung
cap céc dich vu du lich mdi, chét lugng cho khach du lich d& khich 18 nhu cAu

cua khach du lich ndi dia t&i tham quan du lich ¢ dia phuong.

3.2. Giai phdp tang cwong lién két gita cdc dia phwong vi doanh
nghiép du lich va dich vu dé kich cau du lich ngi dia:

- Tang cudng lién két gifta céc dia phuong trong viéc hinh thanh cac
chuong trinh du lich gén két c4c diém du lich cia céc dia phuong. Mot s6 dia
phuong trong ving ¢ thé lién két, cing dwa ra mot chinh sach khich 1& khach
du lich dén tham quan du lich theo chuong trinh du lich lién dia phuong do cac
doanh nghiép 1it hanh t6 chiec.

- Tang cuong lién két glua cac doanh nghiép cung cép dich vu du lich (1%
hanh, vin chuyén, luu tra, giai tri, céc cira hang mua sém, ban hang luu ni¢m) dé
hinh thanh céc tour khuyén mai hip dén d thu hut khach du lich trén co s& dam
béo chét luong dich vu du lich.

- Phét dong toan nganh huéng tmg néng cao chét lugng dich vu du lich
va khich 1¢ cac doanh nghiép cung cép dich vu lién quan dén du lich ting cudng
ning cao chét luong dich vu, xdy dung chit tin v6i khach du lich.

_ 3.3. Giai phdp day manh cong tdac truyén thong quing bd vé Chuong
trinh kich cau du lich néi dia:

- T8 chuc gidi thiéu, quang ba vé Chuong trinh trén cac 4n phdm du lich
ctia Tong cuc Du lich, cac S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich va c4c doanh nghiép
du lich, trén cac 4n phdm ctia Tap chi Du lich, Béo Du lich va cac phuong tién
thong tin dai ching khéc.

- To chirc tdt cong tac truyen thong trén cac phuong tién thong tin dai
ching v& Chuong trinh; khuyen khich Pai truyén hinh Viét Nam (kénh VTV4,
kénh VTV5) va cac bai truyén hinh, béo chi khac hinh thanh chuyén muc 8161
thiéu tiém ning du lich & céc dia phwong va quang ba vé Chuong trinh kich ciu
du lich ndi dia.

- Cé4c dia phuong tang cuong gioi thiu, quang ba du lich dia phuong trén
truyén hinh, b4o chi & Trung wong va dia phuong, trén trang web cia Chuong
trinh, khuyén khich hinh thanh chuyén muc du lich trén Dai truyén hinh dia
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phwong dé gidi thiéu tiém ning du lich, cic diém du lich, cac san phdm va dich
vu du lich tai dia phwong Khuyén khich cac dia phuong, doanh nghi€p du lich in
to roi quang cao du lich cta dia phuong, ban d6 du lich cia dia phl,ro*ng, phat
mién phi tai cac quiy thong tin du lich, quiy ban vé tham quan,..

- Khuyén khich t6 chirc gap g8 céac doanh nghiép du lich, khéach san, vén
chuyen co s6 dich vy, nha hang dé x@y dung va dua ra duge mét hay nhiéu go1
san pham lién két khuyén mai hip dan trén dia ban.

- Duy tri va quang ba réng réi trang web ctiia Chuong trinh véi cac ndi
dung va tién ich phi hop dé truy cap va két ndi véi cac trang web ciia Tdng cuc
Du lich va cac trang web khac ctia dia phuong va doanh nghiép.

3.4. Gidi phdp vé ting cuwong qudin Iy diém dén, dim bido méi truong, an
ninh, trit tw, an toan va quyén loi cia khach du lich.

- Cac dia phuong ting cu:fmg cong tic chin chinh moi truong du lich theo
hudng van minh, trit ty, an todn va than thién véi khach du lich, tao thuén loi vé
cho khach du lich tham quan du lich tai dia phu'cmg Ting cuong kiém tra, dénh
gia chét lugng dich vu, phuc vu khéach du lich tai cac dia phuong, c6 bién phéap
khich 1€ kip thoi nhimg doanh nghiép dién hinh vé kinh doanh du lich ¢6 uy tin,
dam bao chét lugng dong thoi cong khai trén cac phuong tién thong tin dai
ching cic doanh nghiép, to chirc, c4 nhan kinh doanh khéng dam béo chét lugng
dich vu, Itra dao, “chat chém” khach du lich.

- Cac dia phuong ting cudng quéan ly mdi trudng tu nhién, canh quan tai
céc khu diém du lich theo hu:cmg giam thiéu viéc gy 6 nhim moi truong diém
dén, xr Iy nghiém viéc xa rac, nude thai, cht thai ra méi trudng, dam bao moi
truong vé sinh, trong sach, tao 4n tuong t6t v6i khach du lich.

3.5. Tang cuwong vai tro ciia Hiép hi trién khai Chuong trinh:

- Hiép hoi Du lich Viét Nam va Hiép hoi Du lich dia phuong cé chinh
sach khich 1¢ cac doanh nghlep du lich, dich vu hudng tng va tham gia Chuong
trinh kich cdu du lich ndi dia.

- Hiép hoi Du lich Viét Nam phat huy két qua dat duoc trong viéc trién
khai Chuong trinh kich cau du lich tai Hi chg VITM hang nim, cé giai phap
trién khai kich cau du lich ndi dia tai Hoi chg VITM 2015; Phéi hop v6i S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich Thanh phd HS Chi Minh phat dong va trién khai
Chuong trinh kich cau du lich ndi dia tai Hoi chg ITE’TPHCM nam 2015.

V. KE HOACH THUC HIEN

Ném 2015 1a ndm ky niém nhiéu ngay 18 16n cta dan toc, ky niém nam
tron, nim chén, sy kién quéc gia. Viéc phat dong Chuong trinh kich cu du lich
noi dia dé khich 18 ngudi dan tham quan du lich nhén dip céc ngay nghi 1€ clia
dan toc c6 ¥ nghia quan trong. Do d6, Chuong trinh can tap trung dua ra céc goi
kich cdu du lich noi dia phi hop dé khich 18 ngudi dan di tham quan du lich t6i



moi ving mién ctia T6 qudc, qua d6 thé hién tinh yéu qué huong dét nude, ting
- long ty hao dén tc va néng cao y thic bao vé chil quyén quoc gia.

- Be trién khai hiéu qua Chuong trinh, cac dia phuong va doanh nghiép
du lich cén x4y dung k& hoach cu thé dé khuyen khich va thuc dy thu hat khach
du lich ndi dia linh hoat tity theo tinh chit mua ctia du lich néi dia, cu thé:

+ Mua cao diém cta du lich ndi dia 12 tir thang 5-8/2014 va dip nghi Tét
duong lich, Tét Nguyén Pan, mua 18 hoi xuan sau Tét Nguyén Dén, dip nghi 1&
Gid T Hung Vu'(mg, Ngay quéc t& Lao dong, Ngay Qudc khanh. Do d6, cic dia
phuong cén xay dung ké hoach cu thé tap trung néng cao chét lugng dich vu,
kiém soat gia ca, quan ly mbi tredng diém dén theo hudng dam béo an ninh, trgt
ty, an toan, vé€ sinh, mdi trudong va thén thién dé dap tmg va phuc tdt nht nhu
cau du lich ndi dia.

+ Péi véi mia thap diém ctia du lich néi dia, cdc dia phuong cdn ting
cudong cac hoat dong truyén thong, quang b4 vé tiém ning du lich cla dia
phuong, ¢ cac chinh sich wu dai, giam gia vé tham quan, khuyén khich céc
doanh nghiép du lich trén dia ban c6 chinh séch khuyén mai cu thé @8 thuc ddy
~ thu hut khach du lich néi dia.

- Chuong trinh kich cdu du lich ndi dia dugc thuc hién trong 3 thang cubi
nim 2014 va ca nim 2015, cu thé:

+ Thang 10/2014: Ban hanh va x4y dyung ké& hoach trién khai, phd bién
Chuong trinh. Tiép nhan ding ky tham gia cua dia phuong va doanh nghiép.

+ Thang 11-12/2014: Phd bién, trién khai Chuong trinh tai mét sé dia ban
trong diém va tiém ning.

+ Ca nam 2015: Trién khai Chuong trinh trén pham vi toan qubc.
+ Thang 7/2015, t6 chitc so két dénh gi4 gitra ky thuc hién Chuong trinh
+ Quy 1/2016: Tong két, danh gia két qua thuc hién Chuong trinh.

V. KINH PHI THUC HIEN

- Kinh phi trlen khai Chuong trinh dugc huy dong, didu chinh tir Chuong
trinh hanh d6ng quéc gia Ve du lich, Chuong trinh xtic tién du lich qudc gia ndm
2014 va nam 2015, tir ngudn chi thudng xuyén cia Téng cuc Du lich va cac
- ngudn kinh phi khac cua cac nganh dia phuong trén co sé 1dng ghép véi cac
hoat déng, nhiém vu thuong xuyén ciia nganh va dia phuong.

- Huy dong cac ngudn kinh phi x4 hdi héa tir tai trg bén ngoai va tir cac
dia phuong, doanh nghi¢p tham gia Chuong trinh.

V1. TO CHUC THU'C HIEN
6.1. B Viin héa, Thé thao va Du lich
a. Téng cuc Du lich:
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- Téng hop dé xuét nhiing chinh sach kich cau du lich, dic biét 14 chinh
sach ho trg cho cac doanh nghiép, t6 chirc, ca nhén tham gia Chuong trinh.

- L& d4u mdi 1am viéc véi cac don vi chirc ndng cla cic bd nganh lién
quan va Uy ban nhén dén céac tinh, thanh pho truc thudc Trung wong chi dao
trién khai thuc hién Chuong trinh.

- Phéi hop véi cac co quan chirc ning clia B ngoai giao, Uy ban vé
Nguoi Viét Nam & nude ngoai va Téng Cong ty Hang khong Viét Nam tb chirc
phat dong chién dich “Nguwoi Viét Nam hudng vé Té quéc” & nhitng nudc cé
dong nguoi Viét Nam dinh cu nhu M§, Phép, Duc,..

- Phéi hop vdi Dai st quén Viét Nam & nude ngoal, Hoi Ngudi Vigt Nam
tai cac nude c6 dong nguoi Vit Nam dinh cu dé t6 chire céc chuong trinh giao
Iwru, tuyén truyén gidi thidu, quang ba vé Chuong trinh.

- Chi dao céac don vi chirc nang va cac doanh nghiép 1t hanh ph01 hop
chét ch& voi cac Hang hang khéng Viét Nam va Tong Céng ty Duong sét Viét
Nam d8 trién khai céc chuong trinh khuyén mai kich cau ndi dia.

- Pau mdi phéi hop, giai quyét cic van d& c6 tinh lién nganh, lién dia
phuong trong qua trinh trién khai Chuong trinh.

- Bao Du lich va Tap chi Du lich ting cudng thoi lugng va c6 chuyén muyc
tuyén truyén vé Chuong trinh va céc hoat dong trién khai thuc hién Chuong
trinh cua cac nganh, dia phuong va doanh nghiép. Pay manh céc hoat dong
thdng tin, truyén théng van dong cdc doanh nghié€p du lich nhén thirc 3 vai tro,
trach nhiém trong viéc dam bao chét luong dich vu, thuc hién ding cam két
khuyén mai véi khéach du lich.

- Trung tdm Thoéng tin Du lich hoan thién va van hanh hiéu qua trang web
ctia Chuong trinh trén co s& trang web ciia Chuong trinh kich cau du lich 2013.

b. Cuc Di sén vin hod phbi hop chit ché voi Téng cuc Du lich trién khai
Chu.'ong trinh, tham muu chi dao cdc S& Vin hod, Thé thao va Du lich & xuit
v6i Uy ban nhan dan tinh/thanh phé giam gi vé tham quan cac di san thé gidi,
céc di tich, danh lam thing canh & dia phuong, ddng thoi, t§ chic tdt cac 13 héi
dan gian va su kién vin hoé ¢ dia phuong @& thu hat khach du lich. Hudng dan
cac bao tang & mot sb dia phuong trung bay hi¢n vit, bang chimg lich st v& chii
quyén bién do ctia T qudc dé phuc vu khach du lich.

c. Vu Ké hoach, Tai chinh: chi d6ng phébi hop véi Tong cuc Du lich diéu
chinh nguon kinh phi tir Chuong trinh hanh déng quoc gia v€ du lich va Chuong
trinh xtc tién du lich quéc gia trinh Lanh dao B giao cho Téng cuc Du lich dé
trién khai céc hoat dong trong Chuong trinh kich cau du lich ndi dia.

6.2. Cac by, nganh lién quan:

Dé trién khai hiéu qua Chuong trinh, B4 Vén héa, Thé thao va Du lich @&
nghi c4c bd, nganh lién quan phdi hop trién khai cac néi dung ctia Chuong trinh



va dé xuét céc chinh sich khuyén khich, hd tro doanh nghi€p va dia phuong
trién khai Chuong trinh:

6.2.1. B) Cong Thuwong

- P& nghi ph01 hop véi B Vian héa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhén dan
c4c tinh, thanh phd truc thudc trung uong, cac Hlep h6i nganh hang, nganh nghe
" trién khai c4c hoat dong xuc tién thuong mai gin véi Chuong trinh kich ciu du
lich néi dia; Té chirc cac Tuln 1&/ngay hang Viét Nam tai cac su kién vin hoa,
du lich cta timg dia phuong.

- P& nghi quan tdm, chi dao S& Céng Thuong phéi hop véi S& Vin hoéa,
Thé thao va Du lich cua cac dia phuo*ng va cac Hiép hoi nganh nghé trién khai
céc hoat dong kich cau du lich ndi dia gn véi hoat d6ng xuc tién thuorng mai tai
céc ving sdu, ving xa, bién gidi, hai d3o noi c6 tiém ning du lich hép dan.

- P& nghi quan tam chi dao, hudng dan hd trg céc doanh nghiép thuc hién
cac hoat dong ban hang gidm gi4; cung cép thong tin vé cac hoat dong khuyén
mai, giam gla do céc doanh nghiép ding ky dé ding tai trén website cla Chuong
trinh kich céu du lich néi dja.

6.2.2. B4 Ngoai giao: Dé nghi Bd Ngoai giao chi dao Uy ban vé Ngudi
Viét Nam & nu6c ngoai ¢6 ké hoach phéi hop voi Tong cuc Du lich t6 chitc phat
dong chién dich “Ngudi Viét Nam huéng vé T6 qudc” & nude ngoai. Chi dao
‘Pai sir quan Viét Nam & nudc ngoai phdi hop v6i Hoi Nguoi Viét Nam tai céc
nuse c6 déng ngu’m Viét Nam dinh cu dé t6 chire céc chu’ong trinh giao luu,
tuyen truyen gi6i thiéu, quang ba vé Chuong trinh; Chi dao céac co quan dai dién
ngoai giao ¢ nudc ngoai tich cuc hudng Ung va c6 ké hoach théng tin tuyén
truyen gi0i thiéu khich 18 ngudi Viét Nam dinh cu & nuée ngoai v& nude du lich
dé thé hién tinh yéu qué huong, dét nuée.

6.2.3. By Tai chinh: Dé nghi B Tai chinh chu tri, ph01 hO'p v6i cac bd
nganh lién quan dé xudt chinh sach wu dai vé thué (mién giam, gian thué gia tri
gia tdng va thue thu nhép doanh nghi¢p) cho céc doanh nghiép tham gia Chuong
trinh kich cau du lich ndi dia.

6.2.4. BY Giao thong vdn tdi: d& nghi B4 Giao thong van tai chi dao day
nhanh t1en do dau tu, ning cap hoan thién co s6 ha tang giao thong trén cac
tuyén qubc 1§, dic bibt 1a cic tuyén duong két nbi véi céc didm du lich cta céc
dia phuong trong diém du lich va tiém nang trén ca nudc; Chi dao cic doanh
nghiép hang khong nhu Tdng Céng ty Hang khong Viét Nam, Héng hang khéng
Jestar Pacific va Hang Hang khong Vietjet Air tang cuong cac chuyen bay, dic
biét 14 cac chuyén bay dén c4c diém du lich c6 tiém ning nhung con it khach du
lich nhu khu vue Tay Nguyén, Quéng Binh, Phii Yén, Binh Pinh, Cin Tho va
khu vuc Tay Béc, ddng thdi ph01 hop véi céc doanh nghiép 1&t hanh, khéch san
hinh thanh cdc géi tour khuyen mai ndi dia va phat dong thi truong du lich noi
dia thong qua td chirc mot sb chuong trinh Famtrip dé xay dung cac tour khuyén
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mai moi cho khach du lich. Chi dao cac hang Hang khong Viét Nam tham gia
phéi hop tai trg mét sb sy kién du lich cua cac dia phuong va cua Téng cuc Du
lich. Chi dao Téng Coéng ty Dudng sit Viét Nam phéi hop chit ché vai cac
doanh nghlep 1& hanh trong viéc xay dung va trién khai cac chuong trinh khuyen
mai gidm gi4 cho khach du lich ndi dia khi di tham quan du lich bing duodng sit.

6.2.5. B4 Céng an: P& nghi B6 Cong an chi dao cic luc lugng trong
nganh va Coéng an cac dia phuong ting cuwong dam bao an ninh, trat tyu, an toan
cho khach du lich tai c4c diém du lich, chi dao xit 1y nghiém tinh trang taxi lira
d4o khach du lich tai cdc sin bay, céc trung tdm du lich va cac diém du lich.

6.2.6. Cdc by nganh lién quan khdc: Chi dao cac co quan chire néng ph01
hop véi Téng cuc Du lich trién khai cic ndi dung va dé xuat cac chinh sich hd
trg lién quan dén chirc nang cia cac bd nganh cho doanh nghiép tham gia
Chuong trinh kich cau du lich ndi dia.

6.3. Uy ban nhin din cdc tinh, thanh phé tric thupe Trung wong

- Pé nghi quan tAm chi dao, tao didu kién c6 cc chinh sach thiét thuc
trién khai hidu qua Chuong trinh kich cdu du lich ndi dia & dia phwong:

+ Chi dao x4y dung K& hoach hudng tmg tham gia Chuong trinh.

+ C6 chinh sach hd tro, mién, gidm phi, 1& phi tham quan tai c4c khu,
diém du lich va tao thun lgi cho khach du lich néi dia va nguoi Viét Nam dinh
cu & nudc ngoai tdi tham quan du lich tai dia phuong.

+ Co chinh séich k}}uyén khich cic doanh nghiép dau tu xay dung san
pham du lich m&i, cung cap dich vy du lich méi, hap dan.

+ Chi dao trién khai Chién dich quang ba tai chd dbi véi khach du lich,
xéy dyng mdi trudong du lich an ninh, an toan, than thién, chét luvong va vé sinh
tai cac diém tham quan du lich & dia phu’ong, Giao céac dia phu’O'ng ¢6 khu, diém
du lich tdng cuodng cong tac kiém tra, gidm st quan ly cac hoat dong kinh
doanh tai khu, didm du lich, ¢6 ché tai xir 1y dbi véi cac don vi dé xay ra tinh
trang mat trat tu, an ninh, an toan cho khach du lich, nan taxi du, #n xin, ban
hang rong, chéo kéo khach, cudp giat, Iira dao khach du lich v.v..

+ Chi dao Pai Truyfan hinh va béo chi dia phuong c¢6 chuyén muc gianh
riéng cho Chuong trinh dé€ thu hat khach ndi dia di du lich trong pham vi dia
phuong va di du lich céc dia phuong khéc trong ca nudc.

+ Chi dao cac S& Van hoéa, Thé thao va Du lich thuc hién cac chuong
trinh, hoat dfng quang ba diém deén trong va ngoai nudce ¢6 hiéu qua.

- D& nghi bb trf ngudn kinh phi dé trién khai cc hoat dong kich cau du
lich trén co s& 16ng ghép cac hoat dong, nhi€ém vu thuong xuyén & dia phuong.

6.4. Cdc S¢ Vin hod, Thé thao va Du lich

- Xay dl_,rng ké hoach f:hi tiét hudng Gng tham gia Chuong trinh trén co s&
cac chinh sach ho trg kich cau cu thé ciia mdi dia phuong trinh Lénh dao Uy ban
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nhan dén tinh, thanh pho phé duyét. Tham muu, d& xuit véi Lanh dao Uy ban
nhén dén tinh/ thanh phd chi dao cic don vi dugc Uy ban nhén dén tinh/ thanh
phd giao quan ly, khai thac cac khu, diém du lich mién, giam gid vé tham quan
céc diém du lich tai dia phuong.

- Van ddng, khuyén khich cac doanh nghiép du lich, dich vu trén dia ban
tham gia Chuong trinh. Pang ky cac chuong trinh khuyen mai du lich néi dia
cua cac doanh nghiép du lich, dich vu trén dia ban véi Téng cuc Du lich.

- T4 chtc khao sat, xay dung san p@am du lich méi va t§ chire cac sy kién
du lich viin héa, 4m thuc tai dia phuong dé€ khich 1€ thu hut khach du lich.

- Huéng dan, theo ddi, don dbe cac doanh nghiép du lich, dich vu trén
dia ban nghiém tac thuc hién cdc cam két khuyén mai khi da ding ky tham gia
Chuong trinh.

6.5. Hiép hoi Du lich Viét Nam va Hiép hoi Du lich & cdc dia phwong

- Hiép hoi Du lich Viét Nam chu dong phdi hop tham gia ciing Tong cuc
Du lich t6 chtic trién khai Chuong trinh t6i cdc doanh nghiép thanh vién, hudéng
dan cac Hiép hdi du lich tai dia phuong hudng tmg tham gia Chuong trinh. Chi
dao Hiép hoi Lit hanh, Hiép hoi Khéch san phat dong cac doanh nghiép 1& hanh
va khach san thanh vién tham gia Chuong trinh véi cac hinh thitc khuyén mai cu
thé va ding ky voi Tbng cuc Du lich (Vu Lit hanh).

- Hiép héi Du lich cac dia phuong chii dong cé ké hoach trién khai
Chuong trinh va khich 1& cac thanh vién tham gia Chuong trinh tai dia phuong.

6.6. Cdc hang Hang khong tham gia Chuwong trinh

- P& nghi Téng Cong ty Hang khéng Viét Nam, Hang hang khong Jestar
Pacific va Hang Hang khong Vietjet Air phéi hop véi cac doanh nghiép 1t hanh,
' khéch san hinh thanh cac géi tour khuyen mai ndi dia. Tang cudng cac chuyén
bay, dic biét 1a céc chuyén bay dén céc diém du lich c6 tiém niang nhung con it
khach du lich nhu khu vuc T4y Nguyén, Quang Binh, Phi Yén, Binh Dinh, Cén
Tho va khu vuc Tay Bic.

- Chu ddng c6 ké hoach théng bao vé Chll‘lh sach khuyén mai, giam gia vé
mdy bay trén cac duong bay trong nudc gui vé Tong cuc Du lich dé théng tin
trén website ciia Chuong trinh va phuong tién truyén thong khac.

- Phéi hop chit chg véi cac don vi chic ning cla Téng cuc Du lich va
céac dia phuong lién quan, déc biét 1a cac doanh nghiép It hanh trién khai cc noi
dung Chuong trinh cé sy tham gia ctia cac Hang hang khong,.

- Cé chinh sach mién, giam gid vé may bay cho cdc cén bd, nhan vién
thudc cac don vi chirc ndng cua B Van hoa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du
lich va cac S& Van héa, Thé thao va Du lich di thuc hién cdc Chuong trinh xtc
tién du lich trong va ngoai nude.

6.7. Cac doanh nghiép tham gia Chwong trinh
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- Dang ky tham gia Chuong trinh’ trude ngay 30/1 1/2914 va thuc hién
nghiém céc cam keét, dam bao thuc hién tot chirong trinh khuyén mai cho khach
du lich.

- Xdy dung cac tour khuyen mai giri v& Téng cuc Du lich (Vu L@t hanh)
dé cong bd trén trang web cia Chuong trinh.

- Tang cuong cung cap thdng tin, théng béo vé& dich vu va gia ca khuyén
mai, thyc hién dtng cam két vdi khach du lich, ddng thoi tich cuc néng cao tinh
chuyén nghlep trong cung cap dich vy, ting cudng xay dung céc san pham dich
vu du lich méi; tranh tinh trang bét xén dich vu hodc cung cap dich vu thp hon
chao gia khuyén mai; hu’orng ung tham gia tich cuc bang c4c hanh dong cu thé
trong viéc xdy dung mdi truong du lich chét lugng, vé sinh, vin minh, than thién
va an toan cho khach du lich.

- Cac doanh nghlep dédng ky tham gia Chuong trinh dugc huong cac
chinh sach wu dai kich cau cia Nha nuéc nhu mién, gidm thué gi4 tri gia ting
(VAT), thué thu nhép doanh nghiép va céc chinh séch wu dai khac (néu cd),
dong thoi phal ky cam két va chiu trdch nhiém truéc céc co quan quan ly nha
nuéc vé ndi dung minh d& cam ket Trudng hO‘p doanh nghiép vi pham cam két,
khéng thuc hién ding nhing yéu ciu tham gia Chuong trinh s& bi loai khéi danh
sach tham gia Chuong trinh va théng bio trén cic phuong tién thong tin dai
ching va co quan thué dé khong dwoc huéng wu dai ctia Nha nude (néu cd) khi
tham gia Chuong trinh.

6.8. Dia diém t6 chitc Chwong trinh: To chirc trién khai Chucmg trinh
trén pham vi cd nudc, trong d6 tip trung chi yéu tai céc tinh ving ndi, déng
bang, ving ven bién va hai déo noi 6 tiém ning du lich hip dan.

VII. KIEM TRA, GIAM SAT VA BAO CAO THUC HIEN
CHUONG TRINH

7.1. Kiém tra, gidm sdt viéc thire hién Chwong trinh

- Téng cyc Du lich chi tri, phcn hop véi cac co quan chirc ning cia cac
bd nganh, dia phuong lién quan klem tra, giam sat viéc thuc hién Chuong trinh,
bao dam Chuong trinh duoc thuc hién theo dung yéu cau, muc tiéu, ndi dung,
tién do, hiéu qua va theo ding cac quy dinh cia phép luat hién hanh.

- Céc S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém x4y dung K& hoach
thyc hién Chuong trinh trén dia ban, hé trg doanh nghlep dang ky doanh nghiép
tham gia Chuong trinh, t5 chirc kiém tra va gidm sat viéc thuc hién cam két cia
cac doanh nghiép tham gia Chuong trinh.

7.2. Bao cdo viéc thuce hién Chwong trinh

Cac S¢ Vién hoa, Thé thao va Du lich dinh ky (hang théng, hang quy)
hodc d6t xuét béo céo tinh hinh va két qua trién khai thyc hién Chuong trinh ve
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich (Téng cuc Du lich); bao cdo so két viéc terc
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hién Chuong trinh trudc 30/6/2015, bao cdo tong két, danh gia thuc hién
Chuong trinh tai dia phuong truéce ngay 10/01/2016./ %
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