UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Dic lap — Tr do — Hanh phic
$4:506246B-UBND " Khdnh Hoa, ngay JD_thdng 11 nim 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tiép nhin, giai quyét thii tuc hanh chinh
theo co che mot cira, mot civa lién thong tai S& Xay dung tinh Khanh Hoa

UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA
Can ctr Luat Té chirc Hoi dong nhén dan va Uy ban nhén dén ngay 26
thang 11 ndm 2003;

Can cir Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg ngay 22 thang 06 nim 2007 cua =
Thu tuéng Chinh phtt ban hanh Quy ché thue hién co ché mét ctra, co ché mot cua g

pLuat.vi

nPhs:

™

lién théng tai co quan hanh chinh nha nuée ¢ dia phuong;

Can ot Quyét dinh s 25 69/QD UBND ngay 14 thang 10 nam 2010 cua Uy
ban nhan dan tinh Khanh Hoa vé viéc phé duyét Pé an giai quyét tha tuc hanh ?
chinh theo m6 hinh mét ctra, mdt cira lién théng theo huéng hién dai tai So Xax
dung;

Xét dé nghi ctia Gidam déc S¢ Xay dyng tai To trinh s6 2074XTTr-SXD
ngdy 06/9/2014 va Giam dbc S& Noi vu tai To trinh s6 279HTTr-SNV ngay2? l
11/2014,

QUYET DINH:
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Pitu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép nhan, giai quyét thi =
tuc hanh chinh theo co chd mdt cira, mdt cira lién thdng tai S& Xay dung tinh =
Khanh Hoa. =

Diéu 2. Giam déc S& Xay dung c6 trach nhiém cong bo cong khai va tb chirc
thyre hién diy du cac néi dung Quy ché, dam bao nguyén tac va hidu qua.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Giam dbc S¢ Xay dung,
Thii trudng cac S&, ban, nganh; Chii tich Uy ban nhén dan cac huyén, thi x3, thanh
phd va Thi truéng cdc co quan, don vi, cée td chire, ¢4 nhan ¢6 lién quan chiu
tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Not nhin: - %%“‘M UY BAN NHAN DAN
- Nhu Piéu 3; o

- B4 Noi v :
-TTTU, TT HOND tinh;
- TT Cdng bao tinh;

- TT Céng TTDT tinh;

- Cong TTPT CCHC tinh;
- Pai PT-TH KH, Bao KH;

-Luauw: VT, DL, LT.

‘ Uydn Chidn Tham;
Jul




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Pégc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Tiép nhin, gidi quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mdt cira lién thong tai S& Xdy dung tinh Khanh Hoa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 3062/0D-UBND ngayA2 +11/2014
ctia Uy ban nhdn dan tinh Khdnh Hoa)

) Chwong I
NHUNG QUY DINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich, nguyén tiic thyc hién

1. Muc dich:

- Tao diéu kién thudn loi t8i da cho t& chirc va ¢4 nhan khi 1ién hé gii quyét thi

tuc hanh chinh thudc thdm quyén gidi quyét ciia S& X4y dung.

- Nang cao chit lugng phyc vy, ¥ thiic ky ludt va thai d6 phyc vu clia doi ngli

cdng chire. Pam bao cbng khai, minh bach, ding quy dinh ciia phap luét.

- Py manh tmg dung cdng nghé théng tin trong quan ly, diéu hanh hogt déng
chuyén mén cta S& Xay dung va trong giao dich, cung cép dich vu, giai quyét thir tuc

hanh chinh cho t& chic, ca nhan.
2. Nguyén tic thyc hién:
- Thi tuc hanh chinh don gian, 18 rang, ding phap lujt.

- Céng khai cdc thit tuc hanh chinh, mirc thu phi, 1¢ phi, gidy 0, ho so va thoi

gian giai quyét cdng vige ciia t6 chire, ca nhan.

~ Nhan yéu cdu va tra két qua tai B phan tiép nhén va tra két qua (sau day goi tat

13 BS phén mdt ctra).
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- Bao dam giai quyét cong viéc nhanh chong, thudn tign, ding théi gian quy dinh. -

- Pam béo su phéi hop chit ché gilta cdc phong, ban, cdc sd, ban nganh, cic co

quan c6 lién quan khi giai quyét cdng viéc ctia t6 chire, ca nhan.

Piéu 2. T6 chitc B phin mot cira



1. B4 phian mét clra dugc b trf tai tru s& lam viée cua S& Xay dung Khanh Hoa,
dia chi s 04 Phan Chu Trinh, thinh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

2. Cong chirc 1am viéc tai B6 phén mét cira thugc Van phong S6, do Chanh Van
phong S& tryc tiép quan 1y, difu hanh.

3. Cong chirc duoc b tri tai B phin mdt cira phai c6 ning lye, trinh d6 chuyén
mén t4t, c6 phdm chit dao dic va kha ning giao tiép, tng X1, ¢6 tinh thdn trach

nhiém, thai d6 nhiét tinh, tdn tuy phuc vu nhén dén, thyc hién nhiém vu theo ding

quy dinh phdp luit.

4. Giam déc S& Xay dung trie tiép chi dao, kiém tra hoat déng ctia BO phan mot

clra.
Piéu 3. Linh vire cong viée, thi tuc hanh chinh dwge tiép nhén, tra két qua
tai By phén mét cira

B6 phin mét cira thye hién tiép nhin hd so, tra két qua d6i v6i toan by thi tuc
hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cua S& Xdy dung theo quyét dinh cong bd
thii tuc hanh chinh cta Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa, bao gdm cac linh vyc sau:

- Xay dung;

- Quy hoach;

- Ha tAng k¥ thuat;

- Kinh doanh bt déng san;

- Nha & va cOng so.

Toan bd Danh muc thi tuc hanh chinh va cc thdng tin ¢6 lién quan duge niém

yét ddy du, cbéng khai tai B§ phan mdt cira, trén website (dia chi:
sxd.khanhhoa.gov,vn) vi trén Cdng théng tin tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh
cia S& Xay dung (dia chi truy cép: tthe.sxd.khanhhoa.gov.vn).

Piéu 4. Lich 1am viéc ctia By phin m{t cira, thoi han gidi quyét hd so, tra
két qua

Viéc tiép nhin hd so dwge thyc hién vio git hanh chinh cic ngay lam viée

trong tuén (tru ngdy 1&, Tét va ngay nghi theo quy dinh ciia Nha nuéc). Viée tré két

qui giai quyet duoc thuc hién theo thdi gian ghi trén Bién nhén hd so va phai bio -

dam khdng qué thdi han giai quyét duge quy dinh déi véi tha tue d6.
Thoi han giai quyét bd so theo Quy ché nay 14 théi han tdi da, theo ngay lam viéc,

tinh tir thoi didm B4 phan mét cita nhan ¢t hd so hop 1¢ va cép phiéu bién nhén hb so
2
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kiém phiéu hen cho nguoi ndp hd so. Truong hop c6 két qua giai quyét sém hon ngay
hen, Bé phén mét cira c6 trach nhiém théng bao cho ngudi ndp hd so dén nhén.

Chwong 11
TIEP NHAN, GIAI QUYET THU TYC HANH CHINH
VA TRA KET QUA THEO CG CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG

Piu 5. Cach thirc to chirc va ci nhin tra ciru thi tyc, hoan chinh va ndp
hd so tai Bo phin mot cira, nhén két qua gidi quyét

1. T4 chitc, ¢4 nhan cé nhu cAu tim hidu, tra ctru thi tuc hanh chinh néu tai
Diéu 3 Quy ché cb thé xem trén bang niém yét céng khai tai tru s¢ 8& Xy dung,
hoi#c lién hé truc tiép tai B phin mdt cira dé duoc hudng din, ho#ic truy cdp Website
cua S¢& (dia chi: http://sxd.khanhhoa.gov.vn), sau d6 chon chuyén muc “Tiép nhian,
giai quyét thi tyc hanh chinh theo co ché mét cira” (hodc vao tryc tiép dia chi:
http://tthe.sxd.khanhhoa.gov.vn) ¢ tra cfru thong tin tha tyc va tai cac bifu miu, tai

lidu cén thiét.

2. Sau khi hoan chinh hé so thu tuc, td chite, c& nhén lién hé ndp truc tiép cho
Bo phén mdt cira cia S& va nhén phiéu bién nhin hd so kiém phicu hen, khdng duoc
ndp hd so cho cén b, cong chirc khéng thuge B phan mét cira.

3. D&i véi cac this tuc hanh chinh duge cong bb tiép nhén, giai quyét tryc tuyén
qua mang Internet tr mirc dd 3 trd Ién, td chirc, ca nhan cb thé lya chon céch thiic

theo quy trinh nhu sau:

cong dan ¢ tao tai khoan ding nhap cho ¢4 nhan, t6 chirc.
b) Sau khi ding nhip, chon chuyén muc Soan hd so dé lwa chon thi tuc hanh
chinh va hoan chinh hd so thd tuc ma td chirc, ca nhin c6 nhu ciu thuc hién; dinh

o, tai liéu ciia bd hd so.

¢) Sau d6, chon muc Quén ly hd so d& xem lai va higu chinh hd so néu can
thiét va chon Nép ho so.

d) Sau khi kidm tra xong hd so dién tir, B phén mot cua gii phiéu bién nhan
hd so dudi dang file dién tir (c6 sO bién nhan va md vach) vao tai khoan cla to chic,
¢4 nhan. Truong hop hd so chua hoan chinh thi giri thong tin hudng dAn hoan thién

hd so vao tai khoan cia to chirc, ca nhén.

nép 1 so trire tiép cho B phidn mét clra ho#ic ndp hé so dién tr qua mang Interneta=

W

L

(

a) Truy cép vao dia chi: http://tthe.sxd.khanhhoa.gov.vn, vao muc Tai khodan &

Kém céc tai liéu didn tir i chudn bi sén (v6i dinh dang phu hop) theo danh muc gidy
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@) T chirc, c4 nhan c6 thé tra clru tinh trang, tién d giai quyét hd so bing
céch truy cp vao muyc Tra ciru tién d6 va nhap sb bién nhén hd so.

4. V& dinh dang céc file, tai lidu dién ti trong thanh phin hd so:

a) Cac tai lidu, biéu méu c6 thé gl dudi dang file word hogc pdf, tif, jpeg

bao gdm: cac loai don, td khai, khai trinh, viin ban dé nghi, d& 4n, dy dn, dé cuong, -

dé tai, bao cao, du thao quy ché.

b) Céc tai lidu, bidu miu phai gli dudi dang pdf, tif, jpeg: ban sao (¢d hoidc

khong c¢6 chimg thuc) cac quyét dinh, bién ban, cac loai gidy chimg nhan, gidy
phép, gifly x4c nhén, so yéu 1y lich, Iy lich tu phép, vin ban thda thuén, hop dong
¢6 cong chirng, ho chiéu, chitng minh nhan dan, vin béng, ching chi.

c) Péi véi céc loai tai lidu, bidu miu chua duge liét ké trén day hodic kho xéc
dinh dinh dang, td chirc, c4 nhan lién hé véi B phan mét cira dé duge huéng din
va thyc hién theo hudng din.

5. Nhén két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:
a) Ddi v6i trudng hop ndp hd so trie tiép tai BS phin mot cira:
Pén ngay hen tra k&t qua ghi trén phifu bién nhén hodc khi nhin dugc thong

b4o ciia Bé phin mot clra doi véi cée hd so gidi quyet sém hen, td chire, ca nhin '

mang theo phiéu bién nhan dén B¢ phan mot cira, déng céc loai phi, 1& phi (néu c6)
theo quy dinh va nhén két qua giai quyét.

Tb chitc, ¢4 nhan c6 thé ding ky nhan két qua giai quyét thi tuc hanh chinh bing
hinh thitc chuyén phét nhanh khi lién hé ndp hd so tai B3 phan mét cira.

b) Dbi véi trudng hop ndp hd so dién tir truc tuyén qua mang Internet:

Pén ngay hen tra két qua hodic khi nhin dugc thdng bdo cua B phin mét cira,
t8 chirc, ¢4 nhén in phiéu bién nhan hd so kém theo hd so chinh thire (hd so gidy theo

quy dinh hién hanh), np cho B§ phin mét cta, déng phi, 1€ phi (néu c6) va nhin két

qua giai quyet

Pidu 6. Nguyén tiic va quy trinh tiép nhin hd so, phbi hop xir Iy va trd kit
qué theo co ché mét cira, mft cira lién théng tai S& Xay dung

1. Khi t& chire, c4 nhén ¢ yéu cdu giai quyét cong viée, thi tuc hanh chinh,
tdy timg trudng hop cu thé, can bd, cong chic tai Bé phan mét cira kiém tra hd so va
x1r ly nhu sau:

a) Trudng hop c4 nhén, t6 chirc ndp hd so tryc tiép tai BS phén mt cira:
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$6 Xay dung thi huéng din dé td chirc, ¢4 nhén lién hé vdi co quan cé thim quyén
giai quyét.

¢hinh hd so trong 01 14n bing phiéu hudéng din, trong @5 ghi r tai liéu, gifly t& con
thiéu, ndi dung chwra phit hgp va cach thirc didu chinh, bd sung cho ding quy dinh.

- Trudng hop hd so ddy do, hop 18 thi cAp phiéu bién nhan hd so kiém phiéu
ien; nhép théng tin vao phan mém mét cira, chuyén théng tin va hd so cho bé phan

[ o R e )

huyén mon co6 lién quan.

b) Trudng hop t4 chirc, c4 nhan giri hd so dién tir qua Cong tiép nhén, giai
uyét thit tuc hanh chinh theo co ché mot cira:

]

B4 phan mot cira phdi hop véi phong chuyén mén c¢6 lién quan kiém tra,
huéng din hoan chinh hd so. Néu hd so da ddy di, hop 1¢ thi tiép nhén hé so, gui
phidu bién nhin hd so vio tai khoan ciia t chire, c4 nhén ngay trong ngay nhan dugc
hd so diy du, hop 1&; nhip théng tin vao phin mém mot cira, chuyén-hd so dién tir
cho cic phong, bd phén chuyén mén c6 lién quan.

- 2. Trach nhiém cla cdc phong, bd phén chuyén mén thugc So:

a) Phéi hop chit chd véi BS phan mdt cira trong vige hudng din, kiém tra va
tiép nhan hd so ban ddu. Trudng hop hd so phirc tap, cn hudng din truc tip thi bo
phén chuyén mén phéi hgp Bd phin mdt cira hudng déin cho t6 chirc, ¢4 nhén ngay
tai B4 phdn mjt cira, ddng thoi vai vige hudng din b?mg phiéu huéng din. Nghiém
cAm viéc huéng dan tiuy tién.
Trudng hop t6 chire; ¢4 nhan ndp hd so dién tir thi sau khi nhan dugc hé so tir
B6 phan mot ctra, cdc phong, bd phin chuyén mon phai kiém tra ngay va thong béo
cho B phén mét cira dé tiép nhén hd so va giri phidu bign nhan cho 8 chire, ¢4 nhan
ay trong ngay lam viéc. Néu hd so chua diy da, hop 18 thi chuyén néi dung hudng
An hoan thién hd so cho B& phan mét cira dé chuyén vao tai khoan cia tb chire, ca

-

nhan.

fing thoi han quy dinh. Trudmg hop hd so khong di didu kién giai quyét theo quy
inh cta phép luat, phong chuyén mén tham muu lanh dao S& c6 thdsg béo tir choi
iai quyét, néu 13 1y do, kém theo hd so, chuyén cho B phin mét cia &8 tra 1ai cho

o o on

—*
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) chirc, ca nhén.

- Trudng hop yéu ciu clia td chirc, ca nhin khong thudc pham vi giai quyét cua

- Trudng hop hd so chua diy 'dd, hgp 1¢ thi huéng dan t6 chire, ¢4 nhin hoan
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b) Tiép nhan, tham muu xtr 1y, chuyén két qua giai quyét cho Bo phan mét ctra -



¢) Trudng hop sau khi d4 tiép nhén phat hién ni dung hd so chua ddy du,
Trudng phong chuyén mén thu Iy hd so trinh Lanh dao S& ¢6 van ban chuyén cho B
phan mot cira dé d& nghj 18 chirc, ¢4 nhan bd tic hé so, trong d6 néu rd ndi dung va tai
litu d& nghi bd sung, cin cir phép 1y cla viéc dé nghi bd tic va thoi gian hoan thanh
viée b tiic hd so. ’

Dé nghi bd tic hd so chi duoe thie hién t&i da 01 14n va phai thuc hién trong
khoang 1/3 théi gian diu cta tdng thii gian gidi quyét thi tyc, tinh tix khi B phén mot

clra tiép nhin hé so va cip phiéu bién nhén. Céc gidy t0, tai liu hodc ndi dung duroc

yéu cdu bd sung, hoan thién 12 céc loai gidy t&, ndi dung duge phép ludt quy dinh
phai c6 trong hd so ciia thi tuc d6; khéng duge yéu cdu bd sung céc loai giéy t&, noi
dung khéng duge phap ludt quy dinh. Trong truong hop nay, tdng thoi gian giai
quyét thi tuc duge cong thém thdi gian ma t6 chitc, c& nhan thire hidn bd tac hd so.

Viée bd tic hd so phii tudn thi quy trinh x 1y, giai quy#ét thi tuc, phai thong
qua BY phin mdt clra va duge phén 4nh diy du théng tin trén phin mém hoic S6
theo doi tiép nhan va tra két qua.

d) Trudng hgp vi ly do khach quan khong thé giai quyét tht tuc hanh chinh
dung thoi gian theo quy dinh thi it nhét 02 ngay trudc ngay giri két qua cho B phin
mot cira, Trudng phong chuyén mon thu ly hd so ¢6 trach nhiém trinh lanh dao S¢
ky vin ban thong béo v& viée tr& han, giai thich r& 1y do, xin 15i v& hen lai thoi gian tra
két qua, chuyén cho B6 phin mét cira.

Tru6c ngdy dén han tri k&t qua it nhét 01 ngdy, B6 phén mot cira thdng béo
biing dién thoai va bing van ban cho ngudi ndp hd so, tuyét d6i khong dé t6 chirc, ci
nhén di lai nhiéu 1an.

3. Tra két qua giai quyét cho 16 chirc, c4 nhan:

a) Trudng hop ndp hé so true tiép tai mot cira:

B6 phin mot cira kidm tra két.qua giai quyét hd so va tra két qua cho td chic,
c4 nhin, bao dam chinh x4c, ddy du cic gidy td, tai liéu theo quy dinh; thu phiéu bién
nhdn, phi, 1& phi {(néu c6); chuyén hd so huu cho cac bd phén chuyén mén c6 Jién
quan va cdp nhét théng tin vao phin mém mét cira dién tir.
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Truomg hop tb chirc, c4 nhan dang ky nhén két qué giai quyét thi tuc hanh

chinh béng hinh thic chuyén phét nhanh thi cdng chire tai Bé phan mét ctra chuyén
hd so cho Buu dién dé chuyén tra cho khéch hang ding theo quy dinh.

b) Trudng hop ndp hd so dién tir trye tuyén qua mang Internet:



B¢ phén mdt clra ¢ trach nhiém kiém tra, dbi chiéu hd so chinh thirc v&i hé so
dién tir d4 nop truc tuyén dé bao dam sy tring khép, chinh xac vé thanh phén, thé -
thitc va ndi dung hd so; thu phi, 18 phi, thu phiéu bién nhan hé so va fra két qua giai
quyét cho & chirc, c4 nhén; chuyén hd so liu cho bd phén chuyén mén lién quan,
¢4p nhit thong tin vao phin m&m mat cira dién ti.

4. B phéin mét cira phai thudng xuyén theo di, dén déc cée bd phan chuyén
mén phéi hop gidi quyét kip thai céc van dé phat sinh hoiic cac hd so 4ch tic, tré
han. Cac phong, bd phéan chuyén mdn chju trach nhi¢m xem xét, xr 1y hé so theo
¢chitc ning chuyén mén, phéi hop v6i cdc bd phin lidn quan khéc hoan thanh cic
budc cong vide, tra két qua cho B4 phan mot cira theo dung thdi han quy dinh.

Pidu 7. Trach nhiém phéi hop giai quyét cdc thii tuc hianh chinh theo co
ché mdt cira lién théng giira S& Xay dung véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan

1. D81 véi cée hd so thi tuc duoe thye hidn theo co ché mdt clra lién thdng hodc
hd so cin ¥ kién tham gia ciia céc co quan, don vi khac, sau khi tiép nhar va x{ 1y cac
ndi dung thude trach nhiém ctia minh, S& Xay dyng ¢6 Viin ban kém theo hé so dé g
¢ho cac co quan, don vi 1ién quan nghién ctru, x Iy theo diing quy dinh.’

Vin ban giri kém hd so phai néu 18 ndi dung yéu ciu cia to chirc, cd nhén, danh
Inuc tai 1idu thanh phin ciia hd so, s8 bd hd so, thoi han hen trd két qua, thoi han dé
nghi co quan, don vi lién quan xtr ly va gui lai két qua (c6 du phong thoi gian hé so di
trén dudng cong vin). Phong chuyén mon tham muu thude S& giup 1anh dao So theo
d3i, kidm soét qua trinh phdi hgp xir Iy clia cdc co quan c6 lién quan dén khi nhin lai
két qua xir 1y. ' '

2. Céc co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhi¢ém tiép nhén hd so, xit Iy theo
chirc nang va tra két qua vé S& X4y dung theo dung thdi han duge quy dinh trong thi
tuc hanh chinh. Trudng hop cin thém th&i gian x4c minh hogc vi 1y do kbich quan
khong thé tra 151 ding han, phai c¢é vin ban théng bao, néu r3 1y do, giri S¢ Xay dung
truée ngdy hen tra két qué cho khach hang it nhét 02 ngay @& théng béo cho td chirc,
¢4 nhan. Viéc hen lai thoi gian tra két qua chi duge thye hién téi da 01 1an ddi v6i moi
hé so va cong thém khéng qué 1/3 tdng thai gian danh cho phén xiT Iy clia minh.

3. Trudng hop cic co quan, don vi d4 két ndi hé théng truc tuyén voi So Xéy
dung, viéc chuyén hé so, xir ly va nhén lai két qua giai quyét thyc hién theo Quy
¢hé do Uy ban nhén dén tinh ban hanh.

Chwong III
TO CHUC THUC HIEN
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Didu 8. Trach nhiém ciia Giam ddc S& Xdy dwng

1. Bé tri cong chirc diing chuyén mén, nghiép vu lam viéc tai B§ phdn mét

2. Ban hanh céc quy trinh cu thé dé quan 1y viée tiép nhin, chuyén hé so, xir
ly, trinh ky, tra lai Bd phin mét cira; trach nhiém clia cdc bd phén, co quan lién quan

trong thure hién co ché mét cira; trach nhiém cta cdng chirc 1am vigce tai B phdn mdt

ctra; thue hién ché d5, chinh sich theo dling quy dinh.

3. Chi dao niém yét cong khai cac quy dinh, thi: tyc banh chinh, gidy to, bd so,
mirc thu phi, 1 phi va thoi gian gidi quyét cic loai céng viée tai B phan mét cira va
trén Cdng thong tin dién tir cia S&. Phéi hop véi co quan Buu dién trién khai
phuong thirc chuyén phét nhanh nhiam tao thuén 1¢i cho tb chirc, c4 nhén.

4. Té chirc tap hudn vé nghiép vu va cich giao tiép véi td chirc, c4 nhin tfong
qué trinh giai quyét cong viéc cho di ngil cong chire trye tiép lam viéc & B& phan
mot cira.

5. Thong tin, tuyén truyén dé t5 chirc, c4 nhan biét v& hoat ddng clia co che
mét clra, céch thire tra ctru, hoan chinh, ndp hd so vi nhin két qua tai B6 phan mot
cira.

6. Thuong xuyén chi dao ra sodt, chin chinh c4c han ché, thiéu sét; xay dung
va thue hién c4c bién phap nhdm khong ngimg cai tién chit Irong, hiéu qua phuc vu,
giai quyét cong viée, nang cao mirc d¢ hai ldng cia t chire, c4 nhan.

Pidu 9. Cac 8 chirc, c4 nhan thuc hién t6t Quy ché ndy duge xét khen thudng
theo quy dinh hién hanh. T4 chitc, c4 nhin 1dm trdi Quy ché nay thi ty theo mirc do
vi pham s& bj xir Iy theo quy dinh phép lujt.

Trong qui trinh thuc hién néu gip vudng mic, t5 chitc, c4 nhin va cén bd,
cong chire kip thdi phan énh cho Giam dbc So Xéy dung aé tong hop, trinh Uy ban
nhén dén tinh xem xét, didu chinh cho phi hgp./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHG TICH

Nguydn Chign Thing
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