
TM. UY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TICH 

A N  o CIVET TICH 

IN BAN NHAN DAN 	CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM 
TINH LONG AN 	 WO lap - Tv do - 11#nh pink 

Long An, ngay G thong 11 nain 2014 

QUYET DINH 
Phe duyet Quy the phi hop ho#t dOng 

trong thtrc hien chinh sach, phap tu4t ve boo hiem y to tren dia ban tinh 

UY BAN NHAN DAN TINH LONG AN 

Can cir Lust TO chirc HDND va UBND ngay 26 thong 11 nam 2003; 

Can cu Quyet dinh,sO 5205/QD-BYT ngay 30/12/2008 cila BO Y ye 
viec ban hanh Quy the phoi hop boat &Ong trong thuc hien chinh sach, phap luSt 
ve boo hiem y te; 

Xet de nghi cua 	Y te, Bao hiem XS' hoi tinh tai toy trinh so 1838/TTLS- 
SYT-BHXH ngay 21/11/2014, 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Phe duyet,  Quy the phOi hop hoat dOng trong thuc hien chinh 
sach, phap luSt ye boo hiem y te tren dia ban tinh, do SO.  Y te, Bao hiem Xa hOi 
tinh lap (sO 1387/QCPH-SYT-BHXH ngay 21/11/2014, dinh kern). 

, Dieu 2. Soy Y 	Bao hiem 	hOi tinh to chirc thuc hien cac not dung 
phoi hop theo Quy che. 

Dieu 3. Chanh Van phong UBND tinh; Giam dOc Soy Y te; Giam d'Oc Bao 
hiem Xa hOi tinh; Thu truong cac don vi lien quan can dr Quyet dinh thi hanh. 

Quyet dinh nay thay the Quyet dinh so 60/2009/QD-UBND ngay 26/10/2009 
cua UBND tinh ye vie'c ban hanh Quy the phoi hap trong thuc hien chinh sach, 
phap luat ve boo hiem xa hOi va boo hiem y te ten dia ban tinh Long An./. 

So: r f 0 eg /QD-UBND 

Noi nh4n: 
- CT, PCT. UBND tinh (vx); 
- Nhu Dieu 3; 
- Sof Y t6; 
- Bao hiem Xa hqi tinh; 
- Phong NCVX; 
- Luu: VT, DTh. 

TrAn Thi Nhanh 



UBND TiNH LONG AN 	CONG HOA XA, HOI CHU NGHIA VIET NAM 
SO Y TE - BAO MEM x A MA T1NH 	DOc Yap - Tty do - Hanh philc 

'IMQCPH-SYT-BHXH 	 Long An, ngay 	4inani 2014 

QUY CHE 
PhOi hap hoat diing trong thirc hien chinh sach, Olaf) luat ve  

bao hiem y te tren dia ban tinh Long An 

Can dr phap 1ST: 

- Luat Bao hiem y to ngay 14/11/2008; 

- Quyet dinh se) 5205/QD-BYT ngdy 30/12/2008 cua BO Y to ve vi& ban 
hanh Quy che phoi hop hoat dOng trong thuc hien chinh sach, phap luat ye bao 
hiem y te; 

- "Ten co so thOng nhat y kien giCra Ser Y to va Bao hiem xa hoi tinh. 

Chircmg 

QUY DINH CHUNG 

Ditu 1. Muc tieu cua Quy che  

Quy che phOi hop hoat dOng trong thuc hien chinh sach, phap luat ye bao 
hiem y te (sau day goi tat la quy che) Oita nganh Y te va nganh Bao hiem Xa hoi  
dugc xay dung va thong nhat ban hanh nham tang ctrong trach nhirn va su phoi 
hgp gifia hai nganh trong cong tac chi dao, htrong dan, to chirc thuc hien chinh sach 
phap luat ye bao hiem y,te (BHYT) huang den muc tieu 	rOng doi Wong tham 
gia BHYT, nang cao chat lugng phuc yu ngu6i benh, sCr dung qu'yi BHYT hoop 
an toan va hieu qua. 

Dieu 2. Doi twang, pham vi Ai) dung 

1. Quy ch6 nay quy dinh ye trach nhiem va cac not dung phOi hop de thuc 
hien cac hoat &Ong co lien quan den BHYT dia cac don vi thuc nganh Y te va Bao 
hiem xa hoi (BHXH). 

2. Quy che nay ap dung dOi vo i cac dan vi thuOc,SO Y te, cac co son kham 
china benh có 	ket hop &Ong kharn china benh bao hiem y te, cac dan vi thuc 
BHXH tinh va BHXH huyen, thi xa", thanh phe). 



Dieu 3. Nguyen tic ip dung 

1. Cac host dOng ph'61 hop dugc thuc hien theo nguyen t&c tuan thu phap luSt 
va cac van ban htrang dan hien hanh, dung chirc nang, nhiem vu, quyen han cUa 
niZ:soi ben va ding chia se trach nhiem gifia cac ben lien quan. 

2. Cac quy dinh trong Quy the nay thong thay the cho cac quy dinh ve chirc 
nang, nhiem vu, quyen han, trach nhiem cua m8i ca quan, dan vi lien quan cid dugc 
quy dinh tai cac van ban phap luSt khac va thong tach rOi su chi dao cua cac cap Uy 
clang, chinh quyen dia phuong. 

Chuang II 

NOI DUNG PHOI HQP 

Dieu 4. Phei hop trong de xuit, kien nghi xay dung, sira doi, 134 sung the 
de, chinh sach BHYT 

1. So' Y to IA ca quan tham muu gifip UBND tinh thuc hien chirc nang quan 
19 nhA mac ve BHYT tren dia ban tinh. BHXH tinh là co quan to chirc thuc hien 
chinh sach BHYT teen dia ban tinh. Can dr vao chi.rc nang, nhiem vu va tinh hinh 
thgc to tai dia phuong, 	Y te, BHXH tinh chu dOng va phOi hop de xuat, kien 
nghi xay dung, &Cxa doi, bo sung,che dO, chinh sach BHYT, chinh sach lien quan 
den BHYT giri co quan quan V/ cap tren. 

2. SO Y to va BHXH tinh c6 trach nhiem phi hop, trao 	thong nhAt kien 
hoac phOi hop to chirc lay y kien g6p y cac SO, ban, nganh lien quan doi voi cac 
van ban chinh sach BHYT theo yeu cau dia. BO Y to hoac BHXH Viet Nam. 

Dieu 5. Ph& hqp trong cling tic thong tin, tuyen truyen ve the de, chinh 
sach BHYT 

1. BHXH tinh chit tri phi hop,v6i So.  Y to va cac 	nganh lien quan xay 
dung ke hoach, trien khai thuc hien tot ding tac th8ng tin, tuyen truyen, pho bien 
cac the do, chinh sach phap luSt ve BHYT cho tat ca ngueri dan tren dia ban tinh. 

2. Soy Y to c6 trach nhiem chi dao ca quan, tniyen thong dm 	cac ca sa  
kham china benh (KCB) trong tinh 	dOng, phOi hop tham gia tuyen truyen ye 
chinh sach BHYT va ve quyen loi cua ngu6i benh BHYT. 

Dieu 6. Phiii hqp trong t6 chin thuc hien the d§, chinh sach BHYT 

1. Y to va BHXH tinh: 

a. Phi hop tham muu, de xuAt Uy ban nhan dan tinh to chic thuc hien the 
dO, chinh sach BHYT tren dia bAn tinh theo dung quy dinh 	phap lust va cac van 
ban hung dan ve chuyen mon, nghiep vu BO Y to va BHXH Viet Nam. 

b. ThOng nhAt ban bac hop d6ng, giai quyet nhang van de phat sinh trong 
hop Tong, thuc hien hop clang, thanh quyet town chi phi KCB va cac van de khac tai 

2 



dia phuang cho pha hop vai cac van ban huang clan cua Trung uang. TruOng hop 
van ban huang dan cua BHXH Vi4 Nam khac vai van ban dm lien BO thi tarn thai 
thuc hi6n theo huong dan cila lien B6, dung tired bao cao UBND tinh hoac bao cao 
theo nganh doc de giai quyet. 

c. Phi hop xay dung va ban hanh quy trinh kham, chita bOnh, thanh toan chi 
phi KCB BHYT de thong nhat thuc hien tren dia ban tinh darn bao phi' hop vai quy 
dinh chung; &mg thai thuc hien hieu qua cac giai phap nham cai each thu tuc hanh 
chinh, nang cao chat hrong kham chila benh theo BHYT, giam phien ha cho benh  
nhan. 

d. Th6ng nhat thai gian hop dinh kS,  hang quS,  hoac d6t xu't gitta hai ben de 
danh gia, rut kinh nghiem trong chi dao thuc hien va giai quyet nhang van de kho 
khan, vuOng mac nay sinh tai dia phuang. So Y to va BHXH tinh giao -filch nh*n 
cho cac Phong chuyen‘  mon lien quan lam dau tried phoi hop de chuan bi not dung 
va th6ng bao kien th6ng nhat sau cuOc hop. 

2. Se( Y to coo trach nhie'rn: 

a. Phoi hop vai BHXH tinh va cac nganh lien quan xay dung k'e hoach phat 
trien BHYT; xay dung htrang dan lien nganh de" thuc hien BHYT cho cat doi Wong 
tham gia BHYT, dac bit la d6i vai nguai ngheo, nguOi can ngheo, hoc sinh sinh 
vien; 

b. Phan cong can b6, chuyen vien chuyen trach de theo cloi, chi dao, giai 
quyet cac cong vie‘c lien quan den BHYT; 

c. Chi dao cac ca so KCB tren dia ban thuc hien KCB BHYT bao dam chk 
lugng, chong lam dung trong cac link vuc lien quan den KCB BHYT; 

d. Th6ng nh'At voi BHXH tinh not dung hop d6ng KCB ten ca sa nlu 
huang dan, danh sach co so y to du dieu kin de ky hgp d6ng KCB BHYT va co so 
y t.6 la nai clang 14 KCB ban du. 

d. Chu tri, ph6i hop vai So Tai chinh, SO Lao d6ng - Thucmg binh va Xa h6i, 
BHXH tinh xay dung, trinh UBND tinh phe duy4 gia dich vu ky thuat theo quy 
dinh. 

e. Chi dao xay dung va phe duye't pham vi chuyen mon, danh muc ky thuat 
chuyen mon cho cac co sO KCB theo quy dinh ye phan tuyen ky thuat. 

g. Chi dao cong tac dau thau, cung irng thu6c, vat toy to va guar' ly gia thuc 
theo quy dinh. 

h. Quy dinh va giai quy6t cac van de v'e tuye'n di'eu tri, chuye'n tuy6n gift cac 
co so trong tinh, ngoai tinh va cat co so teen dia ban giap ranh. 

i. Chir d6ng va ph6i hop trong kie'm tra, giam sat co KCB va cac don vi 
lien quan trong thuc hien cat van ban N4' BHYT. 
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3. BI-IXH tinh c6 trach nhi8m: 

s 	a. T6 chirc trier' khai thuc hi8n chinh sach BHYT; 	tri trong vi8c 14 hop 
dong, thanh 1S, hop clong vot ca ser KCB va bao dam tam Ung, thanh quyet wan chi 
phi KCB theo dung quy dinh. Truong hop mat can doi thu, chi qu'y,  KCB BHYT 
hoac so chi vuo:t qu5",  KCB BHYT lan han du town dirge giao, BHXH tinh kip that 
thong bao NIA thao Juan vai S6 Y to de thong nhat phuang an giai quyet, dong thai 
bao cao UBND tinh, B"(;) Y to va BHXH Vi8t Nam. 

b. Chu demg va phi hop vai cac ca quan lien quan trong kiem tra, giam sat 
co so.  KCB va cac don vi lien quan trong that hi8n chinh sach, phap luat ve BHYT. 

c. D6i voi d6i Wong la nguai ngheo, can ngheo, &Sing bao dan tOc thiL se), 
BHXH tinh chi dong ra soat ,doi tuong theo danh sach do nganh Lao Ong,  - 
Thuang binh va xa 	cung cap, dam bao thong tin chinh xac truck khi in va cap 
Oat the BHYT. 

Dieu 7. Phiii hqp,  trong tong tfic thanh tra, kiem tra va 	quyet khieu , 
n4i, cao lien quan den BHYT 

1. S6 Y to c6 trach nhi8m to chirc thanh tra, kiem tra vi8c thuc hi8n chinh 
sach BHYT tren dia ban tinh theo ke hoach hoac theo de nghi cua BHXH tinh. 

2. Bao hiem xa h'6i tinh c6 trach nhi'em to chirc kiem tra thuong xuyen vi8c 
thuc hi8n chinh sach, phap luat ve BHYT. Dau nam, hai ben thong bao cho nhau ke 
hoach kiem tra, thanh tra cua nam tai de theo doi va chi dao phoi hop thuc hien. 

3. Theo you cau va tinh chat vu vi8c, Sa Y to hoac BHXH tinh de nghi cir 
can b(5 tham gia doan thanh tra, kiem tra ve BHYT cua m6i ben. Ket qua thanh tra, 
kiem tra &roc giai cho moi b8n de theo dOi va xir 13./. Neu not dung thanh tra, kiem 
tra c6 sai sot nghiem trong hoac lien quan den cong tac chi dao chung cua nganh thi 
ket qua thanh tra, kiem tra phai gui cho B(') Y te, BHXH Vi8t Nam va UBND tinh. 

4. Ser eY BHXH tinh co trach nhi8m giai quyet dan thu, khieu 	cao 
dime gui den theo tham quyen; neu nifii dung khong thuc tham quyen hay trach 
nhi8rn cua SO' Y to thi chuyen den BHXH tinh giai quyet,va ngtrgc,  lai, nhung not  
dung vuot than quyen thi bao cao UBND tinh hoac chuyen BoY te, (hay) BHXH 
Vi8t Nam xem xet giai quyet. Van ban giai quyet, tra lai don thu cua m'cii ben clang 
gui cho nhau de biet va chi dao that 

5. Trutmg hop can tham kith) y kien cua mot ben truac khi tra 16i thi co van 
ban xin y kien cac ben hoac giri du thao van ban tra 16i de gap y truc ti6p. 

Dieu 8. Phiii hop trong trao d i thong tin va bfio cao 

1. BHXH tinh co trach nhiem thong bao kip thai cho Sa Y to ve tinh hinh 
tham gia BHYT, KCB BHYT, tinh hinh thu, chi va can dot thu-chi cua quy BHYT 
tai dia phuang thing van de phat sinh trong hop Tong, thanh quyet town BHYT va 
nhting van de lchac lien quan. 
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2. So Y to va BHXH tinh phi hop chi dao, huOng dan ca so KCB thuc hien 
cong tac thOng ke, sir dung cac bieu mau thong ke da dugc ban hanh va the do bao 
cao theo quy dinh de danh gia hog d'Ong KCB va thuc hien thanh quyet toan chi 
phi KCB BHYT tren nguyen tac cong khai, minh bach, kip thOi. 

3. Giri van ban gitra So Y t6 va BHXH tinh 

a. SO Y to giri BHXH tinh cac van ban lien quan dan: 

- Bao cao KCB BHYT 6 thang, hang nam; 

- Danh sach cac quy trinh ky thuat, huang dan dieu tri do SO Y to ban hanh; 

- Quyat dinh phe duyet phan tuyan k'y thuat, phe duyet danh muc k'y thuat 
chuyen mon ciia cac ca so KCB BHYT trong tinh; 

- Quyat dinh xap hang cac ca so y to có KCB BHYT trong tinh; 

- Quyat dinh phe duyet gia vien phi dm cac ca so KCB trong tinh. 

- Quyat dinh kat qua du thau thuOc, vat to y ta; 

- Cac van ban chi dao, van ban tra 164 don thu, khiau nai cua SO Y to lien 
quan den KCB BHYT; 

- Ka hoach thanh tra, kiam tra KCB BHYT hang nam. 

- Danh sach cac ca s& y to du dieu kien de 1(5, hop d6n4, kham chila benh bao 
hiem y to Nth ca s& y to la nai Tang ky kham, china benh ban dau. 

b. BHXH tinh giri SO Y t6 cac van ban: 
- Ka hoach thu, chi BHYT hang nam 	BHXH tinh; 
- Thong bao ye so the Bang ky KCB ban au va quy KCB cua cac co see 

KCB; 
- Bao cao ve tinh hinh thu, chi BHYT 6 thang, hang nam cua BHXH tinh; 
- Bao cao guy& town chi phi KCB BHYT va can doi thu-chi BHYT hang 

quy, hang nam cua tinh; 
- Cac van ban lien quan den BHYT do BHXH Viet Nam huong dan; 
- Cac van ban huang dan, van ban tra lei don thu, khiau nai cua BHXH tinh 

lien quan den BHYT; 
Dieu 9. Phei hop trong cong tic xay cltyng ke hoach, ket, tong ket 

1. Hang nam, vao tiled diem thang 01 (diii vOi bao cao nam) va thang 7 (d'6i 
vei bao cao 6 thang), So Y to va Bao hiem X5 hOi tinh CO tract' nhie,sm cung cap 
cho nhau thong tin ye tinh hinh hog dOng cua nganh minh quan ,VT lien quan den 
viec thuc hien the dO, chinh sach bao hiem hOi, bao hiem y to de phuc vu cho 
cong tac sa kat, tong ket tinh hinh hoat dicing trong nam va xay dung ke hoach hanh 
d'Ong cua nam to.i. 
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2. Ve to chirc hOi nghi,  danh gia tinh hinh thuc hien tirng giai,  doan theo chi 
dao ca a UBNDtinh. SO.  Y te va BHXH tinh phOi hop tham muu to chirc cac hOi 
nghi sa ket, tong ket tinh hinh thuc hien BHYT tren dia ban tinh. Bao cao sa ket, 
tong ket va kien nghi sau hOi nghi dugc d6ng giri ye BO Y to, BHXH Viet Nam va 
UBND tinh. 

Chuang III 

NO' DUNG PHOI HOT GItiA CAC CO So KHAM 	4NH VA 
CO QUAN BAO HIEM XA HOI 

Ditu 10. Phiii hqp trong to chirc thwc hien khatn, chtla benh theo BHYT 

1. BHXH va cac ca so KCB BHYT có trach nhiem ph6i hop chat che trong 
to chirc KCB, thanh toan chi phi KCB cho benh nhan co the BHYT theo dung quy 
dinh cua phap luAt va hop don da ky giita cac ben. 

2. Cac ca so KCB BHYT có trach nhiem: 

a. Thuc hien hop ding da-  ks( vai ca quan BHXH. 136 tri can 13O don tiap va 
huang dan nguai benh có the BHYT tir khi ,den kharn chfra benh den khi ra vien, 
bao dam hop l)"7, giam thu tuc, lchong gay phien ha cho nguai benh; 

b. Tham gia xay dung bang gia dich vu ky thuAt kip thai, dimg quy dinh, nhAt 
la vai nhang dich vu moi dugc img dung tai benh vien; bao cao So Y te de thong 
bao kip thai cho co quan BHXH danh muc thuoc, vat tu y te, danh muc cac dich vu 
k9 thuAt theo phan tuyen chuyen mon ky thuA.'t, danh muc cac dich vu k9 thuAt moi  
dugc phe duyet de lam ca so thanh toan; 

c. Kiem tra, quan l)"( the BHYT va h6 so chuyen vien d6i 	nguai chuyen 
tuyen chuyen mon ky thuAt khi tiep nhA'n nguai benh va trong thOi gian dieu tri tai 
ca so KCB. 

d. Tuan thit cac quy che chuyen mon, d'ac biet IA cac quy che: CAp ciru, vao 
vien, ra vien, chuyen vien, hOi chan, ke dan thuoc; chi dinh lam cac xet nghiem, 
chan doan hinh anh, tham do chirc nang, cac thu thuAt, phau thuAt va cac dich vu y 
te hgp 1)",, hieu qua va an toan theo dimg quy dinh, tranh lam dung, lang phi. Can cir 
quy che chuyen mon va tuyen dieu tri, ca so KCB quy dinh cu the ye tinh trang, 
benh cap ciru de xir V7 kip thai ve chuyen mon va thanh toan theo che dO BHYT; 

d. Ke don, cap phat thu6c, chi dinh vat toy t6 cho nguai benh theo danh muc 
dugc xay dung tai ca so KCB dua ten danh muc quy dinh dm BO Y te, khong ke  
dan de nguai benh tu di mua. TruOng hop sir dung thuoc, vat tu y te ngoai danh 
muc hay cac dich vu, trang thiet bi xa hOi hoa phai giai thich de nguai benh dugc 
ro; 

e. T6ng hop chi phi KCB kip then, chinh xac, dung bieu mat' quy dinh lam ca 
so de thanh quyet toan vai ca quan BHXH; cung cap day dit, kip thai ho sa, benh 
an, Ma don chimg tir mua sam thu6c, vat tu y te va cac tai lieu có lien quan den 
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viec KCB va thanh toan chi phi KCB cua nguai b6nh c6 the BHYT de thanh quy& 
toan chi phi KCB, dung thai thuc hien tot ding tac kiem tra, giam dinh, bao dam 
quyen Igi cua nguai benh. 

g. Th6ng ke va thu phan ding chi tra vin phi dm nguai b6nh co the BHYT 
theo dung quy dinh. 

h. Sir dung cac mau bieu th6ng Ice, dun thu6c, so kham Nnh dugc ban hanh 
theo quy dinh cua B6 Y to va BHXH Vi6t Nam. 

i. B6 tri dia diem va tao dieu kien thuan lgi cho can b6 giam dinh thuc hi6n 
chirc nang, nhi6rn vu tai Ca sa KCB. Ca sa KCB va ca quan BHXH thong nhat 
viec giam dinh vier' du hop dinh kY vai benh vien de thong bao, giai quyet kip thai 
nhang van de vuang mac hay phat sinh tai co 

k. Can b6 y to tai cac co KCB c6 tranh nhi6m sir dung cac tai li6u truyen 
thOng (ter rai, lchau hi6u, bieu ngit, bieu tugng, tranh anh...),do ca quan Bao hiem 
xa.  h6i cung cap 	phO bien, cap phat va giai thich ve che do KCB BHYT cho 
nguai benh. 

I. To chirc kiem tra viec thuc hien chinh sach, phap luat ve bao hiem y to tai 
dan vi; chii Ong xay dung k'e'hoach, thuc hien hi6u qua cac giai phap nham nang 
cao chat luting kham china benh, ch8ng lam dung quy BHYT, bao cao ket qua dinh 
kY ye Sal Y to theo quy dinh. 

m. Nang cao ,y dike va thuc hi6n nghiem tiic qui tac 	xir, to chirc lay S/ 
kien va giai dap thac mac lien quan kham chira benh BHYT, giai quyet dan thu, 
khieu nai dugc giri den theo tham quyen. 

3. Ca quan BHXH c6 trach nhi6m: 

a. To chirc lcY hop ang va phi hop thuc hi6n hop ang vai ca sa kham  
chila berth nham thuc hien tot &Ong tac kham china b6nh cho nguai c6 the BHYT; 

b. Thong bao kip thai va day du vai ca sa KCB cac thong tin v" s6 the dang 
kY KCB ban dau, quy KCB dugc sir dung va chi phi KCB tai cac ca so.  Ichac trong 
truang hop cap ciru, chuyen 	dinh kY. 

c. Thuc hien viec tam ung kinh phi, thanh guy& toan chi phi vai ca stir KCB 
dimg quy dinh. Trong truang hop khong irng kip thai kinh phi do mat can doi thu, 
chi phai thong bao cho co se/ KCB va So Y to biet de dr bin phap giai quyet, bao 
darn nhu cau KCB cua nguai berth BHYT; 

d. Phi hop vai co. ser KCB kiem tra giay to can thiet ma nguai b6nh c6 the 
BHYT phai xuat trinh khi den KCB va giai quyet nhfing Ichieu nai lien quan an 
quyen lgi cua nguai b6nh có the BHYT khi den KCB. 

d. Chu Ong phi hop vai nganh y to trong kiem tra, giam sat ca sa KCB va 
cac dun vi lien quan trong thuc hien cac van ban ve BHYT, bao v6 quyen lgi cua  
nguai benh BHYT tai cac Ca so KCB, dac Wet la a tuyen xa; 
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e. BO tri du nhan luc de thuc hien ding tac giam dinh kip th6i;  Huang clan co 

s6 KCB ve,nOi,dung, yeu cdu cUa cac bieu 	bao cao lien quan den KCB BHYT; 
to chirc pho bien van ban ve the do BHYT cho can 	nhan vien benh vien, nhdt la  

khi c6 chinh sach hay quy dinh 

Dieu 11. Phei hop trong viec giai quyet vtromg mac giva hai hen va giai 
quyet thac mac ctia nguiri benh 

1. Khi phat hien nhung vuang mac nay sinh trong tier, don, thanh quy& toan 
chi phi KCB cho nguai benh BHYT hoac hanh vi vi pham quy dinh ve BHYT, 
giam dinh vien phai thong bao ngay cho co so KCB de phoi hop giai quyet; 

2. Hai ben chil dOng phoi hop, giai quyet nhimg vuOng mac trong qua trinh 
thuc hien KCB, thanh quyet toan chi phi KCB BHYT tren co se( hap (Jong 
Tru6ng hop chua thong nhat thi c6 van ban bao cao co quan quan ly cap tren de  

giai quyet. 

3. Co quan BHXH c6 trach nhiem giai thich, huOng dan cho ngu6i benh ve 
the do BHYT; co soy KCB c6 trach nhiem giai thich, huong dan cho ngued benh ve 
KCB BHYT va nhung van de lien quan den chi dinh chuyen mon. 

Dieu 12. Phi hop trong de xuat, kien nghi chinh sach 

"Prong qua trinh thuc hien, neu phat hien nhung van a phat sinh, co sO KCB 
va co quan BHXH co trach nhiem phan anh, de xuat, kien nghi vai co quan quan ly  
cap tren de giai quyet, bao dam quyen lgi cua nguOi benh ding nhu dm co sO KCB. 

Chiron IV 

NHVNG NO' DUNG HO TRQ TRONG HOAT DONG PHOI HOP 

Dieu 13. Ve the do hop dinh 1(57 

s 	1. 	Y va BHXH tinh duy tri thvc hien the hop dinh kS, 	quy mot 
ran nham danh gia tinh hinh, ket qua host dOng phoi hop cua mai ben theo Quy the 
(giao cho cac ph6ng nghiep vu chuyen mon thuc soy, nganh lam dau mai theo 
tong hop tinh hinh va ket qua thuc hien de bao cao trong cac kS,  hop). 

2. Hai ben to chirc hop dOt xuat thOng nhat giai quyet cac van de phat sinh 
thuOc tham quyen quy dinh. 

Dieu 14. Cong tfic tiep dan 

Cac co quan phOi,hop t6,chirc tot nai tiep ding dan tai tri so., co dat hOp thu 
gap thu6ng xuyen lay kien dang gap, phe binh cua cac to chuc, cong dan, 
huOng dan, xem xet, tra 16i nhung don thu thac mac, kien nghi, giai quyet kip thed 
cac khieu nai, to cao cua cac to chitc, cong dan theo dung quy dinh cua phap ludt ye 
khieu nai, to ca.°, nghiem cam cac hanh vi thieu trach nhiem, gay khO khan, can tro., 
than nhung trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh lien quan den quyen lgi 
cua cac to chirc, ca nhan tham gia bao hiem xa hai, bao hiem y te. 
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Chirong VI 

TO CHIC THVC HIEN 

Di6i 15. T6 chirc thkrc hi0 
L Sa Y to va Bao hi6'm xa" hOi tinh trong pham vi chirc 'fang (plan IS,  dm 

minh co trach nhiem trien khai, chi dao, huang,dan va thOng bao not dung Quy the 
den cac co quan, don vi true thuOc de thong nhat thuc hien. 

2. Quy ch8 se dugc sera dOi, bO sung phil hop vOi tinh hinh trong tirng giai 
doan tren co say kien thong nhat giita Sec Y t8 va Bao hiem xa hOi tinh. 

3. Quy ,ch8 nay dugc tri8n khai,thuc hien khi 	Y t'8 va Bao 	Xa hOi 

tinh thong nhat IcS7 ban hanh va thay the cho cac not dung phoi hop khac lien quan./. 

Mal Hilu'Thol TIT6' Tliq 
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