UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LONG AN Poc lip - Ty do - Hanh phiic
86:40€9 /QD-UBND Long An, ngay 26 thdng 11 ndm 2014
QUYET DINH

Phé duyét Quy ché ph01 hop hoat dqng
trong thwe hién chinh sach, phap luat vé bao hiém vy té trén dia ban tinh

UY BAN NHAN DAN TiNH LONG AN

Cin ctt Luét T6 chirc HDND va UBND ngay 26 théang 11 ndm 2003;

Can ctr Quyét dinh sé 5205/QD-BYT ngay 30/12/2008 ciia Bd Y té vé
viéc ban hanh Quy ché phéi hop hoat dong trong thuc hién chinh sach, phép luat
vé bao hiém y té;

Xét d& nghi ciia S& Y t&, Bao hiém Xa héi tinh tai t& trinh sb 1838/TTLS-
SYT-BHXH ngay 21/11/2014,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét Quy che phdi hop hoat dong trong thyc hién chinh
sach, phap luét vé bao hiém y té trén dia ban tinh, do S¢' Y té, Bao hiém Xa hoi
tinh lap (s6 1387/QCPH-SYT-BHXH ngay 21/11/2014, dinh kém).

’ Piéu 2. S0 Y tg, Béo hiém X& hoi tinh td chic thuc hién cac ndi dung
phoi hgp theo Quy ché.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam dbc S& Y té; Giam dbc Bio
hiém X4 hoi tinh; Thu truéng cac don vi lién quan cén cir Quyét dinh thi hanh.

Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh sd 60/2009/QD-UBND ngay 26/10/2009
cia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché phm hop trong thyuc hién chinh sach
phap luat vé bao hiém x4 hoi va bao hiém y té trén dia ban tinh Long An./.

No'i nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- CT, PCT. UBND tinh (vx); KT CHU TICH

- Nhu Diéu 3; -

-Sa Y té;

- Bao hiém X4 hdi tinh;
- Phong NCVX;

- L VI, DTh:

Trdn Thi Nhanh
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UBND TINH LONG AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO'Y TE - BAO HIEM XA HOQI TINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 15§1/QCPH-SYT-BHXH Long An, ngay 24.thang 44ndm 2014
QUY CHE

Phoi hop hoat dong trong thuc hién chinh sach, phap luat vé
bio hiém y té trén dia ban tinh Long An

Ciin cir phap ly:
- Luat Bao hiém y té ngay 14/11/2008;

Quyet dinh sb 5205/QD-BYT ngay 30/12/2008 cua Bd Y té vé viéc ban
hanh Quy ché ph01 hop hoat dong trong thuc hién chinh sach, phap luat vé bao
hiém y té;

- Trén co s& théng nhat v kién giita S& Y té va Bao hiém xa hdi tinh.
Chwong I
QUY DPINH CHUNG
Piéu 1. Muc tiéu ciia Quy ché

Quy ché phéi hop hoat dong trong thuc hién chinh sach, phap luat vé bao
hiém y té (sau day g01 tat 1a quy ché) giita nganh Y té va nganh Bao hiém X3 hoi
duoc xay dung va théng nhit ban hanh nham tang cuodng trach nhiém va su phoi
hop gifta hai nganh trong cong tac chi dao, hudng dan, td chirc thuc hién chinh sach
phap ludt vé& bao hiém y té (BHYT) huéng dén muc tiéu mo rong d6i tuong tham
gia BHYT, nang cao chét luong phuc vu ngudi bénh, st dung quy BHYT hop ly,
an toan va hiéu qua.

Diéu 2. Pbi twong, pham vi ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé trach nhiém va cac ndi dung phdi hop dé thuc
hién cac hoat dong c6 lién quan dén BHYT ctia cac don vi thude nganh Y té va Bao
hiém xa hoi (BHXH).

2. Quy ché nay ap dung dbi v6i cac don vi thude So Y te cac co s kham
chita bénh c6 ky két hop dong kham chita bénh bao hiém y té, cdc don vi thudc
BHXH tinh va BHXH huy¢én, thi x4, thanh phd.
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Piéu 3. Nguyén tic ap dung
1. Céc hoat dong ph01 hop duge thuc hién theo nguyén tac tuan thu phap luét

va cac van ban hudng dan hién hanh, ding chirc nang, nhiém wu, quyén han cua
moi bén va cung chia sé trach nhiém giita cac bén lién quan.

2. Cac quy dinh trong Quy ché nay khong thay thé cho cac quy dinh vé chirc
nang, nhiém vu, quyén han, trach nhiém cua moi co quan, don vi lién quan da duoc
quy dinh tai cac van ban phép luét khac va khong tach roi su chi dao cua cac cAp ly
dang, chinh quyén dia phuong.

Chuong II
NOI DUNG PHOI HOP

Diéu 4. Phéi hop trong dé xuit, kién nghi xay dung, sira dbi, b6 sung chi
do, chinh sach BHYT

1.SoY te la co quan tham muu gitp UBND tinh thuc hién chirc nang quan
Iy nha nude vé BHYT trén dia ban tinh. BHXH tinh la co quan t6 chure thuc hién
chinh sach BHYT trén dia ban tinh. Can cir vao chtc nang, nhiém vu va tinh hinh
thuc té tai dia phuong, 8¢ Y té, BHXH tinh chu dong va phéi hop dé xudt, kién
nghi xay du’ng, stra ddi, bd sung ché dd, chinh sach BHYT, chinh sach lién quan
dén BHYT gui co quan quan ly cap trén.

2.8 Y té ~va BHXH tinh c6 trach nhiém phdi hop, trao dbi thong nhét v ki
hodc phoi hop t6 chirc lay y kién gop y cac So, ban, nganh lién quan déi voi cac
van ban chinh saich BHYT theo yéu caucia Bo 'Y té hoic BHXH Viét Nam.

Pitu 5. Phoi hop trong cong tac thong tin, tuyén truyen vé ché dg, chinh
sach BHYT

1. BHXH tinh chu tri phoi hop voi So Y té va cac s& nganh lién quan xay
dung ké hoach, trién khai thuc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén, pho bicn
cac ché do, chinh sach phap luét vé BHYT cho tat ca ngudi dan trén dia ban tinh.

2. S& Y té co trach nhiém chi dao co quan truyén thong ctia So, cac co sO
kham chita b¢nh (KCB) trong tinh chu dong, phéi hop tham gia tuyén truyén vé
chinh sach BHYT va vé quyén lgi ciia nguoi bénh BHY'T.

Diéu 6. Phoi hop trong to chire thue hién ché d9, chinh saich BHYT
1. S Y té va BHXH tinh:

a. Phéi hop tham muu, dé xuét Uy ban nhan dan tinh td churc thuc hién ché
do, chinh sdch BHYT trén dia ban tinh theo ding quy dinh cta phap luat va cac véan
ban hudng dan vé chuyén mén, nghiép vu cia Bo Y t€ va BHXH Viét Nam.

b. Théng nhat ban bac hop dong, giai quyét nhitng véan dé phat sinh trong
hop dong, thuc hién hop dong, thanh quyét toan chi phi KCB va cac van dé khac tai
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dia phuong cho phu hop voi céc van ban hudng dan cta Trung wong. Trudng hop
van ban hudng dan cia BHXH Viét Nam khéc véi van ban cua lién B thi tam thoi
thuc hién theo hudng dan cua lién Bo, déng thoi bao cao UBND tinh hodc bao cao
theo nganh doc dé giai quyét.

c. Phéi hop xdy dung va ban hanh quy trinh kham, chita bénh, thanh toan chi
phi KCB BHYT dé théng nhét thuc hién trén dia ban tinh dam bao phu hop véi quy
dinh chung; dong thai thuc hién hiéu qua cac giai phap nham cai cach thu tuc hanh
chinh, néng cao chét lugng kham chira bénh theo BHYT, giam phién ha cho bénh
nhan.

d. Théng nhat thoi gian hop dinh ky hang quy hozc dot xuat gitra hai bén dé¢
danh gi4, rat kinh nghiém trong chi dao thuc hién va giai quyét nhimng vén dé kho
khan, vudng méic nay sinh tai dia phuong. S& Y te va BHXH tinh giao trach nhi¢m
cho cac Phong chuyén mén lién quan lam dau mdi phdi hop dé chuan bi noi dung
va thong bao y kién thong nhat sau cudc hop.

2. S&Y té ¢6 trach nhiém:

o a Phéi hop véi BHXH tinh va céc nganh lién quan xay dung ké hoach phat
trién BHYT; xdy dung hudng dén lién nganh dé thuc hién BHYT cho cac doi tuong
tham gia BHYT, dac biét 1a doi véi nguoi ngheéo, nguodi can ngheo, hoc sinh sinh
vién;

~ b. Phan cong can bg, chuyén vién chuyén trach dé theo ddi, chi dao, giai
quy€t cac cong viéc lién quan dén BHY'T;

c. Chi dao céc co sé KCB trén dia ban thuc hién KCB BHYT bao dam chit
luong, chong lam dung trong cac linh vuc lién quan dén KCB BHYT;

d. Thong nhét véi BHXH tinh ndi dung hop déng KCB trén co s mau
hudng dan, danh sach co so y té du diéu kién dé€ ky hop dong KCB BHYT va co so
y t€ 1a noi dang ky KCB ban dau.

d. Chu tri, phdi hop véi S& Tai chinh, S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi,
BHXH tinh xdy dung, trinh UBND tinh phé duyét gia dich vu k¥ thuat theo quy
dinh.

e. Chi dao xdy dung va phé duyét pham vi chuyén mén, danh muc ky thuét
chuyén moén cho cac co s& KCB theo quy dinh vé phéan tuyén k¥ thuat.

g. Chi dao cong tac ddu thau, cung img thudc, vat tu y té va quan ly gia thude
theo quy dinh.

h. Quy dinh va giai quyét cac van dé vé tuyén diéu tri, chuyén tuyén giita cac
co s¢ trong tinh, ngoai tinh va céc co sd trén dia ban giap ranh.

i. Chi dong va phdi hop trong kjém tra, giam sat co s KCB va cac don vi
lién quan trong thuc hién cac van ban vé BHYT.

(V5]
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3. BHXH tinh ¢o trach nhiém:

a. To chic trién khai thuc hién chinh sach BHYT; chu tri trong viéc ky hop
dong, thanh ly hop ddng véi co s& KCB va bao dam tam ung, thanh quyét toan chi
phi KCB theo dung quy dinh. Trudng hop mat can déi thu, chi quy KCB BHYT
hodc s6 chi vuot quy KCB BHYT 16n hon dy toan dugc giao, BHXH tinh kip thoi
thong bao va thao luén voi S¢ Y té dé thong nhat phuong an giai quyét, dong thoi
bao cdo UBND tinh, Bo Y té va BHXH Viét Nam.

b. Chu dong va phdi hop véi cac co quan lién quan trong kiém tra, giam sat
co so KCB va cac don vi lién quan trong thuc hién chinh sach, phap luat vé BHY']

¢. Doi véi ddi tuong 1a ngudi ngho, can nghéo, dong bao dan toe thiéu so.
BHXH tinh cha dong ra soat 601 tuong theo danh sich do nganh Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi cung cdp, dam bao théng tin chinh xac trudc khi in va cap
phat the BHYT.

Dleu 7. Phoi hop trong cong tic thanh tra, ki¢m tra va giai quyét khicu
nai, t6 cdo lién quan dén BHYT

1. S& Y té c6 trach nhiém to’ chuc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh
sach BHYT trén dia ban tinh theo ké hoach hoéc theo dé nghi cia BHXH tinh.

2. Bao hiém xa hoi tinh co trach nhi¢m to chuc kiém tra thuong xuyén vice
thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT. Dau nidm, hai bén théng bao cho nhau ké
hoach kiém tra, thanh tra ctia nim toi dé theo doi va chi dao phéi hop thuc hién.

3. Theo yéu cau va tinh chit vu vige, S0 Y té hoac BHXH tinh dé nghi cur
can bo tham gia doan thanh tra, kiém tra vé BHYT cta mdi bén. Két qua thanh tr:
kiém tra dugc guri cho mdi bén dé theo doi va xtr ly. Néu noi dung thanh tra, I\iun
tra co sai sot nghiém trong hodc lién quan dén cong tac chi dao chung cua nganh thi
két qua thanh tra, kiém tra phai guri cho B8 Y t&, BHXH Viét Nam va UBND tinh.

4. S0 Y té, BHXH tinh ¢6 trach nhiém giai quyét don thu, khLeu nai, to cao
dugc giri dén theo tham quyen néu ndi dung khong thude tham quyén hay trach
nhiém cta S& Y té thi chuyén dén BHXH tinh giai quyet va nguoc lai, nhimg ndi
dung vuot tham quyén thi bao cao UBND tinh hoéc chuyén Bo Y té, (hay) BHXH
Viét Nam xem xét giai quyet Vin ban giai quyét, tra 161 don thu ciia mdi bén ddng
gtri cho nhau dé biét va chi dao thuc hién,

5. Trudng hop can tham khao y kién ciia mdi bén trude khi tra 161 thi c6 van
ban xin y kién céc bén hodc giri du thao van ban tra 161 dé€ gop y truc tiép.

Dicu 8. Phoi hop trong trao doi thong tin va bao cao

1. BHXH tinh c6 trach nhiém thong bao kip thdi cho S& Y té vé tinh hinh
tham gia BHYT, KCB BHYT, tinh hinh thu, chi va can dbi thu- chi cua quy BHYT

tai dia phuong nhiing vén dé phat sinh trong hop ddng, thanh quyét toan BHYT va
nhiing van dé khac lién quan.
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2. S6'Y té va BHXH tinh ph01 hop chi dao, huéng dan co s6 KCB thuc hién
cong tac thong ké, st dung céc biéu mau thong ké da dugc ban hanh va che do bao
cao theo quy dinh dé danh gid hoat dong KCB va thuc hién thanh quyét toan chi
phi KCB BHYT trén nguyén tac cong khai, minh bach, kip thoi.

3. Guri van ban gitta S Y té va BHXH tinh

a. S& Y té gri BHXH tinh céc van ban lién quan dén:

- Bao cdo KCB BHYT 6 thang, hang nam;

- Danh sach cac quy trinh k§ thuat, huéng dan diéu tri do S&' Y té ban hanh;

- Quyét dinh phé duyét phan tuyén k¥ thuat, phé duyét danh muc k¥ thuat
chuyén mén cua cac co s KCB BHYT trong tinh;

- Quyét dinh xép hang cic co sd y té ¢6 KCB BHYT trong tinh;

- Quyét dinh phé duyét gia vién phi cua cac co so KCB trong tinh.

- Quyét dinh két qua déu thau thudc, vat tu y té;

- Céc van ban chi dao, van ban tra 161 don thu, khiéu nai cia S& Y té lién
quan dén KCB BHYT;

- K& hoach thanh tra, kiém tra KCB BHYT hang niam.

- Danh sach cac co so'y té da didu kién dé ky hop dong kham chita bénh bao
hiém y 1€ va co sd y té la noi dang ky kham, chita bénh ban dau.

b. BHXH tinh giri S&' Y té céc vin ban:

- Ké hoach thu, chi BHYT hang nam cia BHXH tinh;

- Théng bao vé so thé dang ky KCB ban dau va quy KCB cua cac co so
KCB;

- B4o céo vé tiqh hinh thu, chi BHYT 6 thang, hang na”l’m cua BHXH tinh;

- Bdo cdo quyét toan chi phi KCB BHYT va can doi thu-chi BHYT hang
quy, hang nam cua tinh; '

- Céc vén ban lién quan dén BHYT do BHXH Viét Nam hudng dan;

- Céc véan ban huéng dan, vén ban tra 101 don thu, khi€u nai cuia BHXH tinh
lién quan dén BHYT;

Diéu 9. Phdi hop trong cong tac xay dung ké hoach, so két, tong két

1. Hang nam, vao thoi dlem thang 01 (d6i véi bao cdo nam) va thang 7 (601
voi bao cao 6 thang), S6 Y té va Bao hiém Xa hdi tinh c¢6 trach nhiém cung cap
cho nhau théng tin vé tinh hinh hoat dong cia nganh minh quan ly lién quan dén
viéc thuc hién che do, chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té dé phuc vu cho
cong tac so két, tong két tinh hinh hoat dong trong nim va xay dung ké hoach hanh
dong cua nam toi.
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. Vé 16 chirc hoi nghi danh gia tinh hinh thye hién timg gial doan theo chi
dao cua UBND tinh. S& Y té va BHXH tinh phdi hop tham muu td chuc cac héi
nghi so két, tong két tinh hinh thuc hién BHYT tr én dia ban tinh. Bao cdo so két,
t6ng két va kién nghi sau hoi nghi dugc dong giri vé BO Y 1¢, BHXH Viét Nam va
UBND tinh.

Chuwong 111

NOI DUNG PHOI HQP GIUA CAC CO SO KHAM CHUA BENH VA
CO QUAN BAO HIEM XA HOI

Picu 10. Phéi hop trong to chire thwe hién kham, chira bénh theo BHY'T

1. BHXH va cac co s KCB BHYT c¢6 trach nhiém phéi hop chat ché trong
t6 chirc KCB, thanh toan chi phi KCB cho bénh nhan ¢6 thé BHYT theo ding quy
dinh cua phap luét va hop dong da ky gitra cac bén.

2. Céac co s6 KCB BHYT c6 trach nhiém:

a. Thuc hién hop dong da ky véi co quan BHXH. B6 tri can bo don ticp va
huéng dan nguoi bénh cé theé BHYT tir khi dén kham chita bénh dén khi ra vién,
bao dam hop ly, giam thu tuc, khong gay phién ha cho nguoi bénh;

b. Tham gia xdy dung bang gia dich vu ky thuét kip thoi, dung quy dinh, nha it
la véi nhitng dich vu méi dugc ung dung tai bénh vién; bao cao So'Y té dé thong
béo kip thai cho co quan BHXH danh muc thube, vat tu y té, danh muc cac dich vu
k¥ thuét theo phan tuyén chuyén mon k¥ thuét, danh muc cac dich vu ky thuét moi
duoc phé duyét dé 1am co s& thanh toan;

c. Kiém tra, quan ly thé BHYT va hd so chuyén vién ddi véi ngudi chuyén
tuyén chuyén mén k¥ thuét khi tiép nhan ngudi bénh va trong thoi gian diéu tri tai
co so KCB.

d. Tuén tha cac quy ché chuyén mon, dic biét 1a cac quy ché: Céap ciru, vao
vién, ra vié€n, chuyén vién, hdi chan, ké don thube; chi dinh 1am céc xét nghiém,
Lhén doan hinh anh, tham do chic ning, cac thi thuét, phau thuat va cac dich vu y
té hop ly, hiéu qua va an toan theo ding quy dinh, tranh lam dung, lang phi. Can cu
quy c,he chuyén moén va tuyén dleu tri, co s& KCB quy dinh cu thé vé tinh trang,
bénh cap ctru dé xir 1y kip thoi vé chuyén mén va thanh toan theo ché do BHYT;

d. Ké don, cip phat thudc, chi dinh vat tuy té cho ngudi bénh theo danh muc
dugc xay dung tai co s& KCB dua trén danh muc quy dinh cia B Y te khong ké
don dé ngudi bénh tu di mua. Truong hop sur dung thudc, vat tu y té ngoai danh
muc hay céac dich vu, trang thiét bi xa hoi hoa phai giai thich dé ngudi bénh duge
ro;

e. Tong hop chi phi KCB kip thoi, chinh xac, ding biéu miu quy dinh 1am co

s dé thanh quyet toan véi co quan BHXH; cung cap day du, kip thoi hé so, bénh
an, hoa don ching tir mua sim thude, vat tu y té va céc tai lidu c6 lién quan dén

LawSOft # Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn



viée KCB va thanh toan chi phi KCB cua nguoi bénh ¢6 the BHY [ dé thanh quyét
toan chi phi KCB, dong thoi thuc hién tét cong tac kiém tra, giam dinh, bao dam
quyén loi cua ngudi bénh.

g. Thong ké va thu phan cling chi tra vién phi ciia nguoi bénh ¢6 thé BHY'T
theo dung quy dinh.

h. Sur dung cac mé"ig biéu théng ké, don thude, s6 kham bénh duoc ban hanh
theo quy dinh cia B Y té¢ va BHXH Viét Nam.

i. B4 tri dia diém va tao diéu kién thuén loi cho can bd giam dinh thuc hicn
chtre ning, nhiém vu tai co s¢ KCB. Co s¢ KCB va co quan BHXH thong nhat
vi¢c gidm dinh vién du hop dinh ky v6i bénh vién dé thong béo, giai quyet kip thoi
nhiing van dé vudng mac hay phat sinh tai co sd.

k. Can bd y té tai cac co s& KCB c¢6 trach nhiém sir dung céc tai liéu truy én
thong (to rot, khau hiéu, biéu ngfr, biéu tuong, tranh anh...) do co quan Bao hiém
xa hoi cung cap dé phd bién, cap phat va giai thich vé ché do KCB BHYT cho
nguoi bénh.

I. T chire kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé bao hiém y 1¢ tai
don vi; chu dong xdy dung ké hoach, thuc hién hiéu qua cac giai phap nham nang
cao c,hal lugng kham chita bénh, chéng lam dung quy BHYT, béo céo két qua dinh
ky vé S& Y té theo quy dinh.

m. Néng cao y dic va thuc hién nghiém tiac qui tic Umg xu, td chire lay ¥
kién va giai dap thic mac lién quan kham chira bénh BHYT, giai quyét don thu,
khiéu nai dugc giri dén theo thAm quyén.

3. Co quan BHXH c06 trach nhiém:

a. To chue ky hop dong va phdi hop thuc hién hop ddng véi co s& kham
chita bénh nhim thuc hién tét cong tac kham chita bénh cho nguoi co thé BHY 1;

b. Thong béo kip thoi va day du véi co sé KCB céc thong tin vé sb thé dang
ky KCB ban dau quy KCB duoc st dung va chi phi KCB tai cac co so khac trong
truong hop cap ciu, chuyén vién... dinh ky.

¢. Thuc hién viéc tam Ung klnh phi, thanh quyét toan chi phi voi co so KCB
dung quy dinh. Trong truong hop khong tmg kip thoi kinh phi do mét cén d01 thu,
chi phai thong bao cho co so KCB va S& Y té biét dé c6 bién phap giai quyét, bao
dam nhu cau KCB cua nguoi bénh BHYT;

d. Phoi hop vai co so KCB kiém tra glay to can thiét ma ngudi bénh c6 thé
BHYT phai xuét trinh khi dén KCB va giai quyet nhitng khiéu nai lién quan dén
quyén loi ctia nguoi bénh cé thé¢ BHYT khi dén KCB.

d. Chu dong phéi hop voi nganh y té trong klem tra, giam sat co s0 KCB va
cac don vi lién quan trong thuc hién cac vin ban vé BHYT, bao vé quyén loi cua
nguoi bénh BHYT tai cac co so KCB, dac biét la ¢ tuyén x;
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e. B tri dit nhan luc dé thuc hién cong tic giam dinh kip thoi. Huéng dan co
so KCB vé noi dung, yéu cau cua cac biéu mau bao céo lién quan dén KCB BHY'T;
{6 chire pho bién van ban vé ché do BHYT cho can bd, nhan vién bénh vién, nhat la
khi ¢6 chinh sach hay quy dinh mon.

’ {)ié'u 11. Phéi hop trong vice giai quyét vudng miic giira hai bén va giai
quyét thic mac cia nguoi bénh

1. Khi phat hién nhiing vudng méc nay sinh trong tiép don, thanh quyét toan
chi phi KCB cho nguoi bénh BHYT hodc hanh vi vi pham quy dinh vé BHYT,
giam dinh vién phai thong bao ngay cho co so KCB dé phoi hop giai quyét,

2. Hai bén chu déngfphéi hop, gial quyét nhimg vudng mac trong qua trinh
thuc hién KCB, thanh quyet toan chi phi KCB BHYT trén co s¢ hop dong da ky.
Truong hop chua thong nhéat thi co van ban bao céo co quan quan ly cap tren de
gial quyét. '

3. Co quan BHXH c6 trach nhiém giai thich, hudng d%n cho nguoi bénh \k
ché do BHYT; co s& KCB ¢ trach nhiém giai thich, hudng dan cho ngudi bénh ve
KCB BHYT va nhitng van dé lién quan dén chi dinh chuyén maon.

Di¢u 12. Phoi hop trong dé xuit, kién nghi chinh sach

Trong qua trinh thure hién, néu phat hién nhl“r'ng vén dé phat sinh, co s¢ KCB
va co quan BHXH c6 trach nhi¢m phan anh, dé xuat, kién nghi vai co quan quan ly
cép trén dé giai quyet, bao dam quyén lgi ctia nguoi bénh cling nhu cua co s¢ KCB.

_ Chuong IV
NHUNG NOI DUNG HO TRO TRONG HOAT PONG PHOI HOP

Piéu 13. Vé ché dd hop dinh ky
~1.86'Y té va BHXH tinh duy tri thuc hién che d6 hop dinh ky mdi quy mot
lAn nham danh gia tinh hinh, két qua hoat dong phdi hop ciia méi bén theo Quy ché
(giao cho cac phong nghiép vu chuyén mén thude s&, nganh lam dau moi theo doi,
tong hop tinh hinh va két qua thyc hién dé bao cao trong céac ky hop).

2. Hai bén t& chirc hop dot xuét dé thong nhét giai quyét cac vén dé phat sinh
thudc tham quyén quy dinh.

Pitu 14. Cong tac tiép dan

Cac co quan phéi’ hop 16 chue t8t noi tiép cong dan tai tru s0, €0 dat hop thu
gop v, thudng xuyén lay y kién dong gop, phé binh cua cac to chuc, cong dan,
hudng (}fm, xem xé€t, tra 16i nhimg don thu thac mic, kién nghi, giai quyet kip thoi
cac khieu nai, to cao clia céc 16 chue, cong dén theo dung quy dinh cta phap luat vé
khiéu nai, t6 cao; nghiém cam cac hanh vi thiéu trach nhiém, gay kho khan, can tro,
tham nhiing trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh lién quan dén quyén loi
cla cac to chire, ca nhan tham gia bao hiém xa hdi, bao hiém y té.
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Chuwong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 15. TH chire thwe hién

1S3 Y té va Bao hiém xi hdi tinh trong pham vi chirc nédng quan ly cua
minh ¢6 trach nhiém trién khai, chi dao, huéng dan va thong bao ndi dung Quy ché
dén cac co quan, don vi truc thude dé thong nhat thuc hién.

2. Quy ché s& dugc stra déi, bd sung phu hop voi tinh hinh trong tung giai
doan trén co s y kién thong nhat gitra S6' Y t€ va Bao hiém x4 hai tinh.

3. Quy ché nay duoc trién khai thuc hién khi S¢ Y t€ va Bao hiém Xa hoi
tinh théng nhat ky ban hanh va thay theé cho cac noi dung phoi hop khac lién quan./.

KT GIAM DOC
PHO GIAM B

Mal Hiu Thol ) )
Vo Thi
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