NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HO1 CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 04 /CT-NHNN Ha Ni, ngaydpthang 01 nam 2015
CHI THI

Vé tb chire thye hién chinh sach tién t¢ va dam béao
hoat djng ngfin hang an toan, hiéu qua nim 2015

Thuc hién Ngh] quyct s6 77/2014/QH13 ngay 10/1 If2014 ctia Quéc hoi v
ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2015, Nghj quyét sb 01/NQ-CP ng: ;
03/01/2015 cua Chinh phu vé nhu‘ng nhiém vy, giai phap chi yéu chi dao di
hanh thye hién ké hoach phal trién kinh té - xd hdi va du toan ngan sach nh
nude ndm 2015 (Nghi quyét s 01), Théng dbc Ngén hang Nha nudc V;et Nar
yéu cdu céc don vi true thude Ngan hang Nha nuée Vlet Nam va cdc td chire ti
dung, chi nhénh ngn hang nuée ngoai (sau day goi 12 td chire tin dung) thir
hién tot céc giai phap diéu hanh chinh sach tlen t¢ va hoat dong ngén hang nir
2015 nhdm muyc tiéu kiém soét lam phat, 6n dinh kinh t& vi mé, hd trg tin
truong kinh t& & mitc hop 1y nhu sau:

1. MUC TIEU VA NHIEM VU TONG QUAT

1. Diéu hanh chinh séch tidn t& cha dong, linh hoat, phdi hop chit che v¢
chinh séch tai khéa nhim kiém soat lam phét theo muc tiéu dé ra (dudi 5%), 0
dinh kinh té vi mo, ho trg tang trudng kinh té & muc hop 1y (6,2%), bao dai
thanh khodn ctia céc td chie tin dung va nén kinh té, duy tri én dinh mét bang 1/
suét, phin diu tlep tuc giam mat bang lai suét cho vay trung, dai han thém |
1%/Mmém den 1,5%/nim, hd trg thi truong tai chinh trong huy dong von cho di
tw phét trién. Nam 2015, dinh hudng téng phuong ti¢n thanh toén tang khoan
16-18%, tin dung tang khoang 13-15%, cé diéu chinh phi hop véi dién bién.
tinh hinh thuc t&; én dinh ty gia (mirc diéu chinh khéng qué 2%) thi truong
ngoai t¢, thi Irmmg ~vang. T6 chirc thuc hién cdc giai phap vé tién ¢, hoat dong
ngan hang de tao dzeu ki¢n thuén lgi cho doanh nghiép, hqp tac xd@ va ho gia dinh
tiép cén nguun vén tin dung phuc vu phat trién san xuét kinh doanh, tao diéu
kién cho céc td chirc tin dung mg rong tin dung di déi voi an toan, chit lugng tin
dung, dam bao cung g von cho nen kinh té. U tién tap trung tin dung cho cdc
linh vue nong nghiép, nong thon, xudt khiu, cong nghiép hd trg, doanh nghigp
nho va vira, doanh nghiép {mg dung cong nghé cao.

2. Trién khai dong bd cdc gidi phap vé hoan thién thé ché, cong tac thanh
tra, kiém tra, giam sat dé bio dam hoat déng ctia hé thong céc to chuc tin dung
an toan, tudn thu Lheo quy dmh cia phap luat. Tap trung ddy nhanh tién do xir ly
ng xau gan véi co chu lai céc td chire tin dung, phén dau dén cubi nam dl.ra ty 1&
no xiu xucng dudi 3%. Tiép tuc tne:n khai Pé 4n co céu lai hé théng céc td chirc
tin dung giai doan 2011-2015 , phén déu v& co ban thyc hién diy du cic ndi dung
ctia Pé an.
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I1. POI VOI CAC PON VI TAI TRU SO CHINH NGAN HANG NHA NUGC
VIET NAM

Tham muu cho Théng déc Ngan hang Nha nude Viét Nam, chii déng tricn
khai cdc gidi phdp theo chirc nang, nhiém vu cla cic don vi, trong d6 tap trung
vao céc nhiém vu trong tdm sau day:

1. Ra sodt ban hanh theo thAm quyén, trinh Chinh phii va Tha tuéng Chinl
phu ban hanh kip thoi cac van ban quy pham phép luat theo Chuong trinh x4
dyng vin ban quy pham phap ludt cia Ngan hang Nha nude Viét Nam huong
dén céc Luat, Phdp 1énh, Nghi dinh ctia Chinh phu trong linh virc ngén hang
trong d6 tap trung ban hanh céc vén ban quy pham phap ludt tao co s& phap I
dong b cho hoat dong dleu hanh chinh sach tién t&, co ciu lai hé lhong cac t
chire tin dung, xtr Iy ng xau va dam bao hoat dong ngén hang an toan, hiéu qu:
Tiép tuc ra sodt va dé xuat ban hanh cac vin ban quy pham phép ludt dam ba
phlt hgp v6i ndi dung sira dbi clia Hién phap nam 2013, Ludt Doanh nghicp
Ludt Dau tu cong, Luat Dat dai, Luat Déu tu.

2. Bdm sit dién bién kinh té vi md, tién té dé chu dong diéu hanh dong |
linh hoal cac cong cu chinh sich tién té nhim én dinh thi truong tién té, ]\n
sodt toc do tang tong phuong tién thanh toan, ting truéng tin dung theo dinl
huémg dé ra va hd trg phat trién kinh té theo cac Iinh vire uu tién ctia Chinh phu
trong d6 chui yéu tap trung:

a) Diéu hanh nghiép vu thj trudng mé linh hoat véi khéi lugng va lai sus
hop 1y, phtt hgp véi tinh hinh vén kha dung ctia céc td chire tin dung va muc tié:
cuia chinh sach tién té.

b) Tlep tuc thue hién cho vay téi cap vbn véi khéi lugng, lai sut va thoi
han hgp 1y dbi véi céc to chire tin dung dé hd trg thanh khoan, cho vay theo cdc
chuong trinh d4 duge Chinh phu phé duyét, hd tro giai quyét ng x4u.

) Diéu hanh lai suat phii hop véi muc tiéu kinh té vi mé, chinh séch tién té,
6n dinh thj trudng tién té.

d) Piéu hanh ty gia cha dong, linh hoat, hop ly, cé tdc dong dan dat thi
truomg, dam bao gia tri dong tién Viét Nam va ting du trit ngoai hdi Nha nudc.

3. Diéu hanh cac glal phép tin dung linh hoat theo hu'(mg;, ma rong tin dung
di d6i v6i an toan, chét lugng tin dung, dam béo cung (mg von cho nén kinh te,
tao diéu kién thudn lgi trong tiép cdn von vay ngén hang;

a) Xay dung va thyc hién céc giai phép tin dung theo dinh hudng tin dung
ca nam 2015 tang khoang 13-15%, gan véi viée thue hién chinh sach tin dung
ng,anh linh vire dé dép g vbn cho nén kinh té, phtt hop véi kha nang huy déng
von cua té chirc tin dung, kiém soét chat luong tin dung va ng xau. Tiép tuc
théng bao chi tiéu ting trudng tin dung ddi véi timg td chire tin dung trén co SO
danh gia tinh hinh tai chinh va kha nang mé rong tin dung lanh manh ctia timg to
chire tin dung.

b) Tiép tuc thuc hién cac giai phdp hé trg cac t6 chire tin dung mé rong tin
dung c¢6 higu qua; tdc dong chuyén dich co cdu tin dung theo huéng wu tién tap
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trung v6n cho vay déi vdi linh vuc nong nghiép, ndng thon, xuét khau, cong
nghiép hd trg, doanh nghigp nho va vira, doanh nghiép tmg dung cong ngh¢ cao:
thye hién chinh sach cho vay bing ngoai t¢ dam bao phu hop véi chu truong cuia
Chinh phu vé han ché dé la hoa trong nén kinh té gop phén én dinh ty gia va thi
truong ngua1 t&, hd trg cho cac doanh nghiép xuét khéu, doanh nghiép ¢6 nguon
thu ngoai té.

¢) Thyc hig¢n cac giai phap hi¢u qua, thiét thuc nhim théo gd khé khan
trong quan hé tin dung, glua 16 chire tin dung vdi khach hang, tao diéu kién thudn
lgi cho khéch hang tiep cén nguon von tin dung ngan hang dé thic day s&n xuét
kinh doanh c¢6 higu qua. Tlep tuc diy manh chuong trinh két ndi ngén hang
doanh nghiép, chinh quyén dia phuong céc cdp, chuong trinh cho vay binh &
gia tai cac dija phuong.

d) Chu ddng phdi hgp véi céc BY, nganh lién quan trong vige xdy dumng
hoan thién céc co ché chinh sach tin dung ddi va6i nganh, linh vue, chinh séch ti
dung theo chii truong ctia Chinh pht, kip thi xir Iy khé khan, vudng mic trong
hoat dong tin dung, trong do, tdp trung vao mét s0 noi dung cu thé:

- Tham muu dé& Chinh pht sém ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh si
41/2010/ND-CP ngay 12/4/2010 vé chinh séch tin dung phuc vu phét trién non;
nghiép, nong thon; khan truong hoan thanh cic thon% tur huéng dan con thicu
dam bao khi Nghj dinh c6 hiéu luc thi hanh thi cé day du cc thong tw hudng
dan. Nghi dinh thay thé Nghi dinh s& 41/2010/ND-CP cung vdi cdc thong t
huéng din sé tao ra mét co ché méi, phtt hop hon, hd trg tt hon cho tin dun;
phuc vu phat trién noéng nghiép, nong thén va Dé an tai co cdu nganh non
nghiép da duge Thi twdng Chinh phu phé duyét.

- Theo ddi sét, danh gié kip thoi dé som téng i‘(él, cu thé hoa bﬁng‘ céc o
ché, chinh séch ddi v6i chuong trinh cho vay thi diém phuc vu phét trién non,
nghiép theo Nghi quyét s6 14/NQ-CP ngay 05/3/2014.

- Phéi hop véi céc Bd, nganh, céc cong ty bao hiém dé hoan thién co ché,
chinh séach bao hiém trong Iinh vyc san xudt nong nghiép, tao ra chuyén bién tich
cuc trong linh vuc nay, gép phin mé rong tin dung cho phat trién ndng nghiép.
nong thon.

- Chu dong, tich cuc phdi hop voi cac B9, nganh, dia phuong d& hoan thién
cée quy dinh tai Quy ché thanh lap, td chirc va hoat dong ctia Quy bao lanh tin
dung cho doanh nghlcp nho va vira ban hanh kém theo Quyét dinh s6
58/2013/QD-TTg ngay 15/10/2013 ciia Thi tudng Chinh ph theo hudng ¢6 tinh
kha thi cao, thue sy di vao cude séng, hd tro tich cure cho viéec md rong tin dung
lanh manh dbi véi cac doanh nghiép nho va vira.

- Tiép tuc ra soat cac co ché, chinh sach dél vcn tin dung chinh sdch phuc
vu hé nghéo, hd can nghéo; dap (mg ddy di ngudn vén cho hoat déng cia Ngan
hang Chinh séch xa hoi; xdy dung cac giai phép cu thé de trién khai quyét liét
Chi thj sé 40-CT/TW ngay 22/11/2014 ctia Ban Bi thu vé tang cudmg sy ldnh
dao ctiia Pang ddi vdi tin dung chinh sach xa hoi.
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- Theo d6i sat d& kip thai théo g& cac kho khan, vuéng méc doi véi cac
chuong trinh tin dung nhu: Chinh sach tin dung phuc vu danh bt xa bcr theo
Nghi dinh sé 67/2014/ND-CP ngay 07/7/2014; chinh sach cho vay dbi véi ch
nudi va thuy san tai Cong van so6 1149/TTg-KTN ngay 08/8/2012; chinh sacl. tin
dung dbi véi ngudi nudi tém va ca tra theo Quyét dinh so 540/QD-TTg ngav
16/4/2014; cho vay phuc vu tai canh cly ca phé tai céc tinh khu vue Ta
Nguyén; cho vay hd trg nhim giam t6n that sau thu hoach déi véi nong san, thin
san theo Quyét dinh sb 68/2013/QD-TTg ngay 14/11/2013; chuong trinh ch
vay hd trg nha & theo Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 07/01/2013 va Nghj qu: yé
80 GIINQ CP ngay 21/8/2014; chuong trinh cho vay lién két 4 nha trong Iinl
virc bat déng sa.n khuyén khich doanh nghiép tham gia vao san xuat non;
nghiép va phat trién nong thon...

4. Trién khai dong b céc giai phap nham quan ly chit ché va c6 higu qu
cao thi trudng ngoai & nhim &n dinh ty gié, cai thlen can can thanh todn quoc 1
dép 1 img t6t nhit nhu cau ngoai té phuc vu phat trién kinh té dAt nudc, ting dur tr
ngoai héi Nha nudce va ngay cang thu hep mirc dé do la héa trong nén kinh i<
nang cao vi thé cua dong Viét Nam trong tuong quan, lgi thé véi céc loai ng gos
té khac.

5. Phat huy nhimg két qua da dat dugc trong quan ly va on dinh thi truon
vang, chu dong phéi hop véi cac B, nganh ddy manh viéc trién khai day du,
hiéu qué céc ndi dung cta Nghi dinh s6 24/2012/ND-CP ngay 03/4/2012 ¢
Chmh phit. Pam bao viéc quan 1y théng nhat, dong b, chit ché thi truémg van
miéng, thi truong vang trang s, thi truong vang nguyén liéu theo hudng nga
chén, day Lti tinh trang vang héa trong nen kinh t€, ngay cang thu hep thi truony
vang miéng; tao diéu kién mo rong thi truo'ng vang trang sirc mot cach lanh
manh phuc vu cho nhu cau trong nude va xuét khiu.

6. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat thi trudng tién té va
hoat ddng ngéan hang, chu trong thanh tra chat Iucmg, tin dung, thanh tra thuc
hién nhiém vu co cau lai va xir ly ng x4u ciia céc to chic tin dung. D6i méi
manh mé cdng téc giam sat nham kiém soét chat ché chét lugng hoat dong clia
céc td chuc tin dung. Phat hign va xir Iy nghiém, kip thi nhimg sai pham va rii
ro gay mét 6n dinh dé dam bao an toan hoat doni, ngén hang va hé thcmg céc td
chic tin dung, hd tmr higu qua cong tdc co cau lai cac t6 chirc tin dung va xu ly
ng xau. Tich cue trién khai D& an Gidm sat tir xa theo cdc chudn muyc quoc té
(khong nhét thlet phai cho hoan thién De 4n tin hoc hoa hoat dong giam sat tir
xa); tién hanh xep hang thi diém céc t6 chirc tin dung theo cac thong lé va tiéu
chuén quor.: té; dinh ky hing quy, trén co s& giam sat tir xa tién hanh dénh gia
timg t6 chire tin dung va ca hé théng, kip thm théng béo cho cic td chic tin
dung mrc 4§ du von ké ca vbn didu 1é cta td chire tin dung dé c6 bién phap Xu
Iy thich hop; trién khai ap dung thi diém cac chudn myc cia Basel IT tai 10 16
chirc tin dung. Trong nam 2015, Trung tdm Théng tin tin dung quéc gia Viét
Nam hoan thanh Dé 4n xay dyng xép hang tin dung cho tit ca cdc khach hang
clia n&,an hang, lich sir tin dung ctia moi khach hang trong toan hé thong dé ap
dung théng nhit dbi vai tat ca cac 10 chirc tin dung. Hoan thién fle c6. thé dua
vio 4p dung mé hinh quan tri ri ro tdi thiéu theo cac chuén myc quée té doi voi
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cée td chire tin dung; thi diém trién khai viéc két hop thanh tra tudn thi véi thanh
tra trén co s& rii ro & mét s6 td chirc tin dung.

7. Tiép tuc trién khai ddng bd céc giai phap co cau lai va xu 1y ng xéu cia
cdc to chire tin dung theo ding muc tiéu, 19 trinh ciia D& an co céu lai hé {hm g
céc 16 chire tin dung giai doan 2011-2015 tai Quyét dmh s6 254/QD- TTg ng
01/3/2012 cia Thu tuéng Chinh phu va Dé an xir ly ng xAu cua h¢ théng céc 10
chire tin dung, Pé 4n thanh lap Cong ty Quan ly tai san cta céc td chic tin dung
Viét Nam tai Quyet dinh s6 843/QD-TTg ngay 31/5/2013 cia Thi tuéng Chinh
phu phén déu den cudi ‘ndm 2015 hoan thanh co ban céc muc tiéu néu tai bé én
va dua ty 1€ ng xéu xudng dudi 3%. Tép trung xur ly cac khé khén, vudng mic
vé co s& phap 1y va co ché tai chinh nhim tao ra méi truong thong thoang Vi
diéu kién thuan lgi cho hoat déng, dua Cong ty Quén Iy tai san cia cac td chir
tin dung Viét Nam thye sy trd thanh mét cong cu hiéu qua trong qua trinh xr [y
ng xau va gop phan thue hién Dé an co cu lai hé thdng cic td chic tin dung.

8. Bieu hoa linh hoat lugng tién mit trong luu théng dép (mg nhu cau cl:
nén kinh té, dam bao yéu cu dyr tri tién mat phat hanh; ting cuong kiém tr:
cong téc an toan kho quy dé kiém soat viéc thyc hién quy trinh _nghiép vu vi
ndng cao chat lugng, hidu ‘qua va dam bao an toan cho cong tac tién 1€ kho quy
trién khai cdc giai phép déng by nhdm naug cao chét lugng ddng tién trong lu
thong, néng cao uy tin, bao v¢ hinh anh dong tién Viét Nam. Nghién ctru dé son
trién khai m6 hinh quan Iy luu chuyén tién mit théng nhét trong pham vi tim;
dia phuong cling nhu trong pham vi toan qudc.

9. Néng cao chit lwgng cong tac thng ké, du bao phuc vu hoach dinh, dié
hanh chinh sach tién té: Chi dao, huéng dan cic td chirc tin dung thyuc hién din,
ché dd bao cdo théng ké duge quy dinh tai Thong tu s6 3 1/2013/TT-NHNN nga
13/12/2013 clia Théng dbc Ngin hang Nha nude Viét Nam; to chuce hé théng th
thdp thong tin, so ligu hig¢u qua dam bao viéc thu thép, tong hop s6 ligu chinh x4
va kip thoi. Phoi hop vdi cac BQ, nganh dé nang cao chét lwong lap, phan tich,
du bdo cdn can thanh todn qubc té phuc vu cho viée diéu hanh chinh sach tién té,
ty gid. Theo ddi sat dién bi‘gn kinh té vi mo, tlen té lrong nuée va qubc té dé cap
nhit kip thcn va chu d()ng dua ra cdc dy béo vé kinh té vi mo, lam phat, chi tiéu
tlm té dé phuc vu cho viéc d& xudt kip thoi céc giai phe&p diéu hanh chinh sach
tién té va hoat ddng ngan hang. Phdi hgp c6 hiéu qua véi Bo Ké hoach va Bau
tu, B Tai chinh, B§ Cong thuong trong nghién ciru, dé xudt, trién khai, thure
hién, giam sat va danh gia cdc chinh sach kinh te vi mod theo Quy ché s
9087/BKHDT-NHNN-BTC-BCT ngay 02/12/2014 vé phéi hop trong quan Iy va
diéu hanh kinh té vi mé.

10. Thue hién tét vai tro dai dién cho Nha nude, Chinh phu Viét Nam va
day manh sy tham gia cia Viét Nam tai cdc tb chire tai chinh, tién 1@, ngan héng
quéc té; ting cudmg trao déi thong tin, tham vin cic td chirc tai chinh quoc té,
céc dbi tac da phuong va ngén hang trung uong/co quan quén 1y tién té céc nudce
trong cdng téc hoach dinh chinh séch. Diy manh quan hé hop tac da phuong;
phat trién va ting cudmg hop tdc song phuong, trong d6 chi trong khai thic quan
hé véi cde dbi tac mdi va ting cudng tinh chu dong trong hop téc. Phéi hop véi

Aacy

1en

éBSph;}!%Tg ¥ www. ThuVienPhapLuat.vn

IT'hn

LawSoft - LAYWSOIL = Tel: +84



cac B9, nganh lién quan thyc hién y kién chi dao ctia Thu tréng Chinh ph vé
viéc két thic dam phan va trién khai Pao luat tuan thu thué déi véi cac chi
khoan nuée ngoai (FATCA) tai Viét Nam \«_ra thanh 1gp cling nhu tham gia cac
hoat dong ctia Ngan hang Dau tu co s& ha tang Chau A (AIIB). Trién khai hicu
qua cac chuong trinh, du én hé trg ky thudt ciia Ngan hang The gidi, Ngan hang
Phat trién Chau A, Quy tién té Qudc té va cac dbi tac phét trién khac.

11. Hoan thién chién lwgc phat trién nganh Ngan hang dén nam 2020. 1'
nhin ndm 2030. Ddy manh hoat ddng nghién ctru khoa hoc theo huéng nang c:
chét lugng, hiéu qua va tinh (mg dung vao hoat déng cuia nganh Ngén hang, d4
{mg yéu cau ddi méi vé khoa hoc va cong nghé.

12. Tlf:p tuc trién khai Dé an day manh thanh toan khong dung tién mit
Viét Nam giai doan 2011-2015 dwogc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai Q"u
dinh s6 2453/QD-TTg ngay 27,’12,*’2011 trong dé tép trung d4y manh phat trié
thanh todn thé qua POS, trién khai thi diém phat trién thanh todan khong dun
tién mat & khu vue nong thon, ph01 hop véi Bo Tai chinh xdy dung va trién khi
Dé 4n phit trién Thé chi tiéu cong tai Viét Nam. Theo dai, gidm sét, bao dai
hoat dong an toan va thong sudt ctia cée hé théng thanh toan trong nén kinh
Xay dung ké hoach va trién khai ¢ higu qua Chién lugc gidm sat cac hé thon
thanh toén_tai Viét Nam giai doan 2014-2020. T4p trung xdy dyng va phat tric
Coéng ty c6 phan Chuyén mach Tai chinh Qudc gia Viét Nam (sau khi da sa
nhap véi Cong ty co phan dich vu thé Smartlink). Nghién ciru va trién khai nga
viéc xdy dung Trung tdm thanh toan todn bu trir nhdm tao ra co sO ha tang don
bg, thuén lgi cho thanh todn khong dung tién mdt va phat trién céc dich vu ngéd
hang. Nghién ciru xdy dung Dé 4n quan 1y va co céu lai hé théng ATM ciia cic
tb chire tin dung dam bao nang cao tién ich cho ngudi sir dung, phin bd hiéu
qua, quan ly tap trung va tiét kiém cao nhét trong véan hanh. Panh gia thuc trang
cac hé thong thanh toan, ciing nhu cong tc thanh ton néi chung so véi nhu cau
trude mat cung nhur 1au dai cia nude ta, trén co s do, xay dyng chién luge va ké
hoach phét trién tiép theo ciia céc hé thong thanh toén.

13. T1ep tuc ddi méi cong nghé, ha ting cong nghé théng tin cua Ngan hang
Nha nucrr. Viét Nam theo dinh hudng tap lmng Day manh tin hoc héa trong vige
cung cap dich vu hanh chinh céng truc tuyén ctia Ngan hang Nha nudce Viét
Nam. Trién khai ché do théng tin béo cao lam co s:cr cho viéc xdy dung kho dir
liéu théng nhat phuc vu cho diéu hanh chinh séch tién &, thanh tra gidm sét tir xa
cia Ngéan hang Nha nude Viét Nam. Tang cudng hiéu qua quan ly nha nude
chuyén nganh cong nghé thong tin trong nganh Ngan hang, dam bao an ninh va
an toan théng tin mang nganh Ngéin hang. Van hanh an toan, lién tyc hé théng
thanh toan dién tir lién ngén hang. Trién khai Dy an He théng thong tin quan 1y
va hién dai héa ngan hang hiéu qua, ding muc tiéu, tién d ctia Dy dn va cam
két véi nha tai trg.

14. Tap trung thyc hién K& hoach hanh dong sau Chwong trinh dénh gid
khu vurc tai chinh dé timg buéc xay dung va hoan thién chirc ning cm dinh tai

chinh va thye thi chinh séch an toan vi mé, xdy dung khung béo céo én dinh tai
chinh.
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15. Déi méi chién luge, cach thirc va mé hinh td chirc cla cOng tac truyén
théng theo hudng chuyén nghiép, hiéu qua, ddng bd va hién dai. Chu dong
truyén théng kip thoi cc co ché chinh sich, chi dao diéu hanh cia Quéc hoi,
Chinh phi, Ngén hang Nha nuée Viét Nam vé tién té, hoat dong ngan hang, két
qua hoat déng cia nganh Ngin hang. Tang cuong hop tac véi cac co quan bio
chi, truyén thong ngoai nganh, co quan quén 1y bao chi dé truyén thong rong rii.
déy du, xir 1y kip thoi cdc théng tin chua chinh xéc lién quan dén hoat déng ngin
hang. Bam bao hinh thanh mdt mang ludi truyén thong th6ng nhét tir trung vong
dén cac dia phuong, giita Ngan hang Nha nudc Viét Nam véi céc td chm tin
dung.

16. Lam tét cong tac Quoc hoi, td chire trién khai c6 hiéu qua céc nhiém v
duge giao tai céc Ngh! quyét cia Qudc hoi Khéa XIII ky hop thir 7, thir & v
chudn bi t6t cdc néi dung phyc vu ky hop thir 9, thir 10 cia Quéc hdi. Nam bz
v giai trinh kip thoi céc vin d@ lién quan dén tién té, ngén hang ma céc co qua
clia Qude héi, cac Doan Dai biéu Quoc hdi va cir tri quan tdm. Chi dao cac Nga
hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé tryc thugc Trung wong phéi hop v¢
céc chi nhanh td chitc tin dung trén dia ban thyc hién tdt cac quy ché phéi ho
véi cac doan dai bidu Qudc hoi, Mt trén T quéc Viét Nam, Ban Déan van. Cun
cép ddy di thong tin dé dinh huéng cho cong téc Quéc héi tai céc dia phuong
dong thoi ndm bat day du céc thong tin phan hdi dé kip thai ¢é cée bién phép
ly.

17. Hoan thanh ké hoach ci céch hanh chinh ctia Ngan hang Nha nuo
Viét Nam giai doan 2012-2015, trong d6 chu trong cai cach, hoan thién thé chi
kién toan t6 chirc bd may va ning cao chit lugng doi ngfi cong chirc; dy man
cong tac hién dai hoa trong chi dao diéu hanh va hoat déng hanh chinh. Tich cur
trién khai K& hoach cai céch ché d cong vy, cong chirc clia Ngn hang Nb
nude Viét Nam giai dogn 2013-2015. Néng cao chét lugng cong téc kiém sod
kiém toan ndi by doi vdi cée don vi thudc Ngén hang Nha nude Viét Nam, dam
bao hoat dong tudn tha ding phéap ludt; quan ly va sir dung an todn tai san, nguén
vén do Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quan Iy; thuc hién kip thoi cée kjén nghi
sau kiém toan ctia co quan chirc ning theo diing quy dinh ctia phép luat, dam bao
an toan, hiéu qua trong hoat dong ciia Ngédn hang Nha nudc Viét Nam.

1L POI VOI CAC NGAN HANG NHA NUGC CHI NHANH TiNH, THANH
PHO TRUC THUQC TRUNG UONG

1. Chu dong nghién ctru, don déc va hudng din céc td chire tin dung trén
dia ban thuc hién cdc giai phdp vé tién t&, tin dung va hoat dong ngén hang cua
Ngdn hang Nha nudc Viét Nam, hd tro phét trién kinh té - xa hdi trén dia ban
theo diing chirc ning tham muu, gitp Thong dbc Ngan hang Nha nudce Viét Nam
thuc hién quan 1y nha nude vé tién té va hoat dong ngén hang trén dia ban tinh,
thanh phé truc thude Trung vong.

2. Chu dong nim bét tinh hmh kinh té - xa hoi va hoat dong ngén hang trén
dia ban dé béo cdo va dé xult vai cap ly, chinh quyén dia phuong va Thong dbe
Ngén hang Nha nude Vigt Nam vé bién phap quan ly hoat dong cua td chire tin
dung, stra ddi cac co ché, chinh sach phu hop véi diéu kién thuc té; tdng cuong
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sy phéi hop trao ddi théng tin véi céc don vi tai tru s& chinh Ngan hang Nha
nude Viét Nam.

3. Géin két chiit ch& voi cdc to chirc tin dyng trén dja ban trong qud tr
thyc hién nhiém vu cia nganh Ngén hang ¢ dia phuong, chu tri 10 chire lam vige
voi th chire tin dung va doanh nghigp trén dia ban dé giai quyét cac khoé khi
vuéng mic va bign phdp xir ly thich hop trong quan h¢ tin dung. Cha dong xur
theo thdm quyén céac vuorng mac, kién nghj cta to chire tin dung va khach hang
tich cyre tham muru véi cap 1y, chinh quyen dia phuong chi dao céc co quan di
phuong phdi ht;:p v6i Ngén hang Nha nuée chi nhénh tinh, thanh phd tryc th
Trung wong dé diy manh trién khai chuong trinh két ndi ngén hang, dm..l
nghiép va céc gidi phap hd trg hoat dong ngan hang trén dia ban hiéu qua,
toan.

4. Xay dung va tb chirc thyc hién chuong trinh thanh tra; gidm sét theo K.
hoach thanh tra nam 2015 ciia Ngén hang Nha nudc Viét Nam; ting cu'ctng cony
tac thanh tra, kiém tra, gidm sat va xur ly nghiém céc sai pham cua céc td chin
tin dung tren dia ban trong chap hanh quy dinh ctia Ngin hang Nha nudgce \ 1€
Nam ve tién t& va hoat ddng ngan hang, thue hién nhiém vy co céu lai va xur \
ng xAu; tang cudng thanh tra, kiém tra, gidm sat déi véi Quy tin dung nhan da
Ting cudng cdng téc kiém tra viée tun thii ché dd béo céo thong ké cua cac t
chire tin dung trén dia ban nham néng cao chét lugng béo cdo thong ké cua ca
t& chire tin dung déi véi Ngin hang Nha nuée Viét Nam.

5. Chu dong thong tin, tuyén truyen pho bién céc quy dinh cta phap luét
chii trrong chi dao ctia Chinh phii va Ngén hang Nha nudce Viét Nam vé tien -
va hoat dong ngan hang, két qua hoat dong ctiia nganh Ngén hang va cta céc to
chire tin dung trén dia ban dé tao su dong thudn, ung ho cua cap ty, chinh quyen
dia phuong, doanh nghiép, ngudi dan vé cac giai phap didu hanh ciia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

6. Tlep tuc ddi méi, ning cao chét lugng céng tic Quéc hoi trén dia ban,
thurémg xuyén bdo cao Poan dai biéu Québc hoi két qua hoat dong tién té, ngan
hang trén dja ban, nhét 14 trudce céc ky hop Quoc hoi. Tham gla day du cac dgt
tiép xuc ctr tri ciing Doan dai biéu Quoc hoi dé kip thai niim bat, giai trinh va xur
ly nhimg van dé cir tri quan tam, kién nghi. Pinh ky hodc dét xuét béo céo két
qua cong tac Qubc hodi trén dia ban, phoi hgp chit ché véi cac don vi tai Ngan
hang Nha nude Viét Nam va céc tb chirc tin dung trén dia ban thuc hién ¢6 hiéu
qua quy ché phdi hgp véi cic doan dai biéu Qudc hoi, Mit tran TS qubc Viét
Nam, Ban Déan vén.

1V. D01 VOI CAC TO CHUC TIN DUNG

1. Xiy dung va thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2015 phu hop vdi cac
giai phap didu hanh chinh sach tién té, tin dung, hoat dong ngan hang cta Chinh
phu va Ngén hang Nha nude Viét Nam. Chi dao cac chi nhanh ctia minh tudn thu
nghiém thc chi dao ciia Ngan hang Nha nude chi nhanh cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong.
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2. Thuc hién cac giai phap mo rong tin dung c6 hi¢u qua dé hd trg ing
truomg kinh 1€ & mirc hop 1y, gép phén kiém soat lam phat, tao mai trudng thuin
lgi cho san xuat, kinh doanh:

a) Thuc hién viéc kiém sodt tbe do ting trudng tin dung phit hep véi chi
tiéu ting trudmg tin dung ndm 2015 va céc bién phép kiém soét tin dung theo chi
dao cta Ngén hang Nha nude Viét Nam; wu tién tép trung vén cho vay céc linh
vue néng nghiép, néng thon, xuit khéu, cong nghiép ho tro, doa.nh nghiép nho
va vira, doanh nghi¢p tmg dung cong nghé cao; cén d6i ngudn vén dé phuc vu
kip thoi Dé én tai co cAu nganh néng nghiép da duo'c Thu tuéng Chinh phu phe
duyét, céc dy an trong diém quéc gia, céng trinh cap bach, cac mit hang thié

yéu nhu xdng dau, dién, ning lugng,... gép phin hd trg phét trién kinh té - xi
hoi.

b) Té chirc, trién khai thuc hién céc chuong trinh, chinh sach tin dun;
nganh, linh vuc theo chi dao ctia Chinh phu va Thu tl.rcmg Chinh phu, nhur
Chinh sach tin dung phuc vy dénh bt xa bér theo Nghi dinh sé 67!2014IND CF
chinh sach cho vay dbi vai chan nudi va thiy san tai Cong van s 1149/1
KTN; chinh sach tin dung dbi véi ngudi nudi tdm va cé tra theo Quyét dm"
540/QD-TTg; chuong trinh cho vay thi diém phuc vu phét trién nong ngh €
theo Nghi quyét sé 14/NQ-CP; cho vay phuc vu tai canh cdy ca phé tai céc tinl
khu vye Tay Nguyén; cho vay hd trg nham giam ton thét sau thu hoach déi v
ndng san, thiy sin theo Quyet dinh s6 68/2013/QD-TTg; Lhum‘lg trinh cho v
hé trg nha & theo Nghi quyet s6 02/NQ-CP va Nghi quyét s6 61/NQ-CP; chmv i
trinh cho vay lién két 4 nha trong Iinh vuc b4t dong san.... va cdc chuong trinh
chinh sach tin dung khac theo chi dao ctia Chinh phu va Thu tuéng Chinh phi
Béo cdo kip thoi Ngén hang Nha nu6e Viét Nam cée khoé khin vudng mic pha
sinh dé xem xét, xir Iy.

¢) Tiép tuc trién khai quyet ligt céc giai phdp thdo g& khé khan trong quas
h¢ tin dung v&i khéch hang nhdm tao diéu kién thu@n lgi cho khach hang tiép ciin
ngudn von tin dung ngan hang theo ding quy dinh ciia phap lugt nhu: co cav la
thoi han tra ng, giam lai suit cta céc khoan vay cii; xem xét mién, giam 13 vén
vay trén co s& kha nang tai chinh cla t6 chirc tin dung va chi dao ciia Ngén hang
Nha nude Viét Nam; d6i méi quy trinh cho vay theo lurong don gian hoéa thu tuc
vay von; xem xét khong thu 1ai qu’l han; wu tién thu ng goc trude, thu no 141 sau
ddi voi cdc khoan ng dén han ma khach hang gdp kho khan trong viée tra ng;
xem xét cho vay mai dm vm céc nhu clu vén vay c6 hle;u qua. Truong hgp phét
sinh khé khin vuéng mic vé co ché, chinh sich, cic td chirc tin dung kip thoi
béo cao Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam dé duge xem xét, xir 1y.

3. Thye hién 1ai sudt huy dong va cho vay:

a) Thyc hién nghiém tic céc quy dinh va chi dao ctia Ngén hang Nha nude
Viét Nam vé 1ai sudt; 4p dung mirc 13 sudt cho vay hop Iy trén co sé i sudt huy
dong va mire d9 rui ro ciia khoan vay, chia sé khé khan véi khach hang vay, dam
bdo an lUdn tai chinh trong hoat dong ctia t& chirc tin dung. Phén diu trong nim
2015, tiép tuc giam mat bang lai suét cho vay trung, dai han khoang tir 1%/nam
dén 1,5%/nam.
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b) Khéng dugc thu céc loai phi lién quan dén khoan vay, trir mgt sé khoan
- phi quy-dinh tai Théong tu s6 05/2011/TT-NHNN ngay-10/3/2011 ctia Thong doc
Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé thu phi cho vay cta t chirc tin
dung dbi véi khach hang. Ap dung mirc thu phi hop 1y dbi véi céc khoan phi
dugc thu theo quy dinh ctia phap ludt nham chia sé kho khan déi véi khach hane
vay; niém yét cong khai cac loai phi va mire phi duoc thu theo quy dinh cu
phép luat.

¢) Thuomng xuyén gidm sit chit ch€ viéc thue hign cdc quy dinh ciia Ng
hang Nha nude Viét Nam ve lai suét huy déng va cho vay, kip thoi phat hién cé4
vi pham dé c6 bién phép xir ly pht hqp trén co s& phéan dinh rd trach nhigm cu
td chirc, ¢4 nhan. T6 chirc tin dung vi pham quy dinh vé 13i sudt bj xir Iy the
quy dinh cta phéap luét.

4. Chap hanh nghiém tic céc quy dinh ctia Ngén héng Nha nude Vit Nai
va cac quy dinh khéc cua phap ludt vé mua béan ngoai té, niém yét ty gid, quan |
ngoai hdi; thye hién ding cic quy dinh cia Ngan hang Nha nuée Vit Nam
cic quy dinh khéc cta phap luat vé hoat déng kinh doanh vang.

5. Tiép tue kién toan mé hinh to chirc, nang cao hiéu qua quan tri, di¢
hanh va hé thong kiém sodt, kiém toén ndi bd nh3m han ché rdi ro va vi p], 1l
phép ludt. Tang cuong nang lyuc tai chinh, chit luong tai san, cai thién viing chi
kha ndng thanh khoan; tich cuc co cau lai tai san va nguon vén theo huéng th
hep chenh 1éch k¥ han ngudn von va sir dung vén, ting ty trong ngudn von c
tinh én dinh cao; kiém soat chét lugng tin dung, bdo dam tdng trudng tin dun
pht hgp vdi quy md, co ciu nguon von. Chap hanh nghiém cédc quy dinh ct
Ngéan hang Nha nudc Viét Nam vé tién té va hoat dong ngan hang.

6. Tich cyuc trién khai phuong én co cdu lai, xir Iy ng xau di duge cap co
thdm quyén phe duyét; klp thoi béo cdo Ngan hang Nha nude Viét Nam nhimg
kho khan vudng mic va dé xudt giai phap xir Iy trong qué trinh co céu lai, xi Iy
ng x4u.

7. Tép trung ngudn lyc va bién phap dé xir I no xau, dac biét 1a ban ng xau
cho Céng ty Quan ly tai san cua cac to chic tin dl,mg Vigt Nam, sir dung du
phong rui ro, xir ly tai san bao dam nhim phén diu dua ty 1& ng xdu dén cudi
nam 2015 xudng dudi 3%.

8. Cung cAp day du, kip thoi, chinh xac céc théng tin hoat dong kinh doanh
theo quy dinh cuia phép ludt va yéu cau clia Ngin hang Nha nude Viét Nam; bdo
céo kip thoi nhimg khé khin, viréng mic cho Ngan hang Nha nude Viét Nam va
Ngin hang Nha nuéce chi nhanh tinh, thanh pho truc thuoc Trung uong. Trién
khai cé hiéu qua hé théng théng tin phyc vu tuan thi hé théng béo céo théng ké
ctia Ngén hang Nha nude Viét Nam theo quy dinh tai Théng tu s 31/2013/TT-
NHNN.

9. Chu déng lam tot cong tac thong tin truyen thong ve hoat dong ngan
hang noi chunb va cia td chire tin dung noéi riéng dé tao sy dong, thudn, ung ho
cta du ludn déi véi hoat dong cia nganh Ngén hang. Cai tién d6i méi quy trinh
cung cip céc san phdm dich vu ngan hang, ting cudng thong tin, huéng dan vé
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cac san phédm dich vy ngan hang dé nang cao chét lugng phuc vy, dép tmg 16t
yéu cdu ctia ngudi dén, cdc td chirc vé san phdm dich vy ngén hang.

10. Tich cyc phéi hgp véi Ngan hang Nha nuéc Vigt Nam va Ngén hang
Nha nuée chi nhéanh tinh, thanh pho true thuge Trung wong béo cdo két qua hoat
dong tién té, ngan hang, tham gia tiép xtc cir tri cing Doan dai biéu Québc hoi
trén dia ban deé giai quyét, xir ly kip thoi céc kho khan, vudng méc lién quan dén
tién t¢, ngan hang gop phan thic diy phat trién kinh té - xa hoi cua timg dia
phuong va ca nudc.

V. TO CHUC THYC HIEN
1. Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

2. Cac don vi tai tru s& chinh Ngan hang Nha nude Viét Nam, ciac Nga
hang Nha nude chi nhénh tinh, thanh pho true thude Trung wong trén co s chi
ning, nhiém vy duge giao td chirc trién khai cac nhiém vy tai Chi thj nay, ba
cao tinh hinh thire hién Chi thi hang thang va quy giri Van phong Ngén han
Nha nuéde Viét Nam.,

3. Vin phong Ngan hang Nha nuée Viét Nam chu tri, phdi hop véi céc do
vi thuge Ngdn hang Nha nude Viét Nam theo doi tinh hinh trién khai thuc hié
Chi thi, téng hop bdo céo Théng dbc Ngan hang Nha nude Viét Nam va gui B
Ké hoach va Pau tur trude ngay 20 hang thang, thang cudi quy va ca nam the
chi dao cia Chinh pht tai Nghi quyét sb 01.

4. Chénh Vin phong, Vu truéng Vy Chinh sach tién té va Thi truéng cd
don vi thuge Ngén hang Nha nude Viét Nam, Giam déc Ngan hang Nha nuo
chi nhanh céc tinh, thanh phd tryc thude Trung uong, Chu tich hdi déng quén tr
Ch tich hdi ddng thanh vién va Téng gidm déc (Giam déc) td chic tin dung, ¢!
nhénh ngan hang nudc ngoai thuc hién Chi thi nay./. a

THONG DOC

Noi nhin:

- Nhur digm 4 muyc V;

- Thii tréng Chinh ph;
vii cde Pho Thii tuéng Chinh phi (dé béo

- Ban Lanh dao NHNN; b

- Vin phong Chinh phu;

-Bg Ké hoach va Pau tu;

- Hiép hdi Ngin hang Vigt Nam;

- Lwru: VP, Vu PC, Vu CS']TW

Nguyén Vin Binh
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