BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH- CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ GIAO THONG VAN TAI Djc lip - Tw do - Hanh phiic

S6: 4079/CTPH-BVHTTDL-BGTVT Ha Ngi, ngay 02 thang 10 ndm 2015

CHUONG ’I‘RIN'H PHOI HQP CONG TAC
gita B§ Vin héa, Thé thao va Du lich va B§ Giao thong vén tai
phuc vu phit trién du lich giai doan 2016-2020

ThuVienPhapLuat.vi

Cin oir Nghi quyet s6 92/NQ-CP ngay 08 thang 12 nim 2014 cia Chinh
phi v& mdt s6 giai phap ddy manh phét trién du lich Viét Nam trong thii kv
mai;

Cin cir Nghi dinh s6 107/2012/ND-CP ngiy 20 théng 12 nam 2012 cua

Chinh pht quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han v co cdu td chiic cia B
Giao thong vén téi;

Cin cit Nghi dinh s8 76/2013/ND- CP ngay 16 théng 7 nim 2013 clia Chinh

pha quy, dinh chtic nang, nhiém vu, quyén han va co cu td chic cia B6 Vin
ho4, Thé thao va Du lich;

Cin ¢t Quyét dinh sb l75fQD-TTg ngdy 27 thang 01 ndm 2011 cia Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chién lugc tdng thé phat trién khu vue dich vu cia
Viét Nam dén nam 2020;

Cin cit Quyét dinh sé 2473)'QD-TTg ngay 30 théng 12 nim 2011 cia Thi
twéng Chinh phi phé duyét Chién lwgc phét trién du lich Viét Nam dén nim
2020 tim nhin dén nim 2030;

Can cir Quyet dinh s6 808/QD-TTg ngay 29 thang 6 nim 2012 cia Thi
twéng Chinh phu v& viéc ban hanh Chwong trinh hanh déng thuc hién chién luge
tﬁng thé phat trién khu vue d;ch vu ciia Viét Nam dén nim 2020;

Cén clt Quyét dinh sb 318/QB-TTg ngéy 04 thang 3 n3m 2014 cia Thu
twréng Chinh phu phé duyét Chién luge phét trién dich vu vén tai d&én nam 2020
tim nhin ¢én nam 2030;

Cén cir Chi thi s6 18/CT-TTg ngay 04 thang 9 nim 2013 cia Thu tudng
Chinh phti v& viéc ting cudng cbng tic quan ly méi trudng du lich, bao dam an
ninh, an toan cho khéch du lich;

Cin cr Ch1 thi s6 14/CT-TTg ngay 02 thang 7 ndm 2015 ciia Thi tuéng

Chinh phu vé viéc ting cuong hiéu luc quan ly nha nude, tép trung khéc phuc
yéu kém, thic déy phat trién du lich;

Cin ofir két qua tpen khai Chuong trinh phéi hop cang téc sé 4050/Ctr-
BVHTTDL-BGTVT vé phuc vu ghﬁt trién du lich giai doan 2013-2015 ky ngay
13/11/2012 gitta B$ Vian hoéa, Thé thao va Du lich va B§ Giao thong van tai;

LawSoft = Tel: +84-8-3930



DE ting cudng cdng tac phdi hop nhim nang cao ning lyc, hiéu qui quan
Iy nganh Du lich va ngénh Giao thong vén tai; ning cao kha niing canh tranh ota
du lich Viét Nam, B§ Vin héa, Thé thao va Du lich va Bd Giao théng van tii
théng nhit ky Chwong trinh phéi hop céng tic phyc vu phét trién du lich giai
doan 2016-2020 véi nhiing ndi dung sau:

L MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tang cudng cong tac phdi hop gitta B Vin héa, Thé thao va Du lich v
B§ Giao théng van tai nhim ning cao ning Iyc, hidu qua quén Iy nha nude dbi
véi phét trién, hai hoa, ddng bd co s& ha tang giao théng, dich vu van tai.va du
lich; g6p phan phat trién du lich bén viing, dua du lich tré thanh nganh kinh té
m#i nhon; tao dong lyc phat trién kinh té-x& hdi, ning cao chét hrong thy hucng
ctia nhén dén; bdo dam an ninh, quéc phong va trat ty, an toan x& hdi;

b) Tang cudng kha ning h¢i nhip va ning lyc canh tranh quéc té; nang ca0
chét legng dich vu vén tai, dich vu du lich theo huéng chuyén nghiép, hién i,
an todn, hiéu qué, vin minh, thin thién vi khing djnh thuong hiéu; gép phin
dua Viét Nam that sy trd thanh diém dén hip din trong khu vire Chéu A va trén
thé gidi;

c) Nang cao hiéu qué chudi gia trj cung Ung dich vy du lich va vén tai, phat
huy néng luc phuc vu va hiéu img lan toa clia cic cdng trinh giao théng, tao
déng lyc kich thich twong h gitta hai nganh Du lich va Giao théng van tai;

d) Pam bao sy théng nhit tr Trung uong dén dja phuong, ning cao chit
lugng va hiéu qua céng téc phdi hop gitta hai nganh Du lich va Giao thong van
tai nhdm giai quyét khé khén, vudng méc, thio g8 rao cén, tao didu kién thuin
lgi cho doanh nghiép v sy phét trién cia hai nganh;

d) Dy manh x& hdi héa, huy déng moi ngudn luc trong va ngoai nuwdc cho
dAu tr phét trién du lich va giao thong vén tai; phat huy téi da tiém ning, loi thé
qubc gia va thé manh dic trung cac ving, mién trong ci nude, déng gép cho su
nghiép cong nghiép héa, hién dai hda dat nude.

2. Yéu cau

Céng tac phéi hop gitta B Vin héa, Thé thao va Du lich vi Bd Giao théng
vén tai phai dam bao:

- Hidu qua, thiét thuc, kha thi, kip thai;

- Chi ddng, tich cuc, thudng xuyén, chat che;

- Tuén tha quy dinh cia phép luét.
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IL. PHAM VI

Chuong trinh ndy d& cip dén ndi dung phéi hop co ban gitta Bd Vin héa,
Thé thao va Du lich va B3 Giao thdng vén tai trong céc hoat ddng phat tritn,
dim béo an toan giao thdng, hién dai héa co s& ha tang giao théng, du lich, dich
vu van tai phuc vu cho phaét trién du lich giai doan 2016-2020.

IIN. NGUYEN TAC PHOI HQP

1. Sy phéi hop gitra hai B phai cin ¢ vao chic ning, nhiém vy, quyén
han v trach nhiém ctia mdi B9 trong khuén khd quy dinh ctia phép lust;

2. Bao dam phat huy vai trd, tréch nhiém ciia hai BS; d& cao sy chi dong
hop téc, ting cudng trao ddi thong tin trong giéi quyét cong viée;

3. Phat huy sitc manh tdng hop trong phét trién co s¢ ha ting giao théng,
dich vu vén tai va du lich phyc vu cho phét trién du lich vi lgi ich chung quéc
gia.

IV. NOI DUNG VA TRACH NHIEM HQP TAC
1. B§ Vin héa, Thé thao va Du lich

a) Chii dong cung cip, trao ddi thong tin véi BY Giao théng van tai vé
chién luge, chwong trinh, ké hoach, d& 4n phét trién nganh Du lich ddc biét 12
c4c hoat dng nghién ciru thi trudmg; ké hoach khai thic phuong tién van tai,
dich vu vén tai phuc vy phét trién sin phim du lich; cic hoat dong xic fién
quéng b4, thu hat khéch du lich; cac sy kién vin héa, thé thao, du lich 16n ciia
nganh, Chi déng cung cip thong tin vé hinh anh, 4n phém, tic phim nghé thuat
& tuyén truyén, quang b4 vin hoéa, hinh anh, dit nude, con ngudi, thwong hidu
Viét Nam tai c4c san bay, bén cang va trén phuong tién vén tai ctia Viét Nam;

b) Phéi hop véi Bo Giao théng van tai xay dung bd sung, sita ddi céc vin
ban quén 1y nhim hoan thién hé théng van ban quy pham phép ludt c6 lién quan
theo huéng cai cach hanh chinh, tao didu kién thufin lgi phat trién giao théng
vén tai va du lich; xay dung, ban hanh, cong nhan céac tiéu chudn xép hang
phuong tién vén tai khach du lich: 6 t6 chuyén dung, phuong tién thiy noi dia,
tau hoa, toa xe vén tai khéch du lich; tram dirng nghi, cang hanh khach phuc vu
du ljich...;

¢) Phéi hop véi B Giao thdng vén tai trién khai céc hoat dong thanh tra,
kiém tra hoat dong kinh doanh v4n tai khéch du lich, ning cao chét lugng véan tai
khach du lich;

d) Phdi hop véi Bo Giao thong van tai xdy dung, d& xuét, ban hanh c4c
chinh séch khuyén khich thu hat ¢du tu phat trién ha ting giao théng phuc vu du
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lich va c4c loai hinh du lich ¢4 sit dyng céc phuong tién vén tai chit lwgng cao;
xy dyng va trién khai thyc hién cac d8 an phat trién giao thong vén tai gin v4i
du lich nham thiic d4y phét trién kinh &, x4 hdi, déc biét 1a ving séu, ving xa,
bidn ddo, ving dan toc thidu s§ gép phin dim bao an ninh, quéc phong, trit t
an toan x& hdi va chi quyén quéc gia;

@) Chi dao céc doanh nghiép du lich chap hinh nghiém céc quy dinh cia
phép ludt vé giao thong vén tai trong hoat dong vén tai khach du lich; ting
cudng quan Iy ngudi diéu khién phwong tién van tai khdch du lich dim béo tuin
th phap ludt v& trt tir an todn giao thdng;

e) Phéi hop véi BO Giao thong van tai thyc hién cong tic tuyén truyén phd
bién, gido dyc phap ludt, thye hién vin héa giao thong, thai dd tmg xi vin minh,
lich sy khi tham gia giao thong cho d6i tugng khich du lich trong nude va quic
t& khi di du lich tai Viét Nam; bdi dudng, ning cao kién thic phép ludt v& giao
théng van ti cho d6i ngii can bd, cdng chirc, huéng din vién, ngudi lao ddng
trong nganh Du lich; dio tao, bdi dudng, ning cao kién thirc cta ddi ngil thuyén
vién, ngudi didu khién phuong tién cing nhu c4n bd, nhan vién nganh giao
théng vén tai vé phép luét du lich, vé thai 86 Gmg x vin minh, lich sy trong linh
vue du lich; td chirc céc phong trao quin chiing v& trit tw an toan giao théng khi
tham gia du lich.

2. B{ Giao théng van tii

a) Chi dong cung chp thong tin lién quan vé nganh Giao théng van tai cho
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich nhu: chién luge, ké hoach, chuong trinh, quy
hoach, chinh sach phét trién co s& ha ting giao théng va djch vu van tai; thong
tin v& hop téc vén tai song phuong, da phuwong va ké hoach trién khai céc Hiép
dinh vén tai véi céc nude; chinh sach v& phat trién thi trudng van tai, tao didu
kién thuan loi cho viée thu hit ddu tu phét trién dich vy van tai v phuong tién
vén tai khéch du lich; ké hoach phat trién thj trudng, m& rng dudmg bay trong
nuée va quéc té... & nganh Du lich ¢6 co s& dinh huéng, xay dung ké hoach
khai théc phét trién nganh;

b) Chii tri, phéi hop véi B6 Vin héa, Thé thao va Du lich trong viéc kiém
so4t chét lugng dich vu vén téi du lich, dm bao an toan giao théng du lich; Chi
tri td chirc cdc chuong trinh thanh tra, kiém tra tai cic tuyén giao théng trong
diém a8 kidm soat chét lugng dich vy van tai khach du lich; chdt luong dich vy,
vé sinh méi trudng tai céc tram dimg nghi doc cée tuyén dudng cao téc, nha ga,
bén cang...; 4p dyng céc bién phap phong ngira tai nan, Un téc, bao dim an toan
va tao thuén lgi cho khéch du lich tham gia giao théng tai céc cung dudng din
vao céc khu, diém du lich d3c biét vio c4c dip nghi 18 cao didm; chi dao té chic
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ra soat, 1ip d3t bién bao, chi din giao théng 1 rang, phd hop trén céc tuyén
duong du lich;

¢) Chu tri, phdi hop véi B Viin héa, Thé thao va Du lich xay dung, d& xuét
ban hinh céc chinh séch thu hit du tu, ning cao hidu qué khai thic cic cong
trinh giao théng va dich vu vén t3i, nhim néng cao chét lwgng dich vu du lich,
mé rong thi trudng, thu hit khach du lich, cu thé:

- V& dudng bé: tiép tuc chi trong ddu tu ha thng giao thong, ting khi ning
két ndi t6i céc trong diém du lich, cic khu du lich, diém du lich quéc gia da
duoe Thil tuéng Chinh phi phé duyét tai Quy hoach tdng thé phat trién du lich
Viét Nam dén nim 2020, tm nhin dén n&m 2030; phét trién céc tram dimg nghi
dat tiéu chudn, ddm bao vé sinh, van minh lich sy trén céc tuyén quéc 19; tiép tuc
tao didu kién thuan l¢i, don gian thi tuc hanh chinh cho vigc khai théc sin phim
du lich st dung phuong tién dudng by dic bigt 1a loai hinh du lich bﬁng xe tu
l4i; chd tri, huéng dén viéc trién khai céc Hiép dinh v4n tai dudng bd gitta Viét
Nam v c4c nuée tao didu kién thusn 1¢i cho phét trién du lich;

- V& dudng sét: U tién, khuyén khich dau tu, ning cép ha tAng dudng sit,
nhé ga; dich vu vén tai dudng sét, ning cép chét luong céc toa xe khach dat
chuin quéc té, diu tv mot sb toa tau cao cép chuyén phuc vu khach du lich;
néng cao nang luc va chit lugng dich vy van tai dudng sét;

- V& dudng khong: Chu tri, dinh huéng nghién ciru thi tredng &8 khuyén
khich xic tién viéc ting tin suét khai thic, mé mdi céc dudng bay tryc tiép 1
cée thi trudmg quéc té trong diém t6i céc diém du lich cta Viét Nam ciing nhur
tang két néi hang khong giira céc diém du lich trong nuéc; huéng dén, trién khai
céc thoa thudn vé van tai hang khong, céc chinh sich hd trg ciia Viét Nam nhim
thu hit cdc hidng hang khong khai thdc dudng bay di/dén Viét Nam; tao diéu
kién phat trién loai hinh vén tai khich du lich bing dudng hang khéng, céc hoat
dong hang khong chung bing tiu bay chuyén dung; tiép tuc tridn khai cac giai
phép nang cao ning lyc va chét lvong dich vy vén tai hang khéng, chit luong
dich vy tai cac cang hang khéng, sén bay;

- V& dudng bién: C6 chinh sich wu dai quy hoach va thu hat diu tu xdy
dumg céc cdng, nha ga chuyén dén khéch du lich tau bién dat chudn quéc té; tang
cudng chét luong dich vy tai céc cang dang d6n khéch du lich tau bién; ¢6 chinh
sach wu dai, khuyén khich diu tu xdy dyng céc cang du thuyén quéc té va du
thuyén chét lwgng cao phuc vy khéch du lich;

- V& dudng thiy ndi dia: Xay dung, ning cp cdc cang, bén thiy ndi dia
d6n, tra khach, dic biét 12 céc cang, bén tai cic khu vue phuc vy khach du lich;
¢6 chinh sich thu hut ddu tu, hd tro, khuyén khich phat trién, néng cao chét
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lugng phuong tién vén tai phyc vy vén tai khach du lich trén céc tuyén dudmng
thuy néi dia trong nuéc va quéc té; ting cudng cong tc ding kiém, thanh tra,
kiém tra va 4p dung céc bién phap bdo dam an toin d5i véi viéc vén taj khéch du
lich bing phuong tién thiy ni dia;

d) Tiép tuc chi dao céc doanh nghiép van tai chdp hanh nghiém céc quy
dinh clia phép luat vé an todn giao théng trong van tai khach du lich; ting cudng
quén 1y ngudi diéu khién phuong tién van tai khach du lich dam bao tuin thi
phép luét v& trét ty an todn giao thong;

d) Chi dao cac don vi trong nganh, céc doanh nghiép vén tai, cdc hing hang
khéng phdi hgp véi nganh Du hch trién khai céc hoat ddng xic tién, quéang ba
du lich trong v& ngoai nudc nhim huy ddng cdc ngudn luc dé thu hit khéch du
lich ¢&n Viét Nam; khai théc hidu qua ha ting giao thong va phuong tién van tai:

- Khuyén khich c4c hiing hang khéng Viét Nam, c4c hiing hang khéng quéc
t& phéi hop véi Tdng cuc Du lich 48 cung cép tép glp, to roi, ban dd du lich, 4n
pham du lich, trinh chiéu c4c téc phdm dién anh, 4m nhac, céc tic phdm nghé
thust khéc ciia Viét Nam vi céc clip giéi thiéu v& du lich Viét Nam trén céc
chuyén bay dén va di tir Viét Nam;

- Chi dao céc cang hang khong wu tién b tri vi tri, khéng gian hop 17 theo
quy dinh khai thdc cang hang khdng d& nganh Du lich t6 chirc thong tin, lip dst
céc hdp dén, quéng ba hinh &nh, san phim va gi&i thiéu du lich Viét Nam, cung
cép t& ghp, ban 4 du lich t6i khach du lich trong nude va quée té;

- Khuyén khich céc héng hang khéng Vle,t Nam, céc héng hang khéng quc}c
té tang cubng phdi hop véi nganh Du lich t chire céc chuong trinh Xje tién
diém dén, phat ddng thi trudng; tham gia céc héi chy du lich quoo-té 16n mucmg
nién ¢ trong va ngoéu nucc, dén cac doan Famtrip, Presstrip qup_c té dén Vlét
Nam khao sét didm dén..

e) Phéi hop v6i Bﬁ Vian hoa, Thé thao va Du hch & chitc clng téc tgy.éﬁ

truyén, phd bién, giso duc phép lut, bdi dudng kién thic cho ngud mu-kluen
phuong tién va di ngii lao déng trong linh vic van tai khéch du lich vé thai d6
img xir vin minh, thin thién déi véi khéch du lich; t& chirc céng tic tuyén
truyén phd bién, gido duc phép luat vé bao dam trit ty an todn giao thong, tmg
xi¥ vin minh lich sir cho khéch du lich, dgi ngii lao ddng trong nganh du lich khi
tham gia giao thong & Viét Nam.

V. TO CHUC THUY'C HIEN

1. B4 Van héa, Thé thao va Du lich v B Giao théng vén t3i ¢6 trich
nhiém chi dao cic don vi chitc ning truc thudc trong viéc phdi hop, théng nhét
trién khai n6i dung hop tic, dam bao thiét thuc, hidu qua;
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2. Giao Téng cyc Du lich va Vu V4n tai I3 hai don vi ddu méi cia hai B§
phéi hop trién khaj thyc hién Chuong trinh phéi hop cong tic. Cin ¢t vao k&
hoach c¢bng tac cia hai Bg, Téng cyc Du ljch va Vu Vién tai ¢6 trach nhiém xay
dymg chuong trinh hoat déng hang néim trinh B$ trudng B6 Van héa, Thé thao
va Du lich va B trudng B Giao thong vén tai phé duyét va trién khai thuc
hién;

3. Céc co quan, don vi tryc thude B Vian héa, Thé thao va Du lich vi B4
Giao thong vén ti phéi hop véi hai don vi diu méi cia hai Bo xay dung ké
hoach trién khai hing nim 48 & chirc thyc hién ¢ hiéu qua Chwong trinh phéi
hop cong téc nay;

4. Dinh ky 6 thing, Lanh dao don vi dAu mdi ciia hai BY ¢6 trach nhiém 4
chirc hop trao ddi mangmﬁn, gop ¥ kién v& cdc vén 48 lién quan dén ndi dung
phéi hop dé ra sost, kiém tra, d6n déc trién khai cac hoat déng, tdng hop tinh
hinh phéi hop, bédo cdo B trudng B Vin hoéa, The thao va Du lich va Bo
trudng BO Giao théng van tai két quéa thyc hién Chuong trinh;

5. Pinh ky 2 n&m, B Van héa, Thé thao va Du lich va B6 Giao théng vén
tai t8 chitc hop so két dé kiém diém, d4nh gié, rit kinh nghiém trong vic thye
hién ké hoach va x4y dung ké hoach cho thdi gian tiép theo.

VI. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi trién khai, td chirc thyc hién Chwong trinh nay do m&i B¢ ty dam
nhén theo quy dinh hién hanh.

VIL PIEU KHOAN THI HANH

Chuong trinh phéi hgp ndy c6 higu lyc ké tir ngdy ky.

Pinh La Thing Hoang Tuin Anh

Noi nhin:
- Thil twéng Chinh phi (@€ bdo cdo);
- Cé¢ Phé Thit twéng Chinh phi (@€ bdo cdo);
- Lanh da0 B§ VHTTDL;
-L#nh 420 B GTVT;
- V&n phong Chinh phi;
- Céic Téng cuc, Cuc, Vy, don vi lién quan thudc
B4 VHTTDL, B6 GTVT (dé thyc hign),
- Lwu: VT, TCDL (B8 VHTTDL), Phong TTTT (B§ GTVT).100.
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