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QUY CHT
Thqc hiQn co ch6 mQt cfra, ccr ch6 mQt cfra li6n th6ng

tgi c<r quan hinh chinh nhi nufc tinh Nam Dinh
(Ban hdnh thei Quyit dinh:32 /2015/QE-UBND ngd@/10/2015

cila UBND tinh Nam Dinh)

Chuong I
NHONG QUYDINH CHUNG

Di6u l. Co ch6 mQt c[ra, co ch6 mQt cfta li6n th6ng

1. Co ch6 mgt cga lir c6ch thirc gi6i quy6t c6ng vi€c ctia cri nhAn, t6 chric
thugc tr6ch nhi€m, thim quydn c0a m6t co quan hdnh chinh nhi nuoc trong vi6c
c6ng khai, huorg d6n c6c thir.tqc hdnh chinh (sau d6y viet tit la TTHCI, ti6p,^ ,l i .
nh4n h6 so, gi6i quyet va tr6 k€t qu6 cluoc thqc hiQn tqi m6t diu m6i la n6 phan
ti6p nh6n va tra kCt que tai c6c co quan hanh chinh nhri nuoc.

. 2. Co ch5 mQt cira li6n th6ng ld cdch thuc gidi quy6t c6ng vigc cira c6 nh6n,
t6 chuc.thu6c tnich nhi6m, thdm quy6n cria nhi6u co quan hdnh chinh nhd nu6c
cirng cip hodc giira c6c co quan hdnh chinh nhir nudc c6c c6p.trong vi6c c6ng
khai, huong d5n cdc TTHC, ti6p nh.An h6 so, gi6i quy6t ua tra iet qua duoc thuc
hi€n tai mQt diu mOi ta nq phdn tiiip nh4n vd tri [r5i qua cira mQt co quan hdnh
chinh nhd nudc.

Ditu 2. O5i tuqng 6p dgng

l. C6c co quan chuy€n m6n thu6c UBND tinh.

2. UBND huy6n, thdnh ph6 thu6c tinh (sau ddy goi chung ld c6p huyQn).

3. UBND x6, phudng, th! tr6n (sau ddy goi chung ld cdrp x6).

4. C6c cs quan cia Trung uong duoc t6 clric theo ngdnh dgc d{t t?i dia
phuong (sau diy ggi chung ld c6c co quan duoc t6 chric theo ngdnh doc).

5. Don v! sp nghiQp c6ng ldp (n6u c6 nhu cAu).

Di6u 3. PhSm vi 6p dgng

. ! 1- Quy ch€ ryf Cuf ttinh viQc fguydn tic, t6 chric hoat d6ng cria 86 phdn
ti6p nhan vd tra kCt qui theo co ch6 mQt cria, co ch6 mQt cria li6n th6ng; quy
trinh thuc hi6n, tr6ch nhiQm thgc hi€n, kinh phi thuc hi6n vd khen thuong, kj,
luQt trong vi6c thuc hign co ch6 m6t cta, co chi5 mQt cua li6n th6ng.

2. Co chii mQt cira tlugc thuc hi€n trong gi6i quyiit TTHC thu6c th6m quy€n
cria mQt trong ciic co quan quy dinh tai Di6u 2 ctra Quy chii.



3.Cg ch6 mQtcria li€n th6ng dugc thpc hiQn trong gi6i quy6t TTHC thu6c
th6m quy6n cria nhidu co quan hanh chinh.nhd nuoc, thu6c c6c linh vuc: DAu tu;
dat dai; tl6ng k;f kinh doanh, thu6; c6p gi6y ph6p xAy dpg; tu ph6p vd c6c linh
v.uc khric.

Di6u 4. Nguy6n tic thr;c hifn co ch6 mQt cira, co ch6 mQt cira li6n th6ng

. 1. Ni€m yiit 
"6ng 

khai, <tiy dn, kip thoi c6c TTHC d6 duoc co quan c6 th6m
quy6n c6ng b6 vd c6ng khai dudng dAy n6ng, email cria cic cfip theo quy dinh.

2. 86o d6m.gi6i.quy5t c6ng vi€c nhanh ch6ng, thudn tiQn cho c6 nh6n, t6
chuc; viQc y€u cdu b6.sung h6 so chi duo.c thuc hi6n kh6ng qu6 mdt ldn trong
su6t qu6 trinh gi6i quy€t h6 so t4i mdt co quan chuy€n m6n.

3. 86o dim sg phi5i hqp ch4t chE gita c6c co quan hdnh chinh nhd nuoc
trong gi6i quy€t c6ng vi€c cria c5 nh6n, t6 chuc.

4. ViQc thu phi, l€ phi cta cri nhAn, td chuc duoc th\rc hign theo dring quy
dlnh cta ph6p lu{t.

Didu 5. BQ phfn ti6p nh$n vir tri k6t qu6

l. Vf tri cria BQ phAn ti6p nh{n vd tri k6t qu6:

L 1. BO phAn titip nhAn vd tri k6t qu6 cria V6n phdng UBND tinh, c6c sd
ban, ngdnh ttugc ddt t4i Vin phdng sd hodc phdng Hinh chinh - T6 chtc, phdng
Tri chirc - C6n b6 (sau ddy ggi t6t ld Vnn phdng), chlu sg quAn lf, chi dao crla
Chrlnh VEn phdng.

l.2.BO ph6n tiiip nh4n vd tr6 k6t qu6 cria UBND c6p huy6n ilqt tai V6n
phdng UBND cAp huyQn (sau dAy ggi tit ld VIn phdng), chiu su quin lj, chi tISo
cta Chrffi Vin phdng.

1.3. BO ph6n tii5p nh{n vd tri k6t qu6 cria UBND c5p xd det tai tru sd
LIBND c6p x6 vd chiu sg quin ly, chi dao cria Chir tich UBND c6p x6.

1.4. BO phan tii5p nhan vd trd k6t qud cia co quan ttugc t6 chric theo ngdnh
dgc, don v! srp nghiQp c6ng lip thgc hiQn theo quy dinh cia co quan chi quan.

1.5. BO phAn tiiip nhin vd tri ki5t qui rtuqc b6 tri tai noi a6 ilrqn biilt, trang
trgng, thudn loi nh6t cho viQc li6n h6. giao dich cria c6 nhin, ti5 chric; c6 bang
t6n ghi 16 "B0 phan ti6p nhin vd tr6 k6t quA".

2. Nhi€m vU cta BQ phpn ti6p nhdn vd tri k6t qurl:

BQ phin ti6p nhdn vd tri k6t qui ld diu mOi truong d6n c6c TTHC, tiiip
nhAn h6 so cia c6 nhAn, t6 chuc dr3 chuy6n d6n cric b0 phan chuy6n m6n, co

-,quan chuy€n m6n ho4c cip c6 th6m quy6n gidi quy6t, nhan vd tra k6t qui cho cri
nh6n, t6 chric.

2.3. DiQn tich ldm vi6c:

- D6i v6i UBND cAp huyQn tOi ttrl,5u le 80m2:



- OOi vOi c6c sd, ban, nganh vd UBND c6p xa t6i thi€u ld 40m2

Danh khoang 50% diQn tich dC bO tri noi ng6i chd cho c6 nh6n, t6 chfc; b6
tri chd dr5 xe thudn tiQn phUc vU c6 nhdn, t6 chric tdi giao dich, gi6i quy6t c6.,g
vigc; Truong hqp don vi chua Uii tri air di6n tich tOi ttri6u tr6n thi khi cai tao,
n6ng c6p tru sd ph6i b6o tlim dign tich tOi ttridu theo quy dinh.

2.4.Trangthi6t bi cria BQ phan ti6p nhqn vd tr6 ktit qu6

- BQ phQn ti6p nhAn vd trd k(it qui b6 tri trang thi6t b! mric t6i thi6u ld: M6y
vi tinh, m6y photocopy, m|y fax, miiy in, diQn thopi c6 tlinh, gh6 ngOi, ban tam

,i
vi6c, nuoc u6ng, quat (hopc mrly di€u hda nhiet d6, n6u c6 <li€u kign ve nnl
phi) vd c6c trang thiait bi cAn thiiit khric <Itl d6p ung nhu cAu ldm vi6c vd y€u ciu
img dqng c6ng ngh6 th6ng tin.

- B9 ph41 tiiip nhqn vd tri k6t qui hi€n dpi: Dugc dAu tu c6c trang thi6t bi diQn tu
vd rip dturg ph6n m6m trong thuc hi6n c6c giao dich hanh chinh vd b6 tri theo c6c khu
chric ndng, bao g6m:.Khu vuc cung c6p th6ng tin, TTHC; khu vuc dat cric trang thi6t
bi di€n tu: miy l6ry s6 x6p hang t.u dQng, tra ctu th6ng tin, TTHC, tra crru k6t q; giai
quyet TTHC; khu v.uc ti6p nhqn, tra ktit qu6 tluo. c chia thanh dmg quAy tuong rmg voi
trmg linh vuc kh6c nhau; UO U at gn6 ngOi chd, ban d6 ktr6ch hang vii5t.

Didu 6. C6ng chrlrc lirm viQc Qi BQ phgn ti6p nhgn vh tri k6t qui
1. Qu6n lj BQ ph{n tii5p nhfln vi tr6 k6t qu6:

Thri trudng c6c sd, ban, ngdnh, Chri tich UBND c6p huyQn, c6p x6 tryc ti6p
chi dao vdr chiu trrich nhiQm v€ ho4t dQng c0a B9 phqn tii5p nh6n vi tri ktit qu6
th6ng qua viQc ban hdnh quy chd hoat tlgng d6 qu6n l1i, tli6u hanh 86 ph{n ti6p
nhQn vir tr6 k6t qu6.

2. Bi6n ch6 vi qu6n lj c6ng chric:

C6n cri si5 lugng bi€n ch6 du<r. c giao vd nhu cAu giii quy6t TTHC cria cri
nhdn, t6 chtc t4i co quan, don vi, Tht trudng co quan, don v! c6 trrich nhi6m b6
tri c6ng chric lirm vi6c theo ch6 <16 chuy6n tr6ch tai BQ phan tiiip nh{n vd tr6 k6t
qui dim bio thi vA sO lugng vd c6 chuy6n m6n, nghiQp vu drip img y€u ciu c6ng
viQc: D6i v1i cilc sd, ban, ngdnh b6 tri tir 0l ddn 2 c6ng chric, AOivOi c6p huyQn
bii tri tri 2 d6n 3 cdng chric.

- C6ng chtc Lim vi6c t4i BQ phan ti€p nhAn vd tr6 kilt qu6 cta co quan
chuy6n m6n thuQc UBND tinh vd UBND c6p huy6n thu6c bi€n ch6 cria V6n
phdng vd chlu sp quan ly tr.uc ti6p, todn diQn cria Chrinh Vin phong.

- C6ng chric lirm vi€c tai B0 phin tii5p nhdn vd tri k6t qui cira UBND c6p
x6 thu6c c6c chric danh c6ng chric c6p xi duo.c quy dinh tai Luflt C6n b6, c6ng
chuc do Chn tlch UBND c6p xd ph6n c6ng vri quin lj tr.uc ti6p.

3. C6ng chric lim vi6c tai BQ phin ti6p nhdn vd tr6 k6t qu6 ph6i d6m b6o
c6c y6u cAu sau: C6 phAm ch6t, dpo thic ti5t, tinh thin trrich nhiQm; tinh chuy6n



nghiQp cao; c6 tlc phong, th6i dQ chuAn muc vd khi ning giao ti5p t& voi c6 nh6n,
t6 chuc.

4.TrlchnhiQm vd quy6n lgi

4.1. Tr6ch nhiQm:

- ThUc hien nghiOm tric, dAy dir quy ch6 hoat dQng cria BQ phfn tiiip nhQn
vi tri ktit qui vd t4o didu kign thuan lqi nh6t cho cri nh6n, t6 chtrc c6 nhu cAu th1rc hiQn

c6c giao dlch hanh chinh, cu th6:

- Hudng din cri nh6n, t6 chuc thpc hi6n thtir tqc hdnh chinh dAy dri, 16 rdng,
chinh x6c dim b6o c6 nh6n, t6 chfrc chi phAi b6 sung h6 so m6t lin.

- Titip nhQn h6 so hdnh chinh cira c6 nhdn, t6 chuc theo quy d!nh.

- Chri <lqng tham muu, tl6 xu6t sring ki€n cdi ti6n trong vi€c thuc hi6n
TTHC; klp thdi ph6t hien, kii5n nehi d6 sria tt6i, b6 sung hodc hiry b6, b6i b6 crlc
quy dinh rC ffFIC kh6ng khi thi hodc kh6ng phir hqp voi tinh hinh thqc t6.

- Thuc hiQn c6c quy <t!nh kh6c theo quy dinh cia phrip lu6t.

4.2. Quy6n lgi: Dugc tap hu6n vd chuy6n m6n nghiQp vp, v6n h6a ring xir,
giao ti6p voi c6 nhdn, td chric vd duo. c huong ch6 d0 h6 trq theo quy tlinh.

Chuong II
QUY DINH VE TTHC VA QUY TRiNH THU. C HIEN CO CHE MQT CTIA,

CO CHE MQT CUA LION THONG

Di6u 7. C6ng khai TTHC t3i BQ phgn ti6p nhin vir trii k6t qu6

. L Thn tyc hdnh chinh duoc ni6m ylit c6ng khai 16 rdng, dAy dri tai BQ phQn
tiiip nhan vd tr6 kiit qu6 theo quy dlnh <16 c6 nhdn, t6 chfc tham kh6o; danh-muc
TTHC duoc ti6p nh4n, gi6i quy€t theo co ch6 mQt cta, m6t cria li6n th6ng, truc
tuy6n.qua mang Internet ttr muc tlQ 3 tro l6n vd quy trinh, crich thuc truy c6p,
nQp h6 so tliQn tri, nh6n k6t qu6 gi6i quy6t.

. 2. Hinh thric c6ng khai TTHC: Ni6m y6t tr6n b6ng ai6m y6t TTHC (kh6
gi6y A4, in 01 mat); In thdnh c6c b9 tei liQu ttit tai bin vi6t h6 so; ni€m y6t tr€n
mdn hinh cim img tra cuu TTHC. Khuytin khich c6c co quan, don vi c6 hinh
thric c6ng khai TTHC khric phi hqp, song phii dim b6o cric quy dinh hi6n hdnh.

Ditu 8. C6ng khai th6ng tin tluirng diy n6ng

1. Ni€m y€t, huong din c6 nh6n, tO chric phAn 6nh, kii5n ngh! vd cric quy
dinh hinh chinh theo Th6ng tu 16 OSIZO1+lff-BTP ngdy 0710212014 cia Bq Tu
ph6p vd c6ng khai tluong dAy n6ng d6 tii5p nhqn ph6n anh, kii5n ngni, bao gdm:
56 dign thoai, <l!a chi hQp thu diQn tri cria co quan hdnh chinh cric c6p tluo. c ph6n
c6ng ti6p nhfn phan 6nh, ki6n ngh! vd cria ngudi dimg dAu co quan hdnh chinh.

2. Hinh thric c6ng khai bao g6m: Ni6m y€t t4i 86 phQn tii5p nh6n vd tr6 kdt
qui vd t4i ban vi6t h6 so; in vio mit sau gi6y ti6p nhan hd so vir-hgn tri kiit qu6.



Didu 9. Quy trinh thgc hiQn TTHC theo co ch5 mQt cfra:

. Quy trinh thgc hiQn TTHC theo co ch6 mQt cria thuc hi€n theo quy dinh tai
Di€u 6 cira Quy ch6 ban hdnh kdm theo Quy6t dinh s6 09/2015/QE-TTg ngdy
2513/2015 cia Thri tu6ng Chinh pht.

Didu 10. Quy trinh thgc hiQn TTHC theo co ch6 mQt cira li6n th6ng

l. Cric lo4i hinh li€n th6ng:

l.l. Li€n th6ng gifa c6c co quan hdnh chinh nhd nuoc cing c6p:

Gita c6c co quan chuyEn m6n thu6c IIBND c6p huyQn; gifta cric co quan
chuyCn m6n thugc UBND c6p huyQn vd co quan duoc t6 chti theo ngirnh doc
d[t tqi huyQn; gifra c6c co quan chuy6n m6n thuQc UBND c6p tinh; gita c6c co
quan chuyCn m6n thu6c UBND c6p tinh vd co quan dugc t6 chr?c theo ngdnh
doc tl6t tai tinh-

1.2. Li6n th6ng gita c6c co quan hdnh chinh nhir nuoc c6c cAp:

Gi&a UBND cAp x6 vd co quan chuy6n m6n thu6c UBND c6p huyQn ho6c co
quan duo. c t6 chric theo ngdnh dqc dat tai huy€n; giira UBND c6p xd vd co quan
chuy6n m6n thuQc UBND c6p tinh hoic co quan duoc t6 chuc theo ngrinh doc d6t
t4i tinh; gita UBND c6p huy6n vd co quan chuy6n m6n thu6c UBND c6p tinh
hodc co quan tlugc tO chuc theo ngdnh dqc dit tai tinh; giira co quan hdnh chinh
nhd nu6c thu6c tinh vir c6c BQ, co quan ngang 86, co quan thuQc Chinh phir.

2. Quy trinh gi6i quy€t TTHC theo co ch6 m6t cria li€n th6ng:

2.1. Quy trinh gi6i quy6t tttc theo co ch6 m6t cua li6n th6ng.thgc hi6n
theo quy dinh tai di6u 7 cta Quy ch6 ban hdnh kdm theo Quy6t dinh s6
09/201S/QD-TTgngiry 251312015 cira Thri tu6ng Chinh phri.

2.2. Cdng chuc thAm dinhh6 so cia co quan chri tri c6 tr6ch nhiQm thuc
hi€n, theo ddi, ki6m so6tc6c budc c6ng vi6c vir ptrOi hoo chAt chC v6i 86 ph6n
tii5p nhQn vd trA k6t qui d6 b6o dAm thdi hpn trA k6t qu6.

Didu ll. Quy trinh thr;c hi6n TTHC qua m?ng Internet

C6c TTHC duoc thr,rc hi6n t4i di6u l0 vd didu I I cria Quy ch6 ndy dugc tin
hgc h6a quy trinh gidi quyrit tr6n phin m6m mQt cria di6n tu d6 thuc tri€n co chi5
m6t cira li6n th6ng tryc tuy6n qua mAng Intemet (sau d6y goi tit la quy trinh
m6t cria li6n th6ng tryc tuy6n). H6 so TTHC dugc lrru chuy6n, xu lj qua c6c
khAutrong quy trinh mQtcria li6n th6ng tluc tuy6n g6m hd so giAy vd hO so di€n
tt, ti6n t6i gi6m h6 so gi6y vd rut ngin t6i thiCu l/3 thdi gian gidi quydt cua m6i
kh6u c6ng vi€c trong quy trinh.

Didu 12. Bi6u miu thgc hiQn theo c<r ch6 mQt cfra, co ch5 mQt cira li6n th6ng:

Cric bi6u mAu khi thgc hiQn co ch€ mQt cua, co ch6.m6t cria-li6n th6ng rip
dqng theo miu thiing nh6t quy dinh tai phu luc "MQt s6 bi6u mAu" kdm iheo
Quy6t dinh s6 09/2015/QD-TTg ngdy 251312015 cria Thrl tuong Chinh phn.



Chutrng III
TRACH NHITMTHUC HIPNCOCHE MQTCOA,

COCHE MQT CTIA LTE,N THONG

Didu 13. Trich nhiQm cta cic co quan hinh chinh

1. Cdn cu Quy ch6 niy va tinh hinh cp th€ rpi co quan, don vi, Thri truOng
c6c s6., ban, ngdnh, Chrh tich Uy ban nh6n dAn c6p huyQn..Chu tich Uy ban nhdn
d6n cdp xd ban hdnh Quy ch€ hoat dQng.cira BQ phAn ti6p nhqn va tra k6t qua
thuQc trrich nhigm quin ly phn hqp vdi tli6u ki€n ctia co quan, tlon vi minh vd t6
chric thgc hiQn.

2. 86 tri vd phdn c6ng c6ng chuc co phAm ch6t, d4o duc t6t, tinh th6n tr6ch
nhi6m cao, th6i d6 chudn mgc, kh6 ndng giao ti6p t6t, chuy6n m6n, nghi€p vu phir
hqp ldm viQc tai BQ phan titip nh{n vd tri k6t qui.

. 3. C6ng khai c6c quy ttinh, cric TTHC dAy ttt, thuong xuy6n, 16 rdng d6
ti6p c{n, d6 khai th6c, su dUng theo quy d!nh; c6ng khai c6c chu6n muc, c6c quy
dlnh henh chinh d6 t4o thuQn loi cho vi6c girim s6t cira nhdn dAn.

4. T4p hu6n vd chuyCn m6n, nghi€p vu vd k! ning giao ti6p d6i v6i d6i ngfi
c6ng chtc ldm viQc d BQ phin titip nhan vd tra tCt qua.

5. Th6ng tin, tuy€n truy6n v€ ho4t dQng cira co ch6 mot cua, co ch6 mQt cria
li6n thdng.

6.,Bii tri kinh phi ng6n" s6ch vd kinh phi tir c6c ngu6n hqp phrip kh6c d6
n6ng c6p co s0 vAt chAt vir ddy manh irng dpng c6ng ngh6 th6ng tin.

7. Dinh k! ki6m tra, ch6n chinh, khic phuc nh&ng han ch6, thi6u s6t, thgc
hiQn khen thu&ng vd kj' ludt dring quy d!nh; khio s6t, l6y j ki6n ttC c6i ti6n, nAng
cao ch6t luong thr,rc hiQn co ch6 mQt cta, co chai mQt cria li6n th6ng.

8. T6ng hgp, b6o c6o tinh hinh, kiit qui thuc hi€n theo ctrii OE Uao crio dinh
kj vC CCHC, b6o c6o dQt xu6t theo y€u cAu cria co quan c6 thim quy6n.

DiAu 14. Tnlch nhiQm cria c6c cd quan chuy6n m6n thuQc UBND tinh

l. Sd NQi vu c6 tr6ch nhi6m:

. l.l. Hudng d6n, tri€n khai thuc hign Quy ch6 thqc hi6n c<y ch6 mQt cua, co
ch€ mgt c[ra li6n th6ng t4i c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c.

. 1.2. TQp hu6n vO chuyEn m6n nghiQp vu vir.quy tic rmg xu, k! ndng giao
ti6p cho d6i ngfi c6ng chuc ldm viQc d BQ phf,n ti€p nhdn vd tr6 k€t qu6.

1.3. Chir tri, ph6i hqp v6i c6c Sd: Tu ph6p, Th6ng tin vd Truy€n th6ng tri6n
khai c6c gi6i phrip ndng cao ch6t lugng, hi6u qui thuc hi6n vd nhdn r6ng 86
phdn tiiip nhfln vd tri kilt qu6 hi6n dai, quy trinh mQt cira li6n th6ng trgc tuy6n.

l-4. Dlnh kj 6 th6ng vir hdng n5m ki6m tra vigc thuc hiQn ccr ch5 m6t cria,
co ch6 mQt cria li6n th6ng tai c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c tr6n dla bdn tinh.



1.5. Tham muu UBND tinh trinh HQi d6ng nhdn ddn tinh quyiit dinh che d6
h6 trg, c6ng t6c phi tl6i vdi c6ng chuc ldm vi€c tai B0 phan Tit5p nhan vd tr6 k6t
qui theo quy d!nh.

2. Sd Tu ph6p c6 tr6ch nhiem:

2.1. Tham mm UBND tinh.c6ng bO TIHC thuQc thim quyAn giai quy€t cira
c6c sC ban, ngirrh, c6p huy6n, c6p x6 tr6n dia ban tinh thUc hiQn theo coc-hi5 mOt
cta, co ch€ mQt cira li6n th6ng; th6m dinh c6c vdn bin 9gy pham ph6p luit c6 quy
tlinh v6 TTHC ducy. c thuc hiQn theo co chti m6t cua, co cfiifmQt.r.iu tien tnOng.

2.2. Chn tri, ph6i hqp vdi c6c so, ban, ng"anh, Uy ban nhAn d6n c6p huy6n,
<5 rd so6t c6c TTHC c6 li€n quan d6n th6m ouvdn si6i ouv6t crla nhiAu ccr

l, Uy ban nhan dan cAp huyen,
quy6n gi6i quy6t cria nhi6u co
.6n tinh quyiit dinh d€ t6 chric

c6p x5 rd so6t c6c TTHC c6 li6n quan d6n cria nhi6u co
quan hdnh chinh nhd nudc, trinh Uy ban nh6n d6n tinh quy6t dinh d€ t6 chric
tri6n khai thuc hi€n theo co ch€ mQt cua li6n th6ng, cq th6: 56 Tdi nguyCn vdtri6n khai thuc hi€n theo co ch€ mQt cua li6n th6ng, cu th6:
M6i truong vC tintr vpc d6t dai; Sd K€ hoach vd DA-u tu va linh vgc dii tu, tinf,
vpc ddng \V tcintr doanh; So XAy dpng ,,i tintr vuc c6p gi6y phdp x6y dpg; Sd
Tu ph6p v€ linh vuc tu ph6p vri Sd Lao dQng - Thuone binh vd Xa h6i v6 linhTu ph6p v€ linh vuc tu phrip vri Sd Lao dQng - Thuong binh vd Xa h6i va linh
vuc lao tlQgg, nguoi c6 c6ng vd x6 h6i vd cric linh vuc kh6c phir hqp v6i tinh
hinh thgc t6 cria tinh.

3. Sd Tei chinh chrh tri, ph6i hqp voi S0 NQi vr,r tham muu UBND tinh quytit
dinh mtc phi, lQ phi theo. quy tlinh; huong din c6c co quan, tlon vi l6p dulorin
kinh phi dim bio vi€c tri6n khai thuc hi6n co ch€ m6t cria, m6t 
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phdng Uy ban nhdn dan tinh chir tri, phOi hqp v6i c6c so, ban, ngd,nh

vd Uy,ban nhdn ddn cric huyQn, thanh ph6 x6y dgng <16 6n vi t6 chric thuc-hiCn
co ch6mQt cria li6n th6ng.<I6i vdi c6c,TTHC cria c6c co quan, don vi c6 li6n
quan d6n thAm quy6n quy6t itinh cria 0y ban nhdn dAn tinl, Chri tich'Uy ban
nhdn d6n tinh.

5. S0 Th6ng tin vd Truydn th6ng chri tri,ph6i hqp v6i 86o, Ddi ph6t thanh
vd Truy6n hinh tinh thuong xuy6n tuy€n truy6n viQc thqc hiQn co ch6 m6t cria,
co chd mQt cria li6n th6ng; tham mm UBND tinh ning c6p hp ting k! thuQt
c6ng nghO. th6ng tin, phdn m6m mQt cua diQn t,i; t rr*g din, dAy ilant ,ie.
tuy6n truy6n, tao c6c img dqng h6 tro tr6n website, tr6n mang Intemet; c6ng
khai c6c TTHC tr6n C6ng th6ng tin diQn tt cria tinh.

6.. C6c co quan du-o. c t6 chric theo ngdnh dqc d?t t4i dla phuong thgc hiQn
co ch6 mgt cta, co ch€ mQt cira li€n th6ng theo quy dlnh crla co quan chri qu6n.

Chuong IV
KINH PHi THTI. C HIPN VA KHEN THIJONG, Ki LUAT

Didu 15. Kinh phi thr;c hiQn:

Kinh phi thuc hiQn co.ch€ mQt cua, co ch6 m6t cria li6n th6ng do ng6n s6ch
nhir nu6c bio tl6m, tluo. c b6 tri trong ngdn s6ch nhri nuoc hang nnm auqc t BI.ID
tinh cAp. C6c don v! dugc huy d6ng vd sri dung c6c ngu6n luc hgrp ph6p kh6c
theo drirng quy dinh cria ph6p ludt hi6n hdnh.



Di6u 16. Khen thu0ng, kf luft
1. Tr6ch nhigm vir k6t qui thuc hi€n co ch6 m6t cua, co ch6 mQt cta li6n

th6ng ld cdn cf tl6nh gi6 mric dQ hodn thdnh nhiQm vu c6ng tric hdng ndm cria
nguoi dimg ddu co quan hirnh chinh nhir nu6c c6c cdp vd cria c6n b6, c6ng chric.

2. Cht tich UBND cric cdp, Tht truong co quan, crin b0, c6ng chric hoirn
thanh t6t nhiQm vu khi thgc hi€n co ch6 m-qt c,lra, co cne mit cul li€n th6ng
dugc xem xdt, khen thudng theo quy dlnh cria phrip luat v6 thi tlua khen thu0ng.

3. Co quan, t6 chric, c6 ntrdn c6 hdnh vi vi ph4m cric quy dinh ho4c c6n trO
vi6c t6 chfc thgc hign co chd mQt cta, co ch€ mQt cria li€n th6ng thi tiry theo
mfc tlQ vi ph4m sE bi xem xdt, xu ly theo quy dinh crla phrip lu4t.

Chuong V
DITU KHoAN THI HANH

Didu 17. T6 chri'c thr;c hi6n:

l. S0 Nqi vU chri tri, phi5i hqp v6i Sd Tu ph6p, So Th6ng tin vd TruyAn
th6ng tham mm, girip UBND tinh hu6ng d6n, d6n dtic vd ki6m tra vi€c tirUg
hi6n cs ch€ mQt cga, co ch€ mqt cta li€n th6ng; dinh k! brio c6o tinh hinh, k6t
qui thgc hiQn vd tl6 xu6t huong giai qry6t 
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, 2. Circ don v! sg nghiQp c6ng ldp, doanh nghiEp nhd nudc tr€n <lia ban tinh
n€u c6 nhu cdu thqc hiQn co ch€ m6t cta, co chd mQt cria li€n th6ng xAy dmg
vi t6 chuc thyc hiQn co chil mQt cta, co ch6 m6t cria li6n th6ng theo quy <linh
cta Quy chd ndy.

3. Trong quA trinh thgc hiQn, niiu c6 ph6t sinh c6c vudng mic thi co quan,
c6 nhdn, t6 chric phan 6nh v€ UBND tinh (qua Sd NQi vu) d€ duoc giii d6p hoqc
t6ng hgrp, b6o c6o UBND tinh xem xdt, gidi quy€t kip thdi.

TM. OY BAN NHAN DAN

H6ng Phong
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