BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM XA HQI TP.HO CHI MINH Pjc 1§p — Tu do — Hanh phiic
sé: 545% rrB-BHXH TP.H3 Chi Minh, ngay L0 thang 11 nim 2015
THONG BAO

V& vige ditu chinh quy trinh tiép nhin va tri két qud
va Phiéu giao nhan ho so theo co ché mjt cira

Can cir Quyét dinh sé 919/QD-BHXH ngiy 26/8/2015 ciia Téng Gidm dbc
Bao hiém x3 hoi Viét Nam sira déi, bd sung mat sb didu cia Quyét dinh b
01/QD-BHXH, Quyét dinh sé 1399/QD-BHXH va Quyét dinh sb 488/QD-
BHXH ciia Bio bao hiém x4 h6i Viét Nam;

Cin cir Quyét dinh sb 2103/QD-BHXH ngay 06/6/2012 cia Gidm d6c Béao
hiém x3 hoi Thanh phd vé viéc ban hanh quy dinh tiép nhan hé so va tra két
qué theo co ché mét cira tai Bao hiém xa hoi Thanh phé Ho Chi Minh;

Theo d& nghi cia Trudng Phong Cép s8, thé, Trudng Phong Ké hoach Tai
chinh, Bao hiém x4 hdi Thanh phé HS Chi Minh diéu chinh quy trinh tiép
nh4n va tra két qua va Phiéu giao nhén hd so theo co ché mdt cira, nhu sau:

1. i véi quy trinh tiép nhin va tra két qua hd so, diéu chinh 03 gquy
trinh sau (d@inh kém 03 quy trinh theo théng bio nay)

Quy trinh giai quyét truy linh lrong huu, tro cap BHXH hang thang do
ngudi hudng chua nhén tidn dudi 6 thing ; hudng tiép lvong huu, tro cép
BHXH hang thang clia ngudi bj tam dimg in danh sich chi trd do 06 thang lién
tuc khong nhén ti€n mét; nguoi hudmg trg cap 01 lan co6 tho gian chua dén nhan
tién tir 12 théng tr& 18n; Truy linh do hét han hudng (khdng con tén trong danh
sach chi tra nhung con nhitng thang chua nhin) (Quy trinh 801);

Quy trinh quy dinh trinh ty cdc buéc thay déi noi nhan lvong huu, tr cip
BHXH hang théng cia ngudi di chuyen trong dia ban quéin, huyén va tir quén,
huyén nay sang quén, huyén khéc trén dia ban thanh phd (Quy trinh 803);

Quy trinh quy dinh trinh ty céc buéc khi ngudi linh ché 49 BHXH hang
thang bing ti€én mit chuyén sang linh bang thé ATM va nguoc lai (Quy trinh
806).

2. Péii véi Phiéu giao nhin hd so (PGNHS), diéu chinh 05 PGNHS sau:

PGNHS 301; PGNHS 321; PGNHS 801; PGNHS 803 va PGNHS 806.

3. Quy trinh va phiéu giao nhin hd so bj bai bé, 03 quy trinh:

Quy trinh va PGNHS 804: Quy trinh quy dinh trinh tu cac budce thyc hi€én
huong tiép tro cip tut hang thang dbi véi ngudi tir da 15 twdi dén do 18 wdi
con di hoc;

Quy trinh va PGNHS 807: Quy trinh quy dinh trinh ty cac budc khi ngudi
huéng linh tién ché d6 BHXH hang thing qua thé ATM ky xé4c nhén chir ky
dinh ky vao thang 5 va thang 11 hang nim;



Quy trinh va PGNHS 808: Quy trinh quy dinh trinh tu cac budce thuc hién
khi ngudi hudng ché 46 BHXH hang thang qua thé ATM liy x4c nhan chit ky
tai dja phwrong khéc.

4. Ngay ap dyng: Cac Quy trinh va Phiéu giao nhan hé so d& cip & muc
1, muc 2 va muc 3, ké tir ngay 24/11/2015.

5. Té chirc thwe hién:

- Phong ‘Cong nghé thong tin chiu trich nhiém phéi hop véi nha cung cap
phin mém tiép nhan ho so, dé diéu chinh cac Quy trinh va Phiéu giao nhén hé
s ndi ¢ trén.

- Cic Phong nghiép vu ¢6 lién quan va Bao hiém x4 hoi qun, huyén chiu
trach nhiém t6 chirc, trién khai va thue hién theo ndi dung thdng bao nay.

- Phong Hanh chinh- Téng hop dua ndi dung thong bao 1én trang web Bao hiém
x& hoi Thimh phé H5 Chi Minh, Phong T6 chirc can bd ¢ip nhat biéu miu méi vao quy
trinh mét cira theo quy dinh./. .

Noi nhin:
- BGP BHXH TP.HCM (b/¢);
- Tredng cac phong nghiép vy;
- Giam d6c BHXH cdc quén, huyén;
- Céc don vi, tb chire, ¢4 nhan NLP (48 4p dung);
- Trang web BHXH TP.HCM;
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Ciac Quy trinh tlep nhin va tra két qua hé so
(dinh kem Thong bdo so: 515% /TB-BHXH, ngay 20 /11 /2015
ciia Béo hiém xa héi Thanh phé Ho Chi Minh) &/

1. Quy trinh giai quyet truy linh lwong huru, trg cip BHXH hang thang do
ngudi hwémg chua nhén tién dwdi 6 thang ; huéng tiép lwong huy, tre cip BHXH
hang thang cua ngu'm bj tam dirng in danh sach chi trd do 06 thing lién tyc khong
nhén tién mit; ngudi hwdng tro cap 01 lin ¢6 thoi gian chra dén nhén tién tir 12
thang tré 1€n; Truy linh do hét han hu’fmg (khong con tén trong danh sach chi tra
nhung con nhirng thing chwa nhén) (Phiéu giao nhin hd so 801, 02 bén)

1.1 Quy trinh gidi quyét truy linh lwong hwu, trg cAp BHXH hang thang
do ngwdi hwéng chira nhén tién dwéi 6 thang.

- Muyc dich: Quy trinh nay quy dinh trinh ty cac bude thuc hién khi déi trong
dén BHXH QH dé nhan luong huu va trg cip BHXH hang thang chua nhén c6 thdi s
han dudi 6 thang. iy

- Thoi han tra két qua: Chi tra ngay trong ngdy 1am viéc.
- So d0:

Khach hang
I \

B6 phén e B¢ phan
TNHS K& toan

1.1.2. Dién giai quy trinh:

+ Budce 1: BS phin TNHS. Thai han trong ngay lam viéc.
+ Budc 2: Bo phan ké toan. Thai han trong ngdy lam viéc.
1.1.3. Quy trinh chi tiét:

Bwéc 1: Bd phdn TNHS. Thoi han trong ngay lam vige.

- Tiép nhén dé nghi truy linh luong huu va trg cdp BHXH hang thang chua nhan
c6 thoi han dudi 6 thang cua ddi tuong. Neu khong ding ngudi dugce hudng phai co
Gidy ty quyen linh thay lu:orng huu, tro ¢ip BHXH (mdu s6 18-CBH) ¢6 x4c nhin cta
chinh quyén dia phuong noi ngudi huwdng dang cu tra.

- Cép nhét vao phin mém TNHS

- Hudng din déi nrong Lién hé bd phan ké toan.

Bude 2: Bo phan ké todn. Thoi han trong ngay 1am viée

- Tiép nhan dé nghi cba dbi tugng. Kidm tra tinh hop phap, hop 1¢ ctia Gidy ty
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quyén Mau 18-CBH (néu co)

- Déi chiéu, kiém tra véi Danh sich chi trda MAu C72a-HD, C72b-HD, C72c-
HD, Danh siach ngudi hudng chua nhén luong huu va trg cap BHXH hang thang
(Mdiu 8a-CBH).

- Cép nhat vao phin mém TNHS.

- Kiém tra k§ CMND, 1ap Phiéu chi, thyc hién chi tr3 ngay cho ngudi hudng,

huéng din ngudi huong ky tén vao Danh sach chi tra M3au C72a-HD, C72b-HD,
C72¢-HD cua théng ngudi hudng lién hé (¢ tdng sb tién ngudi huong chua nhén).

- Luu hd so.

1.2 Quy trinh hwéong tlép lwong hwu, try ca'lp BHXH hang thang cua nguoi
bj tam du’ng in danh sach chi tra do 06 thang lién tue khéng nhin tién mat; ngwdi
hwéng tro cip 01 lin c6 thoi gian chua dén nhin tién tir 12 thang tré 1én. Truy
linh do hét han hwéng (khdng con tén trong danh sich chi tra nhung con nhimg
thang chwa nhén)

- Mue dich: Quy trinh nay quy dinh trinh tu cdc burde thire hién khi dbi tuong
dén BHXH QH d¢ thuc hién cac vige trén.

- Théi han tra két qua: Chi tra ngay trong ngdy lam viée.

- So d0:
Khdch hang [«
Bl
!
B phén B2 B4 phén B3 B6 phan ké
TNHS ™ Chinh sach a to4n

1.2.1. Dién gidi quy trinh:

+ Budce 1: BO phan TNHS. Thoi han trong ngay lam vige.

-+ Buée 2: B6 phan chinh sach. Thoi han trong ngay lam vige.
+ Buéde 3: Bo phén ké toan. Thoi han trong ngay 1am viée,
1.2.2. Quy trinh chi tiét:

Bude 1: B phan TNHS. Thoi han trong ngay lam viéc.

- Tlep nhin Gidy d& nghi truy linh, tiép tuc nhén che d6 BHXH (mdu 19-CBH) hoiic Glay dé
nghi nhin ché & BHXH khi ngudi huong tir trin (mdu s6 16-CBH) dbi v6i ngudi hudng tir trin, sb
lugng 01 ban chinh,

- Kiém tra hd so theo PGNHS: MAu s6 16-CBH, mau 19-CBH c6 day du chir
ky, dung tén ngudi huong, néu khong ding ngum dugce hucmg phai ¢ Gidy uy quyen
linh thay lwong huu, trg cip BHXH (mdu s6 18-CBH) cé x4c nhan clia chinh quyén
dia phirong noi nguoi hudng dang cu tri.
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- Cap nhat vio phin mém TNHS.

- Chuyén ngay hé so cho bd phén chinh séch.

Lueu y: Déi vdi treong hop nguwdi huong ché dj BHXH hang thdng

+ Méu 16-CBH c6 ddy di chir ky nguwdi khai 1a thdn nhdn cia nguoi huong da
tir tran theo quy dinh, dai dign cho cdc thdn nhdn linh tién lwong heu, tro cdp BHXH

hang thdng cia ngudi hwéng dd tir trdn cé nhitng tkang chwa nhgn. Chi ké khai doi
vdi than nhédn la cha dé, me dé, vg hodce chang, cha me cia vo hodc chong

+ Truong hop nguoi hzro'ng ngp méu 19-CBH truzc ngay 12 hang thang thi
BHXH qugn huyén chi tra bdng tién mdt cdc thang chira nhin dén thang hién hanh va
dua vao danh sdch chi tra thang sau.

+ Truomg hop nguoi huong np mau 19-CBH tir ngay 12 hang thang thi dua vao

danh sdch chi tra tir thang sau nita. Néu nguoi huong c6 nhu cau nhdn Iutmg huu, trg
ap BHXH thang sau, thi BHXH qudn huyén yéu cdu nguoi huvng lign hé vao thang sau,
tiép tuc ldp mau 19-CBH dé nhén. Néu nguwoi huong khong cé nhu cdu nhdn heong hu,
tror cdp BHXH thdng sau thi BHXH qudn huyén thuc hién truy linh vao danh sach chi tra
thdang sau nita. B¢ phdn ké todn va b phdin chinh sdch phéi hop chilt ché rong vide xét

duyét chi truy linh luong hu, tro cdp BHXH hang théng va bdo ting danh sdch chi trd
cho ngiweoi huong, khong dé chi trimg.

+ Truong hop ngudi heong BHXH 01 ldn bi phat ti giam up quyen cho nguoi
khdc linh rhay ldp Gzay uy quyén linh thay luomg hwu, tro cdp BHXH(Méu 18-CBH) ldy
xdc rnhdn cua Gidm doc trai giam.

+ Truomg hop nguoi huong ché d6 BHXH hang thang dang dinh cu, cu tri tgi
nuge ngoat hodc dang di du lich, kham chita benh ¢ nudc ngodi khéng truc tzep nhgin

tién uy quyen cho nguoi khdc linh thay Iap G:ay uy quyén linh thay luong huru, tra cdp
BHXH (Méu 18-CBH) ldy xdc nhén cua Dai sir qudn hodc Co quan dagi dién Viét Nam
hodc chinh quyén dia phumg 0 mrdc noi nguoi huong dang cu tril.

+ Gidy 1y quyén bang tiéng mece ngoa: | phai kém theo bdn dich sang tieng Viét
cia phong céng chimg dé co quan BHXH biét, gidi quyét,

Buwdc 2: B§ phin chinh sdch. Thoi han trong ngay lam viéc

- Nhin mau s6 16-CBH, miu 19-CBH va xac nhin giao nhidn hd so trén phén
mém TNHS.

- Kiém tra, ddi chiéu véi sb theo ddi d6i tuong tam dimg (md”u S01-CBH) d6i
v6i ngudi huéng ché d6 BHXH hang thang; kiém tra, d6i chiéu véi danh sdch ngudi
huéng chua nhén trg cdp bao hiém xa hgi mot 1an tir 12 thang trd 1én (mdu 8c-CBH)
dbi véi ngudi hudng ché do BHXH mét 1an.

- Kiém tra cac théng tin trén cic miu va tinh hop phap cia cac miu.

- Xéc nhan, xét duyét s tién dugc huéng vao miu sé 16-CBH hodc miu 19-
CBH va trinh ldnh dao ky tén.

.- Ban giao méu s 16-CBH hosic m3u 19-CBH cho bd phén ké toan.
Bwéc 3: Bg phin ké toan. Thoi han trong ngay 1am viée
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- Tiép nhén méu sb 16-CBH hoiic mAu 19-CBH da dugc xét duyét tir bd phéan
chinh sach.

- Cép nhét vio phin mém TNHS.

- Kiém tra kj CMND va thuc hién chi trd ngay cho ngudi huong.

- Laru hé so.

2. Quy trinh quy dinh trinh trr c¢ic bwéc thay di noi nhan hrong hwru, trq
cip BHXH hang thang cita ngwdi di chuyén trong dja ban quin, huyo;n va tir quin,

huyén nay sang quin, huyén khac trén dia ban thanh phé (Phleu giao nhin hd so
8§03, 02 ban)

- Myc dich: Quy trinh nay quy dinh trinh ty cdc bude thuc hién khi ngudi
hudng mudn thay déi noi nhan luong huy, tro cdp BHXH hang théng trong dia ban quén,
huyén va tir quan, huyén ndy sang quan, huyén khéc trén dia ban thanh phd.

Luu y: Nguoi nip gidy dé nghi thay d6i noi linh lwong hu, trg cdp BHXH trude
ngcgf 12 hing thang thi co quan BHXH thay d6i noi huomg moi vao Danh sdch chi tra
cila thang sau, néu ngp tir ngay 12 hang thang thi thong bdo cho ngudi hudng thing sau
vannkannenrat noi huomg cii va chi thay doi noi Inedng méi véo Danh sdch chi tra ciia
théng ké tiép nita.

2.1. Trudmg hop ngudi hwéng mubn thay d3i noi nhan lwong huwru, trg cip
BHXH hang théng trong dia ban quin, huyé¢n

- Théi han tra két qua: Xi Iy theo ky 1ap Danh sach chi tra hang thang
- So dd:

Bl

B phén B2 Bd phin B3 Phong
TNHS Chinh sich » CDPBHXH

h

- Dién gidi quy trinh:
+ Buéce 1: B§ phan TNHS. Thoi han trong ngay lam viéc.
+ Budée 2: B phén chinh sach. Thoi han dén ngay 14 hang thang,
+ Bude 3: Phong CPDBHXH. Thoi han tir ngdy 15 ¢én ngiy 28 hang thang.
- Quy trinh chi tiét:
Buée 1: By phan TNHS. Thoi han trong ngay lam vige.

- Tiép nhan: Gidy thay dbi noi nhn lwong hu, trg chp BHXH (Mdu 20a-CBH),
s0 lugng 01 ban chinh.

- B5 phén TNHS kiém tra hd so theo PGNHS va mAu 20a-CBH phai ding tén
ngudi hudng, ¢6 day du chit ky.

- Cfip nhét vao phin mém TNHS.



- Trong trudng hgp ngudi hudng con ché do huong can truy linh, hudng dan lién h¢
bd phin ké toan nhédn tién trong trudng hop chua nhan luwong hwu va trg cdp BHXH dudi 6
thang, hogic 14p Mau 19-CBH trong trudmg hop bi tam dimg in danh séch chi trd do 6 thing
lién tuc khong nhan tién mit.

- Chuyén ngay hd so va miu 19-CBH (néu c6) cho b phan chinh sach.
Buwéc 2: B§ phén chinh sich:

- Nhan miu s6 20a-CBH va méu 19-CBH (néu ¢6) x4c nhan giao nhén hd so
trén phin mém TNHS.

- Xét duyét mAu 19-CBH trinh gidm dbc xét duyét va chuyén bd phéan ké toan chi
ngay cho ngudi huong trong ngay.

- Kiém tra, d6i chiéu hd so. Cin cir m3u sé 20a-CBH dé tdng hop vio miu sb
9b-CBH.

- Trinh gidm déc xét duyét ky, dong diu miu sb 9b-CBH.

- Ban gjao miu sé 9b-CBH cho Phong CDBHXH truéc ngdy 15 hing thing.

- B6 phan ké toan chi cho ngudi huéng theo mau 19-CBH ciia bd phén chinh sach
giao

Buée 3: Phong CDBHXH:

- Tiép nhén miu sé 9b-CBH d3 dugc xét duyét tir bd phén chinh sach BHXH
QH.

_ -In noi huéng méi vio Danh sach chi tra luong huy, trg chp BHXH hing thang
(méu s6 C72a-HD) dg chi tra cho ngudi huéng,

- Luu hé so.

2.2. Trudomg hop nguwdi hwéng mudn thay dbi noi nhin lwong hw, trg cip
BI%XH hang thing tir quin, huyén nay sang quin, huyén khac trén dia ban thanh
ph

- Thoi han tra két qua: Xir 1y theo ky 1ap Danh sach chi trd hang thang

- So db:
] Khéch hang |
B1
3 B2
B phin - »| B0 phan B4 Phong
TNHS B3 Chinh sich CPBHXH
- Dién gidi quy trinh:

+ Buée 1: Bo phan TNHS. Thai han trong ngay lam viée.
+ Buéc 2: B phén chinh sich. Thoi han dén ngy 14 hang théng,
+ Budce 3: Phong CBBHXH. Thoi han tir ngay 15 dén ngay 28 hang thang.
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- Quy trinh chi tiét:

Bude 1: B§ phan TNHS. Thoi han trong ngay lam vige.

- Tiép nhan:

+ Gidy thay d6i noi nh4n lwong hwy, trg cip BHXH (mdu 20a-CBH), sb lwong
01 ban chinh.

+ Thé BHYT cil.

+ Trong truong hop ngudi dang hudng hrong huu, trg cap BHXH hang thang
chuyén sang noi cur tri méi thude dia ban c6 phu cap khu vuc, dé nghi ngudi huong nop
01 ban sao S4 ho khiu dong thoi xuét trinh ban chinh dé d6i chiéu.

- Lap phiéu théng tin cdp thé BHYT.

- Bo phan TNHS kiém tra hd so theo PGNHS va mau 20a-CBH phai diing tén
nguoi huong, ¢6 day da chit ky.

- Chuyén thé BHYT cho bd phan viin thu dén g dau han it dung. Néu thé BHYT
boc nhuya, khi théo ra dé dong déu han sit dung cudi cling trén thé ma hu hong thi cit
goc thé BHYT va cép Gidy xac nhan c6 thoi han st dung thé BHYT.

- Cap nhat vao phdn mém TNHS.

- Huémg dan ngudi huong ché nhin Gidy gidi thiéu do bd phén Chinh sich ban
hanh.

- Néu ngudi huémg con nhimg théng chira nhin, hudng din ngudi huéng lién hé bd
phin ké toan nhan tién trong trudng hgp chua nhén hrong huu va trg cip BHXH dudi 6

thang, ho#c 1ap Mu 19-CBH trong truong hop bi tam dumg in danh sich chi tra do 6 thang
lién tuc khong nhan tién mit.

- Chuyén ngay hd so, mdu 19-CBH (néu c6) va phidu thong tin cip thé BHYT
cho bd phan chinh sach.

Bwéc 2: B6 phin chinh sach:

- Nhén méu s6 20a-CBH, phiéu thong tin cap thé BHYT va x4c nhan giao nhan
hé so rén phin mém TNHS.

- Kiém tra, d6i chiéu h so.

- Viét Gidy gi6i thiéu tra long huu, trg cp BHXH (mdu C77-HD) trinh lanh dao
ky, déng dau.

- Chuyén Méu C77-HD cho b phan TNHS.

- Xét duyét mau 19-CBH trinh giam dbc xét duyét va chuyén bd phén ké toan chi
ngay cho nguot hudng trong ngay.

- Kiém tra, d6i chiéu hd so. Can cr miu sé 20a-CBH dé tong hop vao mau sé
9b-CBH .

- Trinh Gidm déc xét duyét ky, déng ddum du sé 9b-CBH chuyén Phong
CPBHXH.

- Ban giao mAu s 9b-CBH cho Phong CDBHXH dén ngay 15 hang thang.
6

-

il



- Cham nhit ngay 15 hang thang, l4p danh sach nhitng tmong hop giam do
chuyén di (miu D03-TS) Lhuyen bo phan thu. Ddng thoi, can cir phiéu thong tin cap
th¢ BHYT lép danh sich chp thé BHYT guri cho ting BHXH quén huyén noi chuyén
dén qua duong truyén FTP.

- B) phén ké toan chi cho ngudi hudng theo mau 19-CBH ctia bd phan chinh sach
giao

Bwrdc 3: Bo phan TNHS. Thoi han trong ngay lam viéc.

- Tra MAu C77-HD, thé¢ BHYT cii (85 déng ddu han thé), Glay x4c nhéan (néu cd) va
PGNHS c6 hen ngay tra két qua tai BHXH quan, huyén not chuyen dén cho ngudi hudng,

huéng din ngudi hudng mang dén BHXH quén, huyén noi chuyén dén d& 1am thi tye cép the
BHYT (Huromg dén tai Céng vin 3057/BHXH-CST ngay 23/9/2015)

Buwéc 4: Phong CDPBHXH:
- Tiép nhén miu s6 9b-CBH da duoc xét duyét tir bd phan chinh sach.
_ - In noi huéng mdi vao Danh séch chi tra Iwong hru, tro cAp BHXH hang thing
(méu s6 C72a-HD).
- Lawru hé so.
3. Quy trinh quy dinh trinh tr céc bwée khi ngwdi linh ché 49 BHXH hang

thang bang tién mit chuyen sang linh bing thé ATM va nguge lai (Phiéu giao
nhén hd so' 806, 02 ban)

3.1 Quy trinh tém tit:

- Myc dich: Quy trinh ndy quy dinh trinh ty cdc budce thue hign khi ngudi linh
ché d6 BHXH hang thang bang tién mit chuyén sang linh bing thé¢ ATM va nguoc lai.

Luweu y: Nguoi huong nc)p gidy thay doi phiong thirc nhdn lwong huy, tro cap
BHXH (mdu 20-CBH) trudce ngay 12 hang thang thi co quan BHXH gidi quyét vao Danh
sdch chi tra cua thang sau, tir ngay 12 hang thang thi giai quyét vao Danh sdch chi tra
ctia thang ké tiép nita.

- Thoi han tra két qua: Xir Iy theo ky 14p Danh séach chi trd hang thang

- So d6:
Khich hz‘mé |
Bl
¥
BJ phén B2 B4 phén B3 Phong
TNHS ® Chinh sich ChbBHXH

- Dién gidi quy trinh:

+ Budce 1: Bd phan TNHS. Thoi han trong ngdy lam viéc.

+ Buéce 2: BO phan chinh sach. Thoi han dén ngdy 14 hang thang.

+ Budc 3: Phong CDBHXH. Thoi han tr ngay 15 dén n'géy 28 hang thang.
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3.2. Quy trinh chi tiét:
Buéc 1: Bp phin TNHS. Thai han trong ngay lam viée.

- Tiép nhan: Glay thay 46i phuong thirc nhin lrong hru, trg cdp BHXH hang
théng (mdu 20-CBH), 56 lugng 01 ban chinh.

- Kiém tra hd so theo PGNHS: Néu ngudi huéng linh bing tién mit chuyén
sang linh bang thé ATM thi ghi r3 s6 tai khoan th¢ ATM, Ngén hang noi md tai khoan
vao Gidy d8 nghi thay d6i noi linh lvong huu, tro chp BHXH.

- Cap nhit vao phin mém TNHS.

- Chuyén hd so cho bd phén chinh sach.

Buéc 2: B phin chinh séch: Thai han dén ngay 14 hang thing.

- Nhin miu sé 20-CBH v xéc nhén giao nhin hd so trén phin mém TNHS.

- Kiém tra, d6i chiéu hb so.
- Can ot mau sé 20-CBH 1ap miu s 9a-CBH ndp cho Phong CDBHXH trirée
ngay 15 hang thang.

Buée 3: Phong CDBHXH: Thoi han tir ngdy 15 dén ngdy 28 hang théng.

- Tiép nhan mAu s6 9a-CBH tir b phan chinh sich.

- Chuyén ddi phuong thirc Tinh tién ciia ngudi hudmg (tir tai khoan thé ATM
sang linh béng tién mit hodic nguge lai) trén Danh séch chi trd lwong hru, tro cip
BHXH hang théng (mdu sé6 C72a-HD).

-Luwuhdsa./.




Phiéu giao nhdn ho so nay dp dung #ir ngdy 24/11/2015 ) . )
S0 Ho 507 301 .0uunenreneenn /SO CONG HOA XA HQI CHI NGHIA VIET NAM
' Déjc lap - Tu do - Hanh phic

PHIEU GIAO NHAN HO SO

Loai bq s Xacnhan qua trinh dong BHXH, BHTN (ap dung cho maéu sb cii)
J P IM E.' han giai quyét loai hé so nay: 08 ngay lam viéc.
Riéng ‘"‘d"ﬂﬂi’mﬁﬁ d0 41 nhin 1rg cdp BHXH 1 lin bi thu hii 38 hojc b thiit lac s6 BHXH vira chét sé
R §  thii han gidi quyé‘! 14 ngdy lim vige) k/

1. Tén don vi e MA QOTL VI et
2 BUCTEIORAL v sieiinumniinassosn anetansviiss i vse susbisn ssoian boiwne, TUINAN] S ot oo s ot it oS S 00
3. Dia chi nhan tra k&t qua hd so qua buru dHEN (MEU €6): wev.veeeereceer e eeseee e eee et eee e sneeen
L s . sé
STT Loai gidy té&, biéu miu lrgmg

Diéu kién: Don vj d3 hoan ti¢ thi tyc bio gidm; Pon vi da thyc hién diy du nghia vy dong BHXH, BHYT,
BHTN.

1. | S6 BHXH (méu 30 ci, 04 sé/ngudd)

2. Cactdrrol sd (néu co)

Mau 01-XN/THS (néu c6) L] hoic

Mfu C15-TS (néu co) []

4. | Pon d& nghi cia npudi tham gia (miu DO1-TS, 01 ban)

5. | Quyét dinh hudmg tro ofp thit nghiép hogic Quyét dinh chim dit hutmg trg cfp thét nghiép (néu c6)

L

Lien p:
- PGi voi 56 BHXH (mau cit) chi ghi v xdc nhdn qud trinh dong BHXH, BHTN dén thang 12/2009, tic thang 01/2010
khong ghi 6 BHXH (mau cii).

- Tai muc 26 2, T véi 36 bao gom.' to roi chit 56 va to roi hang ném.

~Tai muc s8 3 ap dung cho truomg hop ngueei lao dong dd huedng ché dp trg cdp 01 lan b thu hoi 56 va sau dé tiép tuc
tham gia BHXT.

- Tgimuc 4 ap dung dbi véi trieomg hop don vi 33 gidi thé, phd sdn dd c6 edn ciz phdp Iy va Iat todn thu BHXH

- Tqi muc 4 dp dung ddi véi mmng hop ngucdi lao ddng cd mot 56 56 duy nhdt hodc nhiéu s6 s6é BHXH 43 duwoc gidi
guyét trg cdp BHXH 1 lén bj thét luc 56 hodc bf thu héi s6 BHYH

- Tai muc 3 dp dung déi voi truomg hop ngudi lao dong bdo hwu thei gian d3ong BHIN do cd nhimg thang 18 chua
hucmg tro cdp that nghiép hodc chdm ditt hucng tro cdp thdt nghiép.

Ngay tra két qua : .../ 20, (Qud han tra hé so 30 ngay, cde dom vi, cd nhdn chua dén nhan, co quan
BHXH & chuyén ho s¢ nay vao kho lru triz).

Cin bj tiép nhin hd so Ngudi ndp hé s
(K, ghi ho tén) (K¥, ghi ho tén)



P!-Eféu giao nhn hé ser ndy dp dung tir ngdry 24/11/2015 3 7 )
S50 Ho s0: 321/ .cicvinnnnnns /SO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Tu do - Hanh phic

PHIEU GIAO NHAN HO SO
Loai hd so: X4c nhén qu4 trinh déng RHXH, BHTN (4p dung cho sé miu méi)
hoi hz_m giii quyét loai hd sor nﬁy: 08 ngéy lam viéc.
ire cip J’;u sa do dd nhin trer cap I 1dn bj thitt Iac hogc thu héi sé BHXH
\wm chdt sb thivi han gidi quyét 14 ngay lam viéc) )‘

=1 THANH PHO |

1. Tén don ;uc;”%\“ Ma don viz.oeeeee
2. DHEN thOAIT SNtz rrevsvvoresseessssseessseseseeeesesmessrssssersesess L woonreevomssreeeesseessesseseeeseseesesesrensnees
3. Dia chi nhan tra két qua hé so qua b dign (U €6): ...ovriereeiri e,
STT Loai gifly to, bidu miu 86
lwong
Biéu kién: Pon vi di hoan tit thi tuc bao giam ; Pon vi 83 thuc hién diy da nghia vu dong
BHXH, BHYT, BHTN.
1. | To bia s BHXH (sd miu méi)
2. | Céc td roi s6 (néu cd)
3 Méu 01-XN/THS (néu c6) O hozc
| Miu C15-TS (néu c6) O
4, | Don d& nghi ctia ngudi tham gia (miu DO1-TS, 01 ban)
5 Quyét dinh huémg tror clp théit nghiép hoic Quyét dinh chim dit hudng tro cp tht nghigp
) (néu cd)

»

Ly y: Thu tuc ndp hé so-

- Tai muc s6 2, To réi s6 bao g(fm.' 16y 3T chit $6 va 16 roF hing nim.

- Tt muc s8 3 dp dung cho trucng hop ngudi lao déng 4d hucng ché dp trgr cdp 01 Idn bi thu hoi s6 va sau 35 tibp
tuc tham gia BHXH, .

- Tai muc 4 dp dung ddi véi triecmg hop dom vi @G gidi thé, phé san dd c6 cdn cur phdp Iy va zﬁr todn thu BHXH.

- I @i myc 4 ap dung déi voi trwo’ng hap neiedi lao dong co mpt 56 56 duy nhdt hodic nhiéu s6 sé BHXH da dwoc giagi
quyét tro cdp BHXH 1 ldn bi that lgc 56 hoge bi thu hoi 56.

- Tai myc 5 dp dung d6i véi truomg hop nguoi lao dong bdo hou thoi gian dong BHIN do ¢6 nhiimg thang lé chua
huomg tre cd;n thdt nghiép hodc chdm dint hwong tro cé‘p thdt nghiép.

Ngay tra két qua: ...../.....220..... (Qu4 han tra hd so 30 ngay, cic don vi chua dén nhdn, co quan BHXH s&
chuyén hd so vio kho ey trir).

Can b tiép nhin ho so Ngwiri nép ho sor
(Ky, ghi hp ién) (KY, ghi ho tén)




Phiéu giuo nhdn ho so nay dp dung tie ngay 24/11/2015 ) . ) ) )
S6 Ha s0: 801 /.veeeveeennn .. /KHTC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Péc ldp - Ty do - Hanh phic

PHIEU GIAO NHAN HO SO
Loai hd s :ng ifi quyét truy linh llm'ng huu, trg' cip BHXH hang théng do ngudi
hm’mg n\u\-': an (g » Jhrdi 6 thang, glal quyet hm‘mg tlep ltrtmg huu, trq cAp BHXH hﬁng

nguroi htrcmg ro' Ap 01 lin c6 théi gian chwra dén nhan tién tir 12 thing tré 1&n; truy linh hrcmg
hwu, tre cAp BHXH hang thing hodc trg cip 01 lin cia ngudi hudng tir trin

(Phiéu giao nhén ho so 801, 02 bin) r

(Thoi han giai quyét loai hé so nay: Trong ngay lam viéc

1. TEN NEUIE NGP RO SOT ..ottt e e s ee e e e e taat e e s st e s e s e e e eeeen et e ae e
2. 86 dién thoai lién lac: ......ooviviie i aee, Emails. .

3. Dia chi nhan tra két qua hd so qua buu didn (01 CO): ...ovvnriiierieieee e ee i

SEE Loai gidy t, biéu miu 56
hrgng

Trudng hop truy linh hromg hru, tr¢ cip BHXH hang thang do chwa nhin tién duéi 06
thang

1 Gidy uy quyén linh thay lrong huu, trg cidp BHXH (néu linh thay) (mau 18-CBH, ban chinh)

Trwing hop truy linh lvong hwu, trg cip BHXH hang thing do hét han hwdng hojc
II | chwra nhin tién tir 06 thang tré 1én; Truy linh hrong hire, trg cip BHXH hang théng
hoiic trg cAp 01 ldn ciia ngudi hirgng tir tran

1 Glay dé nghi truy Iinh, tiép tuc nhin ché d6 BHXH (mﬁu 19-CBH, 01 ban chinh)

2 Giay d& nghi nhan ché d6 BHXH khi ngudi hudng tir trin (miu 16-CBH, 01 ban chinh)

3 | Gidy uy quyén linh thay lyong huu, trg cip BHXH (néu linh thay) (miu 18-CBH, ban chinh)
g | P9i v6i trudng hop ngudi huing ché d5 BHXH mot lin tir 12 thang tré 1én chwa dén

- A
nhin tien

1 | Giay d& nghi truy Iinh, tiép tuc nhan ché d6 BHXH (mau 19-CBH, 01 ban chinh)

2 | Gidy vy quyén linh thay lwong hu, trg cap BHXH (néu linh thay) (mau 18-CBH, ban chinh)

Lien p:
_ Khi d@n nhén tién yéu cdu nguwoi hieomg mang theo ban chinh: Gidy chimg minh nhdn dén dé doi chiéu.

Ngiy tra két qua: ............ S foiiiiiiinnn (Qua han tra hd so 30 ngay, 6ng (ba) chra dén nhén, co

quan BHXH s& chuyén hd so ndy vao kho luu trit)

Can bd tiép nhan hd so Ngudi ndp hd so
(Ky, ghi ho tén) (Ky, ghi ho tén)




Phidu giao nhdn hé so néy dp dung Ui ngdy 24/11/2015 ] . ; .
S6 Ho6 so: 803/...ceennnenne. /KHTC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Ty do - Hanh phic

PHIEU GIAO NHAN HO SO

Loai fry d6i noi nhin lu’o‘ng hwrn, tro cip BHXH hing thing cia ngudi di
chuyén 3h, huyén va tir quan, huyen nay sang quin, huyén khdic trén dia ban

thanh phﬂ

1. TEN NGUTL NOP NG SOT vviivvvreeeee e e et e e e et et e e es st eeee st e st aaan e emnees
2. Biénthoai: ........... FEmail:

3. Dia chi nhan tra k&t qua hd so qua buu dién (U 0N o e

STT Loai gify t&, biéu miu hirgie

1 | Gidy thay dbi noi nhan luong huu, tro cdp BHXH (Mdu 20a-CBH) (ban chinh)

2 | 84 ho khiu (01 ban sao)

Luuy:
- Khi dén nidp hé so, nhdn tidn ybu cdu nguwdi huomg mang theo ban chinh: Gidy chimg minh nhin dén dé di
chiéu,

- Nguoi nip gidy dé nghi thay doi noi linh hwong hwu, tro cdp BHXH trirde ngéy 12 hang thing thi co
quan BHXH in dia chi méi vao Danh sach chi tra ctia thdng sau, ké tir ngay 12 hang thang thi in dia chi mdi vao
Danh sach chi tra cua thdng sau nita,

- Muc 2. dp dyng irong truong hop nguoi dang luedng hrong b, tro cdp BHXH hang thang chuyén sang
noi cir trit méi thudce dia ban co phu cdp ki viee, déng thoi mang theo ban chinh dé doi chiéu.

Negay tra két qua: ............  —— i {Qu4 han trd hd so 30 ngiy, cdc Ong (ba) chua dén
nhan, co quan BHXH sé& chuyén hd so ndy vao kho Iuu trir)

C4n bé tiép nhén ho so Nguoi nop hé so
(Ky, ghi ho tén) (Ky, ghi ho tén)



Phiéu giae nhdn hé so ndy dp dung iir ngay 24/11/2015 - .
$6 Ho 50t 806/.....ccuvn.... /KHTC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phic

HO CHI MINH

dihafl BAi quyét loai hd so nay: Theo k¥ 1ap danh sach chi tra hang théng)

...................................................

3. Pia chi nhén tra két qua hd so qua bru dién (néu cd): ...

S

PRy 1 4 R ]
STT Loai giay t&, bieu man uroni

1. | Gidy thay déi phuong thtrc nhén lwong hwu, trg cp BHXH hang thang (mdu 20-CBH), sb
lugng 01 ban chinh.

5 | Chimg tir thu phi phat hanh the ATM lan dau cua Ngan hing noi ngudi hudng mé tai
" | khoan thé ATM (ban chinh - néu co).

Luny:

- Khi dén nop ho so véu cdu nguci hudng mang thee ban chinh: Gidy chimg minh nhan dén @é d6i chiéu.

- Ngueoi huzomg nop gidy dé nghi triece ngay 12 hing thang thi co quan BHXH gidi quyét vao Danh sdch
chi tra cua thang sau, ké tie ngay 12 hang thang thi giai quyét vao Danh sdch chi tra cua thang sau nika.

- Néu nguoi huong dd c6 tai khocn thé ATM cika Ngdn hang thi ghi rd s6 tai khoan thé ATM, Ngan
hang noi mo tai khodn vao Gidy dé nghi thay doi noi linh lvong ey, tro cap BHXH.

Negay tra két qua: ............ R TS (Qui han tra hd so 30 ngay, cac Ong (ba) chua dén
nhan, co quan BHXH s& chuyén hd so nay vao kho luu trir)

............... , ngay...... thang...... ndm......
Cin b tiép nhin hé so Ngudi ndp ho sof
(K¥, ghi ho tén) (Ky, ghi ho tén)



Maiu s6 18-CBH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péce lap - Twr do - Hanh phic }f;

GIAY UY QUYEN LINH THAY LUGONG HUU, TRQ CAP BHXH
1. Ngudi iy quyén (Ngwri hrdng ché 6 BHXH)

B T L/ S T e Nam sinh: ...............
N O CUE T0% oo o St O e o S e S e A s Pk i i 9 S5 dién thoai: ............
- 86 s6 BHXH/ma dinh danh.......... ...... Loai ché d6 BHXH dang huong: ..............cc........
- Noi dang 1inh ché d0 BHXH: ......cootuiiiiiiiiirii et et er e e e e e n e an e aenanas

] T6i ddng ¥ tty quyén cho Ong(Ba)......cooeeernnnn.n. néu tai muc 2 dudi day linh thay luong huu, trg
cap BHXH.
I1. Ngui dwge ity quyén (Ngudi linh thay ché 46 BHXH)
B LR R U | M PO PP PO
SOCMND ssvsee i tonatanis:
S Py ot 1y | [ RS S S BT PR S4 dién thoai .........
- Thoi han linh thay: Tir thang .... nam ......... dén thing .......ndm ..........
o 10 111 1 P P

Chung t6i cam két chdp hanh diing quy dinh vé viéc linh tién ché ¢) BHXH. Trong truomg hop
Ngudi iy quyén (Ngudi huéng ché ¢6 BHXH) xuit canh trdi phép hodc bi Toa an tuyén bd [a mit tich hojc
chét hodc ¢6 ¢an ¢l xac dinh viée huéng BHXH khong dung quy dinh ciia phap ludt thi Ngudi duece iy
quyén (Ngudi Iinh thay ché d6 BHXH) ¢6 trach nhigm théng bao kip thdi cho Pai dién chi tra xi hosic
BHXH c4p huyén, néu vi pham phai tra lai s6 tién da nhan va bi xir I theo quy dinh ctia phap luat./.

. NGAY ... thang ... ndm ... ey HGAY .. thdng ... ndm ...
Xic nhén cia chinh quyén Nguéi iy quyén
dia phuwong hojic Giam déc (ky, ghi vd ho tén)

trai giam; hodc Dai st quan
Viét Nam hodc co quan dai
dién Viét Nam hodc Chinh
quyén dia phwong & nwréc noi
agudi huéng dang cr tria
(K, ghi 0 ho tén va déng ddu)

Ghi chit:

- Ngudi linh thay khi d&n nhén tidn phai xut trinh Gily ity quyén, chimg minh nhén dan hojc gidy & thy
thén c6 anh.

- Gidy iy quyén bing tiéng nuéc ngoai phai kém theo ban dich sang tiéng Viét cia phong cong chimg dé co
quan BHXH biét, giai quyét.

- Thori han uy quyén do céc bén thoa thufn, trirdmg, hop khong thoa thudn thi thdi han Gy quyén c6 hiéu luc
[4 01 nam ké tir ngay xéc ldp viéc iy quyén .



[MZu s6 19-CBH |

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poclip - Tw do - Hanh phic

75

GIAY TRUY LINH, TIEP TUC NHAN BHXH
Kinh gri: Bao hi€m XE D0l ..eovveeieieiiiiieeeeie e e eee e

TEN 61 1A% eveeeieneeieeiineene, SECMND: .eeevieeiees e e
Noicurtrl ..o.oevenennonn... SE B hOAl .....eevvvieieee e,

$6 s BHXH: ... Loai ché @6 BHXH dang huomg: .............ccovverrivnnerivnnnnn.
Noi dang linh ché @ BHXH: ..........ccovvvveeeiieeenniiann

LY Aol rmstuaameiin i

Téi xin cam doan trong thoi gian khéng linh lvong hury, trq’cé‘ip BHXH t61 khong bi phat tu
giam hodc xuat canh trai phép hodc khdng bi toa an tuyén bd bi mat tich hoéic huéng BHXH khong
duang quy dinh cna phap luit. Néu sai t6i xin chiu trdch nhiém truée phép luét.

D& nghi duoc truy linh tién tai co quan BEXH:  []
bé nghi tiép tuc nhin CHE A8 A1 eeeerereeeccriretsstsreesresreseeesrseseesesensaesssssssarsersanonssorsssas
(néu nhén qua tai khoan ca nhan ghi 15 s6 hiéu tai khoan ngan hang noi mo tai khoan)

., NgAY ... thdng ... ndm ...

L3 )\ 3
Xét duyét ciia co quan BHXH Nglrfn ‘{e ngh}
. . (ky, ghi ro ho tén)
- Tong s6 thang dugc truy linh.............. thang
Tt thang ...... nam ....... dén thang ..... nim...
- Téng sb tidn dugc truy linh: .............. ddng
Bang chif: ......coo oo e

coory RGAY ... thdNg ... nAM ...
Giam déc BHXH
(Ky tén, dong dau)

Ghi chu:

- Noi dang linh ché 46 BHXH: D4i véi ngurdi nhén luong hiru, trg cdp BHXH hang thing ghi noi nhén ché ¢6 BHXH
trude khi bi dimg in danh séch chi tra;

- Ngudi hudng d nghi truy linh tich X vao 6 tréng.



| Miu s6 20-CBH |

&,ﬁ

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc ldp - Tu do - Hanh phic

GIAY THAY DOI PHUONG THU'C LINH LUONG HUU, TRQ CAP BHXH

Kinh giri: Bao hidm X8 hOi .......ccoviieeiiiniiininni e ire i
TN 61 JA: o e Nimsinh: .....oooiiiiinainnn..
1, [0 B w11 4 1 1 OO RO SO SO dien thoai ....evevevenineeennnnen.
SESABHXI: oovveneneeiiieeenee
Ché 36 BHXH dang RUGTEZ: ....vvvvriieeesiieereeeeeeiaeeearanennnenans

Phuong thitc dang linh:  Tidnmat [ Taikhoancanhan [ ]
Nay thay dbi phuong thirc linh ché 49 BHXH theo phuong thirc:
Tidnmit [__] Taikhoancanhan [

TR it o g o R S5 O 2 B A R = S S S R W MR N A A R R e R
(s6 hiéu tai khoan, ngan hang md t3i khoan ca nhin néu linh qua @i khoan c4 nhan)
Linh theo phuong thirc méi tir thang........ nam......... /
vy MAY ... thang ... ndm ...
Ngui a8 nghi
(ky, ghi r6 ho tén)
Ghi chu.

- Trudng hop ngudi huong chuyén tir tidn mat sang linh tién qua tai khoan c4 nhén, hofic tir tai khoan nay
sang tai khoan khéc thi ghi rd s6 higu tai khoan ¢4 nhan, ngén hang m tai khoén; néu linh bing tién mit thi
ghi 16 t6 huru tri, xa, huyén.



Méu sé 20a-CBH

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM :
Pjc lip - Tw do - Hanh phic &-—

GIAY DENGH] . i
THAY DPOI NOI NHAN LUONG HU'G, TRQ CAP BAO HIEM XA HQI
Kinh giri: B4 B X8 BB «....coe.erereeeeeeeseneneeemsceemecmseesasnmssessssessansscsssssseses
TN 0L JA: ceeeeeeeeeeiereene e ee e e saraesssessaee s e e eneeenaeesnnes JE TR 11) | LA
INOE CU BETererereeeereeseeeeeeeeeeaeeesreesstascarasssnensresnsenssnensnns Sé dién thoai :...............
S8 56 BHXH:.......c.ooreeeeeene
Ché d6 BHXH dang hUIONE: .....covuevvmrveneereeervrinsorsssssscsases

Phuong thtic dang linh: Tiénmjt [ ] Taikhoancanhan [ |
 Noi linh ché do BHXH (t, x4, huyén, tinh) :

........................................................................................................................

.......................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pé nghi co quan BHXH giai quyét./.

vy NGAY... thang ... ndm...
Nguwdi 38 nghj
(Ky, ghi rd ho tén)

Ghi chi:

Trudng hop ngudi dang huémg hrong buu, trg cip BHXH hang thang c6 huéng phy cip khu vye chuyén sang noi cu tri
mdi thue dja ban ¢6 phy clp khu virc phai giri kém theo 01 bin chup ddng thoi xuft trinh ban chinh s6 hg khéu. Trudmg
hop ngudi hudmg chuyén sang finh ién bing the ATM thi ghi 5 s6 hi@u ti khoén thé ATM, ngén hang mé ti khoén.
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