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V& td chire thyc hién chinh sich tién t va dam bio
hoat dong ngin hang an toin, hiéu qua nim 2016

Thyc hién Nghl quyet s6 98/2015/QH13 ngay 10/1 12015 cua Qudc hoi vé
ké hoach phét trién kinh té - xa hdi nim 2016, Nghi quyét sb Olz’NQ -CP ngay
07/01/2016 cta Chinh pht vé nhu'ng nhn;m vy, gla: phép cha yeu chi dao didu
hanh thyc hién ké hoach hat tridn kinh té - xa hdi va du toan ngén sach nha nuoc
nim 2016 (Nghi quyét s6 01), 'Ihong dée Ngin hang Nha nuéc Viét Nam yéu cdu
cac don vj truc thugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cic t6 chirc tin dung, chi
nhénh ngén hing nuéc ngoai (sau day goi 1a t chirc tin dung) thuc hién tot cac
gidi phép diéu hanh chinh sach tién & va hoat dong ngén hang ndm 2016 nham
muc tiéu kiém soat lam phat, én dinh kinh té vi mé, h trg ting truéng kinh té &
murc hop ly nhu sau:

L MUC TIEU VA NHIEM VU TONG QUAT

1. Diéu hanh chinh séch tién & chi ddng, linh hoat, phéi hop chit ché véi
chinh sach tai khoa va cac chinh sach kinh té v1 md khéc nham kiém soat lam phit
theo myc ti€u dé ra (du6i 5%), on dinh kinh té vi m6, gép phan hd trg tang trudng
kinh t& & mirc hop 1y (khoang 6,7%), bao dém thanh khoan cia céc t§ chire tin
dung va nén kinh t, duy tri 6n dinh thi truomg tién t&. Nam 2016, dinh huéng tong
phmmg tién thanh toin tﬁng khoéng 16-18%, du ng tin dung tang khoang 18-20%,
co dleu chinh phu hop véi dién bién, tinh hinh thye té. T6 chirc thyc hién céc giai
phép vé tién té, hoat dong ngan hang dé tiép tyc tao diéu kién thudn loi cho doanh
nghiép, hop tac x4, ho gia dinh tiép cin ngudn von tin dung thic day san xuft,
kinh doanh ¢ hiéu qua, tao diéu kién cho céc td chic tin dung mé rong tin dung
di déi véi an toan, chit lwong tin dung, dam béo cung tmg vén cho nén kinh té.

2. Trién khai ddng bd céc giai phap vé hoan thlen thé ché, ting cudng cong
tic thanh tra, giam sit dé bao dam hé thong cac t6 chirc tin dyng hoat déng an
toan, ding phép luat. Tlep tuc day manh co céu lai toan dién déi véi cac to chirc
tin dung; tap trung xir 1y dut diém céc to chirc tin dung yeu kém. Tiép tyc trién
khal quyét lle.t céc bién phap xur ly no xAu va néng cao chét luong tin dung. Phén

diu duy tri bén vimg ty 1€ ng xau & mic dudi 3% tong du ng theo chudn muc
phén loai ng Viét Nam.

1. BOI VOT CAC PON VI TAI TRU SO CHINH NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Tham muu cho Théng déc Ngin hang Nha nuéc Viét Nam, chii dong trién
khai cac giai phap theo chirc ning, nhiém vu cia cic don vi, trong d6 tip trung
vao céc nhiém vy trong tdm sau diy:



1. Ra soét, xay dung va ban hanh theo thim quyén, trinh Chinh pht va Thi
tudng Chinh pht ban hanh kip thoi cac vin ban quy pham phép luat theo Chuong
trinh xdy dyng vin ban quy pham phép luét ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu
va Ngén hang Nha nuéc Viét Nam, trong d6 tap trung ban hanh cac van ban quy
pham phap lugt tao co s& phép ly dong bd cho hoat d()ng diéu hanh chinh séch tién
té, co cau lai t6 chire tin dung, xit Iy ng x4u va phat trién thj truong mua ban ny,
dam bao hoat dong ngan hang an toan, hiéu qui. Tiép tyc ra soét va dé xuét ban
hanh céc vin ban quy pham phép lut dam bao phi hop v6i ndi dung cia Luat
Doanh ngh}ép nim 2014, Luét Pau tw nim 2014, B§ ludt dan sy ndm 2015..
chire trién khai thyc hi¢n Lu4t Ban hanh van ban quy pham phép luit ndm 2015
thure hién tét cong tac theo déi thi hanh phép luft, tap trung vao cac linh vuc theo
déi trong tAm theo Nghi quyét ctia Chinh phii va Ké hoach theo déi tinh hinh thi
hanh phép lut ndm 2016 cia Ngén hang Nha nudc Viét Nam. Tang cudng cong
tdc tuyén truyén, pho bién gléo duc phép luat, trong tAm la cac b ludt, luét, phap
1énh, nghi quyét méi duge Quéc hdi thﬁng qua trong ndm 2015 ho#c c6 hiéu lyc
trong nam 2016 va cic céng udc quéc té ma Vigt Nam 14 thanh vién.

2. Bam sat dién bién kinh té vi mé, tién te @& chu dong diéu hanh dong bg,
linh hoat céc cong cu chinh sach tién té nhﬁm on dinh thj truong tién 18, két hop
v0i cac cong cu, bién phap khac dé hd trg én dinh thi trudng ngoai té, kiém soét
tdc 4o tﬁng tong phuong tién thanh todn, ting truéng tin dung theo dinh hudéng aé
rava ho trg phét trién kinh té theo céc linh vyc wu tién ctia Chinh pht, trong d6
chu yéu t4p trung:

a) Piéu hanh lmh hoat ngh.lgp vu thi trudong mé phu hop véi dién blén thi
trudng, tinh hinh vén kha dung ciia céc to l:huvt;'r tin dung dé dinh huéng lai suat thi

trudng phi hop véi muc ti€u chinh sach tién té, hd tro 6n dinh thi trudng tién té va
ngoai té.

b) Thyc hién cho vay tai chp vbn v6i khéi lugng, 13i suét va thoi han hop ly
d6i v6i céc td chirc tin dung dé hd trg thanh khodn, ting tnrong tin dung hop ly, cho
vay theo cc chuong trinh di dwgc Chinh pht phé duyét, hd trg gim quyét ng xau.

¢) Diéu hanh cﬁng cu dur trir bit bude dong bd véi cac cong cu chinh sach
tién t& khac hd trg 6n dinh thi trudng tién té, ngoai té.

d) E}wu hanh 14i sudt phu hop véi dién bién kinh té vi m6, lam phat, thi
trirdmng tién té.
d) Didu hanh ty gi theo hudng linh hoat trén co s& tham chiéu dlen bién trén

thi trudng ngoai t¢ lién ngﬁn hang, di&n bién ty gia trén thi trudng quéc té, cac can
déi kinh té vi mé, tién & va phi hop véi myc tiéu chinh sach tién té.

3. Diéu hanh céc giai phap tin dung linh hoat nhim kiém soat quy mé tin
dung phu hop véi chi tiéu dinh hudng, déng thoi ning cao chét lugng tin dung,
d4m béo cung ‘mg vén cho nén kinh té, tao diu kién thuan loi trong tiép can vén
vay ngan hang:

a) X4y dung va thyc hién céc bién phép kiém soat tang truéng tin dung theo
chi tiéu dinh huéng ca ndm 2016 khoang 18-20%, gﬁn vai viée thire hién chinh
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sdch tin dung nganh, linh vuc dé dép tmg vén cho nén kinh té, dam béo chit lwgng
tin dyng va an toan hé thong. Tiép tuc théng béo chi tiéu ting trudng tin dung dbi
véi timg t chirc tin dyng trén co s& danh gié tinh hinh tai chinh va kha nang mé
rong tin dung lanh manh ciia timg t6 chirc tin dung.

b) Tlép tuc thyc hién céc giai phép 'ho trg td chirc tin dung mé rong tin dung
co I’néu ua; tdc déng chuyén dich co cau tin dung theo hudng wu tién tip trung
ngudn vén tin dung cho linh vyc cdng nghiép hé trg, cong nghlép cdng nghé cao,
néng nghiép ndng thén, xuit khéu, doanh nghi¢p nhé va via, khéi sy doanh
nghlep Theo doi, glém sat chit chg vngc cap tin dl,mg d6i véi céc linh vyre tiém 4n
rui ro nhu bat dong san, dy an thu hdi vén thoi gian dai... Thuc hién chinh sach
cho vay biing ngoai t¢ dam bao phil hop véi chii truong ciza Chinh phi vé han ché
d6 la hoa trong nén kinh té, gop phén 4n dinh thj trudng ngoai té.

¢) Thuc hién céc giai phép hiéu qua, thiét thyc nhﬁm thdo g& kho khan trong
quan hé tin dung gilra td chirc tin dung véi khach hang, nep tuc tao diéu kién thuéin
loi trong vay von tin dung ngén hang cho cic doanh nghiép, dic biét la doanh
nghiép nhé va vira, hqp tac x4, ho gla dinh dé thic ddy san xuﬁt, kinh doanh cé
hiéu qua, 4p dung d8i méi cong nghé, dAu tr vao céc ngan.h c6 tiém naing phét trién
t6t. Tiép tuc chi dao dly manh chuong trinh két ndi ngan hang - doanh nghiép,
chuwong trinh cho vay binh 6n gi4 tai c4c dia phuong.

d) Chui dong phéi hop v6i céc B9, nganh lién quan trong vigc xay dyng, hoin
thién co ché, chinh séch va trién khai c6 hiéu qua céc chuong trinh tin dung d5i
véi nganh, linh vyc, tin dung chinh séch theo chi trrong ciia Chinh phi, kip thoi
xir 1y khé khn, vuéng méc trong hoat déng tin dung, tap trung vdo mt s6 ndi
dung cy the:

- Phéi hop véi cic B§, nganh hoan thién chinh sach béo lanh tin dung cho
doanh nghiép nhé va vira thong qua Ngan hang Phat trién Viét Nam, cac Qu¥ bao
1anh tin dung cho doanh nghiép nhé va vira nham tang kha nang tiép cén vén clia
doanh nghi¢p. Nghién ciru, xay dung va hoan thién co ché, chmh sach tin dung
phuc vu cho ting truéng xanh, phat trlen bén vimg. Thuc hién tong két chuong
trinh cho vay thi diém phuc vu phét trién nong nghiép theo Nghi quyét s6 14;’NQ-CP
ngay 05/3/2014 va d8 xuét chinh sich diy manh tin dung néng nghiép ddi véi lién
két chudi, tmg dung cdng nghé cao trong néng nghiép.

- Theo dbi sat dé kip thdi xir ly kho khin, vuéng méc ciia hoat dong tin dung
d6i véi nganh, linh vire nhu: Chinh sach tin dung phuc vu phét trién néng nghiép,
néng thén theo Nghj dinh s 55/2015/ND-CP; chinh séch tin dung phuc vu danh bat
xa bd theo Nghi dinh s6 67/2014/NDP-CP va Nghi dinh s6 89/2015/ND-CP; cho vay
dbi véi chan nubi va thuy san theo Cong vin s6 1149/TTg-KTN ngay 08!8[20i2
chinh séch tin dung d5i v6i ngudi nudi tdm va cé tra theo Quyét dinh sb 540/QP-
TTg ngay 16/4/2014; cho vay phuc vy ti canh ca phé tai céc tinh khu vye Tay
Nguyén; cho vay ho trg nhim giam tn thét sau thu hoach déi véi ndng san, thiy san
theo Quyét dinh s6 68/2013/QD-TTg; chinh sich cho vay nha & x4 hi theo Nghi
dinh sé 100/2015/ND-CP; chuong trinh cho vay lién két 4 nha trong linh vue xay
dung; ddy manh trién khai chuong trinh cho vay hd tro nha & theo Nghj quyet s0



02/NQ-CP ngay 07/01/2013 va Nghi quyét sé 61/NQ-CP ngay 21/8/2014 nhim
dam bdo hoan thanh ding ké hoach dé ra...

- T chirc thyc hién cé hiéu qué chinh sach tin dyng déi véi hd cén ngheo, hd
méi thoat nghéo nhu theo ddi, dén dbc viée thuc hién cho vay trdng rimg san xuit,
phat trién chin nudi nhim trién khai Nghi dinh s6 75/2015/NB-CP ctia Chinh phi
vé co ché, chinh sich bao vé& va phat trién rimg, gén véi chinh séch giam nghéo
nhanh, bén vig va hd trg déng bao dan tdc tlueu s6 giai doan 2015-2020; xay
dung céc giai Phap cu thé dé trién khai Chi thi sb 40- -CT/TW ngay 22/11/2014 cia
Ban Bi thu vé ting cudng sir lanh dao cia Pang dbi véi tin dung chinh sach xa
héi; theo ddi sét sao tinh hinh thuc hién céc chuong trinh tin dung chinh sich tai
Ngan hang Chinh sach xa hdi, kip thai xir ly cac vuéng méc, thuc hién c4c bién
phap h trg va tao didu kién thugn loi dé Ngén hang Chinh sdch x4 héi thuc hién
t6t cac chuong trinh, chinh sich tin dung wu dai theo chi dao ciia Chinh phi va
Tha tuéng Chinh phi.

4. Theo d&i sat dién bién thi trudmg tai chinh, tién té quérc té dé chu dong cé
cac glal Ehap phu hop nhim han ché t01 da téc dong tiéu cuc cia hdi nhdp kinh té
quéc té, on dinh thj trudng ngoai té. Trién khai dong bd céc glal phap nham quén
ly ¢6 hiéu qua thi trué'ng ngoai té, han ché d6 la héa trong nen kinh té, thu hut
cdc dong von nuéc ngoai va nguon ngoai té trong nudce @& cai thién dy trir
ngoai hdi Nha nuée phu hop véi diéu kién thuc té.

5. Tiép tuc thyc hién quan ly thi trucrng vang theo quy dinh tai Nghi dinh s6
24/2012/ND-CP ciia Chinh phi vé quén ly hoat déng kinh doanh vang. Pam bao
viéc quén 1y théng nhit, dﬁnig bd, chit ch thi trudng vang theo huéng ngay cang
thu hep thj trudng vang miéng, tiép tuc ngin chin, dﬁy lui tinh trang vang héa
trong nén kinh té; tao diéu kién phét trién thi truomg vang trang sic, my nghé mot
céch lanh manh phuc vu cho nhu cau trong nuéc va xuét khiu.

6. Ting cudng cong tic thanh tra, kiém tra, giam sat thj trudng tién t& va hoat
dong ngén hang; tb chirc trién khai K& hoach thanh tra ndm 2016 va huéng dén, theo
déi Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thianh phd tmng viéc thuc hién nhiém vu
thanh tra. Nang cao hiéu qua hoat djng giam sat trong viéc phén tich, danh gid, phat
hién, canh béo sém céc rii ro, vi pham phap lut trong hoat dong cia timg td chirc tin
dung cung nhwr ctia hethongcactochucnndmg Qua thanh tra, kiém tra, giam sat,
kip thoi xir ly céc rii ro, vi pham quy dinh vé an toan hoat déng ngan hang va cac
quy dinh khéc cia phaP ludt v& tién tq:, ngan hang; dong thoi phat hién va kién nghj
cap c6 thdm quyén chén chinh, sira dbi, bd sung, hoan thién cic co ché, chinh sach
ctia Nha nuéc va nganh Ngén hang.

7. Tiép tuc trién khai quyét het cac glaj phéap co chu lai céc té chirc tin dyng
theo muc tiéu, dinh huéng phét trien hé théng céac td chu'c tin dung dén nam 2020.
Xir ly kién quyét dit diém céc td chic tin dung yeu kem, dic biét chu trong
nghién ciru, dé xudt cac bién phap quén 1y, gidm sat, co ché hd trg co cAu lai cac
ngén hang thuong mai dugc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam mua lai. Trlen khai
quyét liét, déng bd céc giai phép néu tai D& 4n XU 1y ng x4u ciia hé théng céc {0
chirc tin dung nhdm duy tri bén viing ty 1é ng xdu duéi 3%; két hop xit Iy ng x4u



véi tnen khai céc bién phap phong ngira, han ché ng xu méi phat sinh va ning
cao chét lugng tin dung ctia céc td chirc tin dung.

8. Bleu hoa linh hoat luqng tién mét trong luu thong dap {mg nhu ciu cia
nén kinh té, dam béo yéu cdu dy trir tién mjt; ting cudng kiém tra cdng thc an
toan kho quy dé kiém soét viéc thyc hién quy trmh nghiép vu va néng cao chét
luong, hle;u qué, dam bao an toan cho cong tac tién té kho quy; tﬁp trur trién khai
céc glal phép 1am sach, dep déng tién trong luu thdng. Nghién ciru, trién khai ung
dung cdng nghé mdi trong cong téc kho quy, dbi méi co ché quan Iy, cung tmg
tién mét trong nganh Ngan hang.

9. Tlep tuc néng cao chat lugng cong tac thong ke, du bdo phuc vu hoach
dinh, didu hanh chmh sach tién té. Chi dao cé4c té chirc tin dung thuc hién ding
ché d6 béo céo thong ké dugc quy dinh tai Thong tu s6 31/2013/TT-NHNN;
huéng din céc t§ chirc tin dung tiép can Théng tu sé 35/2015/TT-NHNN. Phéi
hop ¢6 hiéu qua véi Bo Ké hoach va dau tu, B Tai chinh, Bd Céng thuong trong
nghicn clru, dé xuat trién khal, thuc hién, giam sat va danh gia cac chinh sach
kinh t& vi m6 theo Quy ché phéi hop trong quan 1y va didu hanh kinh té vi mé.

10. Thyc hién tdt vai trd dai dlén cho Nha nudce, Chinh phi Viét Nam va day
manh sy tham gia, ting cudng vi thé, tlén néi cla Viét Nam tai céc td chic tai
chinh, tién t8, ngan hang khu virc va quoc té; ting cudng hop téc, trao déi théng tin
da phuong va song phuong, chii trong khai thic quan hé véi céc ddi tdc méi va nang
cao tinh chii dng trong hop téc nhim thu hit ngudn luc tai chinh va k§ thut cho
Viét Nam. Trién khai hiéu qua céc chuong trinh, dy 4n hé trg ky thudt ctia Ngan
hang Thé gidi, Ngan hang Phit trién chau A, Quy tién & quéc té& va cic déi tac phat
trién khéc.

11. Xay dyng Chién lucrc phét trién nganh Ngén hang dén nam 2025, tim
nhin 2035. Nghién ciru, @& xuat cac giai phap phat tnen dong bd va hai hoa khu
vuc ngin hang va thi trudng vén, thi trudng bao hiém Viét Nam huéng dén muc
tiéu phat trién bén vimg thj trudng tai chinh Viét Nam nam 2016 va giai doan
2016-2020. Déy manh hoat dong nghién ciru khoa hoc theo huéng néng cao chit
lugng, hiéu qua va tinh (ng dl,mg vao hoat dong cia nganh Ngén hang, dip Ung
yéu cau ddi méi vé khoa hoc va cong nghé.

12. Thyc hién tng két, danh gi viéc trién khai Pé 4n diy manh thanh toan
khong ding tién mit giai doan 2011-2015, x4y dung va trién khai D& 4n phét trién
thanh toén khéng ding tién mit giai doan 2016-2020, béo cédo Thu tuéng Chinh
phu. Tap trung xay dung, phat trién co s& ha té.ng cho hoat dong thanh toén, céc co
ché chinh séch cho céc san phim thanh todn méi. Pdy manh phat trién thanh toén
thé qua POS va céc dich vu thanh todn mdi; trién khai phét trién thanh toan khong
dung tién mat & khu vyc ndng thon, gén vai tang cuong Tai chinh Toan dién & khu
vuc nong thon, viing séu, ving xa, Pé én xay dung Trung tim chuyen mach thé
thong nhat. Xay dung Bo tiéu chuin thé chip néi dia va thi,tc hién ké hoach chuyén
dbi sang the chip tai Viét Nam; nghlen ciry, xdy dung Hé thong ACH tai Viét Nam.
Thanh 14p Trung tdm Thanh toan quoc gla doc lap thuge Ngan hang Nha nude Viét
Nam, chiu trach nhiém vén hanh Hé thong thanh toén dién tir lién ngén hang. Trién



khai Thoa thuan hop téc lién by Tai Chinh - Céng Thuong - Ngén hang Nha nudc
Viét Nam nhim thic diy phat trién thanh toan dién tir tai Viét Nam.

13. iy manh tmg dung céng nghé thong tin trong hoat djng nghiép vu cua
Ngén hang Nha nudc Viét Nam gan véi don gxan héa thi tuc hanh chinh. Tiép tuc
chi dao ting cudng cong tic bao dim an ninh va an toan thong tin mang trong tinh
hinh méi. Trién khai Dy 4 4n Hé thong théng tin quén 1y va hién dai h6a ngén hang
hiéu qué, dang muc tiéu, tién 46 cua Dy 4n va cam két voi nha tai trg.

14. Tiép tuc trién khai cong tic truyen théng theo hudng chuyén nghiép, hiéu
qua, ddng bd va hién dai. Chu déng truyén théng kip thdi cic co ché chinh sach,
chi dao didu hanh ctia Quéc héi, Chinh phi, Ngan hing Nha nudc Vigt Nam vé
tién té, hoat dqng ngﬁn hang, két qua hoat d¢ng cua nganh Ngén hang. Ting
cudng hgp tac vdi cac co quan bao chJ truyén théng ngoai nganh, co y quan quan ly
béo chi d& dinh huéng du luan, truyén thong rong rii, day du vé diéu hanh chinh
sach tién t& va hoat dong ngén hang, xir ly kip thdi cac thong tin chra chinh xéc
lién quan dén hoat dong ngan hang. Dam bao hinh thanh mjt mang ludi truyén
thong théng nhat tir trung uong dén céc dia phuong, gitra Ngan hang Nha nudc
Viét Nam véi cac td chirc tin dung.

15 Tb chirc trién khai c6 higu qua céc nhiém vu dugc giao tai cac Ngh; quyét
cua Quoc hoi va chuén bj tét cic ndi dung phuc vu ky hop thu 11, Quéc hdi khoa
XIII, ky hop thir 1 va thir 2 Quédc hdi khoa XIV. Klp thoi ném bit, xir 1y va bao
céo giai trinh cac vén dé lién quan dén tién &, ngdn hang ma cic co quan cia
Quéc héi, cac Poan dai biéu Quéc hgi va ctr tri quan tdm. Chi dao cac Ngin hang
Nha nuée chi nhanh tinh, thanh phé truc thude Trung wong phél ho’p voi cac chi
nhanh t6 chic tin _dung trén dia ban thuc hién t6t cac quy ché phdi hop véi cdc
Poan dai biéu Quﬁc hdi, Mit trén Té quoc Viét Nam, Ban Dén vén. Cung cap day
du thong tin dé phuc vu cho cng tac Quéc héi tai cac dia phuong, ddng thoi nim
bat ddy du céc thong tin phan hdi dé kip thoi c6 cac bién phép xir ly.

16. Hoan thanh ké hoach cai cich hanh chinh nim 2016 ciia Ngan hang Nha
nudc Viét Nam, chu trong cii c4ch, hoan thién thé ché, cai céch, kién toan td chirc
bd may va néng cao chit luqng d6i ngii cong chirc; day manh hién dai héa hoat
dqng ngin hang, trong tim la trién khai Chinh phti dién tir; cht déng phdi hop vm
céc B9, nganh thyuc hién cac chuong trinh céi cdch hanh chinh cua Chinh phu. Pbi
méi, hién dai héa cong tac l4p ké hoach ti chinh, tai san va du tr xay dung co
ban ctia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam trén co sd img dung cong nghé méi cia
du an Hé thong théng tin quéan ly va Hién dai héa Ngan hang Tiép tuc trién khai
6 hiéu qua cong tac kiém soét, kiém toan ndi bd dbi véi cac don vi thugc Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, dam béo hoat dong tuén thu ding phép ludt; cha dong
phéi hQ‘p chit ché véi Kiém toan Nha nuéc, B Tai chinh trong viéc trién khai ke
hoach kiém tra, kiém todn tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam; kiém tra, dénh gia
tinh hinh thuc hién c4c két lun, kién nghi sau kiém toan cla céc don vi theo ding
quy dinh ctia phép ludt, dam bao an toan, hiéu qua trong hoat dfng ctia Ngin hang
Nha nuéce Viét Nam.



1L POI VOI CAC NGAN HANG NHA NUGC CHI NHANH TiNH, THANH PHO
TRUC THUQC TRUNG UONG

1. Chu d9ng nghién cir, dﬁn déc va huéng dan céc td chirc tin dung trén dja
ban thyc hién c4c giai phdp vé tién ¢, tin dung va hoat dong ngin hang ctia Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, h3 trg phat trién kinh té - xa hoi trén dja ban theo ding
chic ning tham muu, gitip Théng dbc Ngan hang Nha nuée Viét Nam thuc hién
quan ly nha nudc vé tlin t€ va hoat d@dng ngén hang trén dia ban tinh, thanh phé
trnre thude Trung vong.

2. Chi d9ng nim bét tinh hinh kinh té - x4 hi va hoat dong ngan hang trén
dia ban dé béo céo va d& xult véi cap ty, chinh quyén dia phuong va Théng déc
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam vé bién phap quén ly hoat dfng cua té chirc tin
dung, sira ddi cac co ché, chinh sach phu hop véi didu kién thuc té; ting cudng su

phédi hop trao dbi thdng tin v6i cac don vi tai tru s& chinh Ngén hang Nha nuéc
Viét Nam.

3. Géin két chiit che véi céc tb chirc tin dung trén dja ban trong qua trinh thyc
hién nhiém vy ctia nganh Ngén hang & dia phuong, chi tri t5 chic 1am viéc véi td
chiic tin dyng va doanh nghiép trén dia ban dé giai quyét cac kho khin, viréng mic
va c6 bién phép xir Iy thich hqp trong quan hé tin dung, chi dao thyc hién c6 hiéu qué
cac chuong trinh tin dyung ciia Chinh phi, Ngén hang Nha nuéc Viét Nam gin véi
thuc hién céc chuong trinh kinh & - x4 héi trén dia ban nhim thic diy hoat dong
ngén hang va kinh té trén dja ban. Cha dong xit ly theothamquyéncacvuongmic
k:en nghj ctia t chitc tin dung va khach hang; tich cuc tham mwu véi cAp 1y, chinh
quyén dja phuong chi dao céc co quan dia phuong phél hop véi Ngin héng Nha
nuéc Viét Nam chi nhénh tinh, thanh phb diy manh trién khai chwong trinh két nbi
ngén hang - doanh nghiép, chuong trinh tin dung phuc vu phat trién néng nghu;p,
néng thén theo Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP, chinh séch tin dung phuc vu dénh bat
xa bd theo Nghi dinh s6 67/2014/ND-CP va Ngh; dinh s6 89/2015/ND-CP va céc
chuong trinh tin dung khéc ctia Ngén hang Nha nuéce Viét Nam.

4. Xay dyng va tb chirc thuc hi¢n chuong trinh thanh tra, gi4m sat theo Ké
hoach thanh tra nam 2016 trén co s¢ yéu chu thuc hién n}uem vu dugc giao va
ngudn luc thyc té tai don vi. Tﬁng cuung cbng tac thanh tra, kiém tra, giam sét va
xir ly nghiém céc sai pham ciia céc té chic tin dung tren dla ban trong viéc chip
hanh quy dinh ctia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam vé tién té va hoat dong ngan
hang, thuc hlen phucmg én co céu lai va xi Iy ng xéu; ting cudng thanh tra, kiém
tra, gidm sat d6i véi Quy tin dung nhén dén, déc biét 1a Quy tin dung nhin dén
yéu kém. Té chirc theo di, dén doc, kiém tra viéc td chirc tin dung thuc hién két
luén, kién nghi, quyét dinh xit ly vé thanh tra, glém sat. Phéi hop chit ché véi Co
quan Thanh tra, gidm sét ngén hang va cic don vi lién quan trong qué trinh trién
khai nhiém vu thanh tra, gidm sat.

5. Chu dong théng tin, tuyén truyén, phd bién cac quy dinh ctia phédp luét,
chii truong chi dao ctia Chinh phii va Ngén hang Nha nuéc Viét Nam vé tién té va
hoat déng ngan hang, két qua hoat dong cia nganh Ngan hang va ciia céc tb chic
tin dung trén dia bém céc chinh sach tin dgmg cua Chinh pht va Ngén hang Nha
nuéc Viét Nam nhim gitip ngudi dan biét dé tiép can va tao su dong thuan, tng
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h ca cAp ty, chinh quyén dia phuong, doanh nghiép, ngudi dén vé céc giai phap
didu hanh ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

6. Thuong xuyen béo céo, cung cép diy du théng tin cho cac Dai biéu Quéc
h()l, Doan dai biéu Quoc hoi vé két qua hoat déng tién té, ‘ngan ha.ng trén dia ban,
nhét 14 cac ky hop Quoc hgi. Tham gia day du cac dot tiép xic cu tri cing Poan
dai biéu Quéc hoi dé kip thoi nim bét, glal trinh va xir ly nhimg vén dé cir tri quan
tam, kién nghi. Phéi hop chit ché véi cac don vi tai Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam va céc t chic tin dung trén dia ban thyc hién ¢6 hiu qua cong tac Québc
hoi; dinh ky hodic dot xuit bao céo két qua cong tac qudc hoi trén dia ban.

7. Trién khai c6 higu qua va ting cudng cong téc, kiém tra viéc tuéin thu hé
thﬁng bao cao théng ké cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh tai Théng tu
s6 31/2013/TT-NHNN dbi véi cac td chite tin dung trén dia ban nhim néng cao
chit lugng bao cio théng ké ctia cac td chirc tin dung d6i véi Ngan hang Nha
nude Viét Nam. T chie dao tao, huong dan cac té chic tin dung trén dja ban
trong viéc thuc hién ché d9 bao céo thong k& duge quy dinh Lgn Thoéng tu sb
35/2015/TT-NHNN thay thé Théng tu 31/2013/TT-NHNN. Trién khai tich cuc
céc nhiém vu cdi cach hanh chinh, tp trung cong tac duy tri, cai tién Hé thong
quan 1y chiét lugng theo tiéu chuén ISO dé nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc
hanh chinh.

Iv. POI vOI CAC TO CHUC TIN DUNG

1. Xay dung va thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2016 phu hop véi cac
gidi phap didu hanh chinh sich tién t¢, tin dung, hoat dong ngén hang ciia Chinh
phui va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam. Chi dao céc chi nhanh cua minh tuﬁn thu
nghiém tic chi dao ciia Ngin hang Nha nudc chi nhanh céc tinh, thanh phé truc
thudc Trung vong.

2. Thuc hién céc gidi phdp mé rong tin dung cé hiéu qua dé hé trg ting
truéng kinh té & mic hop 1y, gbp phin kiem soat lam phét, tao méi trudng thudn
loi cho san xuat, kinh doanh:

a) Thuc hién viée kiém so4t téc d¢ ting trudng tin dung phu hop véi chi tiéu
tang truéng tin dung ndm 2016 va céc bi¢n phap kiém soat tin dung theo chi dao
ctia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam; wu tién tap trung vén cho vay céc linh vuc
cbng nghiép hé tro, cong nghls;p céng nghé cao, ndng nghiép ndng thon, xuét
kbAu, doanh nghu:p nhé va vira, khai sy doanh nghiép; cén dbi nguén von dé phuc
vu kip thoi Dé én téi co cdu ngénh ndng nghi¢p da duoc Thu twéng Chinh phu phé
duyét, cac dy 4n trong diém quéc gia, cong trinh cép bach, cc mit - hang thiét yéu
nhu xing dau, dién, ndng lugng,... gop phan hd trg phét trién kinh té - xa hoi.

b) Han ché va klem soat chit ché mirc d6 tdp trung tin dung, han muce tin
dung véo céc linh virc tiém 4n rii ro nhu bit dong san, _du én thu héi vén thoi gian
dai... Thén trong khi xem xét, thdm dinh hé so vay vén ciia khach hang va quyét
dinh cho vay trén nguyén tic dam bao tudn thi ding quy dinh cua phép luat, dam
bao an toan vén vay va hiéu qua kinh té thudng xuyén ra soat, danh gia va theo
d5i, kiém tra chit ché khach hang vay vén, khoan tin dung va tai san bao dam dé



¢6 bién phap xtr 1y thich hop; ning cao hiéu qua quén trj rii ro, theo ddi, kiém tra,
gi4m sat chit ché trudc, trong va sau khi cho vay.

¢) Té chuc, trién khai thyc hién cdc chuong trinh, chinh sach tin dung nganh,
linh vyc theo chi dao cuia Chinh phtt va Thi tuéng Chinh phu, nhu Chinh séch tin
dung phyc vu phit trién nong nghiép, néng thén theo Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP;
chinh sich 11n dung phuc vu danh bét xa bé theo Nghl dinh s 67/2014/NB-CP va
Nghi dinh sb 89/2015/ND-CP; cho vay déi vé6i chin nudi va thiy san theo Cong vin
s6 1 149/1"1“ g-KTN; chinh séch tin dung déi véi ngucl nudi tom va cé tra theo Quyét
dinh s6 540/Qb-TTg; cho vay phuc vu tdi canh c& phé tai cac tinh khu wvyc Tay
Nguyén; cho vay hc trg nhdm giam tdn thét sau thu hoach d6i v6i ndng san, thuy san
theo Quyét dinh s 681‘20131QB TTg; cho vay hd trg nha & theo Nghi quyét so
02/NQ-CP vi Nghi quyét sé 61!NQ-CP cho vay nha & xa hdi theo Ngh; dinh s6
100/2015/ND-CP; cho vay lién két 4 nha trong linh vurc xdy dung va céc chuong
trinh, chinh sach tin dung khéc theo chi dao ciia Chinh pht va Thi tuéng Chinh
phu. Béo céo kip thoi Ngin hang Nha nuée Viét Nam céc khé khin vudng méc
phat sinh dé xem xét, xir Iy.

d) T:ep tuc trién khai quyet liét céc gidi phdp thio g& kho khin trong quan hé
tin dung véi khach hang nhim tao diéu kién thuin lgi cho khach hang tlep cén
ngudn vén tin dung ngan hang theo dung quy dinh cta phap luét nhu: co cau lai
thdi han tra ng, giam 13i sudt cla céc khoan vay cii; xem xét mién, gidm 13 von
vay trén co s& kha néng tai chinh clia t6 chirc tin dung va chi dao ctia Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam; doi méi quy trinh cho vay theo huéng don gidn héa thi tuc
vay vbn; xem xét kho thu lai qua han; wu tién thu ng goc trude, thu ne 13i sau
ddi véi cac khoan ng dén han ma khach hang gip kho khin trong viéc tra ng; xem
xét cho vay maéi d(n véi céc nhu cdu vay von cb hléu qua. Trudng hop phét sinh
khé khan vuéng mic vé co ché, chinh séch, cac t6 chirc tin dung kip thoi béo cdo
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam dé duge xem xét, xir ly.

3. Thuc hién 13 suét huy déng va cho vay:

a) Thuc hién nghiém tic céc quy dinh va chi dao clia Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam vé 14 sudt; 4p dung mirc 13i sufit cho vay hop ly trén co s& 13i suit huy
dong va mirc d6 rii ro ciia khoén vay, chia sé khé khin véi khach hang vay, dam
bao an toan tai chinh trong hoat déng cia té chirc tin dung,

b) Khéng duge thu cdc loai phi lién quan dén khoan vay, trir mdt s6 khoan
phi theo quy dinh ctia Ngéan hang Nha nudc Viét Nam vé thu phi cho vay cua td
chire tin dyng d6i v6i khach hang. Ap dung mirc thu p}n hop ly déi véi cac khoan
phi dugc thu theo quy dinh cia phép lujt nhim chia sé khé khan dbi véi khach
hang vay; niém yét cong khai céc loai phi va mirc phi dugc thu theo quy dinh cia
phap luét.

¢) Thudng xuyén gidm sat chét ché viéc thuc hién cac quy dinh cta Ngan
hang Nha nuéce Viét Nam v& 1ai suit huy dong va cho vay, kip thoi phat hién céc
vi pham dé ¢ bién phap xir Iy phl hop trén co s& phﬁn dinh rd trach nhiém cia )
chitc, c4 nhan. Té chirc tin dung vi pham quy dinh vé 14i suét b xir Iy theo quy
dinh cua phap luét.



4. Chép hanh nthem tic cic quy dinh cia Ngan ha.ng Nha nuéc Viét Nam
va cac quy dinh khéc ctia phép luit vé mua ban ngoai t§, niém yet ty gia va glao
dich trén thi trudng ngoai té, quan ly ngoai héi; thwc hién diing céc quy dinh cua
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam va cic quy dinh khic cua phép lujt vé hoat dong
kinh doanh vang.

5. Chu dong trién khai, img dung céc dich vu thanh toan méi, hién dai, chu
trong déu tu, ning cao chét luo'ng co so ha tang va cdng nghé¢, gép phén thic day
thuong mai dién tir phét trién va dap ung t6t hon nhu cau thanh toan cua khach
hang. Van hanh va gidm sat hoat dong cua hé thong cbng nghé thong tin dam béo
hoat dong 4n dinh va lién tuc sin sang cung cdp céc tng dung nghiép vu cho hoat
dong ngan hang.

6. T:ep tuc kién toan md hinh td chirc, nang cao higu qua quan tri, diéu hanh
va hé théng kiém soat; kiém toan ngi bd nhim han ché rii ro va vi pham phép
luat. Ting cudng ning lyc tai chmh, chét luqng tai sén, cai thién vimg chéc kha
ning thanh khoan; uch cuc co cau lai tai se’m va ngudn vén theo huéng thu hep
chénh léch ky han nguon vén va str dung vén, tang ty trong ngudn vén cé tinh én
dinh cao; kiém soét chét luo‘n tin dung, bdo dim ting truong tin dung phu hop
véi quy mo, co chu ngudn von. Tang cuong cﬁn‘g khal, minh bach trong hoat
déng, quan tri, diéu hanh, co cu lai va xr ly ng xau. Chép hanh nghlem cac quy
dinh cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé tién té va hoat dong ngan hang.

7. Tlep tuc trién khai phuong 4n co cu lai, xtr Iy ng xAu da dugc cp cb
thdm quyén phé duyét; iqp thcn bao céo Ngan hang Nha nuéc Viét Nam nhimg
khé khén, vudng mic va d& xudt giai phap xir ly trong qué trinh co céu lai, xr ly
ng xAu. Trién khai x4y dung phuong 4n co cAu lai cho giai doan 2016-2020.

8. Tap trung ngudn lyc va bién phap dé xir 1y ng x4u, kiém ché ng xau gia
ting, dic biét la sir dung du phbng rli ro, xir 1y tai san bao dam, ba.n ng x4u cho
Céng ty Quan ly téu san ciia cc td chirc tin dung Viét Nam nhim phén dau duy tri
bén vimg ty 16 ng x4u cia toan hé thong dudi 3%.

9. Cung cap dly au, kip thoi, chinh xéc cac thong tin hoat dong kinh doanh
theo quy dinh cia phép luit va yéu cau clia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam; bao
céo kip thoi nhimg khoé khén, vuéng méc cho Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va
Ngén hang Nha nuéc chi nhanh, tinh, thanh phd truc thudc Trung wong. Tiép tue
thuc hién c6 hiéu qui che d6 bdo céo théng ké theo quy dinh tai Théng tu s6
31/2013/TT-NHNN; trién khai theo ké hoach dé thyc hién ché do béo cao tl16ng
ké theo quy dinh tai Théng tu s 35/2015/TT-NHNN.

10. Chi déng lam tbt cong tic thong tin tmyen théng vé hoat dqng ngin hang
n6i chung va cua td chirc tin dung néi riéng dé tao sy dﬁng thuén, ung ho cia du
Juan déi véi hoat dong cuia nganh Ngéan hang Cai tién @i mé6i quy trinh, thi tuc
cung cip céc san pham dich Mo ngan hang, cng khai, minh bach, ting cudng thong
tin, hutmg din ve c4c san phim dich vu ngﬁn hang dé ning cao chit lugng phuc vy,
d4p (mg t6t yéu clu clia ngudi dén, céc to chirc vé sén phém dich vu ngan hang.

11. Tich cye phéi hop véi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va Ngan hang Nha
nuée chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong trong viée trién khai cong
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tac Qudc hoi; tham gia dly dii céc dot tiép xiic cir tri cing Doan dai biéu Quéc hdi
trén dia ban (khi c6 yéu cau) dé giai trinh va xir Iy kip thoi nhilg van dé cir tri
quan tdm, kién nghi lién quan dén tién t&, ngin hang g6p phan thiic dy phat trién
kinh té - x& hi timg dia phwong va ca nuéc.

V. TO CHUC THY'C HIEN

1. Chi thi nay c6 higu Iuc ké tir ngay ky.

2. Céc don vi tai try s& chinh Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, cac Ngan hang
Nha nuéc chi nhénh tinh, thanh phé tryc thugc Trung wong trén co s& chic ning,
nhiém vy dugc giao t6 chic trién khai céc nhiém vy tai Chi thi ndy, bdo c4o tinh
hinh thyc hién Chi thj hing thdng va quy giri Van phong Ngén hang Nha nudc
Viét Nam.

3. Vin phong Ngén hang Nha nuéc Viét Nam chi tri, phéi hop véi cac don
vi thugc Ngén hang Nha nuéc Viét Nam theo doi tinh hinh trién khai thyc hién
Chi thi, tong hop béo cio Théng déc Ngén hang Nha nuéc Viét Nam va giri Bo
K& hoach va Péau tu truéc ngdy 20 hing thing, thang cudi quy va cd nim theo chi
dao ctia Chinh phii tai Nghi quyét sb 01.

4. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Chinh sach tién té va Thi truéng céc
don vi thudc Ngéan hang Nha nuée Viét Nam, Gidm ddc Ngan hang Nha nudc chi
nhénh céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong, Ch tich hdi ddng quan tri, Ch
tich hoi dong thanh vién va Tong gidm dbc (Giam doc) td chirc tin dung, chi
nhanh ngin hang nudc ngoai thyc hién Chi thi nay./

TAONG POC
Noi nhin: - -
- Nhu diém 4 myuc V;
- Thii tuéng Chinh phu; BN
va cdc Ph6 Thi tuéng Chinh phii (dé bdo cao);ff &/ /7
- Ban Lanh dao NHNN;
- Vin phong Chinh ghil;
- B K& hoach va Pau tu;
- Hiép hoi Ngin hang Viét Nam;
- Luwu: VP, Vy PC, Vy CSTT,

Nguyén Vin Binh
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