NGAN HANG NHANUGC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 0 /CT-NHNN Ha Néi, ngay i3 thdng 0dyndm 2016
CHi THI

Vé ting cu’b'ng’bﬁo dam an toan hé thong cac TCTD va tiép tuc diy manh
co cAu lai hé thong cic to chire tin dung, x& ly ng xau

Trong thoi gian qua, Ngén hang Nha nuéc Viét Nam (sau day goi la
NHNN) da 1anh dao nganh Ngéan hang d4y manh cong tac thanh tra, giam sat va
tridn khai quyét liét, d6ng bd cc ndi dung cua D& 4n co cAu lai hé thdng cac t6
chtic tin dung giai doan 2011-2015 dugc ban hanh theo Quyét dinh s 254/QP-
TTg ngay 01/3/2012 ciia Thi tuéng Chinh phi va De 4n xi 1y ng x4u ban hanh
theo Quyét dinh sb 843/QP-TTg ngay 31/5/2013 ctia Thu tuéng Chinh phu. Pén
nay, hé théng céc t6 chic tin dung (TCTD) c6 nhidu chuyén bién tich cuc va
hoat dong an toan, hiéu qua hon, ky cuong, ky ludt trong linh vuc tién t&, ngan
hang dugc nang cao, tir do gop phan én dinh kinh t& vi mé va thuc diy ting
trudng kinh té.

Thuc hién Nghi quyét s6 98/2015/QH13 ngay 10/11/2015 cla Quédc hoi
v& ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2016 va Nghi quyét s6 01/NQ-CP
ngay 07/1/2016 cia Chinh pht v& nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu chi dao
didu hanh thuc hién ké hoach phét trién kinh té - x& hoi va du toan ngdn sach
nha nude nim 2016, Théng déc NHNN yéu cau cac don vi thuoc NHNN va cac
TCTD, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai (sau day goi chung 1a TCTD) quén triét
va trién khai cdc nhiém vu trong tdm sau day:

1. Muc tiéu

Gift viing va tiép tuc cai thién sy an toan, lanh manh cua hé théng cac
TCTD. Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc va trat tu, ky cuong di doi
véi viée tich cuc dau tranh phong, chéng vi pham phép luét trong linh vuc tién
té, ngan hang. Tiép tuc diy manh co cAu lai cac TCTD ma trong tdm la xir 1y dut
diém cac TCTD yéu kém; phat trién v& quy mé gén v6i nang cao ning lyuc tai
chinh, quan tri va chat lugng, hidu quéa hoat déng cua cac TCTD. Kiém soat va
nang cao chit luong tin dung gin v6i ting cudng X ly no x4u theo nguyén téc
thi trudng ma trong tdm la xir ly ng x4u di duge Cong ty Quan ly tai san cla cac
TCTD Viét Nam (VAMC) mua dé bao dam duy tri ty 1 ng xéu & mic an toan,
bén vitng (dudi 3% tong du ng).

2. Pbi véi cac don vi thuge NHNN

a) Vé cong tac thanh tra, gidm sit ngin hang



Co quan Thanh tra, giam sat ngén hang (Co quan TTGSNH) phéi hop véi
cdc NHNN chi nhanh tinh, thanh phd tap trung trién khai:

- Thuc hién guyet h(;’g, co hiéu qua K& hoach Thanh tra nim 2016 duoc
ban hanh theo Quyét dinh s6 2367/QD-NHNN ngay 25/11/2015 cua Théng dbc
NHNN. Phat hién va xtr Iy nghi€ém minh céc rui ro, vi pham phap luat, ddng thoi
chii dong chuyén hd so sang co quan cong an cac vu viée ¢6 diu hiéu hinh su va
phdi hop chit ché véi cac co quan chire ning trong qua trinh xir ly vi pham cua
TCTD. Két luén thanh tra x4c dinh r& hanh vi vi pham, trach nhiém cua tap thé,
c4 nhén va kién nghi bién phap xir ly.

- Tép trung thanh fra, gidm sat nhiing linh vue tiém an nhiéu rui ro va vi
pham phap luat, tiéu cuc, tham nhiing, bao gdm viéc gop vbn, mua cb phén, s
hitu va chuyen nhuong cb phan, von gop; hé théng quan tri, dleu hanh va hé
théng kidm soat, kiém toan ndi bo; viec chép hanh céc quy dinh vé an toan hoat
dong va céc ty I¢, gidi han an toan hoat dong; hoat dong cép tin dung va déu tu,
mua trai phleu doanh nghiép chua ni€m yét; tap trung tin dung theo nganh nghé,
linh vuc, d6i twong khach hang, ky han, dic biét 1a cho vay dau tu kinh doanh
bat dong san, chimg khoan, tiéu dung, cac du an diu tu trung, dai han, dy 4n
BOT, BT, BTO; cho vay, dau tir ctia TCTD dbi vai khach hang 16n/nhém khéach
hang 16n, ¢6 dong 16n va ngudi 6 lién quan cta cac cb déng 16n; phan loai no,
trich 18p va su dung du phong rai ro, thuc trang chat lugng tin dung, ng x4u; co
cAu lai no; mién, giam 1ai; chép hanh quy dinh vé 131 suét; hoat dong dau tu tai
chinh, uy thac, mua bén no, tai san; du thu 14i; hoat dong ngoai héi va kinh
doanh vang; danh gia két qua thuc hién phuong 4n co cAu lai va phuong 4n xur ly
no xau cia TCTD; danh gia mic d§ du von, thanh khoan va thyc trang tai chinh,
két qua kinh doanh ctia TCTD.

- Thanh tra, giam sat chat ché cac quy tin dung nhan dan (QTDND), dac
biét 1a cac QTDND yéu kém, tiém An nhiéu i ro va c6 du hidu vi pham phap
luét, cdc QTDND chua duge thanh tra it nhét 2 ndm qua nhim phat hién va kién
quyét xir ly nghiém nhitng tdn tai, yéu kém, vi pham, tinh trang hoat dong vi
muc tiéu t01 da hoa loi nhuén. Tang cuong thanh tra, kiém tra cong tac quan ly
tidn mit, tién vén huy dong, cho vay, thu ng, giai ngin; dia ban va pham vi hoat
dong; ndng luc quan tri, diéu hanh, kiém soat ndi bg, cac chinh sach, quy dinh
ndi bo; tb chire cong tac ké toan, quan ly tai chinh va an toan kho qu§.

- Co quan TTGSNH ting cudng thanh tra trach nhiém cia NHNN chi
nhanh tinh, thanh phé trong viéc thyc hién nhiém vu quan ly, cap phép, thanh
tra, gidm sat cac TCTD; cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo;
1anh dao, chi dao, thanh tra, klem tra, gidm sat cac TCTD trén dia ban, ddc biét
1a cac QTDND trong viéc trién khai cac De an co cau lai va P& 4n xur ly ng x4u
theo quy dinh cua phép luit va phan clp, uy quyén, chi dao cla Théng dbc
NHNN.

- Téng cuong cong tac theo ddi, don dbc, klem tra viéc thuc hién cac két
luén, kién nghi, quyét dinh, khuyén nghi, canh bio vé thanh tra, gidm sat ctia cac



to chirc thanh tra nh,él nuéc, co quan kiém toan nha nudc; kién quyét xir 1§ nhiing
doi tugng khong chap hanh hoédc chap hanh khéng ding két luén thanh tra.

- Tiép tuc nghién ciru, hoan chinh, chuin héa cac cong cu, md hinh, chi
tiéu, quy trinh gidm sat hd trg cho cdng tac gidm sat va canh bao vi md, vi md;
khai thac c6 hiéu qua cac san phim thong tin cua Trung tdm Thong tin tin dung
qubc gia Viét Nam (CIC) dé phuc vu cho yéu cAu giam sat, canh bao ng xu, rii
ro tin dung d6i véi timg TCTD. Ting cudng hoat ddng gidm sét chuyén sau theo
chuyén d8, linh vuc, trong d6 uu tién gidm sat chat ch& cac TCTD yéu kém,
TCTD duoc klem soat dic biét va viéc trién khai cac phurong 4n, giai phap chén
chinh, cing cb.

- Tang cudng phédi hop, trao dbi théng tin, tai lidu, két qua giam sat, thanh
tra, cAp phép gilta cac don vi trong hé théng Thanh tra, giam sat nganh Ngén
hang. Tb chirc lam viéc, tiép xuc thuong xuyén voi TCTD dé ndm bt tinh hinh
hoat dong, yéu cu giai trinh, lam 18 nhiing van dé bat thudong va d& xuét bién
phap xur ly.

- Thye hién tiép cong dén va giai quyet khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh
cua phép luat; khong dé phat sinh vu viéc khiéu nai, t6 cao déng ngum kéo dai,
vuot cép lién quan dén hoat dong ngén hang dic biét 1a trong thoi gian dién ra
cac ky hop Qudc hoi, Hdi nghi Ban chip hanh Trung wong, Pai hoi Pang toan
qudc 1an thi XII va cac su kién quan trong khac cua d4t nudc.

- Thuc hién tdng két 10 nim thue hién Luat phong, chbng tham nhiing;
day manh thuc hién Chién luoc qubc gia phong chong tham nhiing dén nim
2020; tiép tuc trién khai thuc hién Quyet dinh s 1491/QD-NHNN ngay
29/7/2014 vé& K& hoach thuc hién Quyét dinh s6 312/QP-TTg ngay 28/02/2014
ctia Thi tuéng Chinh phi vé viéc ban hanh Chuong trinh thuc hién Nghi quyét
ctia Qudc hoi vé ting cudng céc bién phip diu tranh phong, chéng t6i pham
trong nganh Ngan hang.

- Tang cudng su phéi hop gifta cac co quan, B, nganh hitu quan, dic biét
1a thuc hién c6 hiéu qua Quy ché ph01 hop gilta Ban can su Dang NHNN voi
Ban Ndi chinh Trung wong trong cdng tac phong, chéng tham nhiing; tiép tuc
ph01 hop chit ché hon nita véi cac co quan chirc nang (Co quan diéu tra, Vién
kiém sat, tda 4n, co quan thi hanh 4n céc cép...) trong viéc x\r ly nhiing vu viée
vi pham phap ludt lién quan dén hoat dong ngén hang. Tb chirc thue hién t6t
cong tac gidm dinh tu phép theo yéu cau cua co quan trung cau giam dinh va
phu hop véi quy dinh cua phap luat.

b) V& cong tic co ciu lai cac TCTD

- Tng két, danh gia két qua thuc hién P& 4n co cAu lai cac TCTD giai
doan 2011-2015, d& xuat dinh hudng, gidi phap co cAu lai cac TCTD giai doan
2016-2020. Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu va ché d6 bao céo dugc
quy dinh tai Quyét dinh s6 734/QD-NHNN ngay 18/4/2012 va cac van ban chi
dao hién hanh ciia Théng d6c NHNN.



- Tlep tuc khuyén khich, tao diéu kién thuan loi cho cac TCTD sap nhép,
hop nhét, mua lai; nha dau tu c6 da didu kién tham gia co cAu lai cac TCTD dé
xtt Iy TCTD yéu kém, ting quy mé va néng cao nang luc canh tranh cda cac
TCTD. Thyc hién chu truong cép phép than trong, linh hoat; tiép tuc sur dung
cép phép nhu 14 cong cu hitu hiéu trong co chu lai TCTD va xir Iy no x4u. Kiém
soat chit ch& viéc cap phép thanh 18p QTDND va mé rong mang ludi cua cac
ngén hang thuong mai (NHTM); x4y dung va trién khai tiéu chi cap phép moi
d6i v&i mot sb loai hinh TCTD theo huéng phit hgp va chit ché hon.

- Tap trung trién khai co céu lai cac NHTM duogc 'NHNN mua lai trong
thoi gian qua theo phuong 4n dugc phé duyét. TCTD yéu kém, TCTD khéng
dap ung duogc cac chudn muc an toan, TCTD khoéng c¢6 phuong an co cau lai kha
thi hoic khéng thuc hién dugc phuong an co cau lai duge phé duyét s€ budc
phai 4p dung cac bién phap can thiép xir Iy clia Nha nudc théng qua sap nhép,
hop nhat mua lai, giai thé, phd san. Ap dung bién phép pha san d6i VOl cac
TCTD yeu kém ma viéc pha san khong anh huodng 16n dén su an toan, 6n dinh
ctia hé thdng cac TCTD.

- Tang cudng cung cb, chin chinh hé théng QTDND; kién quyet xu ly cac
QTDND yéu kém, khong dé xay ra d6 vo gay mét 6n dinh kinh te xa hoi va
hoat dong ngén hang & dia phuong. Xay dung Dé an “Phat trién hé thong
QTDND dén nam 2020 va dinh huong dén nam 2030”. Tiép tuc thuc hién Pé an
“Xay duyng va phat trién hé théng tai chinh vi md tai Viét Nam den hét nim
2020”; tao diéu kién thuin loi cho viéc thanh 18p va phat trién cac td chic tai
chinh vi md, chuong trinh/du 4n tai chinh vi mé an toan, hiéu qua.

- P4y manh co chu lai va phat trlen cac NHTM Nha nuée dong vai tro la
lyc lugng chi dao, chu luc bao dam su 6n dinh trén thi truong tién té va an toan

cta hé théng cac TCTD. Trién khai phuong an ning cao nang luc tai chinh cta
c4c NHTM Nha nuéc sau khi duge Thi tudng Chinh pht phé duyét.

- Téng cudng néng luc tai chinh cta cac TCTD, ép dung chuan muyc vbn
Basel II va cac nguyén tic quan tri rii ro theo thong 1¢, chuén muc qudc té di d6i
véi viée day manh trién khai tmg dung cong nghé thong tin. Tr1en khai cac bién
phép khuyen khich va bét budc (trong mdt so trudng hop cAn thiét) tang vén
diéu 1& dé cai thién ning luc tai chinh va mirc d6 an toan. Kiém soat viéc phén
ph01 loi nhuén cua c4c TCTD; ting vén didu 1& bang nguon lgi nhuan phan phéi
va huy déng vén tlr cc nha dau tu trong nuéce, quoc té.

- Cai thién tinh cong khai, minh bach trong hoat déng ctia TCTD; tiép tuc
tr1en khai quyét liét cAc gidi phap xur ly vi pham sé hitu von cla cb dong lon,
vén d& s& hitu chéo, dau tu chéo, loi ich nhém trong cdc NHTMCP; co cau lai
cac cong ty con, cong ty lién két, han ché mé rong dau tu ngoai linh vuc tai
chinh; diy manh tho4i von d4u tu cia cac TCTD trong cic linh vuc tiém 4n rui
10 €20, hiéu qua thip; ph01 hop véi cac Bg, Nganh, dia phuong d4y manh thodi
vdn ctia doanh nghiép nha nuéc tai cac TCTD.

c¢) Vé cong tac xir Iy no xau



- Tiép tuc trién khai quyét liét, ddng bd cac giai phap néu tai Pé an xtr ly
no xau ca hé thong cac TCTD, dac biét 13 no x4u cua TCTD yéu kém; chi dao
TCTD két hop '[1'161’1' khai cac giai phap xir Iy no xau véi cac giai phap phong
ngira, han ché no xdu méi phat sinh va nang cao chit luong tin dumg cta cac
TCTD.

- Phat hién va xur 1y nghi€m céc truong hop vi pham phap luat vé hoat
dong tin dung; kiém soat chit ché tbc do tang truong va chat luong tin dung;
kién quyét xir 1y nhimg TCTD c6 no x4u 1én khéng tich cuc xir ly no xau,
TCTD khéng thuc hién phén loai ng va trich 1ap du phong ri ro day da theo
quy dinh cta phap luét. NHNN khong xem xét, chép thusn mé méi chi nhanh,
phong giao dich, may rat tién tu dong (ATM), vén phong dai dién, han ché tam
ting, chia cb tirc, 1oi nhuan cho cac c6 dong, thanh vién gop vbn va ap dung cac
bién phép khac theo quy dinh cta phap luat Viét Nam d6i voi TCTD chua phéan
loai ng, trich 14p du phong rii ro day du theo quy dinh clia phap luét, khong thuc
hién ding ké hoach xir Iy ng x4u

- Tb chirc trién khai cac giai phap mua, ban no x4u theo co ché thi trudong
theo Phuong 4n dugc phé duyét, dong thoi ting budc hinh thanh thi truong mua
ban ng.

- Tang cudng ph01 hop véi cac B, nganh, dia phuong trong xir ly cac khé
khan, vuéng mac vé phap ly lién quan dén xr 1y no x4u va hd trg TCTID,
VAMC trong viéc hoan thién hd so phap 1y, thu hdi no va xir Iy tai san bao dam,
dic biét 1a dbi voi khach hang vay chéy y, trdn tranh nghia vu tra ng.

- VAMC t4p trung trién khai cac nhiém vu sau day:

+ Ra soat, phan loai, danh gi4 lai cdc khach hang vay, tai sén bao dam va
cac khoan ng d3 mua dé xac dinh kha ning thu hdi no va cé giai phap xir ly phu
hop.

+ Trién khai manh mé&, ddng bd c4c giai phap mua, ban, xir Iy ng x4u theo
co chd thi truong theo quy dinh cla phéap luét va phuong an duge duyét, dong
thoi 4p dung cac bién phap glam thiéu rii ro trong viéc mua ban no theo co ché
thi truong. VAMC phdi hop véi cac TCTD diy manh hoat dong mua, xr Iy ng
xAu bang céc bién phap theo quy dinh cua phap luét, trong do, tap trung xur ly cac
khoan no x4u cia TCTD yéu kém va ng x4u d4 mua cia cac TCTD.

+ Phédi hop v6i TCTD ban ng khéi kién khach hang vay chdy y, khong
hop tac trong viéc tra ng, ddng thoi ph01 hop véi co quan thi hanh 4n va co quan
chire ning trong qua trinh thu gift tai sn va thi hanh céc ban 4n d4 c6 hiéu luc.

+ Tang cudng phdi hop chit ché véi TCTD trong viée thu hdi no, co cau
lai ng, ban va xir Iy ng, tai san bao dam dbi voi cac khoan ng x4u d& mua; hé trg
tai chinh cho khach hang vay phuc hdi san xuét kinh doanh, hoan thién cac du
4n dé dang. Tiép xc, tao didu kién thuan loi cho céc nha déu tu trong nuéc va
ngoai nudce tham gia mua, xtr ly no x4u, tai san bao dam.



+ Tang cudng néng luc dinh gi4, danh gia tai san; phdi hop véi TCTD
thudng xuyén td chirc ban cac khoan ng va tai sén bao dam theo quy dinh cla
phap luét.

+ Tich cuc trién khai hoat dong k1em tra, giam sat viéc thuc hién cac ndi

dung iy quyén ctia TCTD dugc iy quyen khach hang vay, khoan ng va tai san
bao dam ctia khoan ng d mua.

+ Phéi hop chit ché véi cic co quan, t4 chirc c6 thdm quyén va khach
hang vay d& hoan thién cic thu tuc, hd so phép ly lién quan dén khoan no x4u,
tai san bao dam.

+ Thudng xuyén, kip thoi cong khai hoat dong mua, ban va xir ly no x&u
theo ding quy dinh cta phap luét.

+ Phéi hop véi cac don vi lién quan tiép tuc nghién ciru, hoan thién mé
hinh to chirc va hoat dong, tang cuong doi ngli can bo, tai chinh, cong nghé dap
tmg t6t hon yéu céu thuc hién nhiém vu. Tlep tuc hoan thién t6- chirc bd may va

céc thil tuc, chinh sdch, quy dinh noi by vé cac hoat dong nghi¢p vu va quan tri,
diéu hanh.

+ Kip thoi bdo cao NHNN (qua Co quan TTGSNH) kho khén, vudng
méc, kién nghi, dé xut trong viéc mua, ban ng xéu, xir ly ng x4u dé dugc huéng
dan, chi dao thuc hién.

d) V& ting cwdng ning luc thé ché

- Tiép tuc xdy dung va hoan thién can bén, dong bd khung phap 1y vé an
toan hoat dong ngin hang, thanh tra, gidm sat ngén hang, quan trj va hoat dong
cta cac TCTD phu hop hon véi thong 1€, chuan myc qudc té va dap tmg yéu cau
mé ctra th trudng tai chinh, quan ly, phat trién hé théng ngan hang trong giai
doan hién nay, dong thoi tao moi truong phéap ly thuén lgi, an toan hon cho hoat
dong kinh doanh cia cac TCTD, co cdu lai cac TCTD va xtr Iy no x4u. Trong
do, uu tién ban hanh cac quy dinh vé trinh tu, thi tuc thanh tra, giam sat ngan
hang; cac quy dinh ve quan tri rai ro cia TCTD va trlen khai Basel II; stra doi,
bd sung Thong tu s6 36/2014/TT- NHNN quy dinh v& céc ty 1&, gi6i han an toan;
quy dinh vé mua, ban va xur Iy ng X4u..

- Tiép tuc nghién clru, hoan thién mé hinh to chiric va hoat déng cua Co
quan TTGSNH; nghién ciru, d& xuit don vi ddu mbi quan ly, thanh tra, gidm sat
d6i v6i QTDND; hoan thién co ché ph01 hop gifra cac don vi lién quan trong,
viéc thuc hién nhiém vu thanh tra, gidm sat, quén ly, cap phép; diy manh cai
cach thd tuc hanh chinh, xir ly kip thoi cac kién nghi, d& nghi ctia NHNN chi
nhanh va TCTD.

- Tiép tuc cling cd, kién toan t6 chirc, bo may; bd sung luc lugng cén bd
thanh tra, giam sat va phat trién doi ngii can bd c6 di nang luc 1am trudéng doan
thanh tra; ting cudng cong tac dio tao, bdi dudng chuyén mdn, nghiép vu, ban
linh va dao dic nghé nghiép cho can bg thanh tra.



- Tang cudng pho bién, quéan triét tuyén truyén cac chu truong, chinh sach,
quy dinh cua phép luét va tinh hinh, két qua thuc hién vé hoat dong ngén hang, co

cAu lai cac TCTD, xur Iy no xau dé tao su nhan thic ding dan, déng thuan trong
nganh Ngén hang va trong xa hoi.

3. Pbi véi cac TCTD

- Cha dong nghién ctru, xay dung va trién khai phuong an co cAu lai giai
doan 2016-2020 phu hop voi muc tiéu, dinh hudéng phat trién hé théng céc
TCTD néu tai Pé an co cAu lai hé théng cac TCTD giai doan 2011-2015 phé
duyét tai Quyét dinh s6 254/QD-TTg ngay 01/3/2012 cua Thi tuéng Chinh phu.

- TCTD c6 ty 1& no x4u trén 3% tai thoi diém 31/12/2015 phai xay dung
va bao cdo NHNN (qua NHNN chi nhanh tinh, thanh phé trén dia ban ddi véi
cdc QTDND va qua Co quan TTGSNH d61 v6i cac loai hinh TCTD khac khong
phai QTDND) trudc ngay 05/02/2016 phuong an xu ly ng x4u nam 2016 bao
gom cac ndi dung tb1 thiéu sau day:

+ Thuc trang ng xAu dén 31/12/2015 (quy mo, dic diém, tai san bao dam,
kha ning thu hdi ng xAu, kho khin, vuéng mac, nguyén nhén);

+ Thuyec trang dy phong rdi ro d3 trich 14p va phai trich lap d6i véi no xau
va trai phiéu dac biét (néu co);
+ No xéu du kién dén 31/12/2016 (sb tién va ty 1& % so v6i tong du ng);

+ No xdu du k1en xtr 1y trong nam 2016 qua cac bién phép (ban ng cho
VAMC, ban n¢ cho t5 chirc khac va cé nhén, bén thir ba tra thay, xur ly tai san
bao dam, khach hang tra ng, chuyén no thanh vbn gbp, str dung du phong rii ro
va bién phap khac);

+ K& hoach phéi hop véi VAMC dé xir 1y no xéu da ban cho VAMC (néu
c6): S6 du no xau du kien xu ly duoc va bién phap thuc hién.

+ Dy kién muc trich 1ap du phong rti ro d6i v6i no x4u trong nim 2016
(so tién).

+ Du kién mc trich 14p du phong rii ro d6i véi trai phiéu dic biét (néu
c6) trong nam 2016 (s tién).

- Tiép tuc kién toan md hinh t6 chuc, ning cao hiéu qua quén tri, diéu
hanh va hé théng kiém sodt, kiém toan noi bd nham han ché rti ro va vi pham
phap ludt. Ra soat, ban hanh va thuc hién nghiém tic cac quy dinh ndi bd vé
ludn chuyén can bo, dac biét la vi trf lanh dao, céac vi tri ngén quy, tin dung,
thanh toan, huy dong vbn, xir 1y ng XAu, kinh doanh ngoai | hdi, cong nghé thong
tin, quéan ly khach hang va céc vi tri khac tiép xuc truc tiép voi khach hang va
truc tiép giao dich; ra soat, stra dbi, bd sung cac quy dinh ndi bd vé an toan kho
quy, keét tién, ma khoéa glao dich, an toan, bao mat thong tin, quan ly 4n chi;
thuong xuyén kidm ke, doi chiéu kho tién, quy tién mit.

- Tang cuong néng luc tai chinh, cai thién ving chic kha ning thanh
khoan; tich cuc co chu lai tai san va ngudn vén theo huéng thu hep chénh léch
ky han ngudn vbn va str dung vbn, ting ty trong ngudn von c6 tinh on dinh cao.
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- Thue hién nghiém tac cac yéu ciu, kién nghi, quyet dinh vé thanh tra,
kiém toan cla co quan thanh tra nha nudc, co quan kiém toan nha nudc. Tich
cuc trién khai dong bd cac giai phap phong ngira, phat hién va x{ 1y nghiém minh
cac hanh vi vi pham, tiéu cuc, tham nhiing cia cac ca nhan va don vi truc thudc.

- Tich cuc, chi ddng trién khai dong bd, quyét liét cac giai phap x&r ly ng
xAu nhu dén déc thu hoi no, ban, xt Iy no, tai san bao dam, khai kién khach
hang vay, st dung dy phong dé xtr 1y rii ro, c6 bién phap hd tro phu hop cho
khach hang khic phuc kho khan va phat trién san xuét kinh doanh, tiép tuc hd
trg von, mién, giam l3i suét, co cAu lai ng theo ding quy dinh cta phap luat;
ddng thoi cai cach manh mé thu tuc chp tin dung theo hudng thuén tién cho
khach hang tiép can vén, dich vu ngan hang. Py manh hoat ddng xir Iy ng x4u
theo co ché thi trudong, dic biét 1a véi VAMC.

- Ra soat, tlet giam céc chi phi hoat dong va tap trung moi ngudn luc cho
viée xt 1y ng xdu; TCTD c6 ng xau 16n, chua trich lap du phong rui ro day du
theo quy dinh cta phap ludt, hiéu qua kinh doanh thip phai kiém soét chit ché
va tiét giam cac chi phi quan 1y, chi phi hoat ddng, déc biét la chi phi quang cao,
khuyén mai, chiam séc khach hang; khong thyc hién ting tién luong, thudng, thu
lao, dic biét 13 dbi véi can bo lanh dao, quan ly, ddng thoi thuc hién giam hodc
khong tam Ung, chia ¢d tic, loi nhuén cho c¢6 déng, thanh vién gop von. TCTD
phai bao cao va dugc NHNN chép thuan viéc tam tng, chia cb tire, phéan phdi loi
nhuén trude khi thuc hién. :

- Thyc hién nghiém tac giéi han téng trudng tin dung dugc NHNN cho
phép; nghiém chinh chip hanh quy dinh ctia phap luat vé cap tin dung, bdo dam
tién vay, cac quy dinh an toan, than trong trong hoat dong tin dung; thuc hién
phan loai no, trich 1dp va sir dung dy phong rui ro diy du theo quy dinh cua
phap luat, bao gbm ca viéc trich 14p du phong rii ro tréi phiéu dic biét. Nghiém
cam hanh vi canh tranh khéng lanh manh trong hoat ddng ngén hang, déc biét 1a
trong huy déng vén; nghiém cdm sir dung céc bién phép vi pham trén 14i suét,
giéi han ting trudng tin dung duoc giao, che gidu no xau, phan 4nh sai léch chét
luong tin dung va két qua kinh doanh. Trién khai céc bién phap kiém soét ng
xau phat sinh méi va ning cao chét luong tin dung; ning cao nang luc dénh gia,
thdm dinh tin dung va hiéu qua quan tri rdi ro tin dung; thudng xuyén ra soat,
danh gia va theo déi, kiém tra chat ch& khach hang vay, khoan tin dung va tai
san bao dam dé cé bién phap xir ly thich hop; ra sodt, danh gid lai cac khoan no¢
hién dang dugc co chu lai va kién quyét chuyén sang no x4u khi da d1eu kién.
Tang truéng tin dung an toan, hiéu qua, pht hgp véi quy mo, co ciu ngudn Von
va nang luc quan tri rai ro; dinh hudng tin dung tap trung vao linh vuc san xuét
kinh doanh l1nh vuc uu tién cta nén kinh t& nhim hd tro thuc hién chién lroc
phat trién kinh té - x3 hoi giai doan 2016 - 2020; kiém soéat va han ché rui ro tap
trung tin dyng; han che tdng truéng tin dung trung, dai han va cép tin dung cho
nhimg linh vuc tiém 4n nhleu rii ro, dac biét 14 linh vuc bét déng san, ching
khodn, du 4n déu tu phét trién ha tang va cac nganh chiu sy canh tranh gay git,
tac dong bét loi ciia hoi nhép quoc té. Nang cao hiéu qua cong tac kiém sodt,
kiém toan ndi bo; phat trién va quéan ly c6 hiéu quéa ddi ngii can by ngén hang,
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dac biét 1a ning cao ning luc danh gia, thAm dinh tin dung va dao dic nghé
nghiép cua can b ngén hang.

- Tang cudng tinh minh bach, cng khai trong hoat dong ctia TCTD, dac
bi‘ét 1a hoat dong tin dung; xr ly triét dé tinh trang s& hitu chéo, vi pham gidi han
vé s& hiru vdn; ngin chin, xt ky vén dé loi ich nhém, cd déng/nhém cb dong 16n
chi phéi trong cac TCTD.

- Tiép tuc trién 'khai thuc hién cac nhiém vu va ché d6 bio cao duoc quy
dinh tai Quyét dir}h sO ,734/QD—'NHNN ngay 18/4/2012 va cac vin ban chi dao
hién hanh cta Thong doc NHNN.

- Kip thoi bao cao NHNN (qua Co quan TTGSNH) nhitng khé khan,
vudng méac, dé xuat, kién nghi trong qua trinh hoat dong dé duoc xem xét, xur ly.

4. Tb chirc thue hién
a) Chi thi nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

b) Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, gidm sat ngan hang va Thu truéng
céc don vi thudc NHNN, Gism déc NHNN chi nhanh tinh, thanh phd truc thude
Trung wong, Chu tich Hoi déng quan tri, Chu tich Hoi déng thanh vién va Téng
gim dbc (Giam déc) TCTD, Chu tich Hoi dong thanh vién, Téng giam dbc
VAMOC chiu trach nhiém thi hanh Chi thi nay./. //

Noi nhin: THONG POC
- Nhu diém b Muc 4; e

- Tha tuéng Chinh pht va cac

Ph6 Thi tuéng Chinh phii (dé béo céo);
- Vin phong Chinh phu;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Hiép hoi Ngan hang Viét Nam;

- Luu: VP, TTGSNHS.

Nguyén Vin Binh



