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TONG CUC HAI QUAN Pic lap — Tu do — Hanh phiic
Sé: 1 2 O 6 /QD-TCHQ Ha Néi, ngay 2 thing 4 nim 2017
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach c3i cach, phit trién va hién dai hoa
Cuc Hii quan tinh Pong Thap giai doan 2016 — 2020

TONG CUC TRUONG TONG CUC HAT QUAN

Ciin ctr Luat Hai quan s6 54/2014/QH13 ngdy 23/6/2014;

Cin cir Quyét dinh s6 65/2015/QD-TTg ngay 17/12/2015 ctia Thi tudéng
Chinh pht quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co cAu t6 chiic cua Téng
cuc Hai quan tryc thudc Bo Tai chinh;

Cin ot Quyét dinh sb 448/QD-TTg ngay 25/3/2011 ctia Thii tuéng Chinh
phu vé viéc phé duyét Chién luoc phat trién hai quan dén niim 2020;

Cin ot Quyét dinh s6 1919/QD-BTC ngay 06/9/2016 cia Bé trudng Bo Tai
chinh quy dinh chic ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chic ciia Cuc Hai
quan tinh, lidn tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong;

Cin ¢t Quyét dinh s6 1614/QD-BTC ngay 19/7/2016 cia Bo trudng B
Tai chinh vé& viéc ban hanh K& hoach cai cach, phat trién va hién dai hod nganh
Hai quan giai doan 2016 - 2020;

Cén cur Nghj quyét sb 04-NQ/TU ngay 15/8/2016 clia Ban chip hanh Pang

b6 tinh Péng Thap khéa X v& phét trién doanh nghiép nhd va vira trén dja ban
tinh Bdng Thép ¢én nim 2020;

Cén clr Nghi quyét sb 27/2015/NQ-HDND ngay 10/12/2015 cua Hoi ddng
nhan dan tinh Pong Thap khoa VIIIL, ky hop thir 11 vé phuong hudng, nhiém vu 5
nim 2016-2020;

Cin cir K& hoach sd 60/KH-UBND ngdy 28/02/2017 clia UBND tinh Pong
Thép vé thuc hién nhiém vy, giai phap chi yéu tlep tuc cai thién méi truong kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh cia tinh Poéng Thép ndm 2017, dinh hudéng
dén ndm 2020;

Xét d& nghi cta Cuc trudng Cyc Hai quan tinh Déng Thap; Lanh dao Ban
Cai cach hién dai hoa hai quan - Tong cuc Hai quan,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach cai cach, phat trién
va hién dai hoa Cuc Hai quan tinh Png Thap giai doan 2016 - 2020”.



Piéu 2. T6 chiic thyc hién.
1. Cuc Hai quan tinh Bong Thap t6 chic trién khai ké hoach nay theo dung

muyc tiéu, hoat dong va 16 trinh d8 ra; thuc hién béo cao Téng cuc Hai quan vé két
qua, tién do trién khai thuc hién ké hoach theo dinh k3.

2. Cuc Tai vu quén tri thong nhét véi Cuc Ha1 quan tinh Péng Thap trinh
Téng cuc phé duyét du toan kinh phi va céc ngudn lyc dam béo thye hi¢n Ké
hoach nay.

3. Cuc Hai quan tinh Dong Thép bao cdo v6i Thuong truc Tinh uy, Hoi
dong nhén dan, Uy ban nhan dén tinh Ddng Thap dé tranh thd sy chi dao, gitp d&;
dong thori chi dong phéi hop v6i cac nganh ¢é lién quan dé thuc hién c6 hiéu qua
K& hoach céi cach, phat trién va hién dai héa Cuc Hai quan tinh Ddng Thap giai
doan 2016 — 2020.

4. Cée don vi thude va truc thudc Téng cuc Hai quan c6 trach nhiém phoi
hop véi Cuc Hai quan tinh Dong Thép tridn khai thyc hién Ké hoach dam béo
dbdng bd v6i chuong trinh hién dai hoa ctia Nganh.

Didu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Cuc trudng Cuc Hai
quan tinh Péng Thép va Thi truéng cc don vi thudc co quan Téng cuc Hai
quanchiu trich nhiém thyre hién Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. TONG CUC TRUONG
-Nhu Dieu3: PHO TONG CUC TRUONG
- B& Tai chinh (dé b/c), :

- UBND tinh Déng Thép (dé phdi hop);

- Lanh dao TCHQ (d2 chi dao);

- LuuiVT, CCHDH (03b), Cuc HQDT (05b).

s cx-v' Ngoc Anh



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pge 1ap — Ty do — Hanh phac

KE HOACH CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN DAT HOA
CUC HAI QUAN TiNH DONG THAP GIAI DPOAN 2016-2020

(Ban hémh kém theo Quyét dinh s6 5120 6/QJE)-T('J}%IQ ngayt Zz‘hang 4 nam 2017
ciia Tong cuc truomg Tong cuc Hai quan)

PHAN I
MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM GIAI POAN 2016-2020

I. MUC TIEU TONG QUAT VA MUC TIEU CU THE
1. Muc tiéu tong quat

Xay dung Cuc Hai quan tinh Dong Thép tré thanh co quan hai quan hién
dai, hoat dong trén nén ting ing dung cong nghé thong tin va quan ly rdi ro; day
manh cai cach thi tuc hanh chinh, hién dai héa quan ly nha nudc vé hai quan; xay
dung doi ngii cong chae chuyén nghiép, liém chinh, duoc trang bi day da cac
phuong tién lam viéc hién dai, hoat ddng hiéu lye, hidu qua gép phan tao thuin
lgi cho hoat dong Xuét nhép khau, du lich va diu tu trén dia ban tinh I-)c"ing Thap.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Mue tiéu 1: Van hanh 6n dinh, hiéu qua Hé théng théng quan dién ti
VNACCS/VCIS va ning cap theo tién d6 cia Nganh, giam ty 18 can thiép, giam
thi tuc, gidy to, thoi gian x& Iy va nhéan lyc hudng d¢én thie hién tha tuc hai quan
dién t “moi noi - moi lGe - moi phuong tién”; toan bé cac hoat dong nghiép vu
duoe thye hién trén nén tang (mg dung cong nghé thong tin; ddy manh 4p dung va
nang cao hiéu qua viéc stt dung cac trang thiét bj k¥ thuat hién dai, cong nghé cao
trong kiém tra, gidm s4t, kiém soét hai quan.

2.2. Muc tidu 2: Céng tac quén ly rai ro, quan Iy tuan thi dugc trién khai
siu rong trong toan bd cac hoat dong nghiép vu hai quan, tai cac khau trude, trong,
sau théng quan nhim dam bao hiéu lyc, hiéu qua trong quan 1y nha nudc vé hai
quan ddng thoi tao thuan loi va khuyén khich cho hoat dong xuit nhap khau.

2.3. Muc tiéu 3: Cong tac kiém soat hai quan dugc ap dung ddy du cdc
bién phap nghiép vu kieém soat hai quan, trén co s¢ Umg dung cong nghé théng tin,
st dung diy du trang thiét bj hién dai, dam bao gin két chit ché kiém sodt hai

quan va céc hoat dong nghiép vu hai quan khac; Cong tac kiém tra sau thong quan W/ f




dat trinh @ chuyén nghiép, hoat dong c6 hiéu qua dya trén 4p dung sau rong quan
1y rdi ro, ing dung cdng nghé théng tin va nghiép vy kiém ton sau thong quan
(PCA).

2.4. Muc tiéu 4: Kién toan, sip xép lai co clu td chirc bd may theo 16 trinh
trién khai céc van ban quy dinh cia Ngimh nang cao trinh d§ can bd, cong chuc
dam bao pht hop va dép (mg dugc yéu cau nhiém vu theo timg giai doan, theo
yéu cdu cai cdch hanh chinh, cai cdch h1en dai héa hai quan va dinh huéng trién
khai co quan Hai quan dién tir. Xay dung va phat trién do6i ngli can bd, cong chirc
Cuc Hai quan tinh Dong Thép theo hudng chuyén siu, chuyén nghiép, thanh thao
nghidp vu, 1iém chinh va c6 phim chét dao dirc tét d4p Gng cac quy dinh vé quin
Iy ngudn nhén luc di duoc chuan héa ctia nganh Hai quan va céc quy dinh clia
phép luit d6i v6i can bd, cong chire, vién chire, ngudi lao ddng.

2.5, Muc tiéu 5: Phat trién hiéu qué, sdu, ong quan hé ddi tic Hai quan —
Doanh nghiép gép phén tao dyng su ddng thuén gifra doanh nghiép vé hai quan
trong thuc hién nhlem vu xay dung va thuc thi chmh sach, phap 1uat v& hai quan.
X4y dung, phat trién cdc mbi quan hé hop téc quéc té.

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU

1. Thu tuc Hai quan duge thue hién “moi noi - moi lac - mei phuong tién”:
Ngudi khai Hai quan thue hién khai bao moi noi voi thoi gian 24/7, trén cac thiét
bi ¢6 dinh, di dong ho trg.

2. Thoi gian thong quan hang héa qua bién gidi dudéi 36 gio d6i véi hang
héa xuat khéu, 41 gio dbi vai hang héa nhép khau.

3. Cung cip dich vy cong truc tuyén: Cung cAp dich vu cong truc tuyén dbi
v&i 100% thi tuc hai quan chi yéu (mire d6 3 hodc 4 twong (mg véi timg thi tuc).

4, Ty 1¢ phan Judbng: Ludng xanh t6i thidu 69%, ludng vang khong qui
25%, ludng do khong qua 6%.

5. Hang nam két qua danh gia sy hai long cua, doanh nghiép va cdc ben d6i

tac khi lam thu tyc Hai quan tal Cuyc Hai quan tinh Pdng Thép phén dau dat ty 1&

tir 70% tré 1én.

6. 100% thu tyc hanh chinh lién quan dén cic co quan, don vi tham gia vao
cong thong tin mot cra quoc gia duoc trién khai, thuc hién gii quyet thi tuc hanh
chinh cho nguoi dan, to chuc doanh nghiép (theo 16 trinh ctia Téng cuc Hai
quan). |

7. Cée giao dich védn ban, dif ligu dién tlt vdi céc co quan lién quan, noi bd
co quan Hai quan co ban duge xir 1y trén méi truong dién tir phi gidy to (theo 1§
trinh trién khai Chinh phu dién tir).

8. Xdy dung dugc mo hinh co quan Hai quan dién tir va trién khai duge it
nhét 70% céc bd phén céu thanh (theo 1§ trmh ctia Tong cyc Hai quan).




9, It nhit 90% céng chiic thuoc Chi cuc Hai quan trong diém, 80% cong
chirc tham muu nghiép vu tai cdc Chi cuc trong diém va phong tham muu trong
diém thanh thao nghiép vu; 100% céng chirc quy hoach lanh dao, ldnh dao céc
cAp dugc dao tao vé 1y ludn chinh tri dung chire danh quy dinh.

10. Phén d4u 100% cac hoat dong quan ly diéu hanh thuc thi cdc hoat dong
nghiép vu Hai quan dugc thuc hign bing phuong thtre dién ttr (theo 16 trinh Tong
cuc Hai quan).

11. 100% cac don vi thuoc va tryc thude Cuc dp dung Heé thong quan Iy
chét lwong theo tiéu chuan TCVN 9001:2008, tién t61 4p dung HE thong quan ly
chét lugng theo tidu chudn TCVN 9001:2015 tir qui IV ndm 2018 tré vé sau.

III. NHIEM VU TRONG TAM GIAI POAN 2016-2020

Cyc Hai quan tinh Dong Thap phan d4u hoan thanh xuét sic nhiém vu
trong tdm trong céng tac cai cach, phat trién va hién dai hoa Hai quan giai doan
2016-2020. Pé dat duge myc tiéu trén déy, Cuc Hai quan tinh Pong Thép trién
khai thuc hién ddng b céc nhiém vy trong tim nhu sau:

1. Trién khai, vén hanh sir dung, khai thdc hiéu qua Hé théng thong quan
dién tir VNACCS/VCIS va cac chuong trinh vé tinh hé trg cho hoat dﬁng nghiép
vu theo phuong thirc quén ly hién dai, tip trung; tich cuc tham gla xay dung,
hoan thién co s& phap 1y trién khai ddy du, hidu qua Co ché mét clra qudc gia,
Co ché mot cira ASEAN; néng cao hi¢u qua cong tac kiém tra chuyén nganh
tdng cudng phuong thire kidm tra hang héa va hanh Iy bing soi chiéu nhim giam
ty 18 kiém tra trong qua trinh 1am tha tuc hai quan, tu'ng buée thuc hién kiém tra
trude khi thue hién thii tuc hai quan; trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén
mirc d§ cao nhat, tao thuin lgi cho cho hoat dong xudt nhép khau ctia cac doanh
nghiép trén dia ban Tinh.

2. Ap dung sdu rong ky thuat quan ly rii ro trong tAt ca cac hoat ddng
nghiép vu gdm: kiém tra, gidm sit hai quan, thanh tra chuyén nganh; trién khaj
hiéu qua quan ly tuén thi thong qua cac chu:ong trinh, ké hoach hanh dong phu
hop dbi twong, muc tiéu quan ly; 4p dung cac bién phap hd tro, khuyen khich
doanh nghiép tu nguyén tuan thi phap luat.

3, Ting cudng kiém tra, kiém soét phong chéng buén 13u, gian 14n thuong
mai.

- Day manh trién khai hoat dong kiém tra sau théng quan ca vé s6 luong,
chit lugng trén co s& 4p dung day di md hinh quan 1y tuén thu, k¥ thudt quan 1y
rli ro, (ing dung cong nghé théng tin, ting cudng trao d6i théng tin véi cac co
quan, don vi c6 lién quan.

- Néng cao nang hrc du tranh phong, chong budn l4u, hang gia, chong
gian lan thuong mai, rira tidn, chuyén gid, van chuyén trai phép hang hoa va cic
chét ma tiy qua bién g101 trén dia ban thuge quan ly ctia Cyc Hai quan tinh Pong
Thép dép tmg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi; ting cwong phdi hop gitra
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cac don vi trong ndi b (Poi Kiém soét, Phong Nghlep vu ... va cac Chi cuc Hai -

quan) xdy dyng va hoan thién co ché pho1 hop gitra cac dcm vi, lién quan dén linh
vue kiém soét hai quan; ung dung, khai thac tru;:t dé cong nghé thong tin, cac
trang thiét bi hién dai, két hop nhudn nhuy@n, déng bd, hiéu qua giita phuong
thuc kiém sodt hai quan hién dai voi phuong thirc kiém soat hai quan truyén
thong

4. D61 méi co ban phuong thirc quan ly nguon nhan lyc theo khung ning
Iyc dya trén mé ta vi tri vige lam, sit dung ngudn nhén lyc dam bao bd tri dang
ngu'cn ding viéc, nang cao hiéu sudt Jam viéc clia can bd cong chire trong Cuc;
day manh hoat dong dao tao, bdi dudng ning cao chit luong nguon nhan Iye,

" néng cao trinh d§ chuyén mén nghiép vy, van hoéa giao tiép va tinh than, thai do

phuc vu cia can b, cong chirc.

5. Py manh quan hé déi tac Hai quan - Doanh nghi8p trong trao dbi thong
tin, hd trg doanh nghiép vé thu tuc hai quan; quan hé hop téc gilta Hai quan véi

céc co quan quan ly nha nudc trén dia ban tinh Dbng Thép; diy manh phét trién
- céc mdi quan hé hop tac qubc t& véi Hai quan Campuchia.

6. Bau tw co s& vat chét, trang thiét bi phuong tién hién dai dép tmg kip
thoi yéu céu cong tac hién dai héa, nang cao hiéu qué sir dung trang thiét bi k¥
thuét hién dai, cong nghé m&i trong kiém tra, gxam sat, kim soét hai quan.

PHANII
NOI DUNG HOAT PONG KE HOACH

I. HOAT PONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRQONG TAM

1. C4c hoat ddng trién khai nhiém vu trong tam 1

1.1. Hoat ddng 1: Ra sodt, kién nghj stra d6i hé théng phép luat hai quan
va phap ludt co lien quan dén hoat déng quan ly nha nudc vé hai quan, quy trinh
nghiép vu phu hop véi yéu ciu thyc tién.

- - Xay dung ké hoach ra soét dénh gia hé thong phap luét héi quan va phdp
lugt ¢6 lien quan dén hoat déng quan 1y nha nuéc vé hai quan, quy trinh nghiép
vu hang nam.

- Trién khai thuc hién ké hoach ra soat, dénh gid; kién nghi stta d6i hé

thdng phap ludt héai quan, phap ludt ¢ lién quan va quy trinh nghi¢p vu phu hop

véi yéu cau thye tién,

1.2. Hoat dong 2: T4 chirc trién khai thyc hién cac vin ban quy pham phép
luét. '

- X4y dung ké hoach trién khai thyc hién van ban quy pham ludt méi.

- Tap hudn vin ban quy pham phép ludt, quy trinh nghiép vu méi cho can
b, cdng chirc thue hién. |



1.3. Hoat ddng 3: Tuyén truyén phd bién, gido duc phép ludt vé& hai quan,
hé trg phép 1y cho doanh nghiép.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén, phé bién, gido dyc phap ludt hai quan,
hd trg phap 1y cho doanh nghiép. |

- T6 chire céac 16p tap huén tuyén truyen phd bién, glao duc phap luat va ho
tro phap 1y cho ¢4 nhan, té chire thyc hién xudt nhap khiu,

- Thyc hién cic chuyén dé tuyén truyén, hinh thirc, phuong thirc tuyén
truyén phd bién phép luit nhu t6 chire thong bdo, phat t& roi hodc tuyén truyén
trén website cia Cuc, trén phuong tién thong tin dai ching d6i v6i nhimg thay déi
ctia hé théng van ban quy pham phap lut, quy trinh thi tuc, phuong phap quén
1y, mé hinh quan ly...

1.4. Hoat ddng 4: Trién khai ddy da céc chuong trinh vé tinh theo 10 trinh
ctia Téng cuc Hai quan, néng cao hiéu qua hoat dong ciia Hé théng théng quan
dién t&r VNACCS/VCIS tai don vi.

- Thyc hién duy tri, gidm st va vin hanh Heé thong théng quan dién tir
VNACCS/VCIS 6n dinh, an ninh, an toan 24/7.

- Trién khai dy @0 cac chuong trinh vé tinh hé tro nghiép vu hai quan theo
16 trinh cta Toéng cuc Hai quan.

- Ting cudng dio tao, hudng din cho céng chiec, cong dong doanh nghiép
vé st dung Hé théng thong quan dién tir VNACCS/VCIS, dam béo thyc hién
ding quy trinh, chitc ning, nghiép vu, ning cao hi¢u qua khai thac, str dung H¢
théng théng quan dién tit VNACCS/VCIS.

1.5. Hoat ddng 5: Trién khai, van hénh Co ché mét cira qudc gia, mot cira
ASEAN thyre hién két ndi, trao doi thong tin béng phuong thic dién tir, ning cao
hiéu qua quan ly nha nuée dbi véi hang héa xuét nhap khau phmmg tién, hanh Iy
hanh khach xuét nhép canh.

- Trién khai tit c& céc thi tuc hanh chinh cda céc BY, nganh tham gia quan
Iy hang héa xuét khiu, nhdp khiu, qua canh; ngudi va phuong tién van tai xuit
canh, nhp canh, qua canh théng qua Co ché médt cira quéc gia.

- Trién khai st dung cdc chitg tir dién tir (gidy phép dién tir, gidy chimg
nhén dién tir va céc gidy to dién tir tuong duong) duge cip théng qua Co ché mot
ctra qubc gia khi thue hién céc thi tyc hinh chinh khac c6 lién quan.

- Trién khai mé& rong hé théng mot cira qubc gia déi vai tht ca cac cang
bién, cang sbng, cang chuyén diing, Chi cuc Hai quan truc thudc Cue.

- Trién khai két ndi Co ché mot cira ASEAN theo 1§ trinh ctia Tong cyc
Hai quan dé thuc hién trao dbi va cong nhén [dn nhau v& c4c chimg tir thuong mai
duoc cé‘ip dudi dang dién tir véi cac nudc ASEAN.




1.6. Hoat ddng 6: Piy manh thuc hién D& 4n “Gidi phdp ndng cao hiéu
liee, hiéu qua hoat ddng kiém tra chuyén nganh ddi véi himg héa xudt khdu, nhdp
khéu” chia Chinh ph trén dia ban quan 1y clia Cuc Hai quan tinh Dong Thap.

- Chu tri, phdi hop véi cdc S6, Ban, Nganh c6 lién quan trén dia ban tinh dé
d& xuét, kién nghi véi Tng cuc Hai quan, cic Bo, Nganh sira d6i hé théng cic
van ban quy pham phap luat vé kiém tra chuyén nganh theo Quyét dinh sb
2026/QD-TTg ngay 17/11/2015 cta Thu tuéng Chinh Phu.

- P& xuét Téng cuc Hai quan kién nghi v6i cic Bg, Nganh xiy dung
nguyén tic kidm tra chuyén nganh dam bao d6i méi phuong phép kiém tra
chuyén nganh theo hudng tao thuan lgi cho hoat dong xuét khau, nhap khéu, giam
chi phi, riit ngén thoi gian thong quan hang héa.

- Phéi hop véi céc co quan quan ly chuyén nganh xay dung, ky két quy ché
phdi hop nhim tang cudng cdng tac quéan 1y hang hoa chuyén nganh tai dia ban
nhim rut ngén thoi gian thong quan hang héa, tao thuin lgi cho hoat déng xuét
nhap khu ctia doanh nghiép. Déy manh thyc hién thi tuc cla cdc co quan kiém
tra chuyén nganh trén cdng thong tin mét cira qubc gia (NSW).

- Phéi hop véi cac co quan kiém tra chuyén nganh va cong ty kinh doanh
kho, béi, cang thanh 14p céc dia diém kidm tra tip trung tai ctra khéu trén dia ban.

- Hoan thién mo hinh dia d1,em kiém tra hang hoa xuét khéu, nhap khiu tap
trung tai Chi cuc Hai quan cira khau Thudng Phuée va Dinh Ba.

1.7. Hoat dong 7: Péy manh, néng cao hi¢u quéa va hién dai hoa hoat dong
kiém tra, giam sat hang hoa xuét nhap khiu trén dia ban quan 1y ctia Cuc Hai
quan tinh Ddng Thép.

- Ra soat, d& xuft giai phap 4p dung cong nghr—; trong quan ly nha nudce vé
Hai quan d6i v6i cong tac gidm sat hai quan tai cira khau va kho, béi dam bao phu
hop véi quy dinh chung va véi dic thi quan 1y tai dia ban tinh Ddng Thap.

- Ra soét, kién nghi trang chp hogc thay thé cdc thiét bi: Hé théng Camera
glam sat, may soi hanh ly, cén 6 t6, thiét bi doc mé vach... dé phuc vu cong tic
kiém tra, gidm st hang hoa xut nhép khiu, phuong tién vén tai xuit canh, nhap
canh, qua canh tai cdc cira khau dudmg b, cac dia diém klem tra hang hda, cang
bién, cang séng, cang chuyén dung

- Trién khai nghiép vu gidm sat trén co s& két ndi thong tin gifta co quan
hai quan véi doanh nghlep kinh doanh kho, bai cﬁng bién, cang song, ca.ng
chuyén dung, tram lién nganh tai khu vuc bién glm dé giam sat hang hoa Xudt
nhép khéu dua vio, dua ra, luu gitt trong khu vye giam sat hdi quan, chuyén cong
tdc gidm st hai quan tir phuong thite tryc tiép sang phuong thirc gidm sat bang
camera. :



- Trién khai hé théng giam sat hai quan st dung ma vach theo 16 trinh cia
Téng cuc Hai quan.

- Trién khai D& 4n \ing dung cdng nghé Seal dinh vi GPS trong gidm sat hai
quan theo 1§ trinh clia Tong cuc Hai quan. -

- Nang cac hi€u suét clia tram cdn 0 t6 tai clra khéu quéc té Dinh Ba nhim
phuc vu t6t cho hoat ddng kiém tra, gidm st hai quan

- Nang cao hiéu qua kiém tra hanh 1y ciia hanh khach xuat nhdp canh qua
bién gioi dat lidn tai cira khiu quéc t& Thuong Phuée va Dinh Ba bing mdy soi
hanh ly.

1.8. Hoat dong 8: M& rong viée trién khai thyuc hién thanh todn thué, 18 ph1
hai quan bing phuong thirc dién tr (e-Payment).

- Ra so4t tha tuc thuc hién thanh todn thué, 18 phi bang phwong thuc dién
tur.

- D& xuit don gian hoa thii tuc va trién khai mé rong cc ngin hang tham
gia hé thong.

- Trién khai dich vu thanh toan dién tr ddi v6i cac khoan thué, phi, 18 phi
duoc ap dung dbi véi 100% céc tha tuc hanh chinh trén cong thong tin mot cira
quoc gia.

1.9. Hoat dgng 9: Tidp tuc cai cach thu tuc hanh chinh céng, cung cAp dich
vu cong tryc tuyén cip d6 3, clp d6 4 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Trién khai céc hoat déng dao tao vé dich vu cong tryc tuven cho cén b,
cdng chire trong don vi, chudn bj trang thiét bi can thiét trong trién khai dich vu
cong truc tuyén.

- Ra soat, kién nghi, stra dbi cdc bd thit tuc hanh chinh dang thuc hién tai
chp Cuc va cép Chi cuc theo hudng minh bach, don gian, thuin tién tao nén tang
cho viéc cung cap dich vu céng tre tuyén mire d6 cao nhét tlrong g voi tung
thi tuc trén cong thong tin dién tir Hai quan. -

- Ting cudng hoat déng kiém soat thi tuc hanh chinh trong linh vyc hai
quan.

- Trién khai cung cép dich vy céng truc tuyén & mic d6 3 va 4 véi 100%
cAc thi tuc tai ¢dp Cuc va Chi cuc.

2. Céc hoat dong trién khai nhiém vy trong tim 2

2.1. Hoat ddng 1: Trién khai 4p dung quéan Iy mi ro toan dién, timg bwrdc
néng cao chit luong, hi¢u qua 4p dung quan 1y i ro trén cac linh vic nghiép vu
hai quan.




- Trién khai thuc hién viée thu théap, xir Iy théng tin, 4p dung quan 1y rii ro
trong hoat déng kiém tra, gidm sét hai quan dbi v6i hanh 1y ctia ngudi xuat nhap
canh.

- Trién khai 4p dung quan Iy i ro trong lya chon kiém tra hang héa trong
qué trinh x&p, do tir phurong tién van tai nhip canh xubng kho, bii, cang, khu vuc
ctra khAu nhdp va hang héa xuat khéu sau khi d3 théng quan dugce tip két tai khu
vue cira khau xuét.

- Ting cudng phan tich dénh gia rii ro, 4p dung bién phap kiém soat doi
v&i hang héa xuit khiu, nhap khau thude dién quan ly chuyén nganh.

- Néng cao hidu qué hoat dong thu thap thong tin, xdy dung hd so ddi
twong kiém tra sau thong quan dé cung cip thong tin cho cac don vi nghiép vu;
nghién ctru, d& xudt d hoan thién B6 chi sé danh gid tudn thi, danh gid rdi ro dé
lwa chon dbi tuong kiém tra sau thdng quan phl hop véi yéu cdu quan 1y timg
thoi ky. '

- Trién khai 4p dung quéan ly rii ro trong cong tic quan ly thué ddi véi hang
héa xuit nhap khau trong dé tép trung vao cdng tic hoan thué doi voi hing hoa
xudt nhap khau.

2.2. Hoat ddng 2: Trién khai cac hoat dong giam ty 1& kiém tra lung vang,
do hang nam.

- Thudng xuyén ra soét, kiém tra, ddnh gia viéc thiét l4p, 4p dung tiéu chi
phén ludng quyét dinh kidm tra tai cdc cAp va viéc chuyén ludng kiém tra tai Chi
cuc Hai quan; chéan chinh, xir Iy nghiém d6i v6i cac trudng hop thuc hién khong
dlng quy trinh, quy dinh hudng din ctia BO Tai chinh va Tdng cuc Hai quan.

- Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra d& giam ty 18 chuyén ludng kiém
tra cta Chi cuc Hai quan dong thoi xtt Iy nghiém @i véi céc trudmg hop chuyén
[udng tiy tién.

- Thuye hién 4p dung danh muc hang héa rdi ro d6i véi doanh nghiép khong
tuén thi va doanh nghiép ¢é rtii ro cao.

- Tham muu, d& xuét xay dyng, bd sung, cAp nhat Danh muc hang hoéa rii
ro vé kiém tra chuyén nganh a8 4p dung quéan 1y rai ro.

2.3. Hoat djng 3: Cong khai tiéu chi danh gid, img dung h¢ théng canh
béo; cdng khai ly do doanh nghigp dugc phén ludng. _

- Thuc hién 4p dung tiéu chi danh gid doanh nghiép dé phan luong theo
huéng dan cia Tong cuc Hai quan.

- Tré 151 Iy do ludng vang, ludng do khi doanh nghidp d& nghi hogic khiéu
nai.



2.4. Hoat dong 4: Thyc hién quan ly tuin tha, 4p dung cic bién phap hd
trg, khuyén khich doanh nghiép tu nguyén tudn thil phap luat.

- Trién khai thuc hién cac van ban quy dinh, huéng dan quy dinh v& quan
1§ tusin thit d8i véi cong ddng doanh nghiép hoat dong xuit nhap khau trén dia

b

ban. _

- Trién khai D& 4n “Khuyén khich doanh nghiép tw nguyén tuén thi phdp
lut hai quan” theo phén cép, huéng dan clia Téng cuc Hai quan.

- Té chire trién khai thye hién do ludng tuan thu va céc chufcmg trinh quén

1y, danh oi4 tudn thi dbi voi cée doanh nghiép hoat dong xuét, nhip khau theo

phéan cép, huéng din cia Tong cuc Hai quan.

3. Céc hoat d9ng trién khai nhiém vu trong tim 3

3.1. Hoat ddng 1: Piy manh hoat dong kiém tra sau théng quan hudng téi
danh gi4 mirc d tudn thl phép luét clia doanh nghiép, d4m bao hoat dong kiém
tra sau théng quan phu hop voi chuén muc quéc té.

- DAy manh hoat dong kiém tra sau théng quan ca vé sb lugng va chit
lugng trén co s& 4p dung day du k¥ thuat quan 1y rii ro, ing dung hiéu qua cong
nghé thong tin trong toan b hoat dong kiém tra sau thong quan.

- Trién khai D& 4n tang cuong ning luc kiém tra sau théng quan dén nam
2015 va tim nhin dén 2020 cta nganh Hai quan da duge B Tai chinh phé duyét
theo 16 trinh cua Téng cuc Hai quan.

- Thanh 18p cac T, P6i hoic nhém dinh hudng kiém tra sau théng quan
theo cac mang, de tai chuyén sdu tuy theo nﬁng lye s¢ trudng nhu: Kiém tra vé tri
gia hai | quan; klem tra vé ma sb hang hoéa; klem tra v& cdc dy 4n dau trr dwoc wu
d3i; kiém tra vé céc mit hang khoéng san xuit khéu. .

- Xay dung s6 tay vé nghiép vy Kiém tra sau thong quan, cch xir ly cac
tinh hudng phat sinh trong cong tac kiém tra sau thong quan. '

- Hang ndm ra soat doi ngll can by cong chic lam cong tic kiém tra sau
thdng quan dé xay dung ké hoach dio tao va bd sung ngudn nhén luc d4p tmg yéu
cau cong vige theo hudng chuyén sdu, chuyén nghiép. Pa dang héa hinh thirc dao
tao dbi voi can bd cong chttc lam cong tic kiém tra sau thong quan. Vige didu
dong, luan chuyén dbi voi can by cong chire lam cong tac kiém tra sau thong
quan dam bao nguyén tic ké thira va dao tao chuyén sau.

- Tiép tuc trién khai siu rong viéc xét doanh nghiép uu tién trén dia ban,

- Tuyén tl:uyén, huréng dan doanh nghiép' chép hanh t6t phép luét, ddm bao
cdc dicu kién de duge hudng chinh sach cta chuong trinh doanh nghiép vu tién
theo quy dinh ctia Tong cuc Hai quan.




3.2. Hoat @dng 2: Py manh viéc {mg dung céng nghé thong tin trong viée
thu thdp théng tin va danh gia, phin loai doanh nghiép; ap dung quan ly rui ro
trong viée lyra chon ddi tugng kiém tra sau thong quan.

- Str dung, khai thac hig¢u qua cac ph@in mém ctia nganh Hai quan trong viéc
thu thap sb liéu, théng tin v& doanh nghiép, hang hoa xudt nhap khau dé danh gié,
phén loai doanh nghiép phuc vu cdng tic kiém tra sau thong quan.

- Xay dung bb tidu chi phén loai héd so hai qua.n doanh nghiép theo tiéu chi
quan ly i ro.

- Xay dung quy ché va bd tiu chi cap nhét thong tin dit lidu két qua kiém
tra sau théng quan day du, kip thoi.

- Ap dung quan Iy rii ro trong viée lya chon dbi tuong kiém tra sau thong
guan.

3.3. Hoat dong 3: Xay dung quy ché phm két hop, trao db6i thong tin gitta
lyc luong kiém tra sau théng quan ctia Cuc véi cée don vi, to chirc ¢6 lién quan,

- Xay dung, ky két quy ché phdi hop, théa thuin hop tic trong trao dbi
thong tin.

- Diu tu, chudn bj ha tAng phuc vu thyc hién trao dbi théng tin.
- Thye hién trao ddi, chia sé thong tin v&i cac bén lién quan.

3.4. Hoat dong 4: Trién khai higu qua Pé 4n nang cao ndng lyc cho lyc
lugng hai quan chuyén trach chéng budn 1au, phong chéng t6i pham ma tiy dén
nam 2020.

- Xay dung ké hoach trién khai thye hién P& 4n hang nim.

- T4 chie trién khai hiéu qua cac hoat dong.

- Téng két, danh gia, kién nghj nang cao két qua thuc hién B¢ 4n hang nim.

3.5. Hoat dong 5: Nang cao ning luc can bd, cong chirc trong hoat dong
kiém so4t hai quan.

- Do tao luc lugng cong chic kiém soat c6 thé sir dung thanh thao, nhudn
nhuyen ddng bd cac phuong thic kiém soat héi quan truyén thdng va phuong
thitc kiém so4t hai quan hién dai.

- Nang cao chét lwong xdy dung va xi I co s& bi mat, mang ludi cong tac
vién.

3.6. Hoat dfng 6: Tang cuong cong tac tham muu, chi dao; t chirc lue
lwong ddu tranh quyét 1iét, ¢6 hiéu qua véi hoat ddng budn lau, gian lan thuong
mai, vin chuyén trai phép hang héa qua bién gidi.

- Xay dung cac ké hoach du tranh chong bubn 13u, gian 14n thuong mai,
hing gia dép (mg yéu cAu nhiém vy trong tinh hinh méi.
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- Tham muu cho Lénh dgo tinh va Ban chi dao 389 tinh tlep tuc tang cudng
cong tac phdi hop gitta céc nganh chire néng; cong tac kiém tra, giam sat dé nang
cao hiéu qua cdng tac ddu tranh, phong chéng buén 14u, gian 14n thuong mai va

hang gia.

- Chii dong ky két cac Quy ché phdi hgp véi cac don vi Cong an, Bo doi
Bién phong, Quan ly thj trudng ...va cac don vi trong nganh Hai quan trong trao
&bi thong tin @ nang cao hidu qua hoat dong tudn tra kiém soat, phong chong
budn 14u, gian lan thuong mai, ma tay, ria tién. ..

- Day manh c¢éng tac van dong, tuyén truyén vé phong, chéng buén l4u,
gian l&n thuong mai, van chuyén trai phép hang hoéa qua bién gidi.

4. Cac hoat dong trién khai nhiém vy trong tim 4

4.1. Hoat d¢ng 1: Di méi phuong thirc quan Iy ngudn nhan lye.

- Trién khai thuc hién co so dit liéu vi trf viéc 1am toan Cuc Hai quan tinh
Ddng Thép giai doan 2016-2020 theo ké hoach ctia Téng cuc Hai quan.

- Trién khai thyc hién phlrong thirc quan 1y ngudn nhan lyc theo nang lue
dua trén mo ta vi tri viéc lam vdi tAt ¢4 cac don vi trong toan Cuc.

- X4y dung ké hoach luéin chuyén, sdp xép bd tri nhiing cdn bd cong chirc
¢6 dao dirc pham chét tbt, gidi v& chuyén mon nghiép vu vao cac khau cdng tic
quan trong.

- Xay dyng ké hoach v& tinh gian bién ché ctia Cuc trén co s& dénh gié, sir
dung bién ché theo vj tri viéc 1am gén véi co cAu ngach cong chite.

- Ting cudng cong tic kiém tra ndi bé dam bao viéc thuc hién clia cong
chirc ding quy trinh thu tye.

4.2, Hoat ddng 2: Trién khai mot s6 mé hinh td chirc bd may méi dé dap
g yéu ciu nghiép vu trién khai Quyét dinh s6 1919/QDP-BTC ngéy 06/9/2016
cha B6 Tai chinh, timg budc dap tmg véu cu thue hién thi tuc hai qua.n dién t
trén Hé théng théng quan tu dong VNACCS/VCIS.

- Trién khai thue hién Quyét dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau t6 chirc ctia Phong, Chi cuc va tuong duong thudce Cuc.

- Xay dyung Quyét dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu té chirc
cia cac Doi, To cong tac thude Chi cuc va tuong duong theo 1§ trinh Tong cuc
Hai quan.

- Trién khai mé hinh t6 chitc b§ may méi cho cac Pbi, T6 cong téc thude
Chi cuc va tuong duong.

4.3. Hoat déng 3: Dbi moi cong tac dio tao, bdi dudng chuyén mén
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nghu—':p vu phat trién nguon nhén luc.

- Ra soat nhu ciu, ndm bit, danh gi4 truéc xu hudng yeu cau nhiém vy
trong timg thoi k¥, giai doan cu thé dé xay dung, trién khai cac ké hoach dao tao,
bdi dudng nang cao trinh &8, chuyén mén nghiép vu cho cdn b, cong chirc.

- Thudng xuyén td chirc danh gia dé dao tao, ning cao trinh df, hudng t6i
su chuyén nghiép cho can b9, cong chirc bang cach thye hién sit hach trinh do
cong chirc theo dinh ky.

- Tang cudng phdi hop dio tao véi cac don vi trong va ngoai nganh, dio
tao theo hudng chuyén siu vé mdt s6 linh vye nhu: phén loai hang hod, xdc dinh
tri gid, kiém tra sau thong quan, quan ly rdi ro, kiém soat chéng bubn l4u cho
cdng chitc; ddo tao k¥ ning quéan 1y hai quan hién dai cho can bd lanh dao, dao
tao vé ky cuong, ky luat hanh chinh, 18 tiét, tac phong cua cong chirc hai quan
trong thuc thi céng vu, ting budc xiy dyng hinh anh cdng chirc hai quan hi¢n
dai, véin minh, chuyén nghiép.

- Xay dyng phuong 4n dao tao tai chd, & chitc céc 16p tu bdi dudng tai cac

don vi co sd, ddng thoi khuyén khich cdn bd cdng chitc ty hoc tip dé nang cao
trinh do.

- D& xuét trang bi thiét bi, co s& vét chét phuc vu cho cong tic ty dao tao
bdi dudng chuyén modn nghiép vu.

- Téng hop, x4y dung ngudn tai lidu dao tao trén co s& ngudn tai lidu Sb
tay nghiép vu do don vi x4y dung dugc Téng cuc Hai quan phe duyét cia céc linh
~ vue nghiép vu théng quan, sau théng quan ddp tmg nhu cAu nang cao kién thirc,
k¥ nang cho cén bd cdng chire.

4.4. Hoat ddng 4: Thyc hién liém chinh hai quan

- Tiép tyc duy tri thue hlt;n nghiém cic quy dinh vé ky cuong, k¥ luat hanh
chinh trong thyc thi nhiém vy, d&m bao tudn thi cdc quy dinh lién quan dén cong
chite hai quan trong phong, chong cdc biéu hién tidu cue, tham nhiing cia can b,
cOng chirc hai quan.

- Tang cuong cong tic thanh tra chuyén nganh, thanh tra cobng vu vé ky
[uit, ky cwrong hanh chinh va dam bdo tuan thu cic quy dinh vé thuc hién liém
chinh héi quan, phong, chong céc biéu hién tiéu cuc, phleﬂ ha, sach nhiéu, tham
nhiing ctia can b, cong chirc hai quan.

- Duy tri thuc hién nghiém Nghj dinh s6 45/2015/ND-CP ngay 09/01/2015
ctia Chinh pha vé thuc hién dén chu trong co quan hanh chinh Nha nude va don vi
sy nghiép cong 1ap, Quyet dinh s6 2548/QD-TCHQ ngay 01/9/2015 cia Téng cyc
Hai quan Ban hanh quy ché thue hién dan chi trong hoat dong nganh Hai quan.
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- Lanh dao Cuc phdi hop véi Ping iy Cuc va cac Doan thé quan triét dén
cong chirc, ddng vién thuc hién céc Nghi quyét, Chi thi ctia Pang va céc quy dinh
¢6 lién quan dén cong tac phong chéng tham nhiing.

- Nang cao chat lwong, hidu qua cong tic thi dua khen thudng va cong téc
xt ly ky luét.

5. C4c hoat d§ng trién khai nhiém vu trong tim 5

5.1. Hoat ddng 1: Xay dung, phat trién quan hé d6i tac Hai quan - Doanh
nghiép.

- Xay dung K& hoach phét trién quan hé déi tic Hai quan —-Doanh nghiép
cta Cuc Hai quan tinh Pong Thép hang nim.

- Pinh ky hang nim hoic dot xuit t6 chirc Hoi nghi doi thoai véi doanh
nghiép cAp Cuc va cip Chi cuc dé tra 101 cac vadng méc vé thi tuc hai quan cho
doanh nghiép, tb chrc, c4 nhan.

- X4y dung k& hoach tiép tuc ky két Thoa thuén quan hé dbi tic Hai quan -
Doanh nghiép vdi cdc doanh nghié€p kinh doanh kho, bii cang bién, cang séng,
cang chuyén dung, cac hiép hdi doanh nghi¢p hang ndm.

- T4 chire khao sat mirc d6 hai long clia doanh nghiép ddi voi hoat dong hai
quan; phbi hop vdi doanh nghiép va céc bén lién quan thuc hién gidm sét viéc
thuc thi phép luét, cdng vu cuia co quan hai quan.

5.2. Hoat déng 2: HO trg doanh nghiép thdo g kip thdi céc vudng méc vé
chinh sach va thu tuc hanh chinh trong linh vuc hai quan trén co s¢ bdo dam ton
trong quyén tu do kinh doanh, tao méi trudng thong thodng, binh ding, én dinh,

“minh bach. -

- Kién toan t6 tu van Hai quan - Doanh nghiép

- Duy tri va ning cao chét lugng cda tb giai quyét vuéng méc; duy tri
thudng xuyén dudng diy néng dé tiép nhin v kién cta ngudi dén va doanh
nghiép; niém yét cong khai s6 dién thoai ctia 1anh dao Cuc, linh dgio cac Chi cuc,
cée don vi thudng xuyén tryc tiép lam viée véi doanh nghiép; niém yét cong khai
céc van ban qui pham phép luét 1ién quan dén thi tuc hai quan.

- Duy tri, nﬁng cao thuc hién cbng tac tiép dan, tiép nhan va giai quyét kip
thoi cac don thu khiéu nai, t6 céo, khong de ton dong don khiéu k1¢n t6 cdo theo
luat dinh.

5.3. Hoat ddng 3: Xay dung, phdt trién mdi quan hé hop tdc voi cde co
quan ban nganh ¢6 lién quan trong thuc hién quan Iy nha nuée vé Hai quan

Piy manh trao dbi théng tin va hop tic dbi tac véi cac S&, Ban, Nganh,

Chinh quyén dia phuong nham tao thuan loi cho hoat déng xuit nhap khiu, nng

cao hiéu luc, hi€u qua trong hoat ddng quan ly nha nudce vé Hai quan.
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5.4. Hoat dong 4: Xay dung, phat trién cdc moéi quan hé hop tic qube té
vai Hai quan Campuchia.

- Phét trién vé chidu siu trong quan hé hop tac voi Hai quan Campuchia.

<18 chu:c théng tin tuyén truyén d01 ngoal trong toan Cuc vé céc yéu cau,
cam két quéc té, tip quén va thong 1é quéc té.

6. Cic hoat dong trién khai nhiém vu trgng tim 6

6.1. Hoat dgng 1: Pau tu, xdy dyng tru s¢ lam viée phyc vy hoat dong cla
co quan, don vi theo chii treong duge B Tai chinh, Tbng cuc Hai quan phé duyét.

- Xay dung méi try sé Chi cuc Hai quan cura khéu Thuong Phudc.

- X4y dung mdi try s¢ Chi cuc Hai quan Mgc Ra.

- Xay dung méi tru s& Chi cuc Hai quan Binh Phi.

6.2. Hoat dong 2: Néang cao hi¢u qua quan ly str dung méy moc thiét bj. X4y
dung quy trinh quén 1y, van hanh, st dung may méc thiét bi chuyén dung dugc
trang cap.

- Khio sat hién trang, xay dung ké hoach duy tu, bdo dudng trang thiét bi
may moc dinh ky hang quy, hang nam.

- T6 chue thuc hign viéc mua sém, cung cAp va bd sung kip thoi céc trang
thiét bi phuc vu cong tac cho don vi.

- Cir cong chire di ddo tao chuyén sdu vé sir dung trang thiét bj hién dai
phuc vu cho kidm tra, gidm sat dé cong chiic st dyung thanh thao, chinh xac va |
lam chu duge c6ng nghé hién dai.

- T chirc cic cudc hdi thao ndi bd chia sé kinh nghiém vé céch st dung

trang thiét bi hién dai. T6 chuc cac chuyén di hoc tip kinh nghiém tai cdc Cuc
Hai quan phat sinh thuong xuyén hanh khach xuét nhap canh dé trao d6i va hoc

hoi kinh nghiém.

6.3. I-Iosllt dgng 3: Chuﬁn héa vé quy trinh, quy ché van hanh, st dyng may
méc, trang thiet bi dac thﬁ, chuyén dung.

- Xay dyng, hoan thién quy ché, quy trinh quan 1y tai san.

- Stra dbi, b sung, hoan thién quy ché, quy trinh van hanh, khai thac cac hé
théng méy moéc, trang thiét bj dac thi.

- Nang cao tinh thén trach nhiém, st dung hiéu qua cac trang thiét bi dic
th nhu: Méy soi hanh 1y, camera giam sat, can 0 t6...

II. HOAT DONG TRIEN KHAI CAC MUC TIEU CU THE NGOAI
NHIEM VU TRONG _TAM

1. Hoat dgng 1: Dam bdo ha ting cong nghé thong tin cho cac don vi.
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- Phéi hop Téng cyc Ha1 quan trién khai cong téc dam bao ha ting cong
nghé théng tin.

- Ra sodt, danh gla trang thiét bi cong nghe thong tin dua ra yéu cu vé déu
tu méi, thay thé, nang cap. _

- Trién khai thuc hién 40 héa hé théng cong nghé thong tin, backup dit liéu.

2. Hoat dgng 2: Diy manh ap dung phuong thirc dién tr trong cOng téc
quan ly didu hanh, quan trj céc hoat dong ndi bd; img dung vin phong dién tor
mang lai hiéu qua cao trong cong viéc, tiét kiém thoi gian, chi phi.

- Khao sét, ddnh gia hién trang, dé xuét yéu cau nghiép vu dé phat trién hé
thong méi. :

- Pién tir hoa bao cédo gidy nghiép vu; cung cip thong tin nghiép vu dién tir
hd tro 1anh dao céc clp ra quyét dinh v& nghiép vu.

- Ban hanh quy ché vin thu luu trit ciia Cuc dé quan 1y toan bd cong vin di,
dén mot cach khoa hoc, hiéu qua.

- Trién khai quan 1y théng tin va diéu hanh céng viéc qua mang moi ltc
moi noi, kip thdi va nhanh chéng nhim xay dyng md hinh vin phong dién tir toan
dién, hién dai, khong gidy to.

3. Hoat déng 3: Duy tri 4p dyng H¢ thdng quan ly chit lugng theo tidu
chudn TCVN ISO 9001:2008, tién t6i ap dung theo tidu chuan ISO 9001:2015:

_ - Kién toan lai Ban chi dao trién khai Hé théng quén ly chét lwong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008, tién té1 ap dung theo tiéu chuan [SO 9001:20135.
- Xay dun ké hoach va td chic tap huén, trién khai céc quy dinh vé Heé
théng quan Iy chat lugng ISO cho céng chire hidu biét va 4p dung hidu qua.
- Pinh ky danh gia hiéu qua hoat dong Hé théng quéan ly chét lwong ISO
0001:2008, ISO 9001:2015.

4. Hoat dong 4: Ung dung va trién khai hé thong chi s6 dénh gi4 hidu qua
cong viéc ciia mét sé linh vuc nghiép vu hai quan.

- Ung dung hé théng chi sé danh gia két qua cong viéc mot s6 linh vuc
nghiép vu hai quan chu yéu.

- Tb chire do thoi gian giai phéng hang cép Cyc: nghiém tic trién khai chi
dao ctia Tong cuc Hai quan v& thue hién do giai phéng hang, téng hop phén tich,
danh gi4 két qua, x4c dinh dugc han ché thidu sét can khic phuc trong qué trinh
théng quan, dé xudt cac bién phap ting higu qua hoat déng ciia céc khau nghiép
vy, giam thai gian théng quan hang hoa.

(Chi tiét cde ngi dung hoat dong tai phu luc hoat ding)
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Phu luc
CAC HOAT PONG CHI TIET TRIEN KHAI KE HOACH
TAT TRIEN Vq ger DAI HOA CUC HAI QUAN TiNH PONG THAP GIAI DOAN 2016-2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /QD TCHQ ngay 1 2thang 4 ndm 2017 ciia Tong cuc truong Tong cuc Hai quan)

: " " Pon vi Don vi e
TT Hoat djng Hoat djng chi tiét San pham Lé trinh Rids héi hop Ghi chi
i tri phoi
I. HOAT PONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM
1. Cic hoat dgng trién khai nhiém vu trong tim 1
Hoat déﬁng 1: Ra| LI.Xay dyng ké hoach ra soat dénh
sodt, kién nghi sira | gid h¢ thong co s& phap ludt hdi quan | <, . . - Céc don vi
déi hé théng co so | va phép luit ¢6 lién quan dén hoat I?: hogch #. sodt, dih Hang nam Phong;T:ghlgp thude va trire
phép ludt hai quan va | dong quéan 1§ nha nwée v& hai quan, B thuge Cuye
phip ludt c6 lién | quy trinh nghiép vu hang nim.
1 |quan dén hoat déng ] ] o .
quan Iy nha nuée vé | 1 0; E’;i’;l kl?f“ ﬂ-‘l“c hlé}l:iké&hogg?} éf‘ - Cée béo céo ra sodt, Sl
hai uy irinh | § t, ga; kacn nghy sua 4ol hé | ganh ojs. A i c don v1
nghi;l:a?,’u qul-, hop | théng phap lut hai quan, phap luit | g_j. 08 xuht il | ARG DAM P“““iﬂ‘gl“‘-"" thude va trire
v6i yéu cau thyc | ©0 lién quan va quy trinh nghiép vu | Y kién, € xuat, kien : thude Cuc
tiZn. " | phit hop véi yéu cau thye tién. nghi.
2.1. Xy dung ké hoach trién khai . s Nohid Céc don vi
Hoat (I‘(}ng 2: Th thyc hién vin bin quy pham ludt | K& hoach. Hang nam Phongvilgblep thude va truc
2 chite trién khai thuc | méi. g thude Cuc
hién céc vin ban qu ; i : p .
pfam phép ludt. o 2.2. Tép huiin vin ban quy pham | - K& hoach tip huan. Hang nim Phong Nghiép Céc don vi
. . pha.p ludt, quy trinh nghiép vu méi | _ cgc 16p tip huén cho g v thude \_f& truc




cho can bd, cong chire thue hién. can b, edng chire. thude Cuc
- 86 huot cén b, cong
— chirc duoc tip huin.
3.1. Xy dung ké hoach tuyén ;
: s G A - Céc don vi
truyén, phd bién, gido duc phap ludt | _ x 3 Phong Nghiép Rl
hdi quan, h3 tro phap 1y cho doanh K& hoach tuyén truyén. Hang nidm i Lhué:i va tryc
nghiép. thude Cuc
3.2. Té chite cac 16p tap huéin tuyén | . C4c 16p tap hudn. .
truyén, phé bién, gido duc phap luat - 69_ o —— Phong Nghiép f‘i." Goikv]
Hoat dong 3: Tuyén | v hd wo phip 1y cho cA nhan, tb | - KCt qua ho tro phdp g vu ‘ﬂ‘;\)‘i ¥a tge
truyén, phd bién}, chirc thre hién xudit nhip khiu. ly. uge Cye
gido dyc phéap luat vé e
it qasin: bB trg phisp - Céc bai l}nél ‘huéng
S dan thye hién vin ban
1§ cho doanh nghiép. i 5 Y
3.3. Thye hitn cdc chuyén dé tuyén quy phist phiap bt VEJ} p‘;wng i
truyén, hinh thitc, phuong thic tuyén | - Cac phong sy truyén | .. Phong Nghigp | S8 “O' V!
tn;én phé bién I;th'\p lguz'il hd );m hinh. AR Hangn Oﬂgw._ ® thude va iy
hén 16 TF : thude Cue e
PP e - Céc vidn ban quy lién quan
pham phap ludt cép
nhét trén Website.
~ A
Hoat déng 4: Trién &u&vﬁoﬂihgtﬁs
khai ddy du, kip thi | 4.1, Thye hién duy tr, gidm sat va ' o ;
céc chuong trinh, k& | yan hanh Hé théng thong quan dién | - Céc trang thiet b - | Phdng Nguigp | FAe%mvi
hogeh, chi dao cba | gy VNACCS/VCIS én dinh, an ninh, | Phue vu cho quan Iy, Hang nim e thude va trye
Tong cuc Hai quan | 5 toan 24/7. ’ vin hanh hé¢ thong On : thude Cuc
trong. vi¢c ning cao x dinh duge trang bi day
hi¢u qua hoat dong | du.
cia Hé thong thong 42, Tridn khai ddy du ca
ia o 2 y du cac chwong | .. = £ 5
quan dién t T : - | Cac hé thong duge " . Céc don vi
VNACCSVCIS tai | o &i:‘}’?uﬁfhﬁa“%g‘épcg DA\ rién Kkhai thue hién, | Hangnam | """ Nghi€p | fhuge va trye
don vi. T ¢ ng cv khai thac én dinh. b thude Cuc

quan.




4.3. Ting cudmg dao tao, huéng din

cho cdng chic, cong dong doanh | - K& hoach dao tao.
nghiép ve sit dung HE thong théng | ... . . .
quen. dien & VNACOSIVCLS, dam |, Side tioh, 0bi dungl . | opgoepionie, | Cadny
béo thue hién ding quy trinh, chire dio &0, Hang nidm vu th;?lg:%tr;fc
nang, nghiép vy, ning cao hidu qua | - Luot ngudi dwoc dao e
khai thac, st dung Hé thong théng | tao.
quan dién tt VNACCS/VCIS. .
5.1. Trién khai tét ca céc thu tyc hanh ;
chinh cia céc B3, Nginh tham gia | Cac (0 te hanh chinh o
quin 1y hang hoa xuit khdu, nhap | 2 €% % TE DO Phong Nghi€p | phong CNTT,
khfu, qui canh; ngudi va phuong Qi a1 gt dheig 2 9016-2020 vu cic Chi cuc
lién vn ti xult cin, uhdp canh, | S MU TWE Ten trye thuge Cye
;| qua canh théng qua Co ch¢ mét cira oy SR Kb A
Hoat déng 5: Trién | gufc pia quéc gia.
khai, vin hanh Co =
ché mot cra quéc | 3-2.Trién kb:zi sir dung céac chimg tir
gia, mt cira ASEAN | dién t& (gify phép dién u, gidy .
thue hién két néi, | chimg nhin dién tr va cdc gidy t& | Cac chimg tir di¢n tir Phong Nghiép Phong CNTT,
trac ddi théng tin | dién tr trong duong) dugc cp thong | duoc thue hign trén hé | 2016-2020 v cac Chi cuc
bing phwong thic | qua Co ché mét cira quoc gia khi théng mét cira quéc gia. trize thude Cuc
dién ti, nang cao | thuc hién cde thi tuc hanh chinh
hi¢u qua quan 1y nha khéc ¢6 lién quan. D
nuée doi voi hoat| 53 Tridn khai mé rong he mang 11¢ théng mt cira quic
Ong  xuat nh@p mét cira qubc gia dbi voi tdt ca cdc | gia dbi véi cang bién, Phong Nghi€p | phong CNTT,
k}.zau, ‘phl.r.cng UEN, | cang bién, cang séng, cing chuyén | cing song, cing song | 2016-2020 vy cic Chi cuc
hanh lY: ha‘nh khéch | ding, Chi cuc Hai quan truc thudce | chuyén dung, Chi cuc trye thude Cye
xuét nhép canh. Cuc A H_Q_duq_c mé rong.
5.4. Trién kbai két ndi Co ché mdt | 5 4. 2 5 s
2 Két ndi ndi Co ché mot o .
cira ASEAN theo 19 trinh cia Tong | . : .| Theo 1§ trinh P Céc Chi cuc
cyc Hii quan dé thye hign trao ai va | G2 ASTAN G B9 | oy in cye | PRORENENED | 1Q trye thuge
cong nhén lin nhau vé cic chimg tir | S35 s Hai quan 3 Cue

thuong mai duge edp dudi dang dién

Téng cuc.




tir véi cac nuée ASEAN.

Hoat ding 6: Piy
manh thuc hién Dé
én “Giai phdp ndng
cao hiéu lwc, hiéu
qué hoat dgng kiém
tra chuyén nganh dsi
v6i hang héa xudt
khdu, nhdp khdu”
cia Chinh phu trén
dia ban quéan ly cia
Cuc Hai quan Déng
Thap.

6.1. Chu tri, phdi hop v6i cic So,
Ban, Nganh ¢6 lién qoan trén dia ban
tinh dé d& xudt, kién nghi véi Téng
cuc Hai quan, cic B, Nganh sira dbi
hé théng céc van ban quy pham phap
luat v& kiém tra chuyén nginh theo
Quyét dinh sb 2026/QD-TTg ngay
17/11/2015 cta Thi tudng Chinh
_phti.

Néi dung ra soal, kién
nghi.
Vin ban kién nghi.

2016-2017

Phong Nghiép
vu

Cac Chi cuc
trire thude Cuc

6.2. D& xult TCHQ klen nghj véi cdc
B&, Nganh co quan ¢6 chirc nang xéy
dung nguyén tfu_: kiém tra chuyén
nganh dam bao doi méi phuong phép
kiém tra chuyén nginh theo huém

tao thudn loi cho hoat dong xuit
khéu, nhdp khédu, giam chi phi, rat
ngin thoi gian théng quan hang héa.

Noi dung dé xudt, kién
nghi.
Vin bén kién nghi.

6.3 Phéi hop véi céc co quan quéan Iy
chuyén nganh xéy dung, ky két quy
ché phéi hop nhim ting cudng cong
tdc quan 1y hang héa chuyén nganh
tai dia ban nhim rat ngén thei gian
théng quan hang hoa tao thudn loi
cho hoat djng xudt nhap khiu cia
doanh nghiép. Pdy manh thuc hién
thi tue cia cdc co quan kidm tra
chuytn ngnh trén NSW.

- Quy ché phdi hep
duge ky két.

- 6 lugng tha tye kiém
tra chuyén nganh thuc
hién trén cdng thang tin
mit cia qudc gia

(NSW).

2016-2018

Phong Nghiép
vi

Ciac Chi cuc
trire thude Cuce

2016-2020

Phong Nghiép
vy

Cic don vi
thuéc va trye
thude Cue

6.4. Phéi hop véi cac co quan kiém
tra chuyén nganh va cdng ty kinh
doanh cang thanh lip cac dia diém

S6 lugng cac dia diém
kiém tra 1ap trung tai
cira khiu cang bién trén

2016-2017

Cac Chi cuc
trye thude Cuc

Phong GSQL




kiém tra tip trung tai cira khiu céng
bién trén dia ban.

dia ban duge thanh l:fap.

Vién hanh on dinh, higu
qua dia diém kiém tra

6.5. Hoan thi¢n md hinh dia diém
kiém tra hang hoa xuit khdu, nhip
khdu tdp trung tai Chi cuc Hai quan
cira khdu Thuong Phuéc va Dinh Ba.

Hoat déng 7: Diy
manh va hién dai héa
hoat déng kiém tra,
gidm sdt hang hoéa
xudt nhap khiu trén
dia ban quan ly coa
Cuc Hai quan tinh
Déng Thap.

 ban tinh Dong Thép.

7.1. Ra sodt, & xudt giai phap dp
dung cong ngh¢ trong quan 1y nha
nuée vé hii quan dbi véi doanh
nghiép gia cong, san xudt xuit khiu
trén dia ban va cong tac giam sat hai
quan tai cang bién, cira khiu va kho
bai dam bao phi hop voi quy dinh
chung va v6i dic thu quén [y tai dia

7.2. Ra sodt, kién nghi trang c?ap
hoic thay thé céc thiét bi: Hé théng
Camera gidm st, mdy soi hang héa,
can & 19, thiét bj doc ma vach... dé
phuc vu cong tic kiém tra, gidm sat
hing héa xudt nhip khiu, phuong
tign vén tai xuit canh, nhip canh,
qué canh tai cac cira khiu dudmg bd
vi cang bién, cic dja diém kiém tra
hing haa, cang bién, cang song, cang
chuyén ding...

7.3. Trién khai nghiép vu gidm st
trén co s& két ndi thong tin gilra co

: 5 Cac Chi cyc ;
tap tmngitm cl}a khau | 2017-2020 e e Cup Phong GSQL
cang bien di dugc
thanh lép.
M5 hinh dia diém kiém ., | Céc don wi
tra hang hoa XNK tip | 2017-2020 ph“"“nggh‘ép thude va tryc
trung hoan thanh, b thude Cuc
Cac pgiai phap cong
nghé trong quan 1y nha L g ; ;
mue vé hai quan dé| 2016-2020 | PhoveNehiép “Ca‘i]f%‘ e
xudt véi cic cor quan co s we thuge Cye
thim quyén.
Hé théng camera gidm
sit, mdy soi hang hoéa,
can 6 15, thiét bi doc ma o B
vach duge trang bi va Phong Nghiép el 2
§i dyng trong cﬁn% o 2016-2020 ) HQ U(\;rb thuge
quén 1y nha nuée vé hai o
quan tai cdc chi cuc Hai
quan truc thude Cyc.
- Két ndi thdng tin giira 2018 Phéng Nghiép
co quan hai quan véi vu




quan hai quan véi doanh nghiép kinh
doanh kho, bii cang bién dé giam st

doanh nghiép kinh
doanh kho, bai cang

hang héa xuét nhip khéu dua vao, | bién. Cac Chi cye
dua ra, luu giit trong khu vye gidm | Thue hitn gidm sét HQ tryc thude
sat hai quan, chuyén cong téc gidm | 1{1yén Cue
sét hai quan tir phuong thic true tiép | ’
sang phuong thic gidm sat bing
camera,
- Hé théng gidm sat hai
i i - _. | quan str dung md vach )
7:4. Trién K b théng giim st i1 | Guge cidukhal. | Theo I twinh | Phong Nghigp | OB Chicue
quan sir dung ma vach theo 1§ tr . I 1 HQ truc thude
cna Tong cuc Hai quan. - H¢ 1.hf‘>ng gidm sit hai | cla TCHQ i g Cu -
quan sir dung méi vin .
) hanh, khai théc én dinh.
7.5. Trién khai D& 4n tmg dung cong e AR o] :
nghe Sexl dinh vi GPS trong sty ot | =008 “g’é 3"’31 d!;‘:):* T"]"‘; :’1 Phong Nghiép |  Céc don vi
hai quan theo 1§ trinh cia Téng cye | .7~ % .. ung g . vu true thuge Cuc
i giam sat hai quan. TCHQ
Hai quan.
- Vén hanh khai thic
7.6. Néng cao hiéu suft cia tram cén 6{1 dinh, higu qua tram Céc Chi cuc
4 t0 tai cira khiu Dinh Ba nhim phyc | ¢a0. 20162020 | Phong Nghigp HQ fryc thude
vu tt cho hoat dong kiém tra, gidm | . Tin xudt s dung vi Cuc
sat Hai quan. tram cdn ting hang
| ndm,
7.7. Nang cao hiéu suét kiém tra | - Vén hanh khai thic h§
hanh 1y cla hinh khich xuit nhip thong may soi on dinh, Phong Nehip | _Ca¢ Chi cue
cinh qua bién gidi dét lidn tai cira | hi¢u qud. 2016-2020 gv EMEP | HQ trye thude
k];léu Thuémg Phude va Dinh Ba | - Ty 18 soi chiéu hanh » Cuc
bing may soi hanh ly. 1y ting hang nam. -
Hoat ding 8: Mé | 8.1. Ra soit thi tuc thyc hién thanh B e T ... | Céc don vi co
Big. Viko ién khat | tomn thol, 18 pit bing phucne fite | DO A0kt 2016-2017 | Phong Nghiép

lién quan




thyc hién thanh todn
thué, 1& phi hai quan
bing phuong thic
dién tir (e- Payment).

Hoat déng 9: Tiép
tuc cai cdch thu tuc
hanh chinh c¢dng,
cung cép dich wu
cong truc tuyén chp
dg 3, cap do 4 phuc
vu ngudi din wva
doanh nghiép.

dién tl. o0
8.2, Bé xuét dun gdm héa thi tyc va Nohis s =
trién khai m& rong cic ngin hang | Noi dung d& xufit. 20172019 | TroneNehitp E“ s d
tham gia hé théng. . o i
8.3. Trién khai dich vu thanh todn :
dién tr déi véi cac khoén thué, phi, | St dung chimg tir di¢n Phong Nghiép B i i
18 phi duge ap dung ddi véi 100% | tir trén cdng théng tin | 2017-2019 v o e
cic thi tuc hanh chinh trén cong | mft cira quc gia. S
théng tin mdt clra qude gia.
9 1. Trién khai c4c hoat dong dao tao Phéng TCCB
vé& djch vu cong tryc tuyén cho cén | Cac I6p tp hudn vé Phone Nehié va céac don vi
bd, cdng chic trong dom vi, chudn bi | dich vu cong tryc tuyén | 2016-2017 nE NP thude va tnre
trang thiét bi cin thiét trong trién | cho cn bd, cong chirc. w thudc Cuc ¢b
khai dich vu céng truc tuyén. lién quan
9.2. Ra sodt, kién nghi, sira ddi cac
b4 thil tyc hanh chinh dang thye hign | - Danh muc thi e
tai cip Cuc va cflp Chi cyc theo | hanh chinh duge ra Céc don vi
huéng minh bach, don gian, thuin | SO4t. : Phong Nghiép ity
e 3 ‘a Hang nim thude va truc
tién tao pén tang cho viéc cung - Cée bd thi tuc hanh vu thudc Cuc
dich vu cdng tryc tuyén mic dj cao | chinh kién nghj sira dbi '
nhét twong Gng voi timg thi tue trén | posc bii bo.
chng thong tin dién tir hai quan. )

. Céde vin ban do Cuc,
9.3. Ting cudng hoat dong kiém sodt | cic don vi thude va tnre Phone Nohié Céc don vj
thii tuc hanh chinh trong linh vic hai | thudc ban hanh déu Hang ndm ng Nghigp thude va truc
quan. duge kiém soat dam M thude Cuc

bao ding quy dinh.

9.4. Trién khai cung cip dich vy | Cung cép duoe dich vu Phone Nehié Céc don vi
cong truc tuyen & mire d6 3 va 4 véi | eng trire tuyén dat cdp | 2017-2020 ongw sulvp thude va true

100% cée thi tuc tai ¢dp Cyc va Chi

ds 3, 4 cho 100% céc

thude Cyc




cuc.

thit tuc 1ai cip Cuc va
Chi cue

2. Ciic hoat djng trién khai

nhiém vu trong tim 2

10

Hoat ddng 1: Trién
khai 4p dung quén Iy
rui ro toan dién, timg
buéc nédng cao chit
luwong, hiéu qua ap
dung quan ly rii ro
trén tit ca céc linh
vuc nghiép vu hai
quan tai don vi,

1.1. Trién khai thuc hién viée thu
thép, xit Iy thong tin, 4p dung quan ly
riii ro trong hoat dong kiém tra, gidm
sat hai quan déi véi hanh 1y ciia
nguoi xuat nhip canh.

Bo tiéu chi quén 1y rii
ro ddi véi hang hoa
XNK la hinh ly cia
ngudoi XNC.

1.2. Trién khai dp dung quén ly rui
1o trong lya chon kiém tra hang hoa
trong qua trinh xép, d& tir phuong
lién van tai nhap canh xudng kho,
bai, cang, khu vic cita khiu nhdp va
hing héa xuit khiu sau khi da théng
quan duge tip két tai khu vuc cira
| khiu xudt.

- Hoat d6ng quan ly rii
ro duge trién khai.

- B§ tiéu chi quéan Iy rii
ro déi véi hang hoa
xuét nhép khiu.

2016-2020

2016-2020

Phong Nghiép

¥

Phong Nghiép

vu

Céc Chi cyc
true thude Cuc

Cac Chi cuc
trire thude Cue

1.3. Tang cudng phan tich danh gi4
Tii ro, ap dung bién phdp kiém soét
dbi v6i hang héa xult khiu, nhip
khau thuge dién quan ly chuyén
| nganh.

B tiéu chi quan 1y i
ro doi véi hang héa
kiém tra chuyén ngéanh.

2016-2020

Phong Nghiép
Vi

Céc Chi cuc
tryc thuge Cuc

1.4. Néng cao hiéu qua hoat déng thu
thip théng tin, xiy dung hd so ddi
tuong kiém tra sau théng quan dé
cung cép théng tin cho cac don vi
nghiép vu; nghién cir, dé xudt dé
hoan thi¢n B chi sb danh gia tudn
thi, danh gid rii ro @& lya chon doi
tugng kiém tra sau théng quan phit

hop véi yéu cdu quan Ly timg thiri ky.

B4 chi sb danh gid tufin
thi, déioh gid rii ro dé
lua chon dbi tugng
kiém ta sau thdng
quan.

2016-2020

Phong Nghiép
vy

Céc Chi cuc
true thuge Cuc




1.5. Dinh ky ra sodt, kip thoi kién
nghi d& nghi sira déi, bd sung Danh

Kién nghj sira @b, bd

muc hing héa rii ro vé chfnh sdch | sung Danh muc hang Han Phong Nghiép Cée d(?‘n hls
A s g nam thude va triee
quin 1y trong linh vye xudt nhap | héa rai ro vé chinh vu thube Cuc
khéu phyc vu cong tic kiém soat | séch.
hing héa xuét khiu, nhip khiu.
1.6. Trién khai 4p dung quén 1y rii ro
trong cdng tic quan ly thué doi voi | Bo tiéu chi quan 1y rai " : ot
hang hoa xuft nhip khéu trong 46 | ro trcmg cong tac quan | 2016-2020 Phonngghlép tC:ihC!ll:gcuc
tdp trung vao cong tac hoan thué ddi | Iy thué. ¥ MR S
_ | véi hang héa xust nhp khéu.
2.1. Thudng xuyén ra sodt, kiém tra,
danh gid viée thiét lép, dp dung tie
chi phén iu&ng quyét dinh kiém tra
lai cic cap va viéc chuyén ludng . 5 " .
kiém tra tai Chi cye hai quan; chén | Két qua kiém tra, 20162020 | © h"“gj:gh“’p mcrg‘:h(il;‘c“gfm
chinh, xir Iy nghiém dbi véi céc : g A
truong heop thye hién khoéng ding
quy trinh, quy digh huéng din cuia
: | B Tai chinh vi Hai ;
Hoat d6ng 2: Trién 0 Tai chinh va Tong cue quan ; . _
khai cdc hoat dong - Ké hoach kiém tra.
11 | giam ty 1§ kiém tra - Noi dung kiém tra.
ludng vang, d6 hang | 2.2. Ting cudng cbng tic kicm fra,
nim. thanh tra dé giam ty 1& chuyén ludng | - % lugng cée doin Phong Nehiép | Céc Chic
kiém tra ctia Chi cuc Hai quan déng kiém tra cOng téc quin 2016-2020 gv yreee it gf‘ .
thdi xir Iy nghiém di voi cde truémg ly i ro. ¥ i B
hop chuyén ludng ty ti¢n. - 86 luong chi cue
duge thwe hién kiém
tra.
2.3. Thuc hién dp dung danh muc ; e . E : .
3 Sz £ R .. | Bé tiéu chi quén ly mi Phong Nghiép Cic Chi cuc
hang hoa rii ro doi véi doanh nghiép to duoe &p dyng. 2016-2020 vu true thude Cuc

khong tuin thi va doanh nghiép cb




rii 10 ¢ao.

2.4. Tham muy, d& xudt xay dyng, bé
sung, céip nhit Danh muc hing hoa

- Danh myec hang hoa
phdi kiém tra chuyén
nganh dé 4p dung quan
Iy rii ro duge x8y
dyng.

Phong Nghiép

Céc Chi cuc

riti ro vé kiém tra chuyén nganh dé | . B tiéu chi quan Iy rii 6210 vy true thude Cuc
ép dung quén 1y rii ro. ro duge ap dung cho
danh myc bang hoa
duge xdy dung, cdp
nhét.
Hoat ding 3: Céng | 3.1. Thuc hién 4p dung tiéu chi dénh | B tiéu chi dénh gid s 2
khai tiéu chi ddnh | gié doanh nghicp dé phan hudng theo | doanh nhiép duge dp | 20162020 | FROne NERiEp “ﬁcﬂfu‘gc“g‘:c
gi4, (mg dung h¢ | huong din cia Téng cuc Hai quan. | dung. : v
12 | thon cianh  béo; : %
cong Khai 1y do | 32.Trd 1611y do lubng ving, 02 | vy oy 1 o doash Phong Nghiép | Céc Chi oye
doanh nghiép dugc gﬁ éd“ c_loanh nghiép de nghi holc | | ghitp: 2016-2020 o trpe thue Cye
phén luéng. 1€0 nl.
4.1. Trién khai thue hién cée van ban
quy dinh, huéng din quy dinh vé .z . n "
quén 1y tuén thu déi véi cong ddng fﬁ; mh"athjgﬁng wén | 50162020 | ¥ h"“gv“gh"?p Cf:nd““ pton
doanh nghiép hoat dfng xuat nhip i v 4
Hoat ding 4: Thyc | kbiu trén dia ban.
hién quan ly tudn
4.2. Gép y xdy dyng va trién khai D&
thi, &p dyng cde bign | “Khuyén khich doanh nghiép ty | - Van ban gop y. . . N
13 | phép hé tro, khuyén I Phong nghiép | Céc don vi lién
khich doanh nghitn nguyén tudn tha phép ludt hai quan™ | . Cic hoat déng trién 2016-2020 o -t
u_:l a;%uﬁn tuln thi f:in }Fﬁﬁ:u::p, huéng dén clia Tong | khai D2 4n.
r udt. :
4.3. Té chirc trién khai thye hién do | . C4c cuse do ludmg )
ludng tuéin va cdc chuong trinh quan | yan tha, 2016-2017 Phong nghiép | Céc don vj lién
ly, danh gid tudn thu déi véi cic vu quan

doanh nghiép hoat ddng xudt, nhip

- Két qua do ludng tuin

10




khdu theo phan cdp, huéng dan cua
Tong cyc Hai guan.

thu

3. Céc hoat djng trién khai

nhiém vu trong tim 3

14

Hoat djng 1: Piy
manh hoat dng
kiém tra sau thong
quan hudng téi danh
gid mirc d§ tudn thu
phép luit cia doanh
nghiép, dim bdo
hoat dong kiém tra
sau théng quan phu
hop véi chudn myc
quoc te.

1.1. Ddy manh hoat déng kiém tra
sau thong quan ca vé sb luong va
chét luong trén co s& ap dung diy du
ky thuat quan 1y rii ro, ung dung
hiéu quéa cong nghé théng tin trong
toan bd hoat dong kiém tra sau thong
quan.

Hi¢u qua cbng tic
KISTQ dugc ting
cudmg, diy manh.

2016-2020

Phong Nghiép
v

Céce don vicd
lién quan

1.2. Trién khai Dé 4n tang cudmg
ning lyc kidm tra sau thong quan dén
nim 2015 va tim nhin dén 2020 cia
nganh Ha quan d4 duge Bo Tai
chinh phé duyét theo 1§ trinh cia
Téng cuc Hai quan.

- Céc hoat déng cia Dé
4n dugc trién khai;

- K&t qua trién khai dé
an.

2016-2020

Phong Nghiép
vu

Ciac don vi co
lién quan

1.3. Thanh ldp céc TS, P6i hodc
nhém dinh hwéng kiém tra sau théng
quan theo cic ming, d& tai chuyén
sdu tuy theo nang luc sé trudmg nhu:
Kiém tra vé tri gid hai quan; kiém tra
vé mi sb hing héa; kiém tra vé cac
dy 4n ddu wr duge wu dai; kiém tra
vé cdc mat hang khoing sin xudt
khau. .,

Cic T4, Poi, Nhém
dugc thanh 14p.

2016-2020

Phong TCCB-
Thanh tra

Céc don vi cd
lién quan

1.4. Xay dyng s tay vé nghiép vu
Kiém tra sau théng quan, cach xir 1y
céc tinh hudng phét sinh trong cong
téc kiém tra sau thong quan.

Cém nang vé nghidp vu
KTSTOQ.

2016-2020

Phong Nghiép
vu

Céc don vi ¢b
lién quan

i 1.5. Hang ndm ra soét ddi ngii can bo

cong chtrc lim céng tde kiém tra sau

- Ké hogch ddo tao,
phét trién nguén nhén

2016-2020

Phong TCCB-

Céac don vi ¢d
lién quan

11




thong quan d&& xay dyng k& hoach
dio tao va bé sung ngudn nhan hre
dép tmg véu cAu cdng viée theo
hudng chuyén siu, chuyén ngh.u;g1
Da dang hoéa hinh thirc dao tao d
vGi can by cong chirc lam cong tdc
kiém tra sau thcmg quan, Viée didu
dong, luin chuyén di v6i can bp
cong chire lam cong tac kidm tra sau
théng quan dam bao nguyén te ké
thira va ddo tao chuyén séu.

luc.,
- Lugt cdn bd, cbng
chirc duge dao tao.

Thanh tra

1.6. Tiép tuc trién khai séu rong vi¢e
xét doanh nghiép uu tién trén dia
ban.

Sé lugng doanh nghiép
uu tién duge cdng nhin.

2016-2020

Phong Nghiép

Cic Chi cuc
trire thude Cuc

1.7. Tuyén truyén, huéng din doanh
nghiép chip hinh t&t phap luat, dam
bao cac didu kién dé dugc huémg
chinh sich cha chuong trinh doanh
nghiép wu tién theo quy dinh cia
Téng cuc Hai quan.

- Ké&é hoach
truyén.

- Thyuc hign cdc hoat
dong tuyén truyén duoc
t6 chirc.

tuyén

2016-2020

Phong Nghiép
vy

Céc Chi cuc
truc thude Cuc

15

Hoat déng 2: Diy
manh viéc tmg dung
cong nghé thong tin
trong viée thu thip
thong tin va danh
gid, phin loai doanh
nghiép; Ap dung
quan ly rai ro trong
viée lya chon dbi
trgng kiém tra sau
théng quan.

2.1. St dung, khai théc hiéu qua cic
phin mém ctia nga‘mh Hai quan tron%
viéc thu thdp so lidu, théng tin v
doanh nghiép, hing héa xuat nhép
khiu dé dénh gia, phan loai doanh
nghiép phuc vu cong tac kiém tra sau
théng quan.

Dir ligu phuc vu cong
tic kiém tra sau thing
guan.

2016-2020

Phong Nghiép
vu

Céc dom vi
thugc va truc
thude Cuc

2.2. Xay dung bé tiéu chi phan loai
hd so hai quan, doanh nghidp theo
| tiéu chi quéan 1y rii ro.

B ticu chi quan 1y ri
ro vé& phin loai hé so
hai quan, doanh nghiép.

2016-2020

Phong Nghiép

vu

Céc don vi
thudc va truc
thude Cyc

2.3. Xay dyng quy ché va b tiéu chi
cap nhét théng tin dir liéu két qua

Quy ché va b ticu chi
cdp nhét thoéng tin dir

2016-2020

Phong Nghiép

vu

Céc don vi
thuge va trure

12




quan.

va phuong thirc kiém soit hai quan

ddo tao.

kiém tra sau théng quan day du, kip | liéu két qua KTSTQ. thugc Cue
th(‘ri' . P ——
- B9 ti€u chi quén Iy rui
2.4. Ap dung quan ly i ro trong | f0 doi véi doanh nghigp Phong Nghiép |  Cac don vi
vi¢c lya chon dbi tugng kiém tra sau | phai KTSTQ. 2016-2020 vu thude va true
théng quan, - Danh séch céc doanh thuge Cye
nghiép phai KTSTQ i | SR
3.1. Xay dung, ky két quy ché phdi ok . Phone Nehid Céc don vi
Hoat ding 3: Xay | hop, thoa thuin hop tic trong trao g“%‘ "Ih"' phoi hop, thoa | - 16 2020 gwghl 1 thuge va trye
dung quy ché phédi | doi thong tin. R thudc Cuc
két hop, trao ddi § ) . —_—— P
théng tin gitta lyc | 3.2. Pau t, chudn bi ba tang phuc | .: . ng Nghicp il
16 lugng kim tra sau | vu thue hién trao déi théng tin. Diéu ki¢n ha ting. 4016-2020 hix thup(i Ui
« i ay thude Cuc
théng quan ciia Cyc - -
voi cac don vi, t6 . 3, 2 Noi dung va tan sudt Phone Nehié Céc don vi
chitc co lién quan, | o>: Thwe hién trao d&i, chia s& |, 44; 1rao @i thong | 2016.2020 PEATP | thude va trye
théng tin vdi cac bén lién quan. : i
tin. o | thubeCuc
i Py : .2 ia Céc don vi
Hoat ddng 4: TriCn | 4.1. Xdy dung ké hoach tri¢n khai | _ « Phong Nehi¢p P
khai hiéu qua D& én | thyc hién Dé 4n hing nim. B bl a2 i g
a thude Cuc
nang cao nang luc
cho lyc lugng hai e, i, ; s A 3 Phong Nghié Céc don vi
17 |quon chiytn whch 4.2, To6 chire trién khai hi¢u qua céc (.,atf hoat djng trién 2016-2020 g Nghiep fhudc vi o
% hoat déng. khai. vu o
chong  buon lau, thugeCyc | |
phong chong  toi 43. Té o3 aEE . i ;
2 .3. Tong !5&1, danh gia, kién nghij X rA Phong Nehié Céc don vi
pham ma 18y 4% | nang cao két qua thye hién Dé fn ;g"k‘;:gg ;?f_ ket, ddn | 59162020 S | thuge v trye
hang nam. ~ 2 : thude Cue
Hoat déng 5: Nénﬂg 5} bao tgfo l?c‘luong cong chirc - Xdiy dung céc chuyén . .
cao nang luc can bg, klen;l 504t cd thé st dung thanh thao, | 43 410 tao. Phong Nghiép Céc don vi
18 | cdng chiic trong hoat | nhudn nhuyén, dong b) cic phuong . 2016-2020 i thude va truc
déng kiém sodt hai | thic kiém so&t hai quan truyén théng | - 1uot cong chic duge ) thude Cuc

13




hién dai.

i

4. Céc hoat déng trién khai nhiém vu trong tim 4

trai phép hang héa qua bién gidi.

5.2. Nang cao chét lugng xay dt,mg Két qua xay dyng co s& Phong Nghiép Céac don vi
va XUt Iy co s& bi mét, mang ludi | bi mét, mang Iudi cong | 2016-2020 Vil thudc va truc
chng tée vién. tac vién. o thue Cuc
6.1. Xay dung cic ké hoach diu O N s s &
6n 1a i an | - Céc ké hoach. m :
trach chbog buon lgu, gian lin 2016:2020 | cRLgxtyp | thudeva trre
thuong mai, hang gia ddp tmg yéu | - Két qua thuc hién. thudc Cue
cdu nhiém vu trong tinh hinh méi. *
6.2. Tham muu cho linh dao Tinh va
Ban chi dao 389 tinh tiép tyc tang |
cudmg cong tac phdi hop gifta cdc | Két qua hoat dong déu Phong Céc don vi
Hoat dng 6: Ting | nganh chitc nang; cong téc kidm tra, | tranh chéng budn lau, | 2016-2020 CBL&XLVP | thube vatrye
cudng cong tdc tham | gidm sdt & nang cao hiu qua cong | gian 14n thuong mai... thude Cuc
muyu, chi dao; (5 | téc ddu tranh, phong chéng budn lau,
chire lye t}Eu'(_:mg déu | gian 1an thuong mai v hang gia.
tranh quyét liét, co 5 N 5
15 |nign qui vt bogt 6.3_._ Cha d?_ng ky ket _céri Quy ché
ding batn 1au, jgisn phoéi hop véi céc don vi Cong an, B
lah thavng nl'la'i vn d6i Bién phong, Quén 1y thi truong, - Céc quy ché phbi
e 4 h canh sat bitn... va cic don vi trong | ey, Phong Céc don vi
chuyen T4 AP | nganh hii quan trong trao ddi théng | | 20162020 | cprgxtvp | thubevatme
el L tin dé ning cao hi¢u qua tvan ta | - Céc chuyén dn phoi thude Cue
g1t kiém soat, phong chéng budn liu, hop.
gian ldn thuong mai, ma wy, rira
tién
6.4. Ddy manh cong tic vén dong, 3 g
2 . " - Céc donvi
tuyén truyén vé phong, chéng bubn | K&t qua cong tdc vin Phong
Y4u, gian lan throng mai, van chuyén | déng, tuyén truydn, 20152020 CBL&XLVP tht‘l;?%:ﬁczgc
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1.1. Trién khai thue hién co sé& dix
lidu vi ti viée lam toan Cyc Hai | Cosddirliguvitrivide | ., . . Céc don vi
quan tinh Pdng Thap giai doan | lam toan Cuc duoc xiy ll{uo—l{%gah Ph:?_z;lg rI]ﬁE; B thuge va truc
2016-2020 theo 1§ trinh cia Téng | dung va sit dung. cua - than thudc Cuc
cuc Hai quan.
1.2. Trién khai thyc hi¢n phuomg | Vigc sip xép, phan
thirc quan I¥ ngudn nhén hre theo | edng céng tac cho Phone TCCR Céc don vi
nang lye dya trén mé ta vi trf viéc | CBCC thuc hién dya| 2018-2020 —Tlg b thude va true
lam véi tit ca cac don vi trong toan | trén ban méd ta vi tri thude
Cuye. viéc lam.
Hoat déng 1: Doi | 13, Xay dyng ké hoach luin chuyén, | - Ké hoach dinh ky
20 | M1 lfh“fmg th‘i‘c sip xép b tf nhimg cén b§ céng chuyén dbi vi tri cong Phong TCCB Céc don vi
quan 1y ngudn nhan | chye o dao dirc phim chét 16t, gioi | tc. Hang nam — Thak tis thuge va trire
lyee. vénchu.yen mén nghi¢p v vao cde | . §§ lugng chn b cong thude Cuc
khau cong tdc quan trong. chire duoe chuyén. —
1.4. Xdy dung ké hoach vé tinh gidn | - K& hoach tinh gian Céc don vi
bién ché ctia Cyc trén co s& dénh gia, | bién ché. 2016-2020 Phong TCCB thude va tn:c
su da,mg blén ché theo vi tri viéc lam | _ 86 1 bién ché — Thanh tra = 2
U yong thudc Cuc
gén véi co céu ngach cOng chifc. tinh gian duge.
1.5. Ting cudmg céng tic kiém tra ; i <
0di bd dam bio vide thye thi cong vy | - K& hoach kiém tra. 20162000 | Phong TCCB t&gﬁi‘;ﬂ“
cia cdng chirc ding quy quy dinh | _ gé; qua kiém tra. — Thanh tra th uﬁcm
phap luat, quy trinh nghiép vu. ) Y
Hogt djng 2: Tridn | 2.1. Trién khai thue hicn Quyét dinh | 1 oo o e pron e | Chodonvi
khai mdt s6 mé hinh | chifc nang, nhiém vy, quyén han v | o twong duong | 20162020 | PRORRTCCB | o va trye
t chic by may mé] co céu t chue cila Phong, Chi cuc va thudc Cue — Thanh tra thude
21 | dé dap (ng yéu cay [ luong dwong thude Cuc. i 3
nghiép vu trién khai | 22 Xay dung Quyét dinh chic . Céc don vi
Quyét dinh  sb néng, nhiém vu, quyén han va co cdu | Quyét dinh ban hanh. 2016-2020 le?}.;g —II‘_]thaB thude va trye
1919/QD-BTC ngdy | 1§ chire clia cic Doi, Té cong thc an thudc




06/9/2016 cua B
Tai chinh, timg budc
dap tUmg ycu ciu
thue hién thu tuc hai

thude Chi cue va trong duong.

quan dién tix trén 11 2.3. Trién khai md hinh tf: chitc b6 | Té chitc bd may Ddi, Phone TCCB Céc don vi
1hfmg ll.xﬁn.g quan t may méi cho cdc Poi, Té cbng tac TH cong tac thuje Chi | 2016-2020 —Thganh tr:':l thudc va trye
dong " | thude Chi cuc va twong duong, cyc va tuong duong. thude
VNACCS/VCIS.
3.1. Ra soét nhu céu, ném bét, danh
gid trude xu hudng yéu cau nhiém vu | _ g4 luong chn b, cong i .
trong timg thoi ky, giai doan cy the chitc cin duge dao tao Phong TCCB Cdc don vi
dé xay dung, trién khai cac ké hoach ciia Cuc. Hang nam — Thaoh tra thude va tnre
dao tao, bdi dudmg néng cao trinh do, . . thudc
chuyén mén nghiép vu cho cén b, | ~ Cic ké hoach dio tzo.
cing chire.
3.2. Thudng xuyén tb chirc danh gia
dt dao tao, nang cao trinh dd, huéng G o i
" . pa: | 161 su chuyén nghigp cho can bd, | Cac dot sat hanh trinh 2 Phong TCCB i
et ?;" cong chirc bing céch thyc hién sit | 4 CBCC. 2016:2020 | *_pianhtra ‘h““:;;’f‘c““’c
:::‘ b(..)gi 3 © | hach trinh dé cbng chic theo dinh v
= chuyén mon nghiép k. -
v phét mcn ngudn | 3.3. Ting cudng phdi hyp dio tao " .=
nhén lue. véi cdc don vi trong va ngodi nganh, | - S}‘-‘ luot can bo,_cong
dao tao theo huéng chuyén sdu vé | chuc d‘m‘: cur di h(_?c
mt s6 Iinh vy nhu phén logi hang | ¢4c 16p dao tao do cic
hoé, xéc dinh tri gid, kiém tra sau | don Vi trong va ngoai s o
thﬁng quan, quan 1§ riti ro, kiém soat | nganh 15 chic. 2016-2020 Phong TCCB ﬂ_“'l%(; ol
chéng budn 14u cho cong chirc; ddo | - 8§ 16p dio tao cho i — Thanh tra -m:gum

.| tao k¥ néng quén |y hi quan hién dai

cho can bd linh dao, dao tao vé ky
cwong, ky luit hanh chinh, 18 tiét, tic
phong cta cong chirc hai quan trong
thue thi cbng vu, timg budc xdy

can b, cong chire trong
don vi do Cuc phbi hop
vai céc don vi trong va
ngoai nganh (4 chirc.

16




hién dai, vin minh, chuyén nghiép.

dung hinh anh cong chtre hai quan

3.4. Xay dung phuong 4n do tao tai

- Phurong 4n dao tao.

chd, 6 chirc cac 16p tu bdi dudng tai g " Cac dom vi
cic don vi co s, ddng thdi khuyén ;hé("“ qud ddo tao tal | 54,6 5020 P_"%‘J%ﬂ?;“ thude va tryc
khich can bd cong chire tu hoe tap dé - thude
ndng cao trinh d4. — owe=n el
3.5. P& xuét trang bi thiét bi, co s¢ | .. P "

S - 5 Trang thiét bj cho dao Céc don vi
vt chat phyc vu cho cong tac tu dao A i 2 B A

A i B y .. | tao duoc trang bi day | 2016-2020 Vin phong thude va truc
‘tfl: béi dufng chuyén mdn nghiép di thude
3.6. Tng hop, xdy dung pguén tai
ligu dao tao trén co s& nguén tai li¢u
S0 tay nghiép vu do don vj xdy dung e i
duge Tong cuc Hai quan phé duyét o _ Phong TCCB o i
G céo Tinh vyo nghiép vy théng Danh muyc tai liéu. 2018-2020 — Thanh tea thu.\:;:I :;ctruc
quan, sau théng quan dép img nhu
cau nang cao kicn thite, k¥ ning cho
cin bd cong chire.
4.1. Tiép we duy ti thyc hién
nghiém cdc quy dinh vé ky cuong, 1 :
ky ludt hanh chinh trong thue thi }ﬁ]}:éf;hégaé,r:ug nlLum Cée don vi
nhiém vy, dim bao tudn thi cdc quy o gh 3 ay Phong TCCB abe Vi i
. . 2 .3 o |dinh vé ky cuong, ky | 2016-2020 - ude va true
dich lién quan dén cong chirc lgu ludt hanh chinh rong Thanh tra thude
~ : ong, 4c bi S
23 | hién liém chinh hai |, e &
: bd, cong chitc hai quan.
quan. : - —

4.2. Tang cudng cong tc thanh tra | - K& hoach thanh tra, ty
chuyén nganh, thanh tra céng vu vé | kiém tra ndi bé. Phone TCCB Cac don vi
ky ludt, ky cuong hanh chinh va dam | - g§ lugng cube thanh | 2016-2020 . Thinh]:ra thude va trire
bao tudn thu cic quy dinh vé thuc tra, tu kiém tra ndi bo thude

hi¢n ligém chinh hai quan, phong,

| dugc thyc hign.
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chéng céc biéu hién tiéu cyc, phitn
ha, sich nhiéu, tham nhiing ciia can
bd, cdng chire hai quan.

4.3. Duy tri thye hién nghiém Nghi
diph sb6 45/2015/NP-CP  ngay
09/01/2015 cia Chinh phu v& thyuc
hién din chi trong co quan hanh

c]:ninh 1\nlha nude \"("i‘dUn \:i s nghiép Céc_ho:g: dong trién 2016-2020 Phong TCCB mii;i(;[::;c
cong 1ap, Quyét dinh s 2548/QD- | khai. — Thanh tra thude
TCHQ ngdy 01/9/2015 cia Tong
cuc Hai quan Ban hanh quy ché thure
hién dén chi trong hoat ddng nganh
Hai quan.
4.4. Lanh dao Cuc phbi hop véi
Déng oy Cuc va cac Poan thé quén
triét dén cong chite, ding vién thye | Can b, cdng chirc Phong TCCB Céc don vi
hién cic Nghi quyét, Chi thi cua | duge quin trigt thwe | 2016-2020 —'I'h?mh ta thude va true
Pang va cdc quy dinh ¢6 lién quan | hién céc quy dinh. thude
dén céng tic phong chong tham
nhiing.

- Xay dung cu thé héa

tiéu chi d4nh gid chit

lugng, cdan bd cdng

chrc trén co s& quy

dinh cia phép luat ve
4.5. Néng cao chit lugng, hiéu qua | dénh gia chét lwgng can Phone TCCB Céc don vi
cOng téc thi dua khen thuéng va cong | bd, céng chire. 20162020 | Thinh | thude va e
tac xur Iy ky luat. thude

- Cong khai két qua
quén ly déanh gia cdn b
cong chiie.

- Déan chu, khéc]:n quan
trong dénh gid, xép loai.
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- Minh bach trong cong
téc thi dua, khen thudng
- va ky ludt. —
5. Csic hoat ddng trién khai nhi¢m vu trong tim 5
1.1. Xay dung Ké hoach phat trién
quan h¢ do6i tac Hai quan - Doanh Phong Nghiép | Céc chi cuc
nghiép cia Cyc Hai quan tinh Béng Ké hoach. 2016-2017 vu HQ tryre thude
Thép hang nam.
1.2. Binh ky hang ndm hodc dét xudit
t6 chire Hoi nghi @i thoai véi doanh W -
nghiép cip Cuc va Lép Chi cuc dé I-(;gic ngh{'_dﬁ})ﬂ;ﬁ: i i Phong Nghiép Céc chi cyuc
trd 1o céc vudng méc vé thu tuc hai -, = &0 Vi HQ trre thude
quan cho doanh nghiép, té chirc, c4 nghiép.
Togt djng 1: Xay nhén.
dyng, phat trién quan | | 3, Xay dung ké hoacl
14 iy dymg ach tiép tuc ky
hé di tée Hai quan - | k& Thoa thuan quan hé déi thc Hai|
Doanh nghiép. quan - Doanh nghi¢p v&i céc doanh | - Céc ke hoach. Hang nim Phong Nghiép Cac chi eyc
nghi¢p kinh doanh kho, bdi cang | . Thoa thuin ky két. e vu HQ truc thude
bién, cang sbng, cang chuyén dimg,
| cdc hiép hoi doanh nghiép hang nim.
1.4, T6 chic khao sit mic do hai| )
long ciia doanh nghiép déi véi hoat | - Céc cude khao sit 8 ol
dong héi quan; phdi hop véi doanh | duroc thie hién. 2 Phong Nghiép it
e el e, - 16-2020 thuge va tryc
nghiép va cic bén lién quan thue | _ Muge d6 hai long ciia vu thude
hign gidm sét viéc thy thi phap luat, | doanh nhiép. "
cOng vu ctia co quan hai quan. . |
= x 2.1. Kién toan 6 tw vén Hai quan — oo o Céc dom vi ¢
Hoat dong 2: 10 trg 2 Quyét dinh kién toan. 2017 Phong TCCB P :
52 doanh nghiép théo Doanh nghiép. lién quan
g6 kip thdi cic|p) Duy tri va ning cao chit lugng | - Quyét dinh kién todn, —_— Céc Chicue | Cac don v co
vuémg mic vé chioh | clia 1 giai quyét vuéng méc; duy tri | duy tri td giai quyét. - Hai quan lién quan
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sach va tha tuc hanh
chinh trong Iinh vue
hai quan trén co s&
bac dam tén trong
quyén tu do kinh
doanh, tao mdi
trudmg thong thodng,
binh ding, én dinh,
minh bach.

thudmg xuyén dubng ddy néng dé
tiép nhin ¥ kién cia nguén dén va
doanh nghlep, niém yel cOng khai sb
dién thoai cha lanh dao Cue, lanh dao
cic Chi cuc, cic don vi thuomg
xuyén tryc liép lam viéc voi doanh
nghiép; niém yét cong khai cdc vin
bin quy pham phép ludt lién quan
dén thi tyc hai quan

- Van ban quy pham
phap luit duge niém yét
cong khai.

2.3. Duy tri, nang, cao thire hién con
tac tip dan, tiép nhin va giai quyet

Két qua giai quyét cdc Phone Nehié s
kip thoi cic don thu khiéu nai, 16 | don thu khiéu ngi, 6| 2017-2020 gl
céo, khong dé 16n dong don khiéu | cdo. : q
kién, t6 cdo theo ludt dinh.
:‘luﬂt ﬂl?:tgtr:n f;;y Pay manh trao déi thong tin va hop
o P o the voi | t4c @i téc véi cde So, Ban, Nednh,
4 v 20p Chinh quyén dia phuong nham tao | _ oy ché ohéi ki g Phonge Nehi : .
cdc co quan ban Quy cheé phoi hop. Ihuomg ng Nghi€p | Cac don vi c6
26 G thudn loi cho hoat dong xuét nhap ; 5 S vu :
nganh ©6 lién quan |32 " (ang cao higu fuc, hiéu qua - Thong tin trao doi. W L
t{ong th i Fitj:n_‘quar! trong hoat dfng quan ly nha nuée vé :
1¥ nha nude vé hai hi
: quan,
quarn:
4.1. Phat trién vé chidu siu trong | - K& hoach hop tic. Cic don vi
quan hé. hop tic v6i Hai quan | . Céc bién ban 1am vige | Héng ndm Viin phong thuge vii truc
Hoat djng 4: Xay Campuchia. duoe ky két. _ thude
" d\mg, phé;étrllicn igc Céc théng tin dbi ngoai
2 moé A Ha OP 4| 45 Té chirc thong tin tuyén truyén | dwgc phd bién téi can Cée don vi
%u Sike ;c:- &l quan | 4 ngoai trong toan Cuc vé cic yéu | by, cong chire tai céc 2016-2020 Phong Nghiép | o o Wc
Frpuel cAu, cam ket guo(.. le tap quan va | cufc hop don vi hodc vu .thuécw

thong 18 qubc té.

théng qua mét s6 hinh
thirc khac
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6. Cic hoat ddng trién khai nhiém vu trong tim 6

Chi cyec HQ

tai cic Cyc Hai quan phat sinh

thudng xuyén hanh khach xudt nhip

tai céc don vi,

. . . Coéng trinh tru s& lam
Hogt dong 1: Du | 11 X8 ;i?fhgmmﬂnwpgh;:m viéc cia Chi cyc HQ| 2017-2020 | Vinphdng | CK Thudng
tw, xdy dung try so q ek CK Thudmg Phudc. Phuée
lam wviéc phuc wu i
| : = o —— Cong trinh tru s& lam i
2g |host dong ciia co|l2. Xy dung méi try s Chi ouc | e " vp Ohi oy HQ| 20172020 | Vanphong | ChisweHQ
quan, don vi theo | Hai quan Mjc RA. Mbe R4, Mac Ré.
chi truong duge Bo =
Tai chinh, Tdng cuc 3 , , Cong trinh tru s& lam -
il quan phe duyét, | oo 2o S8 mOL Iy 56 ChE oW | g “eiy Chi ope HQ | 20172018 | Van phong ?;‘.L‘ni“;hﬁf
1 8 Binh Ph. k
2.1. Khao sit hién trang, xiy dyng - Ké hoach. 2
ké hoach khio sdt duy tu, bao dumg e Thutmg | Phong Nghiép | Cic don vi lién
trang thiét bi méy méc dinh ky hang |- Hoat dong duy w| ey vy quan
quy, hing nim. dugce thuc hién.
22 :fé chite thue hign vide mua sdm . ”
Hoat déng 2: Nang | va bo sung kip thdi céc trang thiét bi, | Trang thiét bi, may mée tpR Phong Nghi¢p | Cac don vi lién
cao hiéu qua quan 1y | mdy méc viin phong phuc vy cho | dugce trang bi. 2 vu quan
sir dung may méc | cong tic ciia cdc don vi. ) B
thiét bi. Xay" du;lf' 2.3. Cir cong chire di dio tao chuyén
g9 |0 ioh quin V.| g "% b g trang thibt bi hién dai
vin han.b, Sur dl,l.[lg -3 i 5 3 + . Phong Nehid - s en
5 .5 .- | phuc vu cho kiém tra, gidm sat d& | S& lugt CBCC cir di g NEMEP | Cac don vi lién
WAy 1oe thist b cong chirc sir dung thanh thao, chinh | déo tao Hing nim vu quan
chuyén dung dwoc| _, = . . 7.7 AT .
7] xdc va lam chi duge céng nghé hién
trang cép. dai
2.4. Tb chitc céc cude hoi thao néi
b chia sé ki.rih nghiém v& céach sir - Hi thao ndi bd. . = .
dung trang thiét bi hién dai. Té chirc o ) Hing na Phong Nghi€p | Cac don vi lién
cic chuyén di hoc tip kinh nghiém | - Hoc tip kinh nghigm i vu

quan




canh dé trao d6i va hoe hoi kinh
nghiém.

dit ligu.

3.1. X8y dung, hoan thién quy ché, B hiih gy dich 2016-2017 Vin phong Céc don vi lién
quy trinh quén 1y {ai san. . P quan
Hogt  dpng  3: 3.2. Sira dbi, bd sung, hoan thlgn quy
Chudn héa V& quy | 12 "0 oo van hanh, khai thic Viin phong | Céc don vi lién
trinh, quy ché vén Ban hanh quy dinh 2016-2017
céc hé théng méay méc, trang thiét b quan
30 | hanh, st dung rmiy
dic thu.
mée, trang thiét bi
dic thy, chuyén | 3.3. Néng cao tinh thin tréch nhi¢m, .
dung. sir dyng hi¢u qua cdc trang thiét bi | Trang thiét bj sit dung | 0, | Vanphong | Céc don vi lién
dic thi nhu: May soi hanh ly, | hiéu qua. quan
camera gidm sal, cin  15...
1. HOAT DONG TRIEN KIAI CAC MUC TIEU CU THE NGOAI NHIEM VU TRONG TAM
Cic hoat djng trién
£ o .. khai céng tic dam bao
1.1. Phéi hop Tong cuc Hai quan 3 : —"
trién khai cong tac dam bio ha ting ]l‘;{ ‘a“f °§'“*-‘ “ﬁhe 2016-2020 | Phone Nehicp (t:::;’ C:L;; ‘g""
ctng ngh théng tin. 0ng tin duge  thye vu e thude
hién hiéu qua, dam bao
céc yéu cau.
Hogt ding 1: Dam S g
31 bao ha tang cong _ —_éB’ax)‘ca(i ra dE:;oal, danh
nghé théng tin cho | 1.2. Ra soét, dénh gid trang thiét bj | 813, yeu cau u i mot. . See
cdc don vi. cﬁng ngh¢ thong tin dwa ra yeu céu | _ Trang thiét bi duge | 2016-2020 Phﬁnngghlép (1:1:{:‘:::11]:4;];0
v& diu tu méi, thay thé, ning cép. ddu tr méi, thay thé, " :
ndng cap.
1.3. Trién khai thwe hién 4o héa hé x . 2
PR . | H¢ thong CNTT duge . Phong Nghiép | Céc chi cuc
\_ I ths’jng cong ngh¢ thong tin, backup S by 2016-2020 - tryre thub




2 l Khao saf, danh gid hién trang, dé Céc don vi
xudt yéu cau nghiép vu dé phat trién | Bao cdo danh gid. 2017-2018 Vin phong thude va trie
Hoat djng 2: Dly hé thong mdi. thudc
manh  dp  dung | 2.2, Pién tir hoa béo céo gidly nghiép Ciic don vi
huong thic dién tr | vu; cung cdp thong tin nghiép vu e oy s
ﬂon Eéng tic quan | dién tl::lg hé tfnr lanh dao cagch cap ra Biiet debn o, 2018-2020 ¥il phing thu{';'l vgcln,rc
1y diéu hanh, quan tri quvét dinh vé& nghiép vu. S — u
fﬁc }.m'“ ';ifpng n;,;; 2.3. Ban hanh quy ché van thu Céc don vi
32 % o o trir cia Cyc dé quan Iy toan b cong : 5 ; ki
phong dién tir mang viin di, dén_mét céch khoa hoc, hiéu Quy ché ban hanh. 2018-2020 Van phong thude va truc
li hiu qui cao | " R thuge
trong cdng viéc, tiét 4 2
ki¢m thoi gian, chi | 2.4, Trién khai quéan Iy thong tin va 2 $ooo o
phi. diéu hanh céng viée qua mang moi Psgnﬂ lmcm ulflgh dj.u}g e
e moi noi, kip thoi va nhanh chong c_l. Y»f{uy i "__. 2 _5/ ho th 5 0;1 :
nhiim xAy ding mé hinh van phong cong vie cua cin bo., 2018-2020 Van phong uél;: vé true
dién i todn dién, hién-dai, khong | N8 chie dugc s e
gidy . sk e
3.1. Kién toan lai Ban chi dao trién
khai Hé théng quan 1y chit luong ) Céc don vi
Hoat djng 3: Duy theo tiéu chudn TCVN ISO | Quyét dinh kién toan. 2016-2020 Vanphong | thuge va true
i = 9001:2008, tién ti 4p dung theo tiéu thude
tr dp dung T1é thbng | 2 16600012015,
quén 1y cht luong uin -
theo ti€u chuan | 3.2. Xiy dung ké hoa.ch va th chfrc
33 | TCVN IS0 | tép huan., trién khai cic quy dinh vé& | _ Ké hoach. Caic don vj
9001:2008, tién t6i | Hé thong quan Iy chét hugng ISO cho ) 3 20162020 | Véanphdong | thude va truc
dp dung theo tiéu | cong chire hidu biét va 4p dung hiéu | - Céc Lép tap huan, thuge
chuén 1SO | qua.
J00L2085. 3.2. Dinh ky ddnh gid hiéu qua hoat ; . Céae don vi
dong Heé théng quan 1y chit lugng | Bdo cdo danh gia. 2016-2020 Vén phong thude va truc
I 1SO 9001:2008, ISO 9001:2015. thude
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34

Hoat dfng 4: Ung
dung va trién khai h¢
théng chi sb dénh gis
hiéu qua cong viéc
cia mét s6 linh virc
nghiép vu hai quan.

4.1. Ung dung hé théng chi 6 danh

Hé théng chi sé i(mg

T
Phong Nghiép | C4c don vi lién

gid ket qua cong vige mot sblinhvwe | dung wvdo linh vuc | 20162017 vu

nghiép vu hii quan chi yéu. nghi¢p vu. LR

4.2. T chirc do thii gian giai phong

hang ¢dp Cuc: : nghiém tic trién khai

chi dao cha Téng cuc Hai quan vé

thuc hién do gidi phong hang, tong Phong Nghiép

hop phén tich, danh gia két qua, xéc | Bao cdo két qua do gidi 2016-2020 vu Cac don vi lién
dinh duge han ché thidu sot cin khic | phéng hing. ) quan

phyc trong qué trinh thong quan, dé
xudt cdc bién pbdp ting hiéu qua
hoat déng cia cdc khiu nghiép vu,
gifm thoi gian thong quan hang hoéa
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