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86: 134 U/0p-TCHQ Ha Ngi, ngay 1 8thang 4 nam 2017
QUYLET PINH

Ban hanh Ké hoach cii cdch, phit trién va hién dai héa
Cuc Hii quan Gia Lai - Kon Tum giai doan 2016-2020

TONG CUC TRUGNG TONG CUC HAI QUAN

Cn ot Ludt Hai quan s6 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014;
© Can ctr Quyét dinh sé 65/2015/QD-TTg ngay 17/12/2015 ctia Thii tudng
Chinh pht qui dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han v co cdu té chic clia Tong
cuc Hai quan tryc thuge Bo Tai chinh;

Cin cir Quyét dinh sé 448/QP-TTg ngay 25/3/2011 cta Tha tuéng Chinh
phit v& viéc phé duyét Chién luge phét trién hai quan dén nam 2020;

Can ot Quyét dinh s6 1919/QD-BTC ngay 06/9/2016 clia Bo truéng B
Tai chinh v& chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu td chirc ctia Cuc Hai
quan tinh, [ién tinh, thanh phé tryc thude Trung vong;

Cin ctt Quyét dinh s 1614/QD-BTC ngay 19/7/2016 ciia B trudng Bé
Tai chinh v& viéc ban hanh K& hoach céi c4ch, phét trién va hién dai héa nganh
Hai quan giai doan 2016-2020;

Ciin cir K& hoach hanh dong sé 2744/KH-UBND ngdy 15/6/2016 ciia Uy
ban nhan dén tinh Gia Lai trién khai thyc hién Nghj quyét 19-2016/NQ-CP ngay
28/4/2016 cha Chinh phti vé& nhimg nhiém vu va giai phdp chu yéu cai thién moéi
trudmg kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh ciia tinh Gia Lai hai nim 2016-
2017 va dinh huéng dén nim 2020; |

. Ciin cir Quyét dinh sb 442/QD-UBND ngdy 01/07/2016 ciia Uy ban nhén
dan tinh Gia Lai v& viéc ban hanh K& hoach cai cdch hanh chinh nha nuéc giai
doan 2016-2020; :

Xét d3 nghj ca Cuc truéng Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum; Linh dao

Ban Cai cach hién dai hoa hai quan - Téng cuc Hai quan, |

QUYLT DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach cai cach, phat trién
va hién dai hod Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum giai doan 2016 —2020”. '



~ Pidu 2. TS chic thye hién.

1. Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum t& chic trién khai ké hoach nay theo
dung muc tiéu, hoat dong va 16 trinh dé ra; thuc hién béo cdo Ttgmg cuc Hai quan
vé& két qua, tién d9 trién khai thyre hién ké hoach theo dinh k.

2. Cuc Tai vy quan tri théng nhét véi Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum
trinh Téng cuc phé duyét du toan kinh phi va cac ngudn lyc dam bio thye hién
K& hoach ndy.

3. Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum bao céo vdi Thuong tryc Tinh uy,
Hoi ddng nhan dan, Uy ban céc tinh Gia Lai, Kon Tum & tranh tha sy chi dao,
gitp da; ddng thoi chii dong phdi hop véi céc nganh cé lién quan @& thye hién
¢6 hiéu qua K& hoach céi cach hién dai héa Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum
giai doan 2016 — 2020. :

4. Céc don vi thude va trye thude Téng cuc Hai quan cé trach nhiém phéi
hop véi Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum trién khai thyuc hién Ké hoach dam
bao ddng bd véi chuong trinh hién dai hod clia Nganh. _

Diéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngdy ky. Cuc truéng Cuc Hai

quan Gia Lai - Kon Tum va Thil truéng cdc don vi thude co quan Tong cuc Hai
quan chju trach nhi¢m thyc hién Quyét dinh ndy./. .

Noi nhin: KT.TONG CUC TRUGNG
-Nhu Didu3; PHO TONG CUC TRUGNG
- BY Tai chinh (dé b/o);

- UBND tinh Gia Lai (8¢ phdi hop);

- UBND tinh Kon Tum (d phdi hop);
- Lanh dao TCHQ (dé chi dao);
- Lwru: VT, CCHPH (3b), Cuc HQGL-KT (5b).




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap — Tw do — Hanh phic

.~ KE HOACH CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN PATHOA
CUC HAI QUAN GIA LAI - KON TUM GIAI POAN 2016 - 2020
(Ban hémh kém theo Quyét dinh 61340 /QD -TCHQ ngay 8 thing 4 nam 2017
ctia Tong cuc trudng Tong cuc Hai quan)

PHAN I
MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM GIAI POAN 2016-2020

L. MUC TIEU TONG QUAT VA MUC TIEU CU THE
1. Myc tidu tong quat

Xay dung Cuc Hai quan Gia Lai-Kon Tum tré thanh co quan hai quan dién tix ?
hién dai, hoat déng trén nén ting ng dung cong nghé théng tin va quan ly i ro, -
trién khai hidu qua, hiéu luc cic co ché, chinh sach quan 1y Nha nuéc vé hai quan; 13
co quan quan 1y nha nwée di ddu trong cung cép dich vu cong tai dia phuong; day
manh méi quan hé hep téc dbi tac véi cong ddng doanh nghidp, cdc co quan quén ly
nha nudc trén dia ban quan ly; xdy dung luyc lugng hai quan Gia Lai-Kon Tum
chuyén nghidp, 1iém chinh, dirgc trang bi va 1am chii céc trang thiét bi cong nghé hién
dai d4p tng yéu cAu cai cach, hién dai héa clia nganh Hai quan, gép phan tao thuin
loi cho hoat dong thwong mai, du lich v& dau tu trén dia ban hai tinh Gia Lai va Kon
Tum. |

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Chi d6ng nghién ctru, 4 xuét, kién nghj dé hoan thién hé théng phdp lust
Hai quan va phép ludt ¢6 lién quan, d4p tmg yéu cu hoan thién mé hinh thi tuc hai
quan dién tir theo hudng tang cuong phuong thiic dién tir, giam ty 1€ can thi€p, gidm
thi tyc, gidy to va thei gian x Iy hudng dén thi tyc hai quan duge thyc hién “moi
noi-moi lic- moi phuong tién”. Cung cap dich vu cong truc tuyén & mirc 46 cao nhét
dbi véi cac tht tuc hai quan chi yéu. Phat trién quan hé déi tic Hai quan-Doanh
nghigp.

2.2. Hién dai héa cong tac quan 1y thué dya trén 4p dung toan dién phuong
phap quén 1y hién dai dua trén nguyén tic quéan Iy rdi ro va tmg dung cbng nghé
théng tin manh m& trong cbng tac quéan Iy thué; Pam bao quén Iy thué cong bing,
minh bach phtt hop véi chuan myc qudc té; Nang cao tinh tyr gidce tuin thi phép luat
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thué clhia ngudi ndp thué; Pam bao ngudn thu cho ngan sach nha. nudc, dong thm g0p
phén tao thun lot cho hoat dong thuong mai qudc té. :

2.3. Cong tic quan ly rui ro tai Cyc Hai quan Gia Lai-Kon Tum duqc\._aﬁ dung
toan dién, chuyén siu trong tit ca cc hoat dong nghiép vu hai. quan tai: ¢ac kbhau
trude, trong vé sau théng quan nhim dam bao hidu lyc, hidu qué trong quan 1y nha
nudc vé hai quan va tgo thuén lgi, kh_uyen khich cho hoat dong Xuat nhap khau.

2.4. Céng tic Kiém tra sau thong quan dén ‘dat dén trinh d6 chuyén nghiép,
chuyén séu, hiu qua dya trén 4p dung sdu réng quan 1y rii ro, img dung cdng nghé
théng tin va nghiép vu kiém toan sau théng quan (PCA).

2.5. Thye hién hiéu qua cdng téc du tranh phong, chéng buén l4u, gian 14n
thuong mai,hang gid, vin chuyén trai phép hang héa, ma tiy qua bién gidi thude dia
ban quéan 1y trén co s& tridn khai diy di cdc bién phap nghidp vu kidm soét hai quan,
{mg dung céng nghé théng tin, sir dung ddy di trang thiét bi hién dai dam bao géin két
chat cha kiém so4t hai quan va céc hoat dong nghiép vy hai quan khéc, gép phén bio
dam an ninh quéc gia, trdt tu an toan x4 hdi. stc khoe céng ddng, chbng thit thu ngén
sdch Nha nude, dam bdo mbi tru’orng binh déng, cong bing cho hoat dong kinh doanh
- trén dia bén phat trién.

2.6. Hoan thién & chirc bd may theo hudng gon nhe, d4p (ng yéu ciu sir dung
bién ché hiéu qua va pht hgp phwong thirc quén 1y hai quan dién tir. Do tao va ning
cao ning lwc cia can bd cdng chire theo hudng chuyen sau, chuyen nghiép, thanh
thao nghiép vu, liém chinh tuén thi cic quy dinh ve quéan 1y ngudn nhan lyc di duge
chuén héa ciia nginh Hai quan.

2.7. Céng téc quén 1y, dleu hanh ciia céc cép lanh dao va céc hoat dong ndi bd
duge thyc hién trén méi trudng dién tir; ning cao hiéu qua quén tri, kiém tra, gidm
sat, quan ly ngi b, timg budce xay_ du’ng van phong dién .

2.8. Trién kchai dAu tu co so vat chit, trang thiét bi, phuong tién hién dai dép
ting kip thoi yeu cAu cong tic hién dai héa, ning cao hig¢u qua cong tac quan 1y, kidm
tra, gidm sét, kiém soat hai quan Su dung c6 hidu qua cdc ngudn luc tai chinh, t3i san
nha nude.

IL. MOT SO CHi TIEU CHU YEU

1. Thu tuc hai quan duge thyc hién “mei noi-mei lic-moi phuong tién”,
ngual khai hai quan thuc hién khai bdo mei noi, véi thb'l gian 24/ 7, trén céc thiét b1
‘¢b dinh, di dong hd trg.

2. Thoi gian théng quan hing hoa qua bién gidi duéi 36 gio d6i véi hang héa
xudt khéu, 41 gity d6i véi hang héa nhip khau.

3. Cung cép dich vy cdng tryc tuyén (mutc ¢ 3 hoiic 4 trong {mg v6i timg thu
tuc) ddi véi 100% thii tuc hai quan chi yéu.
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4. Ty 1g phan luong vang va 1uong dd hang nam, d6i véi céc tidu chi pha.n tich
do Cuc Hai quan tinh thiét 14p va cac Chi cuc Hai quan truc thuge chuyén ludng trong
thong quan: Ludng vang < 15%, ludng dé < 3%.

5. Su hai 1dng cta doanh nghidp d6i véi thil tuc hanh chinh trong linh vy hai
quan dat it nhit 70% tré 1én tai céc chi s chinh thudc céc chi tidu: Tiép cén théng tin
phap luft vé thi tuc hai quan, thye hién thi tyc hanh chinh trong linh vwe hai quan;
su phyc vy clia cong chirc Hai quan; két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh

“vuc hai quan, danh gia chung vé chinh sich phap luat hai quan trong céc cude khao
* sét chinh thic duge cAp ¢6 thim quyén phé duyét.

6. 100% thit tuc hanh chinh lién quan dén céc co quan, don vi tham gia vao
cbng théng tin M6t clra quéc gia dugc trién khai thyc hién gidi quyét thu tyc hanh
chinh cho ngudi dan, t& chirc, doanh nghiép.

7. 90% cong chire truc tiép thye hién nghiép vy tai Cyc Hai quan Gia Lai-Kon

Tum dat chuén niing lyc cAp d6 2 (thanh thao nghiép vu) trén co s nghién ctru khung
niing lyc linh vie Gidm sét quan 1y va Thué xudt nhap khdu,
8. 100% céc hoat dong quan ly diu hanh, céc giao dich van ban véi cée co
quan bén ngoai duge xit Iy bang émg dung cdng nghé thong tin.
: 9. Duy tri, cai tién He théng quan ly chét lugng theo tiéu chudn ISO
9001:2008.

III. CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. Tiép tuc hoan thién, t4 chic trién khai mé hinh thi tyc héi quan dién t& voi
trong tAm 13 13 sodt, 88 xult ning cAp va hoan thién He théng théng quan dién tir tép
trung VNACCS/VCIS trén co sé tich hop cdc hg théng phin mém quén 1y nghiép vu.

- Tiép tuc ra sot, kién nghi va tham gia y kién nhdm hoan thién so s& phép 1y.

- Tham gia duy tri bén vimg va ning cao hiéu qua hoat dong cia Hé théng
théng quan dién tit VNACCS/VCIS dam bao van hanh én dinh theo hudng trién khai
mé rdng va di vao chidu sau,

- Trién khai cung cép dich vy céng trye tuyén duoc tiép tuc mé réng véi mirc

do 3, mirc do 4 ('1‘01 véi cdc thd tuc hii quan chii yéu duge thuc hién trén hé thong
VNACCS/VCIS, cbng théng tin dién t& nganh Hai quan.

- Ting cudmg st dung trang thiét bi hién dai trong viéc ning cao higu qua hoat
dong kidm tra, gidm sét hang héa xudt nhap khau trén dia ban quan Iy; t6 chire trién
khai va ning cao chét hrong, hiéu qua ciia hoat dong quan 1y chuyén nganh, trién khai
co ché mét cita quéc gia, co ché mot cira ASEAN trong thye hién tht tuc Hai quan
theo diing ké hoach va 1§ trinh clia Tong cyc Hai quan.



- Tiép tuc duy tri xu huéng giam ty 18 kiém tra trong qué trinh 1am thil tuc hai
quan, ting cudng hogt déng kiém tra sau thong quan, timg budc thuc hién kiém tra
trude khi thue hién thi tue hai quan.

2. Ap dung séu rong k¥ thuat quén 1§ ri ro trong tit ca céc hoat dong nghiép
vu; 4p dung céc bién phap hd trg, khuyén khich tun thi ty nguyén, huéng dén moi
truong tir nguyén tudn thi phap ludt trong cdng ddng doanh nghiép xuét nhap khéu.

3. Ting cudng cong tac kidm tra sau thong quan, kidm so4t phong chéng buén
13u, gian l4n thuong mai.

- Xay dyng va phat trién lyc lugng kiém tra sau théng quan dat dén trinh d6
chuyén nghiép, chuyén sau. Hoat dong kidm tra sau théng quan ting ca vé sé hrong
va chét Iugng trén c& s& dp dung ddy dit md hinh quan 1y tuin thi, quén 1y i ro, tng
dung c¢ong nghé théng tin, ting cudng trao ddi thdng tin véi cac co quan, don vi cé
lién quan. |

- Néng cao hiéu qua cng tic kiém tra, kiém so4t phong chéng budn lau, gian
I3n thuong mai, phong chdng ma thy théng qua Gmg dung cbng nghé thong tin, cdc
trang thiét b hién dai; ra soét, ¢ xudt hoan thién co s& phap ly ddy di, thong nht
lién quan dén linh vue kiém soat hai quan g dung' khai thic triét d& cong nghé
thdng tin, cac trang thiét bj hu;n dai, két hop nhuin nhuyen dong bd, hidu qua gura
chc phuong thirc kiém sodt truyén théng véi phu'ong thire kidm soat hién dai. Phéi
hop chit chd véi céc lye lugng chire niing nhur Bién phong, Cong an, ... trong viée
chia sé théng tin, tudn tra kiém soét, diu tranh bét gift, x1r Iy nghiém minh, kip théi
hanh vi budn 13u, van chuyén trdi phép hang héa qua bién gidi, gian 14n thuong mai

- va hang gia.

_ 4. Timg budc ¢ méi hoat dong quan 1y, ddo tao, phat trién ngudn nhén lic
dira trén mé ta vi tr vide 1am nhim b tri dung nguoi, dung viéc, ning cao hidu sut
lam viée, ddo tgo bdi dudng néng cao chat legng nguon nhén luc, quan ly can bg,
cong chirc dap ing cac yéu cau hién dai héa cong tic quan Iy hai quan.

5. Kién toan, sép xép lai t6 chirc bd mdy theo quy dinh clia phép luat, d6i méi
co céu tb chirc clia cac phong ban chitc ning, Chi cuc Hai quan tryc thudc, céc t doi
cOng tac theo 10 trinh, k& hoach ctia Téng cuc Hai quan va tir nhu ciu thue t1en quén
Iy nha nude vé Hai quan tai co s, d¢dm bdo phi hop va dip img duge yéu cAu nhiém
vu theo timg giai doan, theo yéu cAu cai cdch hanh chinh, cai céch hién dai héa hai
quan va md hinh co quan hai quan dién tir,

6. Py manh quan hé ddi tic Hai quan — Doanh nghiép; quan hé hop tic gita
Hai quan véi cic co quan quan Iy nha nude trén dia ban tinh 2 tinh Gia Lai, Kon tum,
X4y dung; phét trién cdc mbi quan hé hop tic quc t& v6i Hai quan Lao va Hai quan
Camphuchia.



PHAN II
NOQI DUNG HOAT PONG KE HOACH

1. HOAT BPONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. Hoat déng trién khai nhiém vy trong tim 1

1.1. Hoat d9ng 1: Ra so4t, kién nghi, d& xudt sira dbi hé théng phép luat hai
quan va phap ludt ¢6 lién quan dén hoat d6ng quan 1y nha nuéc vé hai quan, quy trinh
nghiép vu phit hop véi yéu cdu thyc tién.

- Xay dung ké hoach ra soét danh gia hé théng phap ludt hai quan va phap ludt
¢6 lién quan dén hoat dong quan ly nha nudc vé hai quan, quy trinh nghiép vu hing
nim.

- Trién khai thuc hién k& hoach ra soét, d4nh gi4; kién nghi stra d4i h¢ théng
phap luét hai quan, phap ludt c6 lién quan va quy trinh nghiép vu pht hop véi yéu chu
thue tién, ' '

1.2. Hoat dgng 2: T4 chirc trién khai thyc hién cdc vin ban quy pham phép
luat.

- Xay dung ké hoach trién khai thyuc hién vin ban quy pham phép luit méi.

- Téap huén cho cén bg, cong chirc thye hién.

1.3. Hoat d9ng 3: Tuyén truyén phé bién, gido duc phap lut vé hai quan, hd
trg phép 1y cho doanh nghiép.

- X&y dung ké hoach tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luét hai quan, hd
trg phép ly cho doanh nghiép.

- Té chirc céc lép tap huén tuyén truyen phd bién, gido duc phap fuat va hd
trg phép 1y cho c4 nhén, t5 chirc thyre hién xudt nhap khau.

- Thuye hién céc chuyén d@ tuyén truyén, hinh thirc, phuong thuc tuyén truyén
phd bién phép luat, hd trg phép 1y. '

1.4. Hoat ddng 4: Trién khai ddy i1, nang cao hiéu qua hoat dong cua He'
théng théng quan dién tir VNACCS/VCIS.

- Trién khai ddy &0 céc chuong trinh vé tinh hd trg nghiép vu hii quan theo 16
trinh clia Téng cuc Hai quan.

- Thuc hién duy tri, gidm sat va van hanh H¢ thong VNACCS/VCIS 6n dinh,
an ninh, an toan 24/7.

- Plu tr mua sém nang cao ning hyc quan 1y, gidm sat, didu hanh 24!7 va co
s& vét chat phyc vy cong téc chuyén mén.



- Téng cu(mg dao tao, hu(mg dan cho cong chiic trong toan don vi, cong ddng
| doanh nghiép v& sir dung hé théng VNACCS/VCIS, dam bio thuc hién ding qlu
trinh, chire ning, nghiép vu, ning cao hiéu qua khai thac, st dung hé thdng

VNACCS/VCIS.

- Néng cao chét lugng hd trg ngudi sir dung trmig nganh Hai quan va doanh
nghiép dbi véi vide sir dung Hé théng VNACCS/VCIS.

1.5. Hoat ddng 5: Trién khai vin hanh khai théc c4c hé théng c6ng nghé théng
tin bd sung, ddp ting yéu cau 4p dung phuong thirc dién tir trong thyc hién mét s6 thi
tyc, hoat dong quan 1y hai quan ma Hé théng VNACCS/VCIS hién chua trién khai.

- Trién khai van hanh, khai théc phén hé thyc hién thil tuc qua canh.

- Trién khai vén hanh, khai thic phén hé quan Iy hing héa dc thi.

- Trién khai vén hanh, khai théc phan hé quin ly hang héa luu giif tai cac kho
va khu vye uu tién.

- Trién khai vin hanh, khai thic phan hé quan 1§ mi&n, gidm, hoan thué.

1.6. Hoat djng 6: Van hanh, khai thac mt s6 hé théng céng nghé thong tin vé
tinh phién ban méi ning cép, dap img yéu ciu quy dinh méi va theo kién tric hudng
dich vu (SOA), phit hop véi kién tric thng thé céng nghé théng tin nganh Tai chinh.

- Van hanh, khai thac phién ban méi ning cip Hé thong ké toan thue Xuét
nhip khau.

' - Vén hanh, khai théc phién ban méi nang cip Hé thdng thong quan Chen tir
V35, GTT, MHS.

- Van hanh, khai thdc phién ban méi ning clp Hs thong thdng tin quan ly rii
ro két ndi/chuyén dbi dir lidu v6i Hé thong VNACCS/VCIS.

- Vin hanh, khai théc Hé théng théng tin tinh bAo, hé théng kilm tra sau
théng quan két ndi, xir 1y théng tin v6i Ha théng VNACCS/VCIS.

- Trién khai van hanh, khai thac Hé théng dy béo s thu. -

1.7. Hoat dong 7: Va.n hanh Co ché mét cira Qubc gia, co ché mét cira
ASEAN d#é thyc hién két nm trao d6i théng tin bing phucmg thitc dién tir, ndng cao
hidu qua quén ly nha nudc dbi véi hang héa xuét nhip khau phong tién, hinh ly cia
hanh khach xudt nhap canh.

- Trién khai tit ca cac thi tuc hanh chinh cia cdc BO, Nganh tham gia quén ly
hang héa nhap khdu, xudt khiu, qua canh; ngudi va phuong tién vén tai xult canh,
nhap canh, qui canh théng qua Co ché mdt cira quéc gia.
- Trién khai sir dung céo ching tir dién ti (giziy phép dién ti, giéy'chung nhdn
didn tir va céc gidy to dién tir trong duong) duge cép théng qua Co ché mQt cira qubc
gia khi thuc hién cde thi tuc hanh chinh khdc c6 lién quan.



- Trién khai thye hién céc djch vu hd tro Ccr ché mdt clra quéc gia.

- Trién khai két ndi Co che mot cua ASEAN theo 19 trinh cta Tong cuc Hai
quan d8 thye hién trao ddi va cdng nhan 13n nhau vé cde chimg tir thwong mai duge
cap duéi dang dién tir véi cac nuée ASEAN, :

1.8. Hbgt dong 8: Mé rdng vide tridn khai thyrc hién thanh toan thué, 18 phi hai
quan bing phwong thirc dién tit (e-Payment).

- Trién khai mé& rdng cic ngin hing tham gia hé théng.

- Trién khai dich vu thanh todn dién tr d6i v6i cac khoan thué, phi, 18 phi
dige ap dung dbi véi 100% cac thi tuc hanh chinh trén cdng théng tin mdt cira québc
gia. :

1.9. Hoat dgng 9: Tiép tuc c4i cach thil tuc hanh chinh ¢dng, cung cAp dich vu
cdng true tuyén phuc vu ngudi dén va doanh nghiép. '

- Ra soét, kién nghi, stra @i céc bd thu tuc hanh chinh dang thuc hién tai clp
Cuyc va clp Chi cuc theo huéng don gian, & rang, minh bach, d& hidu, d& thuc hién
tao nén tang dé thyc hién cung clp dich vu cong tryc tuyén mirc do cao nhit twong
{mg véi timg thi tuc trén cdng thong tin dién tir Hai quan.,

- Téng cudng hoat ddng kiém soét thii tuc hanh chinh trong linh vyc hai quan.

- Trién khai cung cép dich vy cdng tryc tuyén & muc do 3 va 4 véi 100% céc
thi tyc hai quan tai cip Cuc v Chi cuc.

1.10. Hogt dgng 10: Tang cudng sit dung trang thiét bi hién dai trong viéc
néng cao hidu qua hoat dong kiém tra, gidm st hang héa xudt nhip khau trén dia ban
quan ly cia Cyc Hai quan Gia Lai - Kontum.

- Trién khai D& 4an tmg dyung cdng nghé Seal dinh vi GPS trong gidm sat hai
quan theo 1§ trinh cta Téng cuc Hai quan.

- Trién khai trao d6i théng tin trudc khi phmmg tién va hang hod dén ctra
khau véi cdc don vi kinh doanh kho, bai.

- Trién khai x4y dung mé hinh va ép dung phuong phép gidm sét, cong nghé
gidm st hién dai tai cac Chi cyc Hai quan.

1.11. Hoat dfng 11: Piy manh thuc hién c6 hidu qui hoat déng kiém tra
chuyén nganh di véi hang héa xuit khiu, nhap khdu trén dia ban quan 1y ctia Cuc
Hai quan Gia Lai — Kon tum.

- Ra soét, ¢ xudt Téng cuc Hai quan kién nghj véi cac B9, Nganh sira dbi hé
thong cdc vin ban quy pham phép luat v& kiém tra chuyén nganh theo Quyét dinh
2026/QD-TTg ngay 17/11/2015 cia Thi tudng Chinh pha,

- Dé xuét Téng cuc Hai quan kién nghi véi cc BS, Nganh x4y dung nguyén
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~ tic kiém tra chuyén nganh, ddm bao dbi méi phu'o‘ng phép kiém tra chuyén nganh
~ theo hudng tao thufn lgi cho hoat dong xut khau, nhip khau glam chi phi, rit ngin
thoi gian théng quan hang héa.

- Tham gia ¥ kién, dinh k¥ ra soét sira ddi, bd sung Danh muc hang héa rii ro
v& chinh s4ch quéan ly trong [inh vuc xuét, nhap khéu phuc vy cong tac kiém tra, kiém
soat, gidm sat hang héa xudt khau, nhip khiu.

- Phéi hop véi céc co quan quén ly chuyén nganh xay dumg, ky két quy ché
phdi hop nhim ting cudng cbng téc quéan ly hang hoa chuyen nganh tai dia ban quin
ly clia Cuyc Hai quan Gia Lai — Kon Tum, nhim rit ngén thdi gian thong quan hang
héa, tao thuan loi cho hoat déng xuét, nhip khiu ciia doanh nghiép. Py manh thyc
hién thi tue clia cdc co quan kiém tra chuyén nganh trén cOng théng tin mét clra qudc
gia (NSW).

_ - Phéi hgp v6i céc co quan kiém tra chuyén nganh va cdng ty kinh doanh kho,
bii thanh l4p cac dia diém kiém tra tAp trung tai céc cira khau.

2. Cac hoat ddng trién khai nhiém vy trong tim 2

2.1. Hoat dong 1: Trién khai 4p dung quan 1y rii ro toan dién, timg budc ning
cao chét lugng, hidu qua 4p dung quén 1y riii ro trén céc linh virc nghiép vy hai quan
tai don vi. '

- Tham gia ¥ kién hoan thién co s& phap 1y, quy trinh trién khai cic bién phap
thu thap, xur ly théng tin trong nghlep vy quan Iy rdi ro.

- Trién khai ap dung quén ly rii ro trong kiém tra, glém st hai quan a8i voi
hanh ly cua ngucn xuit canh, nhép canh, qué. canh; lya chon kiém tra hang héa trong

qua trinh xep, d& tir phuong tién vén tai xuong kho, bai, khu vuc cira khdu va hang
héa xudt khiu sau khi d3 théng quan duoc tip két tai khu vuc ctra khiu xuét.

- Ap dung ddy da va nang cao hiéu qua viée ap dung quan ly r0i ro trong kidm
tra sau théng quan: thu thap thong tin, xAy dung hd so déi twong kiém tra sau thong
quan, 4p dyng Bé chi sé danh gia tudn thu, danh gia mii ro dé lua chon ddi tuong
kiém tra sau théng quan phit hep véi yéu ciu quéan 1y timg thén ky.

- Ap dung quén ly riii ro trong quan 1y thud: tham gia ¥ kién xéy dung quy
trinh, trién khai 4p dung quén 1y i ro trong cong tic quan 1y thué dbi véi hang héa
xuét nhap khau, trong d6 tap trung vio cdng tac hoan thue d6i véi hang héa xudt nhip
khau.

- Hodan thién hé théng cong nghd théng tin trong quan 1y ri ro.

© 2.2. Hoat ddng 2: Trién khai c4c hoat dong gidm tj 1¢ kiém tra ludng vang, do
hang nam.

- Tham muu d& xuit va t§ chirc thyc hién nghiém viée thiét 14p tiéu chi, viéc
thue hién phén ludng, chuyén ludng, viée cap nhat phan hdi két qua kiém tra theo
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diing cac quy dinh, huéng din ddng thosi giam ty 18 kiém tra, néng cao chat lugng.
phan ludng, chuyén ludng, han ché viéc chuyén ludng tran lan, tiy tién.

- Thu(mg xuyén ra soét, danh gia viée thiét 1ap, 4p dyng tidu chi phan luong
quyét dinh kiém tra tai Cuc Hai quan va kiém tra, gidm st viéc chuyén ludng kiém -
tra tai cac Chi cuc Hai quan; chén chinh, xi ly nghiém dbi véi cac truorng hgp thuc
hién khéng dung quy trinh, quy djnh huéng din ctia B tai Chinh va Téng cyc Hai
quan.

- Thuye hién 4p dung Danh muc hing héa rii ro déi véi doanh nghiép khong
tuén thi va doanh nghiép c6 rii ro cao.

2.3. Hoat dong 3: Cong khai tiéu chi dénh gia, co hé théng canh béo; cong
khai ly do phén ludng.

- Tham gia y kién sita @i, bd sung B tiéu chi dénh gid theo hudéng chuén héa
céc tidu chi ¢6 tinh nguyén tic chung cho viéc danh gid rii ro dé ra quyét dinh kiém
tra. : ;

- Tra 15 1y do phan ludng khi doanh nghiép ¢6 yéu ciu hodc khiéu nai.

2.4. Hoat dong 4: Thyc hién quan ly tuéin tha, 4p dung céc bién phip hd trg,
khuyén khich doanh nghiép ty nguyén tun thi phép lugt. -

- Trién khai thuc hién cac vin bén quy dinh, hudng din quy dinh v& quéan ly ik
tudn thi déi véi cdng ddng doanh nghiép hoat dong xudt nhap khau trén dia ban.

- Trién khai D8 4n “Khuyén khich doanh nghiép tw nguyén tusn thi phép luét
héi quan” theo phén cip, huéng din cia Téng cyc Hai quan.

- Tb chirc trién khai thyc hién do ludng tudn thu va cac chmmg trinh quan ly,

danh gid tudn thi dbi véi cic doanh nghiép hoat ddng xuit, nhép khau theo phan cép,
huéng din cia Tong cuc Hai quan.

3. Cac hoat d9ng trién khai nhi¢m vy trong tim 3

3.1. Hoat déng 1: Tang cudng cong tac Kiém tra sau thong quan dap Ung cal
cAch hién dai héa hai quan va dinh hudng chuyén tir tién kiém sang hau kidm, hudng
din doanh nghlep tuén thi phap luat, tao thuan loi cho doanh nghiép trong hoat ddng
xuét nhip khau, tranh gay thit thu ngan sach nha nudc, g6p phin quan trong vao viée
hoan thanh nhiém vu chinh trj thu ngén sach ctia nganh Hai quan. |

- Trién khai ¢6 hiéu qua céc quy dinh phap ludt vé kiém tra sau théng quan tai
Luét Hai quan s6 54/2014/QH13 va cic vin ban phap luit huéng din thi hanh; ting
cudmg odng tac kiém tra sau thong quan ddp Umg cai cich hién dai héa hai quan va
dinh hudéng chuyén tir tién kiém sang hau kiém, huéng dan doanh nghiép tuén thi
phép luét. |



- Tiép tue trién khai P& 4n ting cudng ning luc kiém tra sau théng quan dén
nim 2015 va tdm nhin dén 2020 ctia nganh Hai quan d& dwgc BS Tai chinh phé
duyét. Trong do, tap trung trién khai co cdu tb chirc k:iém tra sau thong quan theo quy
dinh méi tir Téng cuc (Cyc Kiém tra sau théng quan) dén cée Cyc Hai quan.

'~ Tiép tuc trién khai séu rong viéc xét doanh nghiép uu tién trén dia ban quan

1y ctia Cuc dé tham muu trinh Téng cuc phé duyét.

3.2. Hoat dong 2: DAy manh viéc tng dung cdng nghé théng tin trong viéc thu
thap théng tin va d4nh gi4, phan loai doanh nghiép; trién khai tmg dung céc phin
mém chuyén sdu hd tro hisu qua cho cong tac thu thip théng tin phuc vu cdng tac
kiém tra sau thong quan xuyén sudt thong tin tir cp Téng cuc dén cac Cuc Hai quan;
4p dung quan 1y rii ro trong vide lya chon ddi twong kiém tra sau théng quan; ting
cudng phdi két hop giita luc lugng kiém tra sau théng quan véi cdc don vi trong
nganh Hai quan va véi cac nganh don vi c6 lién quan trong qué trinh thuc hign kiém
tra sau thong quan.

- St dung, khai thac hiéu qua céc phé‘m- mém cla nganh Hai quan trong viée
thu thdp sb liéu, théng tin v& doanh nghiép, hang héa xuit nhap khau dé dénh gia,
phan loai doanh nghiép phyc vu cong tdc kiém tra sau théng quan.

- Ap dung quén Iy rii ro trong viéc lua chon déi tuong kidm tra sau théng
quan. e .

- Xay dyng quy ché phéi két hop, trao doi thong tin gifra lye lugng Kiém tra
sau thdng quan cua Cuc vai cac dcm vi trong nganh Hai quan, va cac nganh, don vi co
lién quan.

3.3. Hoat ddng 3: Nang cao hidu qua cong tic kiém soét hai quan.

- Tiép tuc trién khai D& 4n ning cao hidu qué cong téc phong chéng budn 14u,
gian l4n thuong mat, vén chuyen trai phép hang héa qua bién gi6i ctia Cyc Hai quan
Gia Lai - Kon Tum.

- Ap dung ddy du o bién phap nghiép vu kiém soat hai quan trong cong téc
kiém sodt phong, chéng budn 14u, gian 1&n thuong mai.

- Ung dyng, khai théc triét dé cong nghé thong tin, cdc trang thiét bj hién dai
vao hoat ddng nghiép vu kiém soat hai quan.

- Nang cao chét lugng xdy du'ng va Xt 1y, co s¢ bi méit mang ludi cdng tac
vién phuc vu cho cong t4c phong, chéng t6i pham ma tiy, chéng buén lau gian lan
thuong mai, vin chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi.

- Néang cao nang 11,:{: c_:an bd, cong chitc kidm soat trong thuc hién cac bién
phap nghiép vu kiém soat hai quan trén co s¢ qui dinh ctia phap ludt.
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- Téng cudng cdng tac phdi hop, trao dbi thong tin phuc vy cong tac phong,
chéng t5i pham ma tdy, chéng budn lau, gian 1in thuong mai, vin chuyén trai phép
hang hda qua bién gidi vai cde luc lugng ¢6 lién quan.

3.4. Hoat d9ng 4: Ting cudng cdng tac tham muu, chi dao trong t6 chirc ddu
tranh ¢6 hiéu qué véi hoat ddng budn [4u, gian 14n thuong mai, van chuyén trai phép
hang hoa qua bién gidi va phong chéng t61 pham ma tiy.

- Tham muu cho Uy ban nhén déin tinh va Ban chi dao 389 tinh Gia Lai - Kon
Tum, tiép tuc ting cudng cdng tic phdi hop gitta cac nganh chirc ning trong céng téc
kiém tra, gidm s4t d& nang cao hidu qua cong tic ddu tranh phong, chéng buén 14u,
gian I4n thuong mai, hing gia va phong chéng 141 pham ma tdy.

- Hoan thanh 13p hé so suu tra dbi véi 100% doanh nghiép trong diém.

- Déy manh cong tac vin ddng, tuyén truyén qua trong cong" tac phong, chéng
t6i pham ma tdy, chéng budn 13, gian lan thuong mai, vin chuyén trai phep hang
hoa qua bién gidi.

4. Cac hoat dﬁng'trién khai nhiém vy trong tim 4:

4.1. Hoat dgng 1: Cai cach hoat dong quan ly can b, cong chirc.

- Tiép tuc hoan thién danh myc vi tri viéc 1am va cdc bin md ti cdng viée
timg vi trf viéc 1am dam béo phi hgp véi Quyét dinh 1919/QD-BTC va quy dinh
chic ning nhiém vy, co céu td chirc cia céc don vi thude, tryc thuée Cuc Hai quan
tinh, thanh phd.

- Ung dung Hé théng quan 1y nhan sy dién tir tap trung theo 16 trinh ctia Tong
cuc Hai quan.

- Xay dung ké hoach vé tinh gién bién ché ctia Cuc Hai quan Gia Lai-Kon
Tum trén co s& dénh gid, sir dung bién ché theo vi tri vide lam gin véi co cdu ngach
cOng chitre, vién chirc. 5

- Tham gia ¥ kién x4y dl_rng, t6 chirc trién khai thuc hién cdc ph&ong phap
quan 1y ngudn nhan luc trén co s ning e, fng dung két qua xdc dinh vi trf viée
lam; chudn héa cde qui trinh quén Iy ngudn nhén hye theo hudng timg budc dién tir
héa céc khiu trong céng téc quan 1y ngudn nhan lyc theo 16 trinh, ké hoach cta Téng
cyuc Hai quan.

4.2. Hoat dong 2: Pao tao, phat trién ngudn nhén lyc.

- Xay dung Ké hoach va yéu cu d3o tao bdi dudng chuyén mén Ilghl@p vu
cho can b cng chirc hang nim.

- Téng cudng phm hop dao tao vai cac dom vi trong va ngoai nganh, dao tao
theo huéng chuyén sau vé mot s6 linh vye nhu ké todn, kiém todn, kiém tra san thoéng
quan.
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- Té chirc ddnh gia chit luong ddo tao, bdi dudng (ddnh gid ndi bd, danh gid
ddc 14p, gan véi cong tac can bg).

- Trién khai thuc hién co ché giam sat, quan ly chit ché quy trinh t chirc cic
16p tap huan, boi dudng tai Cyc va cac don vi.

4.3. Hoat dong 3: Thuc hién liém chinh hai quan.

- Trién khai thye hién nghiém cdc quy dinh vé k¥ cuong, ky luat hanh chinh
trong thyc thi nhiém vu.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra ndi bd, ky luat, ky cuong hanh
chinh va dam bao tuan tha cac quy dinh vé thyc hién liém chinh hai quan, phong,
chdng cac biéu hién tiéu cuc, phién ha, sich nhiéu, tham nhiing ca cdn by, cong
chire hai quan. |

- Cu thé héa va trién khai thyc hién quy ché vin hda cong sé, ky luat ky
cuong hanh chinh ctia Cuc Hai quan Gia Lai- Kontum dya trén cdc quy dinh ciia B
Tai chinh, Tong cyc Hai quan, cia 02 tinh Gia Lai, Kontum.

- Naéng cao chét lugng, hiéu qua cong tac danh gia cén bd, cong chire trong
hoat ddng thi dua khen thuong va cong tac xu ly ky luat.

5. Céc hoat dong trién khai nhiém vu trong tam 5:

5.1. Hoat déng 1: Trién khai mé hinh t5 chitc b may méi theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 1919/QP-BTC ngay 06/9/2016 cua Bo Tai chinh va dam bao yéu cau
thue hién m6 hinh hai quan dién tt. _

- Trién khai thuc hién Quyét dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu
td chtic ctia Phong, Chi cuc, Pdi Kidm soat thude Cue.

- Trién khai mé hinh t6 chitc bd miy méi cho cac Dgi, Té cong tée thude chi
cuc va tuong duong.

- Kién toan t6 chiic b may dam bao tinh gon, hiéu qua, dép Gmng yéu cau vé
cai cach, hién dai héa hai quan trong thoi ky ddy manh héi nhdp quoc té va phit hop
yéu cdu nhiém vy trong timg giai doan cy thé.

5.2. Hoat ddng 2: Timg budc trién khai co quan hai quan dién tir.

- Kién toan td chirc bd méay cic hye luong: Kiém soat hai quan, kiém tra sau
théng quan, quan ly ri ro.

- Kién toan tb chitc b may Cuc Hai quan va Chi cuc Hai quan dé dap tng
yéu ciu thuc t&, khéi lugng cong viée, dia ban quén Iy tai don vi.

- Timg buéc thuc hién va hoan thinh cic cu phan ctia mé hinh kién tric co
quan hai quan dién ttr. '
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6. Céc hoat dong trién khai nhiém vu trong tim 6

6.1. Hoat déng 1: Xy dung, phédt trién quan hé déi tée Hai quan-Doanh
nghiép va cic bén lién quan.

- Duy tri va ning cao chit luong clia té gidi quyét vuéng méc; Duy tri thudng
xuyén dudng diy néng dé tiép nhan y kién clia ngudi dén va doanh nghiép; Niém yét
cOng khai sb d’ién thoai cua 1anh dao Cuc, ldnh dao cac Chi cuc, céc don vi thudng
xuyén truc tiép 1am viéc véi doanh nghiép; Niém yét cong khai céc vin béan qui pham
phép lut lién quan dén thi tuc hai quan,

- Hang niim xay dyng ké hoach t5 chirc Hoi nghi d5i thoai véi doanh nghigp
céip Cuc va cép Chi cuc; Duy tri dinh ky t& chirc hdi nghi d6i thoai véi doanh nghiép
& 2 cép: Cuc Hai quan thanh phé va Chi cuc Hai quan truc thude.

- Xay dung ké hoach ky két Thoa thuan dbi tdc Hai quan - Doanh nghiép véi
cdc doanh nghi¢p kinh doanh kho, béi, cic hi¢p hoi doanh nghigp trén dia ban quan
ly.

- T chirc khéo st mic d6 hai 1ong ctia doanh nghiép ddi v6i hoat ddng hai
quan; phdi hop véi doanh nghiép va céc bén lién quan thuc hién gidm sat viée thue
thi phap luét, cdng vu cta co quan hai quan.

- Py manh trao dbi thong tin va hop tac @i tac véi cae S, Ban, Nganh,

Chinh quyén dja phuong nhim tao thuan loi cho hoat dong xuét nhap khau, ning cao ;"

hiéu lue, hiu qua trong hoat ddng quan 1y nha nudée vé Hai quan trén dia ban quan ly
cia Cue.

6.2. Hoat ddng 2: X3y dung, phét trién quan hé hop téc véi Hal quan Lo, Hai
quan Campuchia.

- Phit trién v& chidu sau trong quan hé hop tac voi Hai quan céc nudce, Hai
quan khu vue va dac biét 1a Hai quan Lao, Hai quan Campuchia.

- To chire théng tin tuyén truyen a6i ngoa1 trong toan Cuc vé cac yéu cdu, cam
két quoc té, tap quan va thong 1€ t6t nhét cua qubc té.

II. HOAT PONG TRIEN KHAI CAC MUC TIEU KHONG THUQC
NHIEM VU TRONG TAM.

1. Hogt déng 1: Dam béo vé ha ting cong nghé thong tin.

- Tlep tuc hoan thién hé théng cong nghé théng tin trong toan don vi theo cac
mé hinh va tidu chuén cda nganh Hai quan.

- Quy hoach, ddu tu, trang bj ddy 4, kip théi mdy tinh, thiét bj diu cubi cho

can bg, cong chirc hai quan, déng thoi duoc quén tri tdp trung theo vi tri, chitc danh
cong viéc, dap ing yéu ciu lam viée trong moi trudmg hién dai, moi lic, mot noi.
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- Ting budc trién khai céng nghé 4o héa @€ t0i wu héa vige sit dung tai
nguyén, dap tmg diy dii, kip thoi yéu cAu trién khai, vin hanh phin mém mg dung
va thuén tién trong viéc ap dung céc chinh sach an ninh, an toan.

- Quy hoach cdi tao, ning cap todn bd hé théng mang LAN tal céc don vi
thuoc va truc thudc theo mé hinh théng nhét dam bao didu kién hoat dong én dinh
24/7. Néng cao chét luong va tinh chi ddng trong cong tAc quan tri mang tai cac don
vi thude va true thude.

- Phbi hop Téng cuc Hai quan trién khai cong tic dam bao ha tdng cong nghé
thong tin.

2. Hoat dong 2: Piu tu xdy dyng tru s& 1dm vide, hién dal héa co s& vét chit,
trang thiét bi phuc vu cho céng tac quan 1y hai quan.

- Hién dai héa trang thiét bj phuc vy cong tic phéng chong budn 14u, gian 1an
thurong mai.

_ Hién dai héa trang thiét bi phuc vu cong tic klem tra, gidm sat hang hoa xudt
nhép khau, phirong tién vén tai xufit nhap canh, qua canh.

- X&y dung mdéi Try s¢ Bai thu tuc_-Chi cuc Hai quan cua khiu quéc té L8
Thanh.

3. Hoat dong 3: Xay dung va trién khai hé théng quan 1y vén ban, cong viéc
va didu hanh dién tir.

- Chuén héa quy trinh quan 1y vin bén, cong viéc va diéu hanh dién tir.

. Ung dung céng nghé théng tin trong quan 1 vin ban, cong viéc va diéu
hanh dién t& bao céc tinh ning:

o+ Quén 1y vin ban dén, giao viéc, vin ban di cia co quan hai quan.

+ Quén 1y toan bb tién trinh xir Iy dbi véi vin ban dén, xir Iy céng viée, soan
thao viin ban thong qua hd so cong viée.

+ Hb trg didu hanh cong viéc cua Lanh dao théng qua viéc ldp lich ¢dng tac,
giao viéc, ...

+ Cung cip bao céo thng k& dé lanh dao theo ddi dugc toan bd hoat dong xur
1y vin ban, céng viéc clia co quan.

4. Hoat ddng 4: Ra soat, danh gid, ndng cao hiu qua, trién khai m& rong Hé
théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat
ddng clia co quan hai quan céc cép.

_ Pio tao, tap hudn ning cao niing luc cho c4n b 1am cdng téc 1SO.
| _ Kiém tra, d4nh gia, d& xuit viéc xay dung, 4p dung, duy tri, mé réng HE
théng quan 1y chit lugng trong céc don vi hai quan.
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- Chuén héa cac ndi dung di trién khai, mo réng trién khai hé théng quan 1y
chét luwong trong toan bd céc cdng vige chinh trong cdc don vj hai quan,

- Xay dyng md hinh ISO dién tir trong 4p dung hé thong quan Iy chat huong
ISO 9001:2008 vao hoat dfng cita cac don vi hai quan.

5. Hoat ddng 5: X4y dung danh muyc chi sb theo huéng din cia Tdng cuc Hai
quan phu hgp véi déc diém, tinh hinh hoat déng, cac linh vuc nghiép vu ddc thu tai
don vi.

- Tham gia xdy dung b chi s6 danh gié két qua cdng viée trén cdc linh vye:
Giam sét quén 1y, thué XNK, quan 1y rai ro, kidm tra sau thong quan, cong nghé
théng tin, kiém soét hai quan;

- Trién khai tmg dung hé théng chi sé danh gia hidu quéi cong vide trén céc
linh vuc nghiép vu hai quan nhu: Giam sét quéan ly, thué XNK, kiém tra sau théng
quan, quan 1y rii ro, céng nghé théng tin, kiém soét hai quan theo cée yéu cdu chung
vé s liéu, phan tich va danh gia hiéu qué chi sb.

6. Hoat d9ng 6: Tb chirc va tién hanh do thdi gian théng quan/giai phéng hang
héa tai tat ca cac Chi cuc Hai quan tryre thude dinh ky 2 1an/nim.

- T chirc do thoi gian théng quan/giai phong hang,

- Béo céo két qua do thdi gian théng quan/giai phéng hing héa.

7. Hoat dgng 7: Néng cao hidu qua quan ly hang hda kinh deanh trong khu phi
thué quan (ctra hang mién thué, kho ngoai quan...).

- Trién khai 4p dung c4c qui dinh phép ludt, quy trinh quén ly hang héa kinh
doanh trong khu phi thué quan pht hop véi tinh hinh tai dia ban va yéu cdu quan Iy
timg thoi ky, .

- Ap dung CNTT trong cdng tic quan 1y, 7«/

(Cdc hoat dpng chi tiét theo phu lyc dinh kem)

15



CAI CACH, P

Phy luc
" CACHOAT PONG CHI TIET TRIEN KHAI KE HOACH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 1 34 0/0D-TCHQ ngay 1 8 théng 4 nim 2017 cia Téng cuc trudng Téng cuc Hai quan)

e . . Don vichi | Ponvjphdi [ Ghi
STT Hoat djng Hoat déng chi tiét Sin pham Lé trinh - N chil
L HOAT PONG TRIEN KHAL CAC NHIEM VU TRONG TAM
1. Céc hogt d3ng trifn khai nhiém vu trong tim 1
) 1.1. Xy dung ké hoach ra sodt . Phong Céc don vi
Hoat ddng 1: Ra soat, kién | ddnh gid hé théng co s& phap ludt, | K& hoach. Hang nim . thudc va
nghj, a2 xuft sira d8i hé théng | quy trinh nghiép vu hang nam. Nemipw tryc thudc
phip luit hai quan va phap | 1.2, Trién khai thyc hién ké hoach
1 |luft c6 lién quan dén hoat | ra soft, danh gi4; kién nghi st | - Két qua ri soét, danh Cée don vi
déng quan 1y nha nu6e vé hii | ddi hé théng phdp ludt hdi quan, | gid. N (. Phong e v;
quan, quy trinh nghiép vu pht | phdp luit cé lién quan va quy | - Nbi dung dé xuit Nghigp vu o
hep véi yéu chu thue tifn. trinh nghiép vy phil hop v6i yéu | kién nghi. g
cdu thre tidn. '
2.1, Xy dung ké hoach trién khai oy Céc dom vi
Hoat dgng 2: Té chic trién | thyc hién viin ban quy pham phap | K& hoach. Hang ndm N ghiépgvu thujc va
2 | khai thue hin céic van ban | ludt méi. : trirc thuic
quy pham phap luit. 2.2. Tép huén cho cén bd, edng | - Lép thp hufn. Hang nim Phong Cic don vi
chirc thue hién. - 86 lwot can b tham Nghi¢pvy | thudcva




gia tip hufn. tore thudc
3.1. Xay fhmg‘ ké ‘hoz_lch tuyt?n ; ) . e
tn‘l.yén,‘ pho ble!:, gidgo duc 'phap Ké hoach. Hang nim Vin phong thude va
lut hai quan, ho trg phép 1y cho Cuc ———
doanh nghiép. :
- Céc 16p budn, tuyén
_ truyén.
3.2. T chirc cic 16p tip hudn | - Lugt ngudi duge tip
tuyén truyén, phd bién, giso duc | hudn, tuyén truyén. ETm Céc don vi
phép lugt vA hé tro phép 1y cho ca | - Phéi hop véi S K& | Hing nim Nehitp va thudc v
nhén, 16 chirc thuc hién xuft nhip | hoach & Piu tr 18 trre thude
Hoat ‘dn‘_ing'3: Tuyén truyén Khdu. E:I;CDNH”O;EEP’;L iz
phd bién, gifo duc phip luit st :
truyén, hinh thic
tuyén truyén.
-Xdy dymg ndi dung,
33 Thye hign cac chuyén dé|cung clp théng tin —
tuyén truyén, hinh th}'tc,b Phuoxg 11(?1 quan dén 111%1.1 wel . g nim Vin phong thude va
thirc tuyén truyCn. pho bién phdp | hai quan ding tai trén Cuc i
lut, hd tror phép 1y. chuyén muc “H8 trg i ;
phép ly cho DN” trén
- website cia S& Tu
' phip tinh va Bai
PT&TI tinh




Hoat djng 4: Trién khai diy
dd, ndng cao hiéu qua hoat
dong cia Hé théng théng
quan dién tr
VNACCS/VCIS.

4.1. Trin khai diy di cac chuong | Cic chuong trinh vé .
trinh v& tinh h3 trg nghiép vu héi | tinh duge trién khai, B§ phin cm
T s | 20172020 thude va
quan theo 19 trinh ctia Tong cuc | vén haph, khai théc on CNTT Cuc i
l41v
Hii quan. . dinh. .
42. Thye hién duy tri, piam sat | H&
: ~mc ién duy i, pidm sat | H théng Thudng et
vi vin hinh HE théng | VNACCS/VCIS duoc L B0 phén .
; . o e : xuyén lién thudc va
VNACCS/VCIS 3n dinh, an ninh, vén hanh &n dioh, an - CNTT Cuc thub
tryc thudc
an toan 24/7. todn 24/7. ; ¥
Hé théng miy mébc,
. i . trz iét b
4.3. Pau tr mua sim ning cao :;1:1;1111:” 15::;1"’1
nang luc quén ly, gidm sét, didu q‘ e "
. . et hinh v co sé vit chét B phén Viin phdng
hanh 24/7 va co s& vt chat phuc | o 2017-2020
tai cdc dia diém lam CNTT Cuc Cuc
vut cing tic chuyén mén. . .
thi tyc hai quan va
phéng ban chuyén
maon.
4.4. Tang cudmng dio tao, huémg Phong
diin cho cbng chire trong todn don e Nghigép vu,
§ 4 . i - Lép tép huén.
vi, cong dong doanh nghiép vé sir Lugt cén b, d B§ phén
: - Lugt ¢ , doanh
dung hé thong VNACCS/VCIS, sighiép thai ga @ 2017-2020 CNTT Cye Vin phong
ia -
dim béo thue hién ding qui trish, hg; ; BIR P chu tri ndi Cuc
chirc ning, nghiép vy, ning cao X " dung dao tao
. ) ) i . | - Noi dung tap huén.
hiéu qua khai thée, st dung hé sit dung cic
théng VNACCS/VCIS. h¢ théng




T .

Phong
n ” Nghié ;.
4.4, Nang cao chét lwong hé trg | - BY phin h trg dugc : g'fl']‘:f"“
. 5 . . ey . ¢ phan
udi st d tr inh Hai | thanh phén, duy ti
RECH Sk Cp Lo T L 4 el Thudng | CNTTCuc | Vanphong
quan va doanh nghiép dbi véi viéc | hoat dong. .
: < xuyén chi tri ndi Cuc
sir dung Heé théng | - Ngi dung, phwong —
u 0
VNACCS/VCIS. phép. .. hd trg. SO
sir dung céc
hé théng
i . . : : . Céc don vi
5.1. Trién khai van hanh, khai | VAn hanh, khai théc
s ) Theo 1§ trinh Phong thude va
théc phén hé thyc hién thi tuc qua | ddm bdo ding quy . .
; i coa TCHQ nghiép vu trire thude
- | canh. trinh, hiéu qua. c
c
Hoat dfng 5: Trién khai vén Cao :011 v
hanh khai théc cac hé théng | 5.2, Trién khai van hanh, khai | Vén hanh, khai thac .. ’
) e i Theo 1§ trinh Phéng thudc va
cong nghé thong tin bb sung, | théc phin hé quan 1y hing héa dic | dkm bio ding quy . .
% I, cia TCHQ | nghi¢pwy tre thude
dép tmg yéu cdu 4p dung | thi. trinh, hiéu qua. S
c
huong thire dign tir tro "
T Bl B "E153. Trién khai vin hanh, khai . Cée don vi
thue hién mét s thi tuc, hoat v e Vén hanh, khai thic . .
o el _ | théc phén hé quan ly hang héa hru Theo 1§ trinh Phong thude va
déng quan ly hai quan ma Hé i %6 Wik i i ddm bdo ding quy cha TCHQ i W 1
; v u a v
théng VNACCS/VCIS hién | & B YW T 4ok, hidu qua. L ¢
i . tién. Cuc
chua tricn Tiép nhan, trién khai Chc don vi
: . i
54. Trién Khai vin hanh, Khai ) ' REEER
© LR o thic dam bao ding | Theo 1§ trinh Phong thufic va
thic phén hé quén ly mien, gidm, o . o . .
. F quy trinh, hiéu qua. cia TCHQ nghiép vu trye thuge
hoan thué.
Cye
Hoat @fng 6: Vin hanh, | 6.1. Vin hanh, khai thic phién |- Hg thong K& toan | Theo 1§ trinh Phong Céc chi cuc
khai thic mdt s hé théng | bin méi ndng clp H¢ théng ké [thué XKNK duge| ciaTCHQ | nghiégpvu | haiquan




cong nghé théng tin v¢ tinh
phién bin méi ning cip dap
g yéu clu quy dinh méi vi
theo kién triic huémg dich vu
(SOA), phit hop véi kién tric
téng thé cdng nghé thong tin
nganh Tai chinh,

todn thué xuét nhap khiu.

ning cdp phién ban true thuge
mai.
- Vén hanh, khai théc
ding quy trinh, hiéu
qua.
- Hé théng théng quan
dién tr VS, GTT, :
6.2. Vin hanh, khai théc phién | MHS dugc néng cép Céc don vi
L . : B Theo 15 trinh |  Phong thude va
bin méi ning cdp Hé thong thong | phién ban méi. cia TCHQ nghié S
u
quan dién ti: V5, GTT, MHS. - Vin hanh, khai thac L .
ding quy trinh, hiéu e
qua.
- Hé thépg théng tin
quin ly mi ro két
Si/chuyén dbi dir lie
63. Vén hanh, khai thic phién [ om0 Y S
PR . véi Hg thong Céac don vi
ban méi ning cip Hé thong théng . ol
i quén 19 £ 1o két nbi/chuyén VNACCS/VCIS duge | Theo 1 trinh | Phong thude va
: . |ning clp phién ban| cta TCH ié 5
@i d Géu voi He thing|"ooE P PH Q | nghiépvu trm(:: thuge
mo1. uc

VNACCS/VCIS.

- Vin hanh, khai thac
ding quy trinh, hiéu
qua.




6.4. V4n hanh, khai thac Hé théng

- Hé théng théng tin
finh bio, hé théng
kim tra sau théng

. o | quan két ndi, xir ly Cic don vi
thong tin tinh bo, h¢ théng ki
- ¢ Th‘ k‘;t ‘:.i“,g ,";’; théng tin véi He théng | Theo 1o trinh | Phong thude va
san théng quan S i ¢ .
one quan K&t ol X Y| YNACCSVCIS duge | cia TCHQ | nghigpve | trwe thude
théng tin v6i HE thong| .. <
VNACCS/VCIS Faorkin, Cue
: - Vén hanh, khai thic
ding quy trinh, hién
qua.
- Hé théng dy béo sb
¢ thong dy bo s Céic don vi
.2 , . | thu duge trién khai. :
6.5. Trién khai vin hanh, khai iz bioh, khal Theo 16 trinh Phong thudc va
5 - hanh, c )
théc 116 théng dy béo s thu. v ¢ c3aTCHQ | nghitpve | truc thude
ding quy trinh, hiéu
Cuc
qua.
7.1. Tridn khai tht ca céc thi tyc
hanh chinh cia cac B, Nganh
Hoat dgng 7: Vin hinh co | tham gia quan ¥ hang héa nhip | Danh myc thi tuc Phong Cac don vi
ché mot cira québc gia dé thuc | khéu, xudt khu, qué can; ngudi | hanh chinh duoc trién | 2016-2020 Nehis thude va
hién két ndi, trao dbi thong | va phuong tién vén tai xult canh, | khai. PV e thude
tin bing phuong thitc dién tir, | nhép cinh,qua canh thong qua Co
néing cao hiéu qua quan 1y | ché mét cira quée gia.
nha nwéc d6i voi hang héa | 7.2, Trién khai sir dung cic chimg | - Danh muc chimg tir —
2 ac dom
XNK, hanh 1y XNC. tir dién tir (gidy phép dién tir, gifly | dién tir duge chp SHEDE Phong —_— V;’;
chimg nhén dién tix va cac gifly to | thong qua Co ché mot Nghiép vu
tnre thude

dién tir twong duong) duge cép

cira quic gia.




théng qua Co ché mdt cira qubc
gia khi thyc hign céc thil tuc hinh
chinh khéc c6 lién quan.

- Danh ml_ic chimg tix
dién tir duge sir dyng,

- Dich w hmu ot

chimg tir dién tir dugc :
. . . . o Céc don vi
7.3. Trién khai thuc hién cdc dich | trién khai. -
v
v h3 trg Co ché mt cita quéc | - Vin hanh, khai thic | 2016-2020 |  Phong “‘f; ;
3 trure thude
gia. st dung dn dinh, nghiép vu Cue
thudmg  xuyén, an
todn,
7.4. Trién khai két néi Co ché mot
ita ASEAN theo 1 winh cia ;
: AN theo 1 “lco ché mpt cim _ _
Téng cuc Hai quan dé thye hién ASEAN Gupe vin o Céc don vi
trao dbi va céng nhén 14n nhau vé (O VR S016-2020 e thuge va
o A hanh khia thée, sit Nghiép vu
cac chimg tir thuong mai duoc d b trure thude
clp duéi dang dién tir véi cdc| B e
nuéc ASEAN.
: 84 1 hing Céc don vi
8.1. Trifn khai 0 rfng clc ngtn | 0 Vs tefn Phong G
. . . . duge mé rong tham | 2016-2020 : thude va
Hoat dng 8: M& r9ng viéc | hing tham gia hé théng. N Nghiép vu N
.1 ; ; gia hé thong. tryre thuge
rién khai thwe hién thanh 8.2, Trib  dich Py
.oz .2. Trién khai dich vu thanh to -
toan thué, 1¢ phi hai quan |~ ", 7 7 100% “doanh nghiép ) _
) i dign tir 48i v&i cdc khoan thud, . S Céc don vi
bang phuong thirc dién tir (e- | ; .| thue hién ndp thué, 18 Phong
Payment) phi, 18 phi dwoc 4p dung dbi véi S T o T 2016-2020 Wik thude vé
. I
e 100% céc thii tuc hanh chinh trén 1 g BUPYE | o thupe

chng théng tin mét cira qubc gia.

phurong thirc dién tir.




9.1. Ra sodt, kién nghi, sia 48
céc b thix tuc hanh chinh dang
thuc hién tai cip Cuc va cfip Chi

"| cue theo hudng don gidn, rd rang,

- Béo cho kién nghi,

quan Gia Lai — Kon Tum.

doanh kho, bii.

S Céc dom vi
minh bech, 48 hidu, 04 thye hign | 2 X2 Phong thude v
o 66 T - Danh muc thi tyc| 2016-2020 "
tao nén ting & thyc hién cung | _ | S 3 Nghidpvu | trrc thufic
N < hanh chinh duge sia
Hoat djng 9: Tiép tuc cai clp dich vy chagefzye oyl 44, cit giam, bd sun Gy
céithﬁ i 2 o dd cao nhét trong tmg v6i timg | L =
. ch e t"’;’,ha“hh chinh ¢ONE. | 1 tuec trén céng thong tin dién ti
; Sprhdiy c.x.mg " | Hai quan.
tuyén phuc vu ngudi din vi _
. A - L oy Céc don vi
doanh nghiép. 9.2. Tang cudng hoat ddng kiém | Béo cdo két qua kiém Pha e
on, A
<0t thil tuc hanh chinh trong Iinh | soit thi tuc hanh | 2016-2020 " o
i ; Nghigpvy | truc thufe
vye hai quan. chinh. y
Cue.
9.3 Trién khai cung cp dich vy | Danh myc cic thil tyc Cac don vi
cong ryc tuyén & mic d6 3 va 4 | dwoc cung cdp tryc ———— Phong thude va
v6i 100% céc thi tuc hai quan tai | uyén mic d6 3, mic Nghiépvu | truc thube
cép Cuyc va Chi cuc. a6 4. Cuc.
10.1. Trién khai D& 4n Gng dun
Hoat djng 10; Ting cudmg | nen . & dung Céng nghé Seal dinh
. 4o = | cong nghé Seal dinh vi GPS trong | . Phong .
sir dung trang thiét bj hién dai | T = | vi duge 4p dung trong [ 2016-2020 . Céc chi cue
: . | gi4m sat hii quan theo 18 trinh ciia | : Nghiép vy
trong viéc ning cao hién qua Té o ERG gifim st hdi quan.
» L+ .
10 | hoat déng kifm tra, gigm sit B A
i I s . | 10.2. Trién khai trao d6i théng tin
hang héa xudt nhip khdu trén | | . vhi phuong tién va hng hod | Noi dung va thn subt Phé
% § s C iy ng 1 dung va tdn ng :
dia ban 1§ c¢ha Cuc H : 2016-2020 C
ia ban quan Iy cia Cuc HAL | o0 ot Khu v6i cdic don vi kinh | trao d8i. oy, | SRR




10.3. Trién khai xéy dyng mﬁ—- -

kiém sodt, gim sat hang héa xufit

tinh v dp dung phuong phip |\ (b iam it 20162020 | TROME | cp chicue
gidm sét, cong nghé gidm sit hién Nghiép vy
dai tai cdc Chi cuc Hai quan. . .
Hoat dfng 11: Pdy manh | 11.1. Ra soat, 48 xult Tng cye
thye hién c6 hiéu qui hoat | HAi quan kifn nghi v&i cic B,
dong kiém tra chuyén nganh | Nganh sira dbi h¢ théng cac vin | - Noi dung 13 soft, . Céc Chi cuc
dbi v6i hang hoa xult khdu, | bin quy pham phép luit v& kidm | kién nghi. 2016-2017 Fhoog trye thuje
nhip khiu trén dia ban quan | tra chuyén nginh theo Quyét dinh | - Van ban kién nghi. Nghiép i Cue
¥ cha Cyc Hai quan Gia Lai | 2026/QD-TTg ngay 17/11/2015
—Kon Tum. ciia Tha tuémg Chinh phi.
11.2, Bé xudt Tong cuc Hai quan
kién nghi voi cic Bp, Nganh xdy
dyng nguyén tic kifm tra chuyén
1 nganh, dim bao di méi phuong | - Noi dung ra sodt, Phong Cic Chi cyc
phap kiém tra chuyén nganh theo | kién nghj. ' 2016-2017 Nghiép vu tnre thuge
huréng tao thudn lgi cho hoat d6ng | - Viin ban kién nghi. ) Cuc
xufit khiu, nhip khéu, giam chi
phi, it ngfin th¥i gian thdng quan
hang héa.
11.3. Tham gia ¥ kién, dinh ky ra
soét sira ddi, bd sung Danh myc - ; Cic don vi
hing Béa pii 1o vé chinh séch [ 1 Or 9unE tham gia ¥ Phong thude v
- - 2 kién. 2016-2020 %
quéan Iy trong linh vize xuit, nhip . Nghiép vu trye thude
3 s - Danh muc hang héa.
khiu phuc vy ¢dng tac kiém tra, Cuc




khiu, nhép khéu.

11.4. Phéi hop véi céc co quan
quan 1y chuyén nganh xdy dung,
ky két quy ché phéi hop nhim
ting cudng cdng tic quan ly hing
héa chuyén nganh tai dia bin

- Quy ché phéi hop

quéan Iy cia Cyc Hai quan Gia Lia d“'?‘f ky két. ‘ cRadaN
— Kon Tum, nhiim rat ngén thoi | - .;Sﬂ luegng Ath“ ‘“-'C Phang thudo va
gian thong quan hing hoa, tao kleml]'ffchuycnugfmh 2016-2020 Neghicp vu trye thuge
thuan loi cho hoat déng xuft, |thwe hién trén cong i
nhép khéu ciia doanh nghiép. Dy | thong tn mdt cira '
manh thye hién thi tuc ciia cdc co | Guoc gia (NSW).
quan ki#m tra chuyén nganh trén
cong thong tin mét cira quéc gia
(NSW).
5 chc dia diém
Z?é:q:fag 3p trung tai ChREHEE | e
) R R 20162017 | trye thuge _
11.5. Phéi hop véi céc co quan | cira khéu trén dia ban fac Nghiép vu
kifm tra chuyén nganh va cong ty | dugc thanh 13p. ’
kinh d‘oanh‘kho, bdi thanh 14p cac Van hanh 8n dinh,
dia di‘él,n kiem tra 13p trung tai céc hién qui dja diém Cic Chi cyc
Slrelchn, kidm tra thp trung tai | 2017-2020 | true thue N;:Zgw
cira khiu 4 dwrore Cuc

thanh 14p.

10
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2. Ciic hoat déng trién khai nhi¢ém vy trong tim 2

12

Hoat ddng 1: Trién khai ap
dung quan ly i ro toan dién,
timg budc néng cao chét

lirgng, hiéu qua 4p dung quan’

I¢ rii ro trén cic linh vuc

- nghiép vu hai quan tai don vi.

L.1. Tham gia ¥ kién hodn thién

; hc dom vi
co s& phap If, quy trinh tridn khai | - ) Cletimy
. R . .. | Ngi dung y kién tham Phong thude va
céc bign phdp thu thip, xir Iy | . 2016-2020 )
; o gia. Nghiépvu | true thuge
théng tin trong nghiép vu quén ly "
rii ro. v
12. Trién khai 4p dung quan Iy
i ro trong kiém fra, gidm sét hai
quan d4i v&i hanh 1y cia ngusi _
xuit canh, nhip canh, qué canh; Céc don vi
lua chon kiém tra hang héa trong | By tiéu trf quan 1y nii 0163000 Phong thudc va
qué trinh xép, d& tir phuong tién | ro dwoe 4p dung. Nghigp vu tryc thube
vén thi xubng kho, bai, khu vyc Cuc
cira khdu va hang héa xuft khiu
sau khi dd thing quan dugc tip
két tai khu vure oira khiu xudit,
1.3. Ap dung dy dd va ndng cao
hi¢u qua viée &p dung quan 1y rii :
VL 4R ViR B Qung ALK | s bt g o
1o trong kiém tra sau théng quan: I
. : i Co st dir liéu QLRR .
thu thdp théng tin, xiy dung ho so P Céc don vi
dbi trong kifm tra sau théng Sp KNG Podie Phong thude v
: s .. | dénh gi4 tudn tht, déanh | 2016-2020 _ :
quan, ap dung B chi s6 danh gia I —— Nghiép vu tryc thude
twin tht, dénh gid rdi ro a8 Iya [ B8 T O AW Cuc

chon déi twong kiém tra sau thing
quan phi hop véi yéu cdu quan ly
timg thoi k.

huémg din ctia Téng
cyc Hai quan,
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1.4. Ap dungg quéan 1y rii ro trong
quan Iy thué: tham gia § kién xfy | Trién khai 4p dung
dmg quy trinh, trién khai ap dung | theo Co s& dir ligu Céc don vi
quén | rai ro trong cong téc quan | QLRR trong quan Iy Thong thuge va
e 2016-2020 ;
1y thué @8i véi hang héa xudt | thug, quy trinh va phin Nghidgpvu | truc thude
nhép khiu, trong d6 tAp trung vao cdp, huémg din cia Cuc
cong thc hodn thué dbi véi hang | Téng cuc Hai quan.
héa xuét nhap khiu. .
1.5. Hoan thign hé théng cong ) X ‘ Céc don vi
nghé théng tin trong quin Iy rii | - théng cong nghé | ) ¢ oyg | Phove ey
thng tin, Nghiép vu tryre thude
1o, i
2.1, Tham muwu dé xuét va tb chirc
thyc hién nghiém viéc thiét 1ap | - Néi dung tham muu
tién chi, vidc thuc hién phan | 42 xudt.
Hoat dong 2: Tridn khai cc ludng, chuyén l:léng, viéxc chp | - Cong tdc kidm tra, Céc don vi
13, | hogsascig aitics s kiben s nhét phan hdi két qui kiém tra thanh tra duge thwc| Thudng Phong thudc va
luéng v ke theo c‘hing cic quy dinh, Pu(mg hién thudng xuyén, xuyén Nghiépvu |- trze thude
din dong thed giam ty 18 kiem tra, | hiéu qua. Cuc
néing cao chét lugng phin ludng, | - T§ 18 chuyén ludng |
chuyén ludng, han ché viéc | gidm.
chuyén ludng tran lan, thy ti¢n.
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gid viéc thiét 1ap, 4p dung tiéu chi
phén ludng quyét dinh kidm tra tai

- Tiéu chf rii ro dugc

. . Theo 1§ trinh
Cuc Héi quan va kiém tra, gidm | xfy dung vA fip dung. | o, 0 Cic don vi
£ ] . ; i ban hinh cic
sat viéc chuyén ludng kiém tra tai | - Két qua kiém tra ek Phong thude va
céic Chi cyc Hai quan; chén chinh, | gidm sét. hm?nh:u?' Nghiépvy | tryc thuge
xir 1 nghiém d6i v6i céc trudmg | - Danh muc hang héa | o oor Cue
o
hop thyc hign khéng déng quy | mii ro duge ép dung.
trinh, quy dinh huéng din cia B
t3i Chinh va Téng cyc Hai quan.
2.3, Thiee hién 4p dyng Danh myc Céac dom vj
hiang héa nii ro ddi v&i doanh | Bo ticu chi quan 1y i 2016-2020 Phong thude va
nghi¢p khong tuén thi va doanh | ro dugce 4p dung. Nghiép vu tnre thude
iép cé i ro cao. Cue
3.1. Tham gia ¥ kién sira &8i, bd
sung Bd tiu chi dénh gid theo
huémg chuén héa chc tigu chi ¢6 | Néi d dc v kié i cyc, Pha
Hoat dfng 3: Cong khai ticu 'ucmg ¢ . a cae ¢ 1‘ o lfng e s 2016-2020 CéCChl e . i
chi damh gid, c6 hé théng tinh nguyén tic chung cho viée | tham gia. Pgi Thi tue. | Nghiép ve
14 ' danh gi4 rii ro dé é&t dinh
ik ks odig BhE 1 do | D B HHLXO 2 . quyCe &
kiém tra.
phén ludng. ; z
3.2. Tra Wi 1§ do phan Iudng khi | . ) )
EO Nji dung, vin ban tra Thudng Céc Chi cuc, Phong
doanh nghiép ¢6 yéu cdu hoic toi doanh nghi¢ on D5 Thil tu Neghié
: &i do: . c.
Khiéu nai. nghi¢p. xuy 01 Thu ghi¢p vu
Hogt ddng 4: Thue hién quan | 4.1. Trién khai thyc hién céc vin | - Dao tao, tip hudn, B Céc donvi
15 |1y tuan this, 4p dyng cic bign | ban quy dinh, huéng dén quy dinh | phé bién, cho cin b9, | Hang nim Ng}ﬁéng thude va
- v
| |phdp h§ trg, khuyén khich | vé quan Iy tun thi doi voi cfng | cong chirc thye hign. W tree thude

13




B e

doanh nghigp t« nguyén tudn
thit phép luat.

ddng doanh nghiép hoat ddng xuét | - Ap dung quy dinh Cuc
nhép khiu trén dja ban. vao hoat déng quan Iy

tudn tha.

- Huéng din thyc hign

Pé én “Khuyén khich

doanh nghi¢p tu
4.2. Trifn khai D& an “Kbuyén | nguyén tufin tha phép Céc don vi
khich doanh nghiép tw nguyén | luft hai quan™ trong 2016-2020 Phdng thude va
tuéin thit phép ludt hdi quan” cta | pham vi Cuc Hai quan Nghigp vu trre thude
Tong cuc Hai quan. tinh Gia Lai — Kon Cue

tum;

- Té chirc cic hoat

dong tridn khai dé 4n.

- Huémg din wifn

khai Hé théng co sd

dit ligu hd try d4nh gia
4.3. T chirc trién kbai thyc hién | tuin thi doanh nghiép
do ludmg tudn va cdc chuong trinh | rong pham vi Cuc Céc don vi
quan ly, danh gia tin thi déi voi | Hai quan tinh Gia Lai 20162020 Phong thudc va
c4c doanh nghigp boat dong xudt, | — Kon tum. Nghiépvu | true thude
nhip khdu theo phan cfp, huéng | - Pan gid, xép hang Cuc

dan ciia Tng cyc Hai quan.

rii rd d8i véi doanh
nghiép.

- Quan ly cic doanh
nghiép tudn thi.
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3. Cic hoat ding trién khai nhiém vy trgng tim 3

16

Hogt dfng 1: Ting cudng
cdng tic Kidm tra sau théng
quan dp 1mg cai cich hién
dai hoa hai quan vi dinh
huéng chuyén tir tién kiém
sang hiu kiém, buéng din
doanh nghiép tuéin thu phap
luét, tao thuin lgi cho doanh
nghiép trong hoat ddng xuft
nhép khdu, trinh giy thit thu
ngin sich nhd nude, gbp
phdn quan trong vio viéc
hoan thanh nhiém vu chinh trj
thu ngén sach cia nganh Hai
quan.

1.1. Trién khai ¢6 hiéu qua cdc
quy dinh phép luit vé kiém tra sau
théng quan tai Ludt Hai quan sb
54/2014/QH13 va cdc vin bin

Ship Tulit sting:din i kel |- 20ech et e Phong 1 o donvi

ting cubng vong thc Kibmy tm sa | T B AL 20162020 | NEPVE | heva
L T | - Két qua kidm tra sau Céc Chi cuc R

théng quan dap g cai cach hién o quat, — tryre thuge

dai héa hai quan va dinh huéng

chuyén tir tidn kiém sang han

kiém, huéng din doanh nghiép

tudn thi phap ludt.

1.2. Tiép tuc trién khai P& 4n ting

cudbng ning lre kidm tra sau

théng quan dén nim 2015 va t3m

phin dén 2020 ciia nganh Hai |- Céc hoat ddng cia D& i fansd

quan da duge B Tai chinh l?hé énd}.rqc tnén.l‘d:al. . 20162020 Phéng nghi¢p H0de v

duyét. Trong d6, tdp trung trién | - Két qua trién khai 4 vu

khai co cu t5 chirc kiém tra sau | 4n. o thoe

théng quan theo quy dinh méi tir

Téng eye (Cuc Kidm tra sau théng

quan) d¢én céc Cuc Hai quan.

1.3. Tiép tuc trién khai siu rong | Ting s luomg doanh .

viéc xét doanh nghiép wu tién trén | nghiép tham gia Chwong Phong e

i b i 1Y e’ Cig 6 i | i ‘dosik g | T | iighigovii ;E:i::;c

muu trinh Tdng cuc phé duyét.

tién.
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2.1. Sir dung, khai thic hiéu qua
céc phin mém cia nganh Hai

- Vén hanh, khai thac

uan trong viée thu thip sé ligu, . Cée don vi
T e 30 SO U | }isw qua cdc phdn mém. | 2017- Phong i
Siosai g Bl i vise | HEE v doanh nghiép, hang | Lo o g tiew phuc | 2020 | Nghi hipesa
oat dfng 2: vi i - i c iép vu
[ g ; 4 "~ | héa xuft nhip khdu dé danh gi4, P Sl trre thude
img dung cong nghé théng . . . vy ¢dng tac KTSTQ.
L . phén loai doanh nghiép phuc vu
tin, d4p dung quan ly rii ro ;g A
o ., | cong tac kim tra sau théng quan.
trong viée thu thip théng tin = ST
i ” - B tiéu chi quan ly rii
va dénh gia doanh nghiép
. ¥ ro lpa chon doanh
phuc vu hoat djng kiém tra " G g e . .
7 2.2. Ap dung quéan ly rii ro trong | nghiép KTSTQ duoc dp . Céac don vi
17 | sau théng quan, ting cudng | . i : 2017 - Phong
L ¥ viée lua chon d8i twong kiém tra | dung. . thude va
phdi két hop gitra lyc lugng i P i 2020 Nghiép vu _
; - | sau thong quan. - 88 lugng céc doanh tnre thude
kiém tra sau théng quan vé&i . )
. ] .. nghié¢p  thwc  hién
cic don vi trong nganh Hai
; . KTSTQ hang nim.
quan va cdc dom vi cb lién 0™
. 23. Xay dung quy ché phbi két
quan trong qud trinh thye T v Tl
S R hop, trao doi théng tin gitta luc . ;
hién kiém tra sau thong quan. o § Céc don vi
lrong Kiém tra sau théng quan | - Quy ché phéi hop. 2017 - Phong I
ude
ciia Cyc v&i céc don vi trong | - Théng tin trao ddi. 2020 Nghiép vu th "
trye thu
ngainh Hai quan, vA cidc nganh, ve
don vi ¢d lién quan.
3.1. Tiép tuc trién khai D& 4n
= > L .| Hifu qua cdng tac phong . .
.. | ning cao hiéu qua cong téc phong | _, N Cic don vi
Hoat dfng 3: Ning cao higu i biob 1hu, s S Ahivon chéng budn 14u, gian lin Doi kidm hude vi
: ¢ g ; i va
18 | qua cong thc kidm soat hai | © Y glan an TUONE | 4 ong mai, von chuydn | 20162020 | e
mai, vin chuyén trai phép hang T i oy soat tryre thue
uan. phép hang ho
4 héa qua bién gisi cia Cuc Hai 9 Cuc

quan Gia Lai - Kon Tum.

bién gidi duge ning cao.
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32. Ap dung ddy 4o chc bién

phép nghiép vu kiém soat héi | Céc bién phép nghiép vu o Cacd.onj.q
qian fhong -ofing Vo- ik sodk | dhisge ik hai oy o, [ 201eimasg | POMeR | Wmbow
phong, chéng budn 14u, gian 14n | hiéu qui sodt ‘““::mm
thuong mai. "
3.3. Ung dung, khai théc trigt dé o, ) )
cong nghé thong tin, cdc trang Vﬁf W sREE e | BRER | PSR
thift bi hitn dai vio hoat dgng | PP oM thang thistdi | soét ot v
lidp e b solihiquan, | T R, it
34. Ning cao chit lwong xay
dymg va xir 1Y, co s& bi mét mang | .
ey Y ; o Céac don vi

ludi cdng tac vién 'phuc v cho | Mang ludi cdng tic vién | - thude va
cong tie phong, chdng tdi pham | duge mé rong, quan ly, | 2016-2020 ) ;
ma thy, chéng buén lau, gian 1an | sit dung hiéu qua. 2ol tay thue
thuong mai, vin chuyén tr4i phép . Ew
héng héa qua bién gidi.
3.5. Néng cao ning lwc cén bj, |
cong chirc kiém soét trong thyuc ;l;?:; il:l;llg elc. chityén DoiKidn | Chodonvi
hién céc bién phdp nghiép wu ) . 2016-2020 ; o

2 e . . | - Lugt edng chirc duge soat ¢6 lién quan
kieém soét hai quan trén co s& qui O
dinh ciia phép lut. :
3.6. Tang cudng cdng tic phdi Céc don vi
hgp, trac ddi théng tin phuc vu | Céc hoat déng phdi hop, ~0162000 | PO kidm thufc va
céng tic phong, chbng ti pham | trao ddi thong tin. soft truc thude
ma iy, chéng budn lau, gian lin Cuc
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thwong mai, vin chuyén trdi phép
hang hoa qua bién gidi véi céc lyc
lugng c6 lién quan,

4.1, Tham mwu cho Uy ban nhin
dén tinh vi Ban chi dao 389 tinh
Gia Lai — Kon Tum, tiép tuc tang

Hiéu qua cbng téc kiém

cudmg cong tic phéi hop giira cac | sodt hidu qua hoat dong Cicdonvi
nganh chirc ning trong cbng thc | budn 14u, gian l4n S Di kiém thude va
kiém tra, giam sit dé ning cao | thwong mai, hing gia, S0t tnre thube
Hoat ddéng 4: Tang cudng | hiu qua cbng tic ddu tranh | ma iy trén dja ban dugc Cuc
cOng tic tham muu, chi dao | phong, chéng budn 14u, gian 14n | ning cao.
trong t3 chic du tranh cb | thuong mai, hang gia va phang
i9 hiéu qua voi hoat dong budn chéng t4i pham ma tiy.
1gu, gi th i, ; ac dom vi
b, gian ln thuong mai, VAN | ) 1 an thank Igp hd so swu tra | 100%  doanh  nghiép oo Gl G Yy
chuyén trdi phép hang héa | . | ) i oy Pai kieém thube va
. i : » déi v6i 100% doanh nghiép trong | trong diém dugc lap ho | 2016-2020 3
qua bién giéi va phong chong | _ ; 504t trire thujc
. . diém. s0 suu tra.
t6i pham ma tdy. Cuc
4.3, Ddy manh cing tic vin dng, . . .
R ; . R Bubn ldu, gian lin 5
tuyén truyén qua trong céng tic : Céac don vj
ho b o e | D A, Y chmyén Doikibm | thudcva
ong, chéng ma tay, | . ., ] .’ 51 C
e # P " trai phép hiang hoa qua | Hang nim ,
chdng budn lju, pian 14n thuong | . © i soat trye thue
. : . . bién gidi trén dia ban
mai, vin chuyén trdi phép hang Am. Cue
i
. héa qua bién gidi. E
4. Céc hoat ddng trién khai nhi¢m vu trong tim 4
20 Hoat djng 1: Cai céch hoat | 1.1. Tiép tyc hoan thién danh myc | Ban md ta vi tri vige lam 20162020 Vin phong | Céc don vi
dong quan 1y npudn nhén lue. | vi tri viéc 1am va cdc ban mé 1 | duqe ra soat, céip nhat. Cuc (TCCB) thudc va
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cdng viée timg vj tri viée 1am ddm

frue ﬁl_t-lﬁc

ngudn nhén lrc theo huémg timg
burde dign tir héa cic khu trong
cong tdc quan Iy ngudn nhin lue
theo 1§ trinh, ké hoach cia Téng

ngudn nhén lyc.

bae phit hep véi Quyét dinh
1919/QP-BTC va quy dinh chirc
ning nhiém vy, co ciu 4 chic
ctia cic don vi thufe, truc thudc
Cuc Hai quan tinh, thanh phé.
el Lo Vin phong .
1.2. Ung f‘ljﬂg Hg thong quan ly He théng quin 1y nhin Cue (TCCBY), Cac (Ai(m vi
nhin sy dui!n tir tip trung theo 16 sw dién ti thp trung. 2016-2020 Phong thuje va
trinh cita Tong cyc Hai quan. ) Nahibes trire thude
1.3. Xy dung k& hoach v& tinh
gidm bién ché cia Cyc Hai quan |- K& hoach tinh gidm .
- Céc don vi
Gia Lai-Kon Tum trén co s& dénh | bién ché. 2016-2020 Vin phong thubc va
gid, st dung bién ché theo vi tri | - S6 lwgng bién ché dugc Cuc (TCCB) N
viéc lam gin v6i co chu ngach tinh gidn. ' enie
| cdng chiic, vién chire. i
1.4. Tham gia ¥ kién x&y dyng, 18
chirc trién khai thwe hién cic
phuong phép quan Iy ngudn nhan
lyre trén co s& ning luc, Gng dung | - Noi dung tham gia ¥ . .
; : i % . Ciéc don vi
két qua x4c dinh vi tri viéc 1am; | kién. SSTEANG Vin phong "
chuén hoa céc quy irinh quan ly | - Quy trinh quin 1y Cuc (TCCB) lr!,tlclothuéc
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cuc Hai quan.
2.1. X8y dyng K& hoach va yéu

N i . 5 y ; - s Céc don v
chu dao tao bdi dudng chuyén | K¢ hoach dao tao hang | Thudng Vin phong thube vi
ufic
mdn nghiép v cho can bd cong | ndm. xuyén Cuc (TCCB) tnrc?chuéc
chitc hdng niim.
- Luot cén b, cong
chirc duge eir di hge cac
2.2. Tang cudmg phéi hop ddo tao | 16p dao tao do cac don vi
véi cac don vi trong v ngodi | trong vA ngodi nganh 10 . .
s i A Céc don vi
nganh, dio tao theo hudng chuyén | chire. 2016-
T v , Viin phdng thude va
sdu vé mjt s linh vwc nhu ké | - S8 16p d3o tao chocdn [ 2020  § ot
5y |Host dfng 2: Pao tao, phat | todn, kidm todn, kidm tra sau | b@, cong chirc trong don ; :
trién ngubn nhén hye. thong quan. vj do Cyc phdi hop véi
cic don vi trong va
ngodi nganh 5 chirc.
2.3. T4 chite dénh gi4 chét luong .
o tao, bdi dudng (dénh gik ndi 2016 Céc don vi
a0, Dol duong ; 2 '
. Ket qué d4nh pid. Vian phoi thude va
b, dénh gi4 dbc I8p, gfn véicong | o L0 e 2020 PRenE el
e 1 trire thude
tac can bd).
2.4, Trién khai thyc hign co ché ]
2 : 5 H i 2 Céc don vi
gidm séit, quin 1§ chit ch& quy | - KEt qui gidm sét. 2016-
N — e . Viin phong thufic va
trinh t6 chirc cac 16p tép hudn, bdi | - Bdo cdo dénh gid. 2020 e thud
. dudng tai Cuc va cic don vi. PR
3.1. Thuc hi — mh vé k = 5
Hoat dgng 3: Thyc hién liém | h,u'c hién nghiém céc quy | Quy dmh. ? cuong, ¢ don vi
2| dich v& ky cwomg, k¥ lugt hanh | k¥ lut hanh chinh trong | 2016-2020 | Vanphong | thube va
¢ _ auan. chinh trong thyc thi nhiém vy. thue thi nhiém vu duge tryc thude
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t8 chite thie hién, kidm
tra, giam sat thuong

Xuyén.

3.2. Tang cudng cong téc thanh
tra, kiém tra ndi b, ky Iuat, ky
cuwong hanh chinh vd dim bdo

- Ké hoach thanh tra, tu
kiém tra ndi bd.

tudn thii cAc quy dinh v& thye hién | - S6 luong cugc thanh |  2016- . Cho doarvy
lim chich h& quan, phong, |tra, ty kifm tra ngi b3 | 2020 | onPhong | thubeva
chéng cac biéu hién tiéu cye, | duoc thyc hién. A
phién ha, sich nhifu, tham nhiing | - Két qua thanh tra
clia cén b, cdng chirc hii quan.
3.3. Cu thé héa va trién kbai thyc
hién quy ché van héa céng s&, ky | Quy ché vin héa cong
lugt k¥ cuomg hinh chinh cba |s&, ky ludt ky cuong 2016- Céc don vj
Cyc Hai quan Gia Lai- Kontum | hanh chinh duge cy thé 2020 Vin phong thudc va
dua trén cic quy dinh cia B Tai [ hoa, d€ &p dung va 4p triee thude
chinh, Téng cyc Hai quan, ciia 02 | dung c6 hiéu qua.
tinh Gia Lai, Kon Tum.
- X4y dung cy thé hoa

34, Nang cao chllt Togng biga | Do O AnD g chht

AN 4 lugng, can b§ cong chire ;
gt ichug, b dany 9d-oln O, | svmnscose vy ket 12016 Sty
cong chirc trong hoat dong thi dua i L . Vian phong thudc va
khen thudmg va cdng tdc xir Iy ky Pip-Juft we: dlioh. gk n trire -tilu@c
it chat lugng cén b, cdng

chire.

- Cong khai két qua quan |
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ly d4nh gid cin by cong
chifc.

- Dién chu, khich quan
trong d4nh gia, xép loai.
- Minh bach trong ctng
thc thi dua, khen thudng
va ky ludit.

5. Cac

hoat djng trién khai nhidm vy trong tim 5

1.1, Trién khai thwe hién Quyét

dinh chirc ning, nhiém vu, quyén | Té chire bd méy méi cia Chc dom vi
han va co cdu th chiic ctia Phong, | Phong, Chi éyc, Bgi | 2016-2020 | Vin phdng thudc va
Chi cuc, ‘Dgi Kidm soat thude | Kiém soat. truc thufic
Hoat djng 1: Trién khai mé | Cuc. :
hinh t& chirc bd méy méi theo | 1.2. Trién khai mé hinh té chwe | . . Céc don vi
: ; ; " L. . o ik T5 chire b§ may méi cho
quy dinh tai Quyét dinh s6 | bo may méi cho cac i, T cong céc Do, T6 cong the 2016-2020 | Vin phdng thujc va
23 | 1919/QD-BTC ngéy | tac thude chi cpc va twong duong. ’ ) tnre thude
06/9/2016 cha Bb Tai chinh | 1.3. Kién toin t§ chirc bo may
va dam bao yéu chu thuc hién | dam bao tinh gon, hidu qua, dap Chc dom vi
md hinh hai quan dién tir. 1mg yt?t'x clu vé cai cach,‘ hu‘:én dxa.l Ms hinh té chitc b méy ‘ -
hoa hai quan trong théi ky day : 2016-2020 | Vin phong .
manh hgi nhap qubc 1€ va phi hop | ™ g e
yéu chu nhidm vu trong timg giai e
doan cu thé.
Hogat déng 2: Timg budc | 2.1. Kién toan td chire b may cic Céc don vi
24 | trién khai co quan hai quan | lve lwong: lyc tuong Kiém soat | Quyét dinh kién toan. 2016-2020 | Van phong thude va
dién . hai quan, kiém tra sau théng quan, trye thuge
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quin ¥ rii ro.

2.2. Kién foan 1 chic b mdy

‘Cuyc Hai quan vA Chi cuc Hai Cic don vj
quan dé dép tmg yéu cdu thuc &, | Quyét dinh kién toan. 2016-2020 | Van phong thude vi
khéi hugng cdng viée, dia bin trye thuge
quén 1y tai don vi.
2.3. Timg budc thuc hién va hodn | Cdc ciu phin mé hinh i .
thanh céc chu phin cia mé hioh | kién tric co quan hai ety
e ¢ phn o A 20162020 | Vinphong | thude va
kién tric co quan hai quan dién | quan dién tir dugc hoan
p : trye thude
(. thanh. .
6. C4ic hoat dng trién Khai nhiém vu trong tim 6
1.1. Duy tri va ning cac chét
heong cua t6 gidi quyét vudomg
miic; Duy tri thiromg xuyén dudng
day néng &8 tiép nhan ¥ kién cta . .
: - Th ét vudn,
ngudi dan va doanh nghigp; Niém |~ . 0, &0 4 . Cée don vi
7 ; .. | mic duge duy tri. .
Hoat déng 1: Xiy d Yot cbog Khai o5 ditn thoal ol | L o 20162000 | | one fbey
oet B T T WS | Janh dao Cyc, lanh dao chc Chi| o) e Nghi¢pvy | trwee thuse
phit trién quan hé d6i tac Hai 1 - Thu tuc hii quan duge
25 nghié cuc, cdc don vi thudng xuyén tryc . — Cuc
- . i 4] .
quan - Doanh nghitp tiép lam viec véi doanh nghiép; | o e
Niém yét cong khai céc vin ban
qui pham phép luat lién quan dén
thi tuc hdi quan.
1.2. Hang nim x4y dung k& hoach | - K& hoach t3 chirc.
s O e ey Meonkr Phong | Cicdonvi
td chite H{i nghi doi thoai véi | - HOi nghi d6i thoai v6i | Hang ndm N .
Ly i ; s Nghiépvau | c6 lién quan
doanh nghiép cap Cuc va cap Chi | doanh nghi¢p.
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cue; Duy trl dinh ky t6 chirc hdi
nghj d6i thoai véi doaph nghigp &
2 céip: Cuc Hai quan thanh phé va
Chi cyc Hai quan trye thuje.

1.3. Xy dung ké hoach ky két

Théa thufin d6i t4c Hai quan — Cac don vi

Doanh nghiép v&i cac doanh | - Céc ké hoach. SO162030 Phong thude va

nghiép kinh doanh kho, b, cdc | - Théa thudn duge ky. Nghiép vy trye thude

hiép héi doanh nghiép trén dia Cuc

ban quén 1.

1.4. TH chize khao sat mirc 49 hai

long cia doanh nghigp d6i vei

hoat d6ng hai quan; phdi hop véi | - K& hoach khdo sat. .

d&iﬁi@ vqa céc :én liéf;unn ; Kéth:::khéo sét. 20172020 |  TPom€ o don
e i B Nghiépvu | ¢4 lién quan

thuc hién gidm st vi¢c thyc thi | - Ket qua giam sat.

phép [udt, cong vo cla co quan

hai quan.

1.5. DAy manh trao di théng tin

va hop tdc d6i téc véi céc S&,

Ban, Ngioh, Chinh quyéa dja Cic don vi

phue'ng‘ nham; he .thuang i fho - K& hoach hop tac. ' Phong thude va

hoat dfng xuvat nhip khau, ning - Thong tin trao di. 2016-2020 nghiép v e thie

cao hiéu lye, hiéu qua trong hoat :

dong quan 1y nhi nude vé Hai
quan trén dja bin quan ly cia
Cuyc.
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2.1. Phét trién v& chidu siu trong

quan hé hop tac v6i Hai quan cée | - K& hoach hop téc. Céc don vi
nuéc, Hai quan khu vuc va dic | - Céc bién ban lam viée | Hang ndm | Vin phong thude va

Hoat dong 2: Xiy dung, biét 1a Ha1 quan Lio, HAl quan | dwoc ky két. truc thuje

o < . | Campuchia.
g6 | POA tien quan behop e . Chc thong tin abi ngoai

v6i Hai quan Lae, Hai quan [2.2. Té chic théng tin tuyén duoe phé bién t6i cé:n

Campuchia. truyén d5i ngoai trong toin Cyc o Cée dom v
vé cic yéu cdu, cam két québc 14, bé: SORigEEhlE, tm che 2016- P}Témg thude va
t8p quén v thong 1¢ 65t nbt cia [ 00 BOP dom vi hodc) 2020 | Nehilews | o use
qubc b, théng qua mdt s6 hinh ’

; thite khic.
IL HOAT PONG TRIEN KHAI CAC MUC TIEU KHONG THUQC NHIEM VU TRONG TAM.
1.1. Tiép tyc hoan tlhien ¢ thing ‘ Cic donvi
cing ng,hé tht?mg_ tin .trong toén He t h.éng CNTT. 2016- Plfong P
don vi theo cdc mé hinh va tiéu 2020 Nghiép vu _
chusin cia nganh Hai quan. et
1.2. Quy hoach, diu tu, trang bj
diy &0, kip thei méy tinh, thiét bi
- Ifogt ding 1: Dam béo v& ha | diu cubi cho can bd, cbng chirc Cho dom vi

tang cong nghé thong tin. hai quan, ddng thoi duge quan tri | Trang thiét bj dugc diu 2016- Viin ohé thude vi i
t4p trung theo vi tri, chie danh | ar 2020 L :
cong vide, dap tmg yéu ciu lam By tinde
viéc trong méi trudmg hién dai,
moi lic, moi noi.
1.3.AT1‘mg’ bm‘fvc 'f:nén khm. fﬁng He théng duge o ha. 2016~ Plrfong Cacdonvi
nphé 40 hoa dé t5i uu hda viée sir 2020 Nghiép vu

thudic va
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dung tai nguyén, d4p img ddy di,

trye thuge
| kip thdi yéu chu trién khai, van
hank phin mdm tmg dung va
thugn tién trong viée 4p dung céc
chinh séch an ninh, an toan.
1.4. Quy hoach cii g0, ning cép
toan bd he théng mang LAN tai
clc don vi thufc va tryc thuge Céc don vi
: " on vl
theo mé hinh théng nhét dam bio | Hé théng mang dugc | 2016- Phong -
didu kién hoat déng én dinh 24/7. | néng cép. 2020 Nghigpvw | e
Ning cao chét lrgng va tinh chit :
dtng trong cong téc quan trj mang
tai cac dom vi thude va true thude.
; ; Cac demvi
1.5. Phéi hop Téng cuc Hai quan Céc‘hoat déng dam bio Phong ——
tridn khai cing tic dam bao ha | ha ting cong nghé thong | Hang nam :
3 2 . . : : nghiép vy | truc thue
thng cBog nghé théng tin. tin duogc trién khai. Cuc
. 2.1. Hién fal héa trang thiét bj Treng thiét bi hita dia 2016 |  Phing Cac don vi
Hoat dfng 2: Diu tw xfy | phyc vy odng tic phéng chéng i i i 20 Nehiép vy thudc va
dymg try s& Jam viéc, hién dai | bubn 18u, gian 14n thuong mai. d e thude
28 | hoa co s& vat chét, trang thidt
bi phyc vy cho ¢éng tic quan | 2.2. Hién dai héa trang thiét bi T
Iy hai quan. phyc vy céng tic !ciém tra, giam | Trang thiét bi dwoc trang | 2016- Phing R
sit hang héa xufit nhép khdu, | bi. 2020 Nghiép vu i 't ol

plurong tién vin thi it nhip.
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canh, qua canh.

Try s& lam vige D6 thh

2.3, X8y dung mé&i Try sé Béi tha 2016 Céac don vi
tuc-Chi cuc Hai quan cira khiu | tyc dwgc hoan thién duwa 2020’ Vinphong | thudcva
quéc té L& Thanh. vao khai thac, sira dung. truc thujc
3.1. Chufn héa quy trinh quan Iy | Quy trinh quin ly vin 2016 Céc don vi
vin ban, cong viée va didu hanh | ban, cong vige va didu 0 Vinphong |  thubc va
dién tir. hanh dién tir. trure thudc
Quin Ly vin ban dén, 2016 Céc don vi
giao viéc, vin ban di cia 2020 Viin phong thugc va
co quan hai quan. tryc thufic
Quin 1y toan b tién
trinh xir 1y d6i v6i vin il Chc don vi
Hoat dfng 3: Xiy dyng va ban dén, xir ly cong vide, 2000 Vin phong thugc va
trién khai hé théng quan 1 thio vin ban thd thud
29 " " ”g q‘ : y 3.2. Ung dung cdng nghé théng o 2 v. s ne eEse
vin ban, cbng vide va didu |~ qua hd so cong viée,
: tin trong quan ly vin ban, cong =
hanh dién tir. . ey H8 trg diéu hanh céng .
viéc va diu hanh dién tir bao cac . Cacdonvi
L viée cia Linh dao thong 2016- .
tinh ning. E : i Vian phong thudc vi
qua viéc ldp lich cong 2020 trve thud
thc, giao vite, .. e
Cung ¢ip bao cdo théng
ké dé 1znh dao theo dai 56 Céc don vi
dugc todn b hoat ddng 2020 Vin phong thudc va
XU Ly vin ban, cdng vige true thude

clia co quan.
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4.1. Do tac, tap hvin néng cao

Luot cén b, cong chi Goedmy
, cbng chitc
nling e cho cén b9 im olng tc | 0 ¢ e 2017-2018 | Vanphong | thuje va
duoc dlo tao.
ISO. . true thufic
4.2. Kidm tra, dénh gis, @& xuft
iéc xdy dyng, 4p dung, duy tr, | Bdo cho ddnh gis, d& Céc don vi
. | eReaay dung 8p.dyngy duy frl; ) DO o 8% 120172018 | VanPhong | o oo}
Hoat dfng 4: R3 soét, danh | mé réng HE thdng quin 1y chit xufit. lién quan
gid, ndng cao hiéu qui, trién | lugng trong cic don vi hai quan.
khai mé rong Hé théng quén | 4.3. Chuin hoa lai cac ndi dung d& .
N : 5 : 7 - Danh muec, ndi dung
30 |1y chét lugng theo tiéu chudn | trién khai; mé rong trién khai hé ik G
) on vi
quéc gia TCVN ISO | théng quan ly chat luong trong Cho d : duoc trién 2018-2020 | Vin Phong l?én udn'
- Céc don uge i :
9001:2008 vao hoat dong cia | toan bd cée cdng viée chinh trong ihai mis Ténvl 3
¢ ai m A
co quan hai quan céc cap. | céc don vi hai quan. s
4.4, Xay dung m6 hinh I1SO dién
tir trong 4p d hé th
ng 4p dung 4p dung h¢ thong Cie don vi
quin ly chit luong ISO | Chimg nhin ISO. 2018-2020 | Vin Phing -
i&n qu
9001:2008 vao hoat déng cia co 1
quan hai quan.
5.1. Tham gia xay dung b chi sb
5. Hoat d 5: Xy dum
oat ding Y NDB | agnh gid kbt qua cong viée trén | . . . . ., Céc don vi
danh muc chi s6 theo huéng | , . B{ chi so danh gia ket ;
T 4 cdc linh vyge: Gidm sat quén 1y, e . Phong thude va
din cba Tong cuc Hai quan . ; qua cbng viée duge xdy | Hing nim ) N
] ] ; thué XNK, quin 1y rti ro, kiém tra nghiép vu triec thude
31 |phd hop véi dic diém, tinh C ~ | dung.
5 s sau théng quan, cdng nghé thong Cuc
hinh hoat dong, cac linh vwe | | . .
, : .| tin, kiém so#t hai quan.
nghiép vy dic thi tai don vi.
5.2. Trién khai img dung hé théng | Hg théng chi s dénh gia SO0 Phong Cic don vi
chi sb danh gia hidu qua cdng viée | hidu qua cbng viée trén nghigp vu thuje va
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trén cde linh vyc nghiép vy hai | cac linh vuc nghiép vu trure thudc
quan: Gidm sit quan 1y, thué | hai quan dwoc img dung. Cuc
XNK, kidm tra sau théng quan,
quén ly rii ro, cong nghé théng
tin, kiém soét hai quan theo cdc
yéu ciu chung v& sé ligu, phin
tich va d4nh gi4 hiéu qua chi sb.
Céc don vi
1 . s, - " » a
6. Hoat dgng 6: T chuc va | o 10 odo do thoh gien thdng | o) o b ochien. | 20162020 | oM thufo v
tidn baoh do thi gisn théng quan/giai phéng hang. nghiép vu tryre thuge
32 | quan/gidi phéng hing héa tai Bt
T . < Céc don vj
tat ca cac Chi cuc true thude " e . . -
dinh ky 2 B/ndm. 62 Bio cé.okét qua do thdi gian B.éo cdo két qua thue 2016-2020 Ph‘ong thude va
k théng quan/giai phéng hang héa. | hién. nghiép vu tryrc thube
Cuc
7.1. Trién khai 4p dung cic qui
dinh phép luft, quy trinh quan Iy Céc don vi
Hoat déng 7: Nang caco hiéu | hang h(?a kinh doanh trong khu | Cic qui dinh phdp luft, P Phong dinde v
qua quin 1y hing héa kinh | phi thué quan phd hop véi tinh | quy trinh quan Iy, Nghiép vu
33 |doanh trong khu phi thué | hinh tai dja bin va yéu clu quin s o
quan (cika hang mién thué, | 1y timg thiv k3.
kho ngogi quan...). . . . Céc don vi
2 hpicng CNTT monerologt oo onmriling. | 08 | vaiphong | sugew
tic quan 1¥. 2020
truc thude

29




	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP1VY_001.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP2VY_002.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP3VY_003.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP4VY_004.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP5VY_005.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP6VY_006.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP7VY_007.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP8VY_008.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP9VY_009.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP10VY_010.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP11VY_011.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP12VY_012.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP13VY_013.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP14VY_014.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP15VY_015.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP16VY_016.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP17VY_017.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP18VY_018.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP19VY_019.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP20VY_020.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP21VY_021.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP22VY_022.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP23VY_023.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP24VY_024.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP25VY_025.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP26VY_026.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP27VY_027.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP28VY_028.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP29VY_029.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP30VY_030.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP31VY_031.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP32VY_032.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP33VY_033.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP34VY_034.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP35VY_035.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP36VY_036.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP37VY_037.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP38VY_038.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP39VY_039.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP40VY_040.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP41VY_041.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP42VY_042.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP43VY_043.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP44VY_044.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP45VY_045.jpg
	1340_QĐ-TCHQ_180417_CP46VY_046.jpg

