BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN Pée lap - Ty do - Hanh phiic
sé: 1341 /QD-TCHQ He Noi, ngay 1 ﬂthdng 4 nitm 2017
QUYLT PINH

V& viéc ban hanh K& hoach cii cach, phit trién va hién dai héa
Cuc Hii quan tinh Ddng Nai giai doan 2016-2020

TONG CUC TRUONG TONG CUC HAI QUAN

Can ot Luat Hai quan s§ 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014;

Cin ctt Quyét dinh s6 65/2015/QD-TTg ngiy 17/12/2015 ctia Thi téng
Chinh phit quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu td chirc ctia Tong
cuc Hai quan truc thude BS Tai chinh;

Can cu Quyét dinh sb 448/QD-TTg ngay 25/3/2011 ciia Thu tuéng Chinh
phtt v& viéc phé duyét Chién hegc phét trién hai quan dén nim 2020;

Cin ¢ Quyét dinh sb 1919/QD-BTC ngay 06/9/201 6 ctia B Truémg B Tai
chinh quy dinh chirc niing, nhidém vu, quyén han va co cdu td chic cla Cuc Hai
guan tinh, 1ién tinh, thanh pho true thude Trung wong;

Cin ot Quyét dinh sbé 734/2015/QP- TTg ngay 27/05/2015 cua Thi tudng
Chinh phii phé duyét diéu chinh quy hoach téng thé phat trién kinh t& - x3 hoi tinh
Dbng Nai dén nam 2020, tAm nhin dén nim 2025;

Cin ctt Nghj quyet 88/2013/NQ-HDND ngay 18/09/2013 cta Hdi déng
nhén dén tinh Bong Nai vé diéu chinh quy hoach tong thé phat trién kinh té - x4
héi tinh Pdng Nai dén 2020, tAm nhin dén nim 2025;

Can ot K& hoach s6 4551/KH-UBND ngay 16/6/2015 ctia Uy ban nhén dan
tinh Ddng Nai vé trién khai Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 28/4/2016 ctia Chinh ph;

Can ctr Quyét dinh s& 469/QB-UBND ngay 14/02/2012 ctia Uy ban nhin
dan tinh Pdng Nai v& viéc ban hanh Chuong trinh cai cich hanh. chinh tinh Péng
Nai giai doan 2011- 2020;

Xét d& nghi ctia Cuc trucmg Cuc Hai quan tinh Pdng Nai; Lanh dao Ban Cai
cach hién dai hod hai quan - Téng cuc Hai quan,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hinh kém theo Quyét dinh ndy “Ké hoach cii cach, phdt trién
v4 hién dai hoa Cyc Hai tinh Ddng Nai giai doan 2016 — 20207,



Piéu 2. TH chirc thyc hién.

1. Cuc Hai quan tinh Pdng Nai t6 chirc trién khai k& hoach nay theo ding
muc tiéu, hoat ddng va 16 trinh a8 ra; thuc hién bio céo Téng cuc Hai quan vé két
qua, tién d6 trién khai thye hién ké hoach theo dinh k3.

2. Cyc Tai vu quan trj théng nhét véi Cuc Hal quan tinh Bong Nai trinh
Téng cuc phé duyét du todn kinh phi va cdc ngudn Iyc dam bao thyc hién Ké
hoach nay.

3. Cuc Hai quan tinh Pdng Nai bdo céo véi Thudng tryc Tinh uy, Héi dong
nhén dan, Uy ban nhan dan tinh Péng Nai dé tranh tht sw chi dgo, gitp d3; dong
thivi chii dong phdi hop véi cic nganh 6 lién quan dé thyc hién ¢6 hidu qua Ké
hoach cai céch hién dai héa Cuc Hai quan tinh Ddng Nai giai doan 2016 — 2020.

4. Céc don vi thude va truc thude Tong cuc Hai quan c6 trach nhiém ph'éi
hop véi Cuc Hai quan tinh Pdng Nai trién khai thye hién K& hoach dam bao dong
b6 véi chuong trinh hién dai hoa ciia Nganh.

Pidu 3. Quyét dinh nay ¢4 hiéu lyc k& tir ngay ky. Cuc truéng Cuc Hai quan
tinh Pong Nai va Thi truéng cc don vi thude co quan Téng cuc Hai quan chiu
trach nhidm thye hién Quyét dinh nay./. |

Noi nhin: KT.TONG CUC TRUONG

-Nhu Dieu3; PHO TONG CUC TRUONG

-B Taichinh (débic);

- UBND tinh Péng Nai (dé phéi hop);

- Lanh dao TCHQ (&8 chi dao);

- Lwyu VT, CCHPH (3b), Cyc HQDNa (5b).
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 14p — Ty do — Hanh phic

KE HOACH CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN PAT HOA
CUC HAI QUAN TiNH DONG NAI GIAI POAN 2016 - 2020
(Ban hénh kém theo Quyét dinh sd 34 TJ'QD—T CHQ ngay{ § thang 4 nam 2017
ctia Tong cuc trucng Tong cuc Hdi quan)

PHANI
MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM GIAI POAN 2016 - 2020

I. MUC TIEU TONG QUAT VA MUC TIEU CUY THE
1. Muc tidu tong quat

X4y dung Cyc Hai quan Pdng Nai trd thanh co quan hai quan dién tir hién
dai, hoat dong trén nén ting Umg dung céng nghé thong tin va quén 1y mi ro, véi
thi tuc don gidn, minh bach, hién dai, dat chudn qube té; trién khai hiéu qua, higu
hwe cée co ché, chinh sach quéan 1y nhd nuée vé hai quan, trd thanh co quan quan
1¥ nha nuéc di déu trong cai cdch thi tuc hanh chinh, cung clp dich vu cong truc
tuyén trén dia ban quan 1y. TS chic, x4y dung ddi ngfi cén by céng chire chuyén
nghidp, liém chinh, c6 tAm, ¢6 tAm, dugc trang bj diy da cic phuong tién 1am
viéc hién dai va hoat dong hi§u lye, higu qud gop phﬁn tao thuén loi cho hoat
ddng xuét nhip khiu, thu hit diu tu, thic diy phat trién kinh t& - x4 hoi theo
chifu siu trén cdc dia ban quan 1y, duy tri nhip d6 phét trién nhanh, bén vimg dén
nam 2020 va cc nim tiép theo.

2. Céc muyc tidu cy thé

2.1. Vén hanh, khai thic én dinh, hiéu qua H8 théng VNACCS/VCIS, giam
ty 1€ can tl‘ﬁép, giam th1 tuc, giﬁy td, thot gian x1r Iy va nhan lyc huéng dén thu
tuc héi quan dién tr duge thye hién “mei noi - moi hic — moi phwong tién”; toan
b6 cdc hoat dong nghiép vu duwe thue hién trén nén ting tmg dung cong nghé
théng tin; Ung dung va khai thic s&r dung hiéu qua trang thiét bj hién dai, céng
nghé tién tién trong kiém tra, gidm sdt, kiém soat hai quan.

2.2. Cong tac quan 1y rii ro, quén ly tudn thi duge dp dung todn dién,
chuyén séu trong tit ca céc hoat déng nghiép vu hai quan tai céc khau. trudc,
trong va sau théng quan dam bao hidu lyc, hidu qué trong quéan Iy nha nuée vé hai
quan ddng thi tao thudn loi va khuyén khich cho hoat dong xudt nhap khéuV
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2.3. Cong tac kiém tra sau théng quan dat dén trinﬁ do 'ch'u'yén néhiép,
chuyén sdu, hiu qué dya trén 4p dung sdu réng quan ly rm ro, img dung Gong
nghé théng tin va nghiép vu kiém todn sau théng quan (PCA)

2.4. Cong tac kidm sodt hai quan dat trinh @ chuyén nghlep, dugce "tfang bi
va sir dung, khai théc hidu qua cée trang thiét bj hién dai cing phéi hop céc khiu
nghiép vu lién quan dé ning cao hiéu luc quan ly.

2.5. B6 mdy tb chirc xdy dung bd 'may tinh théng, hidu qua phi hop co
quan Hai quan dle,n tir v&i Iue lupng cdng chire ¢6 trinh 4 chuyén mon, lam viée
hiéu qua, higu sudt xit Iy cdng viéc cao, sir dung thanh thao cc phin mém va
trang thiét bi hién dai. Ddo tao va ning cao ning lyc cla cdn bd coéng chirc theo
huéng chuyén sau, chuyén nghiép c¢6 ddy du dao dic, phim chit dip tmg liém
chinh hai quan. Ung dung c¢éng nghé théng tin trong quan Iy nhan sy, ddo tao,
phén céng cbng tac.

2.6. Hoat d6ng quan 1y, diéu hanh, v quan tri ndi bd dwoc thuc hién trén
mdi trudng dién tlr trén co s& cde quy trinh cong viée theo tidu chudn Hé théng

Quén ly chit luong ISO 9001:2008 va tmg dung céng nghé théng tin véi dinh
huéng co quan hai quan dién tir.

2.7. Tang cudng mbi quan hé dbi téc véi doanh nghiép @& h3 trg hoat ddng
xuat nhap khau va ning cao hiéu qua quén ly v& hai quan. Phéi hop t6t, hidu qua
véi cac co quan quan 1y nha nuée trén dia ban ning cao hiéu lyc hiéu, hiéu qua
quan Iy nha nuée vé Hai quan ‘dong thdi tao thuan lgi cho hoat dong xudt nhap

‘khéu ctia doanhg nghiép.

2.8. Hién dai hoé cong s& gbép phan phuc vu 16t cho hoat dong cho quan 1y
nha nudc vé Hai quan trong toan Cuc va ca nhdn, t chirc thyc hién xuét hoat
d6ng xuit nhap khau; Pam béo ha ting céng nghé thong tin cho toan bo Hé théng
cong nghé théng tin nghiép vu Hai quan cing céc chuong trinh vé tinh, chuong

trinh hd trg khic hoat déng n dinh va dit liéu dugc bao mat, an toan, an ninh
mang cao nhét.

L. MQT SO CHi TIEU CHU YEU

1. Tha tuc hai quan duge thyc hién n “moi noi - moi lic - moi phurong tién:
Ngudi khai hai quan thye hién khai bdo moi noi, véi thoi gian 24/7, trén cac thiét

" . bi cb dinh, di dong hb tre.

2. Thoi gian théng quan hing héa qua bién gidi dudi 36 gid dbi véi hang
héa xut khiu, 41 gidy dbi véi hang héa nhip khiu.
3. Trién khai thuc hién va cung clp 100% céc thi tuc hanh chinh lién
quan dén céc co quan cdp gidy phép thong qua Hé thdng cbng nghé thong tin
‘nghiép vu Hai quan trong Co ché mét cira qudc gia theo 16 trinh clia nganh Hai
quan. |
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4. Dam bao ty 18 phan ludng thuc té trén hé théng: Ludng xanh tbi thidu
) 69%, ludng vang khéng qud (<) 25%; ludng d6 khong qua (<) 6% cho hang
héa xuft nhap khau.

5. Thyc hién thu thap théng tin va xiy dung hd so quan Iy rii ro dbi véi
80% doanh nghiép dang 1am thu tuc trén dia ban; t chirc tét thu thip théng tin va
xay dyng 100% hd so quéan Iy rii ro céc doanh nghiép trong diém tai tAt ca céc
Chi cue Hai quan.

6. Bén nim 2020 pha.n dAu thuc hién 100% céc thii tuc hanh chinh v&
mién, giam, hoan thué dugc thuc hién theo phwong thic dién tir

7. Kiém tra sau théng quan dat 100% chi tiéu duge glao v& b doanh
nghlep pha'u kiém tra hang nim nth&m danh gia myc d6 tudn thi va chong that thu

thué, chéng gian 14n thvong mai.

8, Pén nam 2020 phin diu hoan tit 1ap hd so suu tra dbi véi 100% doanh
nghiép trong diém. Tiép tuc trién khai x4y dung mang huéi cdng téc vién vi tuyén
chon, két nap thém it nhit 10 co s& bi mét phyc vy t8t céng tdc dau tranh chuyén
an,

9. Kién toan bd may hoat dong ding theo tién do, 16 trinh cdc cp d6 vé t6
chiic tai cdc don vj thudce, true thude Cuc Hai quan dap fmg yéu clu va theo md
hmh hai quan dién tr.

10. Phéi hgp cac don vi thude, tryc thude Tong cuc Hai quan trién khai va,
thu’c hién thanh c6ng giai doan thi diém va chinh thie vé phucmg phép quan ly
nguén nhén lyc theo ning lyc dya trén md ta vi tel vide lém tit ¢4 cac linh vyc
theo 1§ trinh. ' '

11. Thye hién d3o tao va do tao chuyén su v& nghiép vu va hd tro theo ké
hoach x4y dung hang nim va ké hoach cua Téng cuc Hai quan dé 100% trinh d§
cén bd cong chirc dat chuén néng luc cép d6 2 v& mirc d5 thanh thao nghiép vu.

12. Pao tao ngoai nglt trong va ngoéj nuféc dam bao muc tigu 90% cong
chirc téc nghiép cac khau nghlep vu dat chuén v& trinh 6.

13. 100% céac hoat dong quén ly didu hanh, cdc giao dich van bén voi cac
co quan va céc bao cao cho Tdng cuc Hai quan duoc xit 1y trén nén tang cbng
nghé théng tin va phi gifly t& theo 16 trinh chung trong trién khai Chinh phu dién
T |

14, Phén d4u 100% c4c vin ban, dif lidu trong ndi bd co quan duge xir 1y
trén méi trudng dién i, phi gidy to.

15. Duy tri 4p dung theo Hé théng Quan ly chit luong tidu chudn ISO
9001:2008 trong moi hoat djng quan 1y hang nim trong giai dogn 2016-2020.



16. Phén d4u va hoan thién ha tAng cdng nghé théng tin, ddm bao hoat déng
cho toan by Hé théng cong nghé théng tin Hai quan n dinh, thong sudt.

17. Két quéa dénh gi4 su hai long cta doanh nghidp va cdc bén dbi tc khi
lam thi tuc hai quan tai Cuc Hai quan Pdng Nai pbin diu dat ty 18 tir 80% trd
1én. '

18. Cung cé‘ip dich vu ¢dng trire tuyén mitc d6 cao nhét d6i véi 100% thi
tuc hai quan chu yéu (muc d6 3 hodc 4 tuong duong véi ting loai thu tuc hanh
chinh).

19. Dam béo 100% cong tic kidm tra, gidm sét hai quan duoc thuc hién
théng qua hé thdng thiét bj hién dai nhu camera, m4y soi chiéu container,... tai
cic dia didm kiém tra tai khu vure cang bién, cing chuyén ding, kho ngoai quan.

~ 20. Hoan thién, x8y dung mé&i céc try s& lam viée tai céc cép dép tmg yéu
céu hién dai, phuc vu t6t doanh nghiép.

III. CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. Trién khai, van hanh sir dung, khai thdc hiéu qua Hé théng théng quan
~ dién t VNACCS/VCIS va céc chuong trinh v& tinh h tro cho hoat déng nghiép
vu theo phuong thitc quéan 1y hién dai, tip trung; tich cyc tham gia x8y dung,
hodn thién co s& phap 1y; trién khai ddy du, hidu qua Co ché mét cira qube gia,
Co ché mot cira ASEAN; néng cao hiu qua cong tic kiém tra chuyén nganh;
ting cudng phuong thirc kidm tra hang hoa va hanh 1§ bing soi chiéu nhim gidm
'ty 18 kiém tra trong qué trinh 1am th tuc hai quan, timg budce thyce hién kiém tra
truée khi thuc hién thd tuc hai quan; diy manh trién khai thye hién thanh toan
thué, 18 phi héi quan béng phucng thire dién t (e-pay'ment) tao thuan lgi cho
doanh nghiép trong nép thué, phj va I phi hai quan; trién khai cung cép dich vy
cong tryc tuyén mirc d6 cao nhét tao thuan loi cho cho hoat déng cuia cac doanh
nghiép trén dia ban. _

2. Trién khai 4p dung quan 1y 1 ro trong tit ca cdc hoat dong nghiép vu;
thue hién quan 1y tudn thi, 4p dung céc bién phip hd trg, khuy&n khich doanh
nghiép tu nguyén tuan thu phdp ludt gidp gidm ty 18 kiém tra thyc t€ hang hod
trong qué trinh 1am thi tuc va quan 1y tbt doanh nghiép trén dja ban.

3, DAy manh trién khai hoat dong kiém tra sau théng quan cé v& s6 luong,
~ chét lugng trén co s& 4p dung ddy &t mé hinh quan 1y tuan thi, k¥ thudt quén 1y
10i ro, Gmg dung cbng nghé théng tin; ting cudng trao doi thong tin véi cac co
quan, don vi ¢6 lién quan phuc vu cho hoat dong kiém tra sau théng quan; ning
cao trinh d8, chuyén mdn nghiép vu ctia ngudn nhén lue thye thi nghiép vu kidm
tra sau théng quan. |



4. Trién khai 4p dung d8y di céc bién phap nghiép vu kiém soat hai quan
trén co s& g dung céng nghé thang tin, si dung ddy du trang thiét bi hién dai,
dam bao géin két chjt ché kidm so4t hai quan va cac hoat dong nghiép vy héi quan
khac; két hop nhuén nhuyén, ddng bd, hidu qué gitta phuong thirc kiém sodt hai
quan hién dai véi phuong thirc kim sodt hii quan truyén théng.

5. Kién toan, sip x&p lai co cdu t chirc bé may ciia don vi theo 1§ trinh
trién khai cdc vén ban quy dinh cia Nganh, dam bao gon, nhe, hiéu luc dép tng
yéu cau st dung bién ché hiu qua va quan 1y hai quan hién dai.

Dbi méi co ban phuong thirc quan 1y ngudn nhén lyc theo ning lye dya
trén mé ta vi tri viéc 1am. Pién tir héa mdt s& hoat déng quan 1y ngudn nhan lye,
dio tao, néng cao tinh khoa hoc, céng bing, minh bach trong quan 1y ngudn nhin
Iywc dap Ymg cac yéu cau hién dai héa cong tc quan Iy hai quan.

Néng cao trinh @6 c4n bd, cong chirc dam bao phi hop va dap tmg dugc
yéu ciu nhidm vu theo timg giai doan, theo yéu cau céi cdch hanh chinh, cai cich
hién dai héa hai _quan va dinh huéng trién khai co quan Hai quan dién tir. Xay
dyng va phat trién d6i ngii can b, cong chirc Cuc Hai quan tinh Pbng Nai theo
huong chuyén séu, chuyén nghle;p, thénh thao nghiép vu, liém chinh va ¢6 pham
chét dao dirc 16t ddp tng céc quy dinh vé& quan 1y ngudn nhén lyc d4 duoc chuin
héa ctia nganh Hai quan va cic quy dinh clia phap luat d6i v6i can bg, cong chitc,
vién chirc, ngudi lao dong.

6. Phét trién hiu qua, sdu, rong quan hé hop téc dbi tac Hai quan — Doanh
nghiép g6p phén tao dyng sy dong thudn gifta doanh nghiép va hai quan trong
thwe hién nhiém vu xay dyng v thyc thi chinh séch, phap luat vé Hai quan. Pay
manh hop tic, phdi hop vé6i céc che S&, Ban, Nganh, td chitc trén dia ban tinh
Dong Nai trong thue thi nhiém vy quan Iy Nha nuée vé Hai quan.

7 Dﬁu tw oo s& vat chét, trang thiét bj phuong tién hién dai dép tmg kip
thdi yéu cAu cong tac hién dai hoa, nang cao hiéu qua sir dung trang thiét bi ky
thudt hién dai, cong nghé méi trong kiém tra, gidm sét, kiém soat hai quan.

8. iy manh 4p dung phu:ong thire dién tit trong quén 1y, diéu hanh, va
quén tri ndi bd trén co s& cic quy trinh cong vige theo tidu chuén Hg théng Quan
Iy chét lwgng ISO 9001:2008 vd Umg dung cong nghé théng tin véi dinh hudng
co quan hai quan dién ti. -



- PHANII
NOI DUNG HOAT PONG CUA KE HOACH
1. Hoat dong trién Khai nhiém vy trgng tim 1 |
"1.1. Hoat ddng 1: R soat, kién nghj stra dbi hé théng phap ludt hai quan

va phap luét cd lién quan den hoat dong quan ly nha nuwéc v hai quan, quy trinh
nghiép vu phil hop véi yéu ciu thue tién.

- Xay dyng ké hoach ré soét danh gi4 hé thong phép luat hai quan va phap
ludt c6 lién quan dén hoat dong quan 1y nha nuée vé hai quan, quy trinh nghiép
vu hang nim.

- Trifn khai thuc hién k& hoach ra soét, d4nh gia; kién nghi sta dbi hg
théng phap luat hai quan, phép Iuét ¢6 lién quan va quy trinh nghiép vu phi hop
véi yéu clu thue tién.

_ 1.2, Hoat ddng 2: T chirc trién khai thuc hién céc vin ban quy pham phap
luat.

- X4y dung ké hoach trién khai thyc hién vin ban quy pham luit méi.

- Tdp huén vin ban quy pham phép luét, quy trinh nghiép vy méi cho can

- b, cong chire thye hign.

1.3. Hoat ddng 3: Tuyén truyén phd bién, gido duc phép luat vé hai quan,
hd trof phép 1y cho doanh nghiép.

- X8y dyng ke hoach tuyén truyen phd bién, gido duc phap lust hii quan,
hd trg phép 1y cho doanh nghiép.

- Té chitc céc 16p tip huéin tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat va hd
tro phép 1 cho c4 nhan, tb chirc thye hién xuét nhap khau.

- - Thye hién cac chuyén d& tuyén truyén; hinh thitc, phirong thitc tuyén
truyén phd bién phép luat nhu: t& chirc thong béo, phét t& roi hofic tuyén truyén
trén website, trén chuyén muc “Hai quan Péng Nai déng hanh cing doanh
nghiép”, tai cdc HQI nghi dbi thoai doanh nghlep cua Cuc, trén phuong tién thong
tin dai chung,...di v6i nhimg thay dm cta hé théng vin bén quy pham phap luét;
quy trinh thi tuc; phuong phap, mo hinh quén [y...

1.4. Hoat djng 4: Trién khai diy d céc chuong trinh vé tinh theo 19 trinh
cia Tong cuc Hai quan (TCHQ), nang cao hiu qua hoat déng cia Hé théng
thong quan dién t: VNACCS/VCIS tai don vi.

- Trién khai day di céc chuong trinh vé tinh hd tro nghiép vy hai quan theo
16 trinh ciia TCHQ.

- Thyc hién duy tri, gidm sat vi vin hanh Hé théng VNACCS/VCIS én
dinh, an ninh, an toan 24/7.



- Ting cudng dao tao, hudng din cho cbng chite, cdng ddng doanh nghiép
vé sir dung Ha théng VNACCS/VCIS, dam bao thuc hién ding quy trinh, chirc
‘ning, nghiép vy, ning cao hiu qué khai théc, st dung Hé théng VNACCS/VCIS.

1.5. Hoat dgng 5: Ra soat quy trinh nghiép vu, kién nghj sira dbi theo
huéng chuén héa quy trinh nghiép vu dam bao &p dung xir 1y nghiép vu bang
phuong thire dién tir. |

- Tham gia ¥ kién chuén héa quy trinh the tue dap tng yéu ciu mé rong;
nang cAp hé théng VNACCS/VCIS vi céc hé théng lién quan, tiép tuc dién tit héa
hd so hai quan, tién din dén myc tiéu phi gidy t& trong b§ ho so hai quan, m&
rdng 4p dung phuong thire dién tir d6i vi cée thi tuc, hoat dong quan 1y hai quan
hién chua dugc thye hién bing phuong thirc dién tr dap ung yéu cAu thong quan
dién tir.

- Ra soét nhitng bat cip trong quy trinh thi tue, quy trinh g1am sét va céc
quy dinh khéng con phi hop, lqen nghi sira ddi cho phit hop véi thue té.

- Ra soat cdc quy dinh thuoc thdm quyén giai quyét ctia Cuc va cac Chi
cuc d8 stra @61 bo sung cho phil hop véi timng giai doan.

1. 6 Hoat dong 6: Xay dung s& tay nglnep vy & céc khau nghiép vu trong
yeu tai cip Cuc va cép Chi cyc:

- Sb tay nghigp vu kiém tra sau théng quan.

- Cim nang tra ctru ma s3 thué hang héa, MHS, .

- Céc Sé tay nghiép vu cac linh vuc khéc theo Quyét dinh 977/QD-TCHQ
ngly 21/03/2017 va chc ké hoach khéc cua Téng cuc Hai quan khi duge giao
nhiém vy thuc hién. o | . |

1.7. Hogt ddng 7: Véan hanh Co ché mét cira qudc gia va mot clra ASEAN
dé thyc hién két ndi, trao d6i thong tin b%ng phuung thire dién tu, ﬁang cao hiéu
qua quan Iy nha nude d6i véi hang héa xuét nhap khiu, phwong tlen hanh 1y xuat
nhép cénh.

- Trién khai t4t ¢4 céc thd tuc hanh chinh cta céc B3, Nganh tham gia quén
Iy hing héa xudt khiu, nhap khiu, qui canh; ngudi va phuong tién van tai xudt
canh, nhap canh, qué canh théng qua Co ché mét cira quéc gia.

- Trién khai sir dung cic ching tir dién tit (gidy phép dién i, gidy ching
nhan dién tir va céc gidy t& dign tir tuong duong) dugce cip thong qua Co ché mot
cira qubc gia khi thye hién cac thu tuc hanh chinh khic ¢6 lién quan.

- Trién khai m& rong hé théng mét cira quéc gia dbi voi tat ca cang bién,
cang chuyén diing, ICD...



- Trién khai két ndi Co ché mét cira ASEAN theo 1 trinh ciia TCHQ dé
thue hién trao ddi va céng nhén 14n nhau v& céc chimg tir thuong mai duge cip
dudi dang dign tr véi cdc nuéc ASEAN.

- Pao tao str dyng, van hanh cic chuong trinh két ndi mét cira Quéc gia va
mdt cira ASEAN cho can b, cong chire.

1.8. Hoat d9ng 8: Ting cudng st dyung trang thiét bj hién dai trong vide
~nang cao hiéu qua hoat dong kiém tra, gidm sat, kiém soat hai quan trén dia ban
quén 1y cta Cuc Hai quan tinh Pdng Nai. ‘

- Py manh vi ning cao hidu qua st dung m4y soi container soi truée hang
‘héa nhap khdu (trude théng quan) va soi sau hang hoéa xudt khiu (sau thong

quarn).

- Trién khai P4 4n ting dung céng nghé Seal dinh vi GPS trong gidm st hai
quan theo 10 trinh cia Tong cuc Hai quan.

- Trién khai hé thong gi4m sat hii quan st dung m3 vach theo 1§ trinh ciia

Tong cuc Hai quan.

- Trién khai va van hanh hi¢u qua hoat dong ctia Trung tdm Gidm sat tryc
tuyén tép trung tai cé‘ip Cuc do Péi Kiém soat Hai quan tryc thue didu hanh quan
Iy nhim theo doi, ndm théng tin doanh ngh1ep, tinh hinh lam thd tuc hang hoa
XNK tai cic Chi cuc Hai quan true thudc dé nang cao hidu qua cong tic phong
chbng budn 13u va gian 14n thuong mai higu qua.

1.9. Hoat ddng 9: Diy ma'nh thuc hién hidu qua hoat dong kiém tra chuyén
ngénh dbi v6i hang héa xuét khéu, nhép khiu trén dia ban quan 1y ciia Cuc Hai
quan tinh Pédng Nai.

- Ra soét, d& xuat TCHQ kién nghi céc Bo, Nganh sira d6i hé thdng céc vin
bén quy pham phap lujt v& kiém tra chuyén nganh theo Quyét dinh 2026/QP-
TTg ngay 17/11/2015 cta Thi tuéng Chinh ph.

- P& xuit TCHQ kién nghi véi cac B, nganh xdy dung nguyén tic kiém
tra chuyén nganh dam bao ddi méi phuong phdp kiém tra chuyén nganh theo
huéng tao thudn loi cho hoat déng xudt khau, nhap khiu, giam chi phi, rit ngén
thoi gian thong quan hang hoa.

| - Phéi_ hgp voi cac co quan quan ly chuyén nganh xay dung, ky két Quy

ché phéi hop nhim ting cudng cong tic quan ly hang héa chuyén nganh tai dia
ban nhim rit ngén thoi gian théng quan hang héa tao thudn lgi cho hogt dong
“xuét nhap khAu cta doanh nghiép. DAy manh thue hién thi tuc cia céc co quan
kiém tra chuyén nganh trén cbng thong tin mét ctra québc gia (NSW).

1.10. Hoat dong 10: Ap dung phuong phap gidm sit bang camera, trién
khai thyrc hién Piéu 41 Luat Hai quan.



- Trién khai giam sat 100% bang camera d6i véi tit ci cac khu vy cang,
ICD va dja diém 1am thu tuc trén dja ban.

- Trién khai nghi8p vu gidm sét trén co s& két ndi théng tin gifta co quan
héi quan vé6i doanh nghiép ché xuét va co quan quan 1y cc khu ché xuit ¢é giam
thu tuc d6i voi hang héa ra, vao khu ché xudt, chuyén cong téc gidm sat hai quan
* tir phuong thie tryc tiép sang phuong thirc gidm sét bing camera va giao trich
nhiém cho don vi kinh doanh khu ché xudt, doanh nghiép ché xuét ty gidm sat tu
chiu tréch nhiém trudce phap luat.

- Trién khai nghiép vu gidm sat trén co s& két ndi thong tin gifta co quan
hai quan véi doanh nghiép kinh doanh kho, b3i céng bién dé giam sit hang héa
xuat nhap khéu dua vio, dua ra, luu giif trong khu vic gidm sat hai quan, chuyén
cOng tac giam sat hai quan tir phuong thirc trye tiép sang phuong thirc gidm sat
bing camera ddng thoi giao trach nhiém cho don vi kinh doanh céing bién chiu
trach nhiém giam sat.

1.11. Hoat dgng 11: P& xuét TCHQ tiép tyc don gidn héa thu tuc, mé réng
viéc trién khai thuc hién thanh todn thu, 18 phi hai quan bing phwong thic dién
tr (e-Payment).

- Ra so4t thy tuc thuc hién thanh to4n thué, 18 phi bing phwong thitc dién

- Pé xuét don gian héa thi tuc va trién khai m& rong c4c ngin hang tham
gia hé thong thanh todn thud, 18 phi hai quan dién tir. |

- Trifn khai dich vu thanh todn dién tir d6i v6i cac khoan thué, phi, 18 phi
duoge dp dung d6i v6i 100% céc thi tuc hanh chinh trén Cong théng tin mét clra
qubc gia. |

1.12. Hoat dqng 12: Tiép tuc cai cach thi tuc hanh chinh cong, cung cip
dich vy céng truc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Ra soat kién nghi, stra dbi cc bd tht tuc hanh chinh dang, thu'c hién tai
cép Cuc va cap Chi cuc theo huéng don gidn, rd rang, minh bach, d& hidu, dé thyuc
hién tao nén tang d& thuc hién cung cép dich vy cong trwe tuyén mirc d6 cao nhét
turong éng voi timg thi tuc trén céng thong tin dién tir Hai quan.

- Ting cudmg hoat dong kidm so4t thi tuc hanh chinh trong linh vye hai
quan. Ra soét va théng bdo, cdng khai thi tyc hanh chinh dang thye hién tai Cyc
Hai quan PBong Nai theo cdc Quyét dinh ban hanh ctia B§ Téi chinh.

- Trién khai cung cép dich vu cong triuc tuyén & mic d6 3 va 4 véi 100%
céc thi tuc hai quan tai cdp Cuc va Chi cyc.

- Thye hién thi tuc hanh chinh lién quan linh vuc thué xuat nhép khiu nhu

mi&n, giam, hoan thué;... theo phuong thirc dién tir thong qua cng théng tin dién
tir.



II. Céc hoat ddng trién khai nhiém vy trong tim 2

2.1. Hoat déng 1: Trién khai 4p dung quén Iy rii ro todn dién, timg budc
ning cao chét Iwgng, hiéu qué 4p dung quan ly rii ro trén céc linh vue nghiép vu
hai quan.

- Trién khai todn dién céc bién phép thu thip, xit Iy théng tin dé x4c dinh
doanh nghiép trong diém, hang hoa, phuong tién vén chuyén va tuyén trong diém
- dé 4p dung tiéu chi kiém tra hang héa xuit nhip khiu va céc bién phap xir Iy rti
ro. -

- Trién khai 4p dung quan 1¥ i ro trong lya chon kidm tra hang hoa trong
qué trinh xé&p, d& tir phwong tién van tai nhip canh xuéng kho, béi, cang, khu vire
ctra khiu nhap va héng héa xuft khau sau khi d4 thong quan duoc tip két tai khu
vire cira khau xuit. .

- Tang cuo*ng phan tich danh gid rai ro, 4p dung bién phap kiém soat dbi
v6i hang hoa xuét khiu, nhép khéu thude dién quan ly chuyén nganh.

- Tham muru, d& xuét xdy ding, bd sung, cdp nhit danh muc hang hda rii
r6 vé chinh sich quan Iy trong linh vyre xuft nhip khdu phyc vy cdng tic kidm
soét hang héa xuét khiu, nhép khéu,

- Nang cao hiéu qua hoat ddong thu thap thong tin, xdy dung hd so dbi
twong kim tra sau thong quan dé cung cdp thong tin cho céc don vi nghiép vy;
nghién ciru, d& xuét ¢é hoan thién B$ chi s6 danh gia tuin thy, dénh gid ri ro dé
lya chon d6i tugng kiém tra sau thong quan phi hop véi yéu cu quan 1y timg
thoi ky.

- Trién khai ép dung quéan 1y rii ro trong cong tic quan Iy thué déi vai
héng hoéa xuét nhip khiu trong dé tip trung vao cbng tic hoan thué d6i véi hang
héa xuét nhap khau, |

2.2. Hoat dbng 2: Trién khai c4c hoat déng gidm ty 16 kiém tra ludng vang,
d6 hang nam.

- Theo déi, kiém tra viéc 4p dung tidu chi dua trén két qua phén tich, danh
gia riii ro cAp Cuyc theo ding quy dinh cha Téng cuc Hai quan va B6 Tai chinh.
Thudmg xuyén ra soét, danh gid viée thiét 1ap, 4p dung tiéu chi phan ludng quyét
dinh viée kidm tra va kidm tra, gidm sat viéc chuyén ludng kiém tra tai Chi cuc
Hai quan.

- Ting cuimg cong tic kiém tra, thanh tra dé giém ty 18 chuyén ludng
kiém tra cta Chi cuc Hai quan ddng thdi xi& 1y nghidm déi véi cac trudng hop
chuyén ludng tiy tién.
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- Timg bude khai théc dit lidu dién tir gifra co quan hai quan va cic doanh
nghi¢p kinh doanh kho, bdi, cang, kho ngoai quan, ICD phuc vu viéc danh gia,
‘phén tich d8 &p dyng quan Iy rii ro trong céng tic gidm sét, kiém tra.

- XAy dung céc danh muc hang héa rii ro trong cac linh vuc theo dac tht
rleng ctia Cuc tip trung vao mot s6 nhém hang ¢ thue suit cao, tri gia 16m va
kiém tra chuyen nganh.

- Thuc hién ap dung danh mue hang héa rii ro d6i véi doanh nghlep
khong tudn thi va doanh nghiép ¢6 rii ro cao.

2.3. Hoat d¢ng 3: Cong khai tiéu chi dénh gid, img dung hé théng canh
bao cOng khai 1y do doanh nghiép duge phan ludng.

- Thyc hién ap dung tiéu chi danh gié doanh nghiép ¢ phén luéng theo
huéng din cha Téng cuc Hai quan.

- Tra 161 Iy do ludng vang, ludng d6 khi doanh nghiép d& nghi hoc khiéu
nai trén co 56 cin ¢ vao céc quy dinh cta phap luét va B§ Tiéu chi ciia Bé Tai
chinh. (cép Cuc hay cAp Tdng cuc Hai quan)

2.4. Hoat ddng 4: Thyc hién quén Iy tuan thd, 4p dyng céc bién phap hd
tro, khuyén khich doanh nghiép ty nguyén tuan thl phép luét.

- Trién khai thyc hién céc vin ban quy dinh, huéng dén quy dinh vé quan
Iy tuan thi d6i véi cong ddng doanh nghiép hoat ddng xuat nhap khéu trén dja
ban. '

- Tién hanh thu thép, xtr 1y, phan tich va danh gia théng tin vé céc doanh
nghi@p va mijt hang trong diém c6 mirc dd rii ro cao dé kiém tra, kiém soét chit
ch@, ddng théi wu tién lam thi tuc Hai quan cho céc doanh nghiép chap hanh tdt
phap luit hai quan, cic mit hang d& phan loai va dé quan 1y.

- Trién khai Pé an “Khuyen khich doanh nghiép ty nguyén tudin thu phdp
ludt hdi quan” theo phén cdp, hudng din ciia Téng cuc Hai quan.

- Tb chirc trién khai thyc hién do lwong tudn thu d6i voi doanh nghiép
tudn thl va cdc chuong trinh quéan ly, danh gia tuén thi dbi véi céc doanh nghiép
hoat d6ng xuét nhap khiu theo phén cép, huéng dan cia Tong cuc Hai quan

IIL. Céc hoat déng trién khai nhiém vy trong tim 3

3.1. Hoat dbng 1: Diy manh hoat dong kiém tra sau thong quan huéng téi
dénh gid mac d6 tudn thi phap luét cia doanh nghiép, dam bio hoat ddng kiém
tra sau théng quan phit hop véi chudn mye quéc té.

11



- DPay manh hoat déng kiém tra sau théng quan ca vé s6 lwong va chét
lugng trén co s& ap dung de;iy dd k¥ thudt quén 1y i ro, ng dung hi¢u qui cong
nghé thong tin trong toan bd hoat dong kiém tra sau théng quan.

- Trién khai _Bé én ting cudmg ning lyc kidm tra sau thong quan dén nim
2015 va tAm nhin dén 2020 cta nganh Hai quan 48 dugc B6 Tai chinh phé duyét
theo 16 trinh ctia Téng cuc Hai quan.

- Hang nim ra soat ddi ngil can bd cong chitc 1am cong tac kiém tra sau
théng quan dé xay dung ké hoach dio tao va bd sung ngudn nhén lyc dép ting yéu
cAu cong vide theo hudng chuyén siu, chuyén nghi€p. Pa dang hoéa hinh thirc dao
tao d6i véi cdn bd cdng chirc 13m céng tic kidm tra sau thdng quan. Viée didu
déng, luan chuyén ddi véi cén bd cong chitc 1am cong tic kiém tra sau thong
quan dam bao nguyén tic ké thira va dio tao chuyén séu.

- Tiép tuc trién khai sau rong viée xét doanh nghiép vu tién trén dia ban.

- Tuyén truyén, hudng din doanh nghiép chip hanh tbt phép luat, ddm bao
cac diéu kién dé duge hudng chinh sach ciia chuong trinh doanh nghiép wu tién
theo quy dinh ciia Téng cuc Hai quan. |

3.2. Hoat d9ng 2: Diy manh vi¢c img dung cong nghé thong tin trong viée
thu thap thong tin va danh gia, phan loai doanh nghiép; dp dung quan ly rui ro
trong viéc lya chon d6i twong kiém tra sau théng quan.

- Sir dung, khai thac hidu qua cac phin mém cha nganh Hai quan trong viée
thu thip sb lidu, théng tin vé& doanh nghiép, hang héa xuét nhép khiu dé d4nh gi4,
pha.n loai doanh nghiép phuc vu cong téc kim tra sau thong quan.

- Xay dung B{ tiéu chi phan loai hd so hai quan, doanh nghlep theo tigu chi
quan ly rdi ro.

- X8y dung Quy ché va B tiéu chi cip nhit thong tin dit 1iéu két qua kiém
tra sau théng quan ddy do, kip thoi.

- Ap dung quan 1y rti ro trong viée lya chon dbi tuong klem tra sau thong
quan.

- Trién khai va ung dung d& tai khoa hoc cép Ngénh vé quén ly hang hoa
gia cong, nhip san xufit xut khiu va doanh nghiép ché xuét.

IV.Cic hoat dong trlen_khal nhiém vu trong tim 4

4.1. Hoat dong 1: Nﬁ.ng cao nang luc cdn by, cong chirc trong hoat dong
kiém so4t hai quan.

- Pao tao lyc lugng cong chite kiém sodt c6 thé sir dung thanh thao, nhudn
nhuy®n, dong bd céc phuong thire kiém so4t hdi quan truyén théng va phuong
thire kiém soét hai quan hién dai.
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- Ap dung dly da cac bién phap nghiép vu kiém soét hai quan trong cong
tac kiém soét phong, chéng budn 13u, gian 14n thuong mai.

- Néng cao chit lugng xdy dung va xit Iy, co s& bi mat mang ludi cong téc
vién. - _ ' '
| 4.2 Hoat déng 2: Tang cudng phodi két hop gitta lye lwong kiém soat hai

quan vdi cac don vi trong nganh Hai quan va véi cac nganh, don vi c6 lién quan
trong cdng tac tudn tra kiém soat, phong chdng budn l4u, gian lan thwong mai.

- Trién khai D2 4n néng cao ning lyrc cho I lwong hai quan chuyén tréch
chéng budn lau dén nam 2020.

- X8y dyng céc ké hoach déu tranh chéng budn 1du, gian an thvong mai,
hang gia dap tng yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi. _

- Cht déng ky két cac Quy ché phéi hop véi cac don vi Céng an, Quan ly
thi trudmg...va cc don vj trong nganh Hai quan trong trao d6i théng tin dé nang
cao hiéu qua tufn tra kidm sodt, phong chi{mg budn 14u, gian 1n thwong mai, ma
tay. _

4.3 Hoat dong 3: Ting cudng cong tic tham muu, chi dao trong t6 chire
dau tranh c6 hiéu qua véi hoat déng butn 14u, gian 14n thuong mai

- Tham mwu cho 13nh dao tinh va Ban chi dao 389 tinh tiép tuc ting cudng
cong tac phdi hop gifta cde nganh chitc ning; cdng tic kiém tra, gidm sit dé ning
cao hiu quéa cong tac dau tranh, phong chéng budn 13u, gian 14n thuong mai va
hang gia. :

- Hoan thanh 14p hd so swu tra d6i v&i 100% doanh nghiép trong diém;

- Thyc hién thu thap théng tin va xay dung hd so quan ly rti ro 80% doanh
nghi¢p dang lam thu tyc trén dia ban. -

- Tiép tuc trién khai xiy dyng mang lwéi cdng téc vién va tuyén chon, két
nap thém it nhit 10 co s& bi mét phyc vy t6t cong téc ddu tranh chuyén 4n.

- Piy manh céng tic vin ddng, tuyén truyén v& phong, chéng buén l4u,
gian l&n thuong mai. ;

V. Cac hoat déng trlen khai nhi¢m vu trong tim 5

5.1. Hoat dqng 1: Trlen khai mé hmh td chitc bd may méi dé dap ung yéu
cau nghiép vu trién khai Quyét dinh sb6 1919/QP-BTC ngay 06/9/2016 ctia Bo
Tai chinh, timg bude dép ting yéu ciu thuc hién thit tuc hai quan dién tir trén hé
théng thong quan tu dong VNACCS/VCIS. :

- Trién khai thye hién Quyét dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co
céu t chirc cia Phong, Chi cuc va twong duong thude Cyc.
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- X4y dyng Quyét dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu td chirc
- cia cac Ddi, T cong tac thude Chi cuc va twong duong.
- Trién khai md hinh t§ chirc b§ may méi cho cdc Ddi, T6 cong tic thude
Chi cuc va tuong duong,
- Kién toan td chirc bd may dam bao tinh gon, hidu qua, dap tmg yéu ciu
v& cai cach, hién dai héa hai quan trong thoi ky ddy manh hoi nhdp qube té va
7 hY i A ’ k i ey : Ay * . x .
phtt hop yéu cau nhiém vu trong timg giai doan cu the.
'5.2. Hoat dgng 2: Pbi méi cbng tic ddo tao, bbi dudng chuyén mén
nghiép vu phét trién ngudn nhan lye.

- - Ra sodt, xac dinh nhu chu, x4y dyng K& hoach dio tao bdi dudng chuyen
mon nghiép vu cho can b cong chirc.

- Ting cuong phdi hop dio tao véi céc don vi trong va ngodi nganh, dao
-tao theo hudng chuyén shu vé& mot s 1inh vuc nhu ké toén, kiém toan, kiém tra
sau théng quan; dao tao Cir nhén vin bing 2; dio tao l_ogictic_'s tai cac nudec tién
tién trong khu vuc; ddo tao k§ niing quan 1y héi quan hién dai cho can b lanh
dao... :

- Panh gi4 & dio tao, néng cao trinh d9, huéng téi sy chuyén nghiép cho
cén b, cdng chirc bang cach td chirc dénh gia trinh d§ céng chirc trén chuong
trinh truc tuyén cia Cuc theo dinh k3.

- X4y dyng phuong 4n ddo tao tai chd, td chitc cac 16p ty bdi dudng tai céc
don vi co s&, ddng thoi khuyén khich cdn bd cong chirc ty hoc tip dé nang cao
trinh dd.

- P& xubt trang bj thiét bi, co s& vat chét phuc vu cho ¢ong tac ty ddo tao
bdi dudng chuyén mdn nghiép vu.

- Téng hop, x4y dung ngudn t3i liéu d3o tao trén co s& ngudn tai lidu S6
tay nghiép vu do don vi xay dung duge TCHQ phé duyét cla cée 1inh virc nghigp
vy théng quan, sau théng quan dép g nhu clu ning cao kién thire, k¥ nang cho
can bd coéng churc.

5.3. Hoat d9ng 3: D6i méi cong tic quan Iy can bd, cdng chizc.

- Trién khai thue hién céc hoat déng dbi méi phuong phép quan 1y ngu%m
nhin lyc theo ning luc dua trén vi trf viée lam giai doan 2016-2020 theo ké
hoach cta Téng cuc Hai quan. :

- X4y dyng k& hoach luin chuyén, sip xép bd tri nhimg c4n bd cdng chirc
¢6 dao dic phdm chét t6t, gidi vé& chuyén mén nghiép vu vio cdc khau nghiép vu
quan trong phyc vy cdng tdc va ddp Gng liém chinh hai quan trén co s& (ng dung
cong nghé théng tin trong quan ly.

14



- Thue hién cbng tdc quan Iy, sir dung cén bd cdng chitc, cong tic quy
hoach, luén chuyén, luan phién, chuyén déi vi tri cbng tc, didu dong, bd nhiém
cén bd... dam bao khéich quan, theo 16 trinh, c6 tinh ké thira, phtt hop véi yéu clu
nhiém vu.

- Xay dung ké hoach v& tinh gian bién ché ciia Cuc trén co s& dénh gi4, st
dung bién ché theo vi tr{ vige lam gin vdi co chu ngach cong chic.

- Téing cudng cong téc kim tra ndi bd dam bio cén b3, cong chirc thye thi
cOng vu ding quy dinh phap ludt va quy trinh nghiép vu.

'5.4. Hoat d9ng 4: Thyc hién liém chinh hai quan.

- Trién khai thyc hién nghiém céc quy dinh vé ky cuong, ky luat hanh
chinh trong thuc thi nhiém vu.

- Tang cudng cdng téc thanh tra chuyén nganh, thanh tra cdng vu vé ky
luat, ky cwong hanh chinh va dam bao tudn thii cdc quy dinh vé thyc hién liém
chinh hai quan, phdng, chdng céc bidu hién tiéu cwe, phién ha, séch nhidu, tham
nhiing cia can b, cong chirc hai quan.

- Thiét 1ap c4c kénh thu thip thong tin v& hiéu qua, thii dd phuc vu cia
cong chirc hdi quan trong qué trinh thye thi nhi¢m vy.

- Tnen khai cong tic didu hanh, quan ly n6i bd bang phu'(mg thitc dién tr
theo Hé thdng qua.n ly, theo ddi va danh gia két qua cong viéc (Pdng Nai-Office);
Hé théng danh gia, xép loai hang thang trén chuong trinh ty dong

- Cu the hoa quy che vin héa cong so, ky ludt ky curong hanh chinh cia
Cyc Hai quan tinh Ddng Nai dira trén céc quy dinh clia Bé Tai chinh, Téng cuc
Hai quan, ctia tinh nha.

- Téng cudng cong tac tuyén truyén, khuyén khich cong ddng doanh
nghiép, c4 nhén phén 4nh v& thai d6 cta cén bd, cong chirc khi thi hanh cong vu.

VI Cic hoat dgng trién khai nhiém vu trong tim 6

6.1. Hoat d9ng 1: Xay dung, phét trién quan hé dbi tic Hai quan - Doanh
nghiép.

- Xay dyng K& hoach phét trién quan hé déi tac Hai quan —Doanh nghiép
ctia Cuc Hai quan tinh Pdng Nai hang nim. _

- Dinh k¥ hang nim hojic d6t xult t6 chirc Hoi nghi dbi thoai véi doanh
nghiép cip Cuc va clp Chi cuc dé tra 1&i cde vudng mic v8 thi tyc hai quan cho
doanh nghiép, b chite, cé nhan.

- Péy manh va tip trung cong tic tham van trong diém Hai quan — Doanh
nghidp va céc bén d6i tac gidi quyét cic vudng mic vé thu tuc hai quan.
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- Xay dung ké hoach tiép tyc ky két Thoa thuin quan hé dbi tac Hai quan -
Doanh nghiép voi cac doanh nghiép kinh doanh kho, béi, cang, cac Higép hoi
~ doanh nghip, doanh nghiép déng trén dia ban hang nim.

" - T chitc khao sét mirc d hai 1ong ctia doanh nghiép ddi véi hoat dong
hai quan; ph6i hgp véi doanh nghiép va cac bén lién quan thuc hién g1am sat viéc
thyre thi phép luét, cdng vy cia co quan hai quan.

6.2. Hoat ddng 2: H3 trg doanh nghiép théo g& kip thoi cdc viréng mic vé
" chinh sdch va thti tuc hanh chinh trong linh vyc hai quan trén co sé& bao dam toén
trong quyén tu do kinh doanh, tao méi trudng théng thodng, binh déng, dn dinh,
minh bach. '

- Kién toan td Tu vin Hai quan — Doanh nghiép

- Duy ti va néng cao chit luong cia t6 giai quyét vuéng méc; duy tri
thudmg xuyén dudng diy néng dé tiép nhin ¥ kién ctia ngudi dan v doanh
nghiép; niém yét cong khai cdc vin ban qui pham phép luat lién quan dén thi tuc
héi quan.

- Duy tri, nang cao thuc h1¢n cbng tac tlep dan, tiép nhan va giai quyet kip
thoi cdc don thu khidu nai, té cdo, khong dé ton dong don khiéu kién, tb céo theo
luét dinh.

6.3. Hoat ddng 3: XAy dyng, phét trién méi quan hé hop tc véi céc co
quan ban nganh c6 lién quan trong thuc hién quén 1y nha nuéc vé Hai quan

'Péy manh trao dbi thong tin va hop téc ddi tic véi cic S&, Ban, Nganh,
chinh q_uyén dia phuong nham tao thuén lgi cho hoat dong xuét nhap khéu, ning
cao hiéu lyc, hidu qua trong hoat ddng quan ly nha nudc vé Hai quan trén dia ban
quén ly cua Cyc.

VII. Céc hoat &9ng trién khai nhi¢m vy trong tim 7

7.1. Hoat ddng 1: Piu tu, xéy dung, sira chira, nAng cdp tru s& lam viée
phuc vy hoat dong ctia don vi dép tmg yéu cAu hién dai.

_ Ra so4t nhu ciu diu tr, x8y dyng, sira chita, ning cdp try s& lam viée
phuc vy hoat dfng ciia don vi.

- D& xuét Téng cuc Hai quan vé nhu cau dau tu, xay dyung, sira chita, ning
cdp try so lam vige.

- Thye hién hoat dong dhu tu, xay dung, sira ch_l‘;‘ra, niang cép tru s lam
vigc khi duge phé duyét. '

7.2. Hoat dgng 2: Pam bio ha tang cdng nghé théng tin.
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- Trién khai x4y dung va dua vao hoat dong Trung tdm xur Iy dit lidu clp
ving két ndi mang WAN cho cac Hai quan tinh 14n cén theo 1§ trinh cia Nganh,

- Xay dyng ha ting cong nghé thong tin dam bao tuong thich va sin sing -
két ndi dé vén hanh thong sudt HE thong cong nghé thong tin nghiép vu Hai quan
voi trong tam 13 H& théng VNACCS/V CIS gla.l doan sau; phuc vu Co ché mdt
cira quéc gia va mét cira ASEAN; cung clp diy dua cdc thi tyc hanh chinh cong
trire tuyén mirc d6 3 va 4 cling céc chirc niing hd trg khéc.

- Duy tri ha ting céng nghé théng tin dam bao an ninh, an toan cao 24/24
va 24/7 duge trang bj cac thiét bi hién dai nhit; o héa mAy tram gitip giam chi
phi du tu, chi phi quan trj va ting cudmg bio mat theo 16 trinh cla Nganh.

- Xay dung, hoan thién hé thong cdng nghg théng tin va dit lidu tap trung
dii cAu phan, chic ning d4p tng yéu ciu phuong thire dién tir giai doan sau.

- Nang cap trang théng tin dién tir non bd va doanh nghiép trén internet dat
chudn. Tham gia, két néi thanh cong v6i cong thong tin dién tir tp trung nganh
Hai quan phuc vy cdng tic.

. Tlep tuc x4y dung va phat trién céc phﬁn mém riéng c¢6 clia Cyc Hai
quan Péng Nai phuc vu cong téc nghiép vu.

- Ap dung phin mém théng ké hai quan tip trung méi va phit hop chuin
muc qubc té duge 4p dung; tir 46 dap Ung duge yéu chu théng ké diy dv, chinh
x4c, kip thoi va c6 kha niing héd tro phan tich, dinh gia va du béo céc linh vye.

- Nang cao chét lugng ha tang cong nghé thong tin: bao tri, ning cip ha
ting k¥ thut, hé théng mang, trang thiét bj; mua sim va thay thé trang thiét bi
cong nghe thong tin hang nim theo huéng hién dai, ddng b6 va hidu qua dé sdn
sang két n6i c4c hé théng chia Nganh.

- Phéi hop Tdéng cuc Hai quan trién khai ¢dng tic ddm bao:ha tang cong
nghe¢ thong tin. ' :

- Ra soat, danh gia trang thiét bi cong nghé théng tin du'a ra yéu chu vé
dAu tr méi, thay thé, ning cép.

- Trifn khai thuc hién 4o hoéa hé théng cdng nghé thdng tin, backup di
li¢u. . _

- Trién khai phat trién théng ké Hai quan dén nim 2020 theo 16 trinh cta
Tong cyc Hai quan.

- Tiép tuc hoan thién va diy manh éng dyng céng nghé thong tin trong
quén ly: Hé théng dénh gia, xép loai hing thang ty dong trén chuong trinh; Hé
thong hét hop tryc tuyén; hwu trir didn ti;...
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7.3. Hoat d9ng 3: Chuln héa vé quy trinh, quy ché vén hanh, sir dyng may
méc, trang thiét bi dic thiy, chuyén dung.

- X4y dung, hodn thién Quy ché, Quy trinh quan Iy tai sén.

- Sira dbi, bd sung, hoan thién Quy ché, Quy trmh véin hanh, khai thic o
hé théng may méc, trang thlet bi dic thi.

- Nang cao tinh thin trdch nhiém, sir dung hidu qua céc trang thiét bj dic
thly nhur: méy sei di dong, may soi container, camera gidm sét, cén & t0...

VIII. Cac hoat dong trién khai nhi¢m vy trgng tam 8

8.1. Hoat dpng 1: Ra sdat danh gia, nang cao hiéu qua, trién khai mé rong
Hé théng quéan 1y chét hrong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao
" hoat dong chia Cuec.

- Po tao, tip huén nang cao nang luc cho can b§ lam cong tac ISO.
- Kidm tra, danh gi4, d& xuét viéc xdy dung, 4p dung, duy trl, mé rong He
théng quan ly chét lugng tai cac don vi thuge va truc thude.

- Chuén héa lai céc ndi dung da trién khai; mé réng trién khai hé théng
quan ly chét [uong trong toan bg cdc cong viée chinh tai cac don vi thufe va truc
thude. '

- 8.2. Hoat d9ng 2: Ung dung cong nghé théng tin vio cdng téc quan 1y,
didu hanh va quéan trj ndi b nhim timg budc ning cao hidu suat xit Iy cong viée
- trén co s& céc quy trinh, cong viée dugce chuin héa phi hop véi hé thong quén 1y

_chét lvgng theo tiéu chuan TCVN 9001:2008 va tién t61 TCVN 9001:2015.

- Khao sét, danh gid hién trang, dé xult yéu cAu nghiép vu dé phat trién hé
théng mdi;

- Ung dung cong nghé thong tin d& quan 1y toan b tién trinh x@ ly: Quan
1y van ban dén, giao viée, vin ban di clia Cuc; quén 1y toan b tién trinh xir Iy (chi
~dao, glao viée, giai quyet cdng vide; theo ddi tinh hinh xir 1y va két qua hoan

thanh d6i v6i vin ban dén; xir [y cbng viée, giao nhdn vin ban théng qua Hé
théng theo déi va xit Iy cong viéc DNai-Office.

8.3. Hoat d9ng 3: Xay dung danh muc chi s6 theo hudng din cia Tong
cuc Hai quan phtt hop véi dic diém, tinh hinh hoat déng, céc linh vye nghiép vu
déc thu tai don vi. | '

- Tham gia xay dyng bd chi s& ddnh gid két qua céng viée trén cic linh
vyc: Gidm sét quan 1y, thué XNK, quén ly i ro, kiém tra sau théng quan, cong
nghé théng tin, kiém soét hai quan.
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- Trién khai tmg dung hé théng chi sb d4nh gid higu qua cong viée trén céc
~ linh vye nghiép vu hai quan: Gidm sit quan ly, thué XNK, kiém tra sau théng
quan, quan 1y riii ro, cdng nghé théng tin, kiém sodt hai quan theo cac yéu cau
chung v& s6 liéu, phan tich va d4nh gi hidu qua chi sb.

8.4. Hoat d@ng 4: TS chirc va tién hanh do thoi gian théng quan/gisi phéng
hang héa tai tat ca cac Chi cyc true thude dinh ky 2 1an/nim.,

- T4 chirc do thoi gian thong quan/giai phéng hang.

- Béo cdo két quéa do thoi gian théng quan/giai phéng hang haa. ’ﬂ/

(Cdc hoat dpng chi tiét theo phy luc dink kém)
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Phu luc
CAC HOAT PQNG CHI TIET TRIEN KHAI KE HOACH
CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN PAI HOA CUC HAI QUAN TiNH BONG NAI GIAT DPOAN 2016-2020

(Ban hénk kém theo Quyét dmhsﬁ:-} l, YOB-TCHQ ngay 1 §thding 4 ndm 2017 cia Téng cuc trieomg Tong cuc Hai quan)

STT

Hoat d{ng

Hoat d3ng chi tiét

Sin phiim

L trinh

Bon vj cha tri

Pon vi phi
hop

Ghi chu

1. Cic hoat dgng trién khai nhi

&m vy trong tim 1

-%
| tién.

Hoat djng 1: Ra sodt,
kién nghi, dé xuét sira ddi
hé théng co s& phép lujt

1.1. Xay dumg ké hoach ra
s04t danh gia hé thdng co s&
phap ludt hai quan va phdp
luit 6 lién quan dén hoat
déng quan 1Y nha nuéc vé
hai quan, quy trinh nghiép
vu hing ndm.

K& hoach.

Hang nim

Phong GSQL
A .
vé hai quan

Cic don vi
c6 lién quan

hai quan va phap ludt cé
lién quan dén hoat déng
quéan 1y nhd nuée vé hii
quan, quy trinh nghiép vu
phit hop véi yéu clu thue

1.2. Trién khai ké hoach ra
sodt, d4nh gi4, kién nghj sira
45 hé théng co s& phap ludt
hai quan va phap ludt co
lién quan dén hoat djng
quan ¥ nhi nuéc vé& hai
quan, quy trinh nghiép vu
phit hop v6i yéu cdu thuc

tign.

Bao cao dénh
gid, kién nghi.

1ling nim

Phdng GSQL
v& hai quan

Céc don vi
¢6 lién quan




2.1. X&y dung ké hoach

Phdrig GSQL

Céc dan vi

-1 . ién vin ban | K& h i = :
Hoat dfng 2: TS chirc lr:len I;ha: th;c Tm: ng‘m ®hogeh 2016-2020 vé,_héi quan | c6 lién'quan
trién khai thyc hién cic A PRI PREP U3 et i 3
vin ban quy pham phép | 2.2. Tip hufn van bén quy ;mén e e ni Té. %
. .
Judt. pham phép it quy trinh | . - ®| Cécdonvi
& = . | - S0 lugt cin by, | Hang néim | cédn b§- Thanh .
nghiép vy mai cho can b§, | | o ¢6 lién quan
cong chir thy hié cing chirc dugc tra
n.
_ i : .. .| tdp huén.
3.1. Xdy dyng ké hoa
- X8y dyng k2 hoach Phong GSQL
tuyén truyén, phé bién, gido | _, ) .
. Ké hoach tuyén v& hai Céc don vi
duc phip luat hai quan, hd i " | Hing n&im o
truyén, phé bién. quan/Phdng | c6 lién quan
trg phép 1¥ cho doanh
. CBL & XLVP
| nghigp.
32. T chirc cdc 16p tdp |- Chc l6p tip
hufn tuyén truyén, phd | hufn. N
TR Phéng Té chirc .
Hoat dng 3: Tuyén | bifn, gido dyc phép ludt va |- S6 Moot c4 i o | b < T Cic don vi
truyén phd bién, gido duc | hd trg phap Iy cho cé nhan, | nhan, 1§ chie ¢ gtr-a A1 c6 lien quan
phép lugt vé hai quan, h& | t& chirc thue hién xut nhp | dwoc tip hudn, '
trg phip Iy cho doanh | khiu. hd trg phép 1y.
nghiép. 3.3. Thye 'hién cdc chuyén
dé tuyén truyén; hinh thirc,
phuong thirc tuyén truyén | Chuyén d&/ Phong GSQL
phé bién php lugt nhu: 16 | phéng sw/  bai e vé hai Cic don vj
chitc thong bio, phat tir roi | viét tuyén - quan/Phong | ¢6 lién quan
hojc tuyén truyén trén | truyén. CBL & XLVP

website, trén chuyén myc

Il quan Ddng Nai dong




hanh cing doanh nghiép”,
tai cdc H&i nghi ddi thoai
doanh nghigp cia Cuc, trén

phuong tién théng tin dai |

chiing,...dbi v6i nhitng thay
ddi cia h¢ théng vin ban
quy pham phdp ludt; quy
trinh thi tyc; phuong phép,
md hinh quéan 1¥...

Hoat déng 4: Trién khai
diy dii cdc chuong trinh
vé tinh theo [ trinh cla
Téng cuc Hii quan
(TCHQ), néng cao hiéu
qud hoat ddng cua Hé
théng théng quan dién tir
VNACCS/VCIS i don

vi.

4.1. Tridn khai ddy du cdc
chuong trinh vé tinh hd wg
nghiép vy hai quan theo 1§
ttinh ctia TCHQ.

Cic chuong
trinh v& tinh h§
trg duge trién
khai, véin hanh.

2016-2020

Phéng GSQL
v& hai quan/
Phong CNTT

Céc don vi
¢0 lién quan

4.2. Thyc hién duy tri, gidm
sit v3 vén hinh Hé thing
VNACCS/VCIS én dinh, an
ninh, an toan 24/7.

Hé théng
VNACCS/VCIS
duge vin hanh
&n dinh.

Thudmg
xuyén/
lién tuc

Phong CNTT

Céc don vi
c6 lién quan

4.3. Ting cudng dio tazo,
huéng din cho cdng chirc
trong todn Cuc, cong ddng
doanh nghiép vé sir dung
H& théng VNACCS/VCIS,
dam bao thye hi¢n ding quy
trinh, chiic ning, nghiép vy,
ning cao hiéu qui khai thic,
st dung I8 thing
VNACCS/VCIS.

- Céc 16p tap
hufn.

- 8§ lugt ngudi
dwoc tap hudn,

2016-2017

Phdng T chirc
can b{- thanh
tra

Ciéc dom vi
¢o lién quan




Hoat dfng 5: Ra soat
quy trinh nghiép vu, kién
nghi sira d8i theo hwéng
chuin héa quy trinh
nghigp vy dam bdo ap
dung xir ly nghiép vu
bang phuong thirc dién
i,

5.1.Tham gia § kién chufn
héa quy trinh thi tyc dép
img yéu chu mé réng, néng
cfip Hg théng thing quan
dién tr VNACCS/VCIS va
ciic h¢ théng lién quan, tiép
tuc dién tr héa hd so hai
quan, tién din dén muc tidu
phi pidy t&r trong bd hd so
hai quan, mé rjng dp dung
phuong thirc dién tir dbi véi
céc thi tuc, hoat ding quin
Iy hai quan hién chua dugc
thue hién bing phuong thic
dién tr dip dng yéu chu
théng quan dién tr.

Noi  dung ra
sodt, d& xudt
tham gia y kién.

2016-2020

Phong GSQL
vé hai quan/
Phong CNTT

Céc don vi
cb lién quan

5.2. Ra soat nhitng bat cip
trong quy trinh tha tyc, quy
trinh gidm sit va cdc quy
dinh khéng con phit hap,
kién nghj sa ddi cho phd
hgp véi thire té,

Nji dung rd
sodt, dé xuft.

2016-2020

Phong GSQL
v& hai quan

Céc don vi
¢6 lién quan

5.3. Ra soét cic quy dinh
thude thim quyén giai quyét
ctia Cuc vi cic Chi cuc dé
sia d6i bd sung cho phi
hop véi tiing giai doan.

Noéi dung rd
soat, danh gid.

2016-2020

Phéng GSQL
v& hai quan

Céc don vi
¢d lién quan




6.1. Sé tay nghiép vu kiém | S8 tay nghiép SOTE06D Phéng GSQL | Céc don vi
tra sau théng quan. Vil vé hi quan | c6 lién quan
6.2. Ch tra ciru ma | CA ; '
Hoat déng 6: Xiy dyng | am nang tra ciru . m nang {ra 2016:2020 Ph:ang.GSQL Cér_: don vi
: s0 thué hang héa, MHS,... | ciru. vé hdi quan | ¢6 lién quan
6 tay nghiép vu & cac 5 =
; . |6.3. Cac 58 tay nghiép vy
khéu nghiép vu trong yéu
. x £ .|cac linh vyc khic theo
tai cip Cuc va ciap Chi i .
cuc Quyét dinh 977/QD-TCHQ | 86 tay nghidp 2016-2020 Phéng GSQL | Céc don vi
o ngay 21/03/2017 cia Tong | vy v& hdi quan | ¢6 lién quan
cuc Hai quan khi duge giao
nhi&m vy thuc hién.
“7.1. Tridn khai tt ¢4 céc thit [ Céc thi tuc hanh
tyc hanh chinh cta cdc B6, | chinh cha cdc
Nginh tham gia quan ly | B§, nganh lién
Hogt dong 7: Vin hi 3 ; dén hoat
oat dong : Vin han.h hing héa xuft khiu nhép quan dén - hog Fhfag S | 66 da
Co ché mdt cira quic gia | khiu, qui cinh; ngudi vi | déng hai quan | 2016-2020 A tat s lica quan
. 1 n 1
vA mdt cira ASEAN dé | phuong tién vén tii xuit | dwoc thue hien q qua
thuc hién két ndi, trao dbi | canh, nhdp cinh, qua cénh |trén hé théng
thong tin bing phuong | théng qua Co ché mdt cia | mdt cira quéc
thire dién t&r, ning cao | quéc gia. | gia.
higu qud quin 1Y nhd | 7.2. Trién khai sir dung cic
nuéc d8i v6i hang héa | chimg tir dién tir (gify phé
8 01 9 T Tew | SRS RO RO s g
xuft nhip khiu, phuong | dién tr, gidy chimg nhin dien 1 duoc
tién, hanh Iy xudt nhép | dién’ tr va céc gidy to dién . ’ Phong GSQL | Céc dom vi
. thyre hién trén hé | 2016-2020 % .
canh. tr twong dwong) dwgc cip . v& héi quan lién quan
k | théng mét cira
thdng qua Co ché mdt clra =
quoc gia.

quéc gia khi thue hién cac
thd tyc hanh chinh khac cé




lién quan.

7.3. Trién khai m& rong hé

Hé théng mdt

Gt o b gia dbi L “dc d i
thf:ng mgt- clra qu -c gia ‘(:61 cita qubc gia | 20162020 Ph‘bng‘GSQ C : on vi
voi tit ca cac cang bién, T vé hai quan lién quan
cang chuyén dimg, ICD... N
7.4. Trién khai két néi Co
ché mjt cita ASEAN theo [ Két ndi néi Co
16 tiinh cia Téng cuc Hii |ché mdt cira| Theold
quan dé thue hién trao d8i | ASEAN  dém | trinhcia | Phong GSQL | Cacdonvi
va cong nhin 1in nhau v& | bdo dng theo | Tongcouc | véhiiquan | liénquan
cic chimg tir thuong mai | k& hoach Téng | Hai quan
duge cp dudi dang dién t¥ | cyc.
vdi céc nudc ASEAN.
7.5. Bao iy , Vi
: foostung, Y| vy i Phong
hinh cic chuong trinh két .
oionhaien, o 20172020 | CNTT/PHOnE | Céo don vi
ira ia 5
s Hoe B8 YR\ 86 ot/ ngui GSQL vihai | lign quan.
mit cira ASEAN cho cén
T 5 duge dao tao. quan
b{, cong chirc
Hoat ddng 8: Ting - Ciac Chi cye
cudmg sir dung trang thit . Hai quan trién
i i ) .. | 8.1. Pay manh va nang cao . . i
bi hién dai trong viéc | .. .| khai soi chiéu
; hiéu qua sir dyng miy soi{ . :
ning cao hiéu qud hoat A A . . | bang hoa trudc . B
dong kié A container soi trwdc hing héa | | o 30179096 Céc Chi cue Cée don vi
: va sau - 1
ong kiom i, gidm S3t| nsp khiu (wruGc théng e Hiiquan | c6 lién quan
hang héa xvat nhap khau ; : . | quan.
ey .. | quan) va soi sau hang hoa .
trén dia ban quin ly cia P R - Khai théc, vin
i : ¥ xuat khau (sau thng quan). v
Cuc Hai quan tinh Pong hanh 6n dinh hé
Nai. théng may soi.




8.2. Trién khai D& 4n ‘g
dung céng nghé Seal dinh vi
GPS trong gidgm sit hai
quan theo 18 trinh cia Téng
cuc Hai quan.

Céc hoat dong
cia D& 4n duge
trién khai. Két
qua trién khai.

2017-2020

" Phong GSQL
v& hai quan

Céc domn vi
¢ lién quan

8.3. Trién khai hé théng
gidm st hai quan sir dung
m# vach theo 1§ trinh coa
Tdng cyc i quan.

Khai théc, viéin
hanh én djnh hé
théng.

2017-2020

Phong GSQL
vé hai quan

Céc don vi
¢o lién quan

8.4. Trién khai va viin hanh
hiéu qua hoat dfng cia
Trung tim Gidm sit truc
tuyén tip trung tai cfip Cyc
do D3i Kiém soét Hai quan
true thude didqu hinh quan
¥ nhim theo d@i, nim
théng tin doanh nghiép, tinh
hinh 1am thd tue hang hod
XNK. tai cic Chi cyc Hai
quan tryc thuéc d& ning cao
hi¢u qua cong tic phong
chéng budn ldu va gian 13n
thuong mai higu qua.

Trung tim Gidm
sit truc tuyén
duge vin banh
higu qui.

2017-2020

Poi Kiém soat
Hai quan

Cac don vi

¢4 lién quan

Hoat dgng 9: Ddy manh
thue hién hiéu qua hoat
déng kiém tra chuyén
nginh dbi véi hing hoa

9.1. Ra sobt, 4& xudt Téng
cuc Hai quan kién nghi cdc
Bo, Nganh sira ddi hé théng
cic vin ban quy pham phép

Noi ra
soét, ndi dung dé
xuét.

dung

2017-2020

Phong GSQL

vé hai quan

Céc don vi

c6 lién quan




xudt khéu, nhép khdu
trén dja ban quéan ly cia
Cuc Hii quan tinh Ding
Nai.

luit vé kidm wa chuyén
nganh theo Quyét dinh
2026/QB-TTg ngay
17/11/2015 cia Tha tuéng
Chinh phi.

9.2. P& xuft Téng cuc Hai
quan kién nghj véi céc B3,

Nganh xy dyng nguyén tic
kiém tra chuyén nganh diam
blo &0 mdt phuang phip | i b Phong GSQL | Cic don vi
kiém tra chuyén nganh theo 2017-2020 i i
. xudit. vdhdiquan | célién quan
huémg tao thuén lgi cho
hoat djng xuét khau, nhip
khéu, giam chi phi, rit ngin
thoi gian théng quan hang
hoa.
9.3. Phéi hop véi cic co
quan quan 1y chuyén nganh | - Quy ché phdi
xiy dung, k¥ két quy ché | hop duge ky két
phéi hop nhim ting cuimg | - Trién khai céc
cﬁngﬁtﬁc quén Iy"hz‘u:lg héa thl:f tuc hél'll;l Phong GSQL | Céc don vi
chl.lycn ng&nh' tai dEa t?:ln chinh cédc B | 2017-2020 G | o5 gum
nhim ril ngin théi gian | nganh trén cong

théng quan hang hoda tao
thudn lgi cho hoat ddng
xudt nhip khiu cia doanh
nghiép. D4y manh thye hién

théng tin dién tir
qubc gia higu
qua.




thi tuc cla cde co quan
kiém tra chuyén nganh trén
cdng théng tin mét cira

qubc gia (NSW).

9.1. Trifn khai gidm sit Phéng
100% bing camera d6i v&i | HE théng gidm CécChicyc | GSQL vd
tit c4 cdc khu vuc cing, |sét hai quan | 2016-2020 | Hai quantruc | hai quan/
ICD va dia diém lam thi tuc | dugc trién khai. thude Phong
trén dja ban. CNTT
9.2. Trién khai nghiép vu | Két néi théng tin
gidm sét trén co s& két néi | gifta co quan hai
thong tin gilra co quan héi | quan véi doanh
quan v&i doanh nghiép ché | nghiép ché xuidt | 2017-2018
Hoat ddng 18: Ap dung | xuft va co quan quén 1§ cdc | va co quan quan
phuong phép gidm sit | khu ché xuft d& gidm thi | Iy cic khu ché Phia
10 | bling camera, tridn khai | tuc d8i véi hing héa ra, vio | xuft. asol 'i ;
thyc hign Pidu 41 Luat | khu ché xudt, chuyén cong Céc Chi cyc i u; s
Hai quan. thc gifm sét hdi quan tir | Thuc hién gidm trire thude Cye Phcéng
phirong thire trye tiép sang | sat trvc tuyén, ENTT
phuong thirc gidm sit bing | (khong b tri
camera va giao trdch nhiém | cdng chire hai | 2018-2020
cho don vij kinh doanh khu | quan thyc hién
ché xudt, doanh nghidp ché | cong tic gidm
xuft ty gidm st tr chiu | sat true tiép.)
| tréich nhiém truge phap lugt.
9.3. Trifn khai nghiép vu | K& ndi thong tin ST Céc Chi cuc Phong
gidm st trén co s& két ndi | gilta co quan hai trire thude Cuc | GSQL vé




thiing tin gilra co quan hai
quan vé&i doanh nghiép kinh
doanh kho, bdi cang bién,
cing hang khéng dé gidm
sat hang héa XNK dua vao,
dira ra, lvu giir trong khu
vire gidm sl hai quan,
chuyén cong tic gism sat
hai quan tir phuong thic
trwe tidp sang phuong thirc
giam s&t biing camera dong
thoi giao trach nhiém cho
dom vi kinh doanh cang bién
chiu trach nhiém giam sat.

quan vdi doanh
nghi¢p kinh
doanh kho, bii
cing bién, cing
hing khong,

Thye hién giam
sét trire tuyén.

2018-2020

hai quan/
Phong

11

Hoat déng 11: Pé xudt
TCHQ tiép tue don gian
héa tha t(lc, md& ring viée
trién khai thye hién thanh
toén thué, 1§ phi hai quan
bing phuong thirc dién tir
(e-Payment).

11.1. Ra sodt thu tye thyc
hién thanh toan thué, 1& phi
bing phuong thirc dién tir.

Két qua ra so4t.

2017

Phong Thué
XNK

Céc Chi cuc
HQ

11.2. P& xuét don gian héa
tht te va widn khai mé
rong cdc ngin hang tham
gia hé théng.

Noi dung 48
xudt.

2017

Phong Thué
XNK

Ciéc Chi cuc
HQ

11.3. Trién khai dich vu
thanh toan dién tir déi voi
cic khoan thué, phi, 1§ phi
duge dp dyng 46 véi 100%
cic thit tuc hanh chinh trén
chng théng tin mét cira

Sir dung chimg
tir dign tr trén
cbng thong tin
mét cira qubc
gia.

2017-2020

Phong Thué
XNK

Céc Chi cuc
trre thuge
Cuc




qudc gia.
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Hoat dgng 12: Tiép tyc
cdi céch thi tuc hanh
chinh cong, cung‘ chp
dich vy céng truc tuyén
phuc vy ngudi din va
doanh nghiép.

12.1. Ra soét, kién nghi, sira
d6i chc bd thu tuc hanh
chinh dang thyc hién tai cép
Cuc va cip Chi cuc theo
hudng don gidn, rd rang,
minh bach, d& hidu, d& thue
hién tao nén tang dé thyc
hién cung cép dich vu cing
tryc tuyén mirc 6 cao nhit
trong ung vol timg thil tuc
trén cdng théng tin dién tir
hai quan.

= Danh myc tha
tuc hanh chinh
duoc ra soat.
- '['6ng hgp ndi
dung ri soét.

Hang nam

Phong CBL &

XLVP/Phong

GSQL v& hai
quan

Céc Chi cue
tre thuge
Cuc

12.2. Tang cudng hoat ding
kiém sodt thi tyc hinh
chinh trong linh wygc hai
quan. R sodt va théng bdo,
c¢ong khai thu tuc hanh
chinh dang thye hién tai
Cyc Hai quan Pdng Nai
theo cic Quyét dinh ban
hanh ctia B§ Tai chinh.

Néi dung, két
quid hoat dong
kiém soat.

Thuéng
Xuyén

Phong CBL &

XLVP/Phong

GSQL v hai
quan

Céc Chi cyc
tryre thude
Cuc

12.3. Trién khai cung cfp
dich vu cong tryc tuyén &
mirc dd 3 va 4 véi 100% cac
thil tye hai quan tai cdp Cyc
va Chi cuc.

Danh myc tha
tuc hanh chinh
dugc cung cép
truc tuyén miec
d63,4.

2017

Phédng CNTT

Céc Chi cuc
true thude
Cuc

11




12.4. Thuc hién tha tyc
hanh chinh lién quan linh
vite thué xudt nhip khéu
nhr mifn, gidm, hodn
thué;... theo phuong thic
dién tr théng qua cdng
thong tin dién tir.

Thii tyc hinh
chinh dugc thyc
hién qua Bﬁl‘lg
thing tin dién
.

2017-2020

Phong Thué
XNK

Céac Chi cyc
tege thuge
Cuc

2. Chc hoat dgng trién khai nhidm vy trong tam 2

Hogt d§ng 1: Trién khai
4p dung quin ly rli ro,
tirng budc ning cao chit
lugmg, higu qua 4p dung
quin Iy rii ro trén cic

13

linh vue nghiép wvu hai
quan.

1.1. Tridn khai todn dién
cic bién phip thu thip, xir
Iy théng tin dé xdc dinh
doanh nghiép trong diém,
hang héa va tuyén trong
diém dé dp dung tiéu chi
kiém tra hang hoa xuét nhap
khiu va cic bi¢n phap xi 1y
i ro.

- Bién phap thu
thip, xir 1y
thdéng tin quan
1§ rii ro duoc 4p
dung.

. B& tidu chi
quan ¥ mi ro
dugc 4p dung
dbi  vei
doanh nghiép cb
i ro cao.

nhom

2016-2020

Phong QLRR

Céc Chi cuc
Hai quan
truc thudc

Cuc

12. Trién khai 4p dung
quén Iy ri ro trong vigc lya
chon kidm tra hang héa
trong qué trinh xép, d& t¥
phuong ti€n vén tai nhip
cinh xufng kho, bdi, khu

| vure cira khiu nhip va hang

- Hoat déng
quin 1Y i ro
&ugc trifn khai.
- B tiéu chi
quén ly rii ro
déi véi hang héa
xuét nhdp khéu,

2016-2020

Phong QLRR

Cac don vi
lién quan




héa xult khbu sau khi da
thong quan dugc tip két tai
khu vyrc cira khdu xuit.

1.3, Téng cudng phin tich
danh gia rii ro, 4p dung
bién phap kiém sodt d6i véi
hing héa xudt khiu, nhip
khdu thude dién quan Iy
chuyén nganh.

B¢ tiéu chi quan
1y i ro d6i véi
hang héa kidm
tra chuyén
nganh.

2016-2020

Phong QLRR

Céc Chi eyc
tryre thudge
Cuc

1.4. Tham muu, d8 xuft xdy
dung, b6 sung, cdp nhdt
danh myc hang héa rii ro v&
chinh sich quan ly trong
fish vyc xudt nhip khiu
phyc vy cdng tic kiém sodt
hang héa xult khiu, nhip
khiu,

Danh muc hing
héa rii ro vd
chinh sich quan
1§ trong linh vyc
xuéit nhip khéu,

2016-2020

Phdng QLRR

Céc Chi cuc
trwre thude

Cuc

1.5. Néng cao hi¢u qua hoat
ddng thu thip thoéng tin, xiy
dung hé so déi tweng kiém
tra sau théng quan dé cung
cfip théng tin cho cic don vi
nghiép vy; nghién ciu, dé
xufit dé hoan thién BG chi s6
dinh gié tufn thl, danh gid
rii ro d€ lya chon déi tugng
kiém tra sau théng quan phit

Hd so QLRR.

2016-2020

Chi cuc
KTSTQ/Phong
QLER

Céc don vi
lién quan




hop v6i yéu cAu quan Iy
timg thsi k3.

1.6. Trién khai 4p dung
quan Iy nii ro trong quén ly

thoi xir 1y nghiém &6i véi
cic trudng hop chuyén

thué d6i voi hang hod xult [ - Noi dung d& Phéng Thué ke dom vi
x . <k 5 Om V]
nhip khiu trong d6 tip | xudt, kiénnghi. | 2016-2020 | XNK/Phang A
uan
trung vao cofng tdc hoan | - Hd so QLRR. QLRR q
thué dbi véi hang hod xudt
nhép khéu.
2.1 Theo di, kiém tra viéc
ép dung tiéu chi dya trén két
qua phén tich, dinh gia rui
ro c¢ip Cuc theo ding quy
dinh chia Tdng cuc Hii quan Fhing
s sl . |- Hd so QLRR. QLRR/Cac .
via B6 Tai chinh. Thuong R K .. | Cacdomvi
. .. .. |~ Bao cao ket|2016-2020 | Chi cyc Hai %
xuyén ra so4t, danh gia vige ) lién quan
g . - . R qué kiém tra. quan trye
Hoat ddng 2: Trién khai | thiét 1dp, 4p dung tiéu chi : i
. 2 uoc
” cac hoat dong giam ty 18 | phin ludng quyét dinh viée ’
kiém tra ludng vang, | kiém tra va kiém tra, gidm
ludng 6 hang nim. st viée chuyén lubng kiém
tra tai Chi cyc Hai quan. -
2.2. Tan mg cong ta :
o TONE CUONE ©ON8 FC 1 kg hoach kiém
kiém tra, thanh tra dé gidm e ki Phétiz TCCB
g a, thanh tra. A .
1y 1§ chuyén ludng kidm tra L . € Céc don vi
. . - Két qua kiém | 2016-2020 | Thanh tra/ :
clia Chi cpc Hai quan ddng . lién quan
tra, thanh tra. Phong QLRR
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ludng tity tién.

2.3, Timg budc khai thac dir
li¢u dién tir gifta co quan hai
quan vi cac doanh nghiép
kinh doanh khe, bdi, cing,
kho ngoai quan, ICD phuc
vu viéc dénh gid, phin tich
dé ap dung quan 1Y i ro
trong cdng téc gidm sit,
kiém tra.

Dir ligu QLRR.

2016-2020

Phong
QLRR/Céc
Chi cuc Hai

quan truc
thuje

Céc don vi
lién quan

2.4, Tham muu, 4% xudt
dung, bd sung, cip nhit
Danh myc hang héa rii ro
trong cdch linh vye: phén
logi hang héa, tri gid, xuft
xq...

- N&i dung
tham muru, d&
xudt,

- Danh muc
hang héa rii ro
trong céch [inh
vyc duge cip
nhit

2016-2020

Phéng QLRR

Céc don vi
lién quan

2.5. Thye hién 4p dung danh
muc hang héa rdi ro déi véi
doanh nghiép khong tudn
thi va doanh nghip ¢ rii
o ¢ao.

Hd so QLRR.

2016-2020

Phong QLRR

Ciac don vi
lién quan
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Hoat ddng 3: Cong khai
tiéu chi dénh gid, c6 hé
théng canh béo; céng
khai Iy do doanh nghiép

3.1. Thye hién 4p dung tiéu
chi dénh gi4 doanh nghiép
4& phan ludng theo hudng
din cua Téng cyc Hai

Thue hién
kifm 1ra hai
quan theo phin
ludng, cinh

Thutng
xuyén

Céc Chi cyc
11ai quan

Cac don vi
lién quan

15




bj phén ludng. quan. b4o va chi din
nii ro trén hé
théng théng tin
nghiép vu. ]
R& sodt cic chi
din, cinh bio
f:;fg"h;apha Phong Cic Chi
% : .z | Thudng QLRR/Céc cuc va cac
thong de kién 4 : 5 i
_ xuyén Chi cuc Hai don vi lién
nghi Cuc
QLRR sira dbi, An auan
b6 sung kip
thoi, phi hep.
3.2. Tra 19 1§ do ludng vang
hofic lubng 46 khi doanh
nghiép d& nghj hoic khifu Phong
nai trén co s& clin o vao | Vin ban trd I, Hang nim QLRR/Cic Céc don vi
cic quy dinh cia phdp ludt | ndi dung tra 14i. Chi cuc Hai lién quan
va B§ tiéu chi cha Nganh quan
(clp Cyc hay cép Tdng cyc
Hai quan).
Hoat t?i;‘mg 4: "Th;rc hién | 4.1. 'I‘r.ién khai th‘L_rc hién céc T ——
ql:lﬂl'l 13:' tudn thu,égdung vian ban thy dl?h, h‘utmg' dn duoe trida
g | PR HGCUGL) R0 Y gD A o 2016-2020 | Phong QLRR | Cic Chi cuc
khuyén khich doanh | tudn thi 88i véi cdng ddng | b
nghiép tu nguyén tudn | doanh nghiép hoat ddng —

thu phdp Judt.

xufit nhép khfu trén dia bin.




4.2. Tién hanh thu thap, xir
1y, phan tich va dénh gia
théng tin v& cic doanh
nghi¢p vi mit hang trong
diém cé muc 46 mi ro cao
dé kiém tra, kidm sodt chit
ché, ddng thoi wu tién 1am
thi tye hii quan cho céc
doanh nghiép chép hanh tét
phép ludt hai quan, cdc mit
hang dé phin loai va d&
quén ly.

- Danh sich
doanh  nghiép
trong diém, mit
hang trong
diém.

- Két qua tbng
hop thu thap,
phén tich théng
tin.

Thudng
Xuyén

Phéng QLRR

Céc don vi
ca lién quan

43, Trién khai P 4n
“Khuyén khich  doanh
nghiép tr nguyén tuin tha
phép luét hii quan™.

= Cac hoat déng
cia d& 4n duoc
trién khai.

- Két qua trifn
khai:

- 8b
deanh
tudn thu.

lugng
nghiép

2016-2020

Phong QLRR

Céc don vi

lién quan

4.4. T8 chirc trién khai thuc
hién do lwdng tuin vA cdc
chuong trinh quan ly, ddnh
gia tudn tha dbi vdi cac
doanh nghiép hoat ddng
xuft, nhip khiu theo phdn
cip, huéng din cia Téng

Hoat dong do
ludng twin thi
dwoe thye hién.

2016-2020

Phong QLRR

Cic don vi
lién quan
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l cyc Hai quan.

3. Céc hoat dpng trién khai nhiém vy trong tim 3

17

Hoat d9ng 1: Piy manh
haat dong kiém tra sau
théng quan hudng tdi
déinh gid mirc df tudn thi
phap luit cia doanh
nghiégp, dam bdo hoat
dong kiém tra sau thdng
quan phit hgp véi chufn
myc quéc té

I.1. Py manh hoat dong
kiém tra sau théng quan ci
vé sb hugng va chit lugng

Hiéu qui cong

chuyén séu, chuyén nghiép.
Pa dang hda hinh thic dio

trén co s dp dung ddy dir |the  KTST 11 e
ipviien. ung' el b Q KTSTQ/Céc | Céc don vi
k¥ thudt quén 1¥ rhi ro, img | dugc ting | 2016-2020 . .. .
3 Chicyc Hai | co lién quan
dung hiéu qui cdng nghé | cuimg, diy -5
théng tin trong toan bd hoat | manh. e
déng kiém tra sau théng
quan.
1.2. Trién khai D2 4n ting
cudmg ning luc kidm tra sau | B2 4n duge trién Chi cuc
théng quan dén nam 2015 |khai theo 1§ 2016-2020 KTSTQ/Cdc | Céc don vi
va tm nhin dén 2020 cia | tinh Téng cuc Chi cuc Hai lién quan
nganh Hai quan di duoc B§ | Hai quan dé ra. quan
Tai chinh phé duyét.
1.3. Hang ndm. ra soat dbi
i cd hirc 13 .
nAgu ca'n hf)zcﬁng chire am - Két qui
cong tac kiem tra sau thong y
¢8 xay dyng k& hoach | 2
quan B x5y C¥og ®" | - K& hoach ddo Phong Té chirc | Céc dom vi
&0 tao vi bb sung ngubn 2016-2020 .
= tao. can bd lién quan
nhén lyc ddp {mg yéu chu B
. - Cac khéa dao
cdng viéc theo hudng o




tao dbi voi can bd cong
chirc 1am céng tic kiém tra
sau théng quan. Vigc didu
déng, ludn chuyén di véi
cdn bd cong chirc lam cdng
tic kiém tra sau théng quan
ddm bio nguyén tic ké thira
va déo tao chuyén siu.

1.4. Tiép tuc tridn khai sdu

86 lugng doanh

tng vice xét doanh nghigp | nghitp wu tin | 20162020 | Cmove | Chedonvi
. . KTSTQ. lién quan
un tién teén dia ban. dugc cong nhin.
1.5. Tuyén truyén, hudng
dn doanh nghi€p chép hanh
tit phap fuft, dam bao cac Chi cuc
ditu kin dé dwgc huéng | Ké hoach tuyén s0162000 | KTSTQ/Che: | Céodonvi
chinh séch clia chuong trinh | truyén. Chi cue Hai lién quan
doanh nghiép wvu tién theo quan.
quy dinh ciia Tdng cuc Hai
quan.
Hoat d9ng 2: Dy manh | 2.1. Sir dung, khai théc hiéu
viée img dung cong nghé | qua c4c phin mém cua
Fhrjmg tin twtng viéc thu | nganh Hai quan tfong‘wé:: Vin hanh, Khai Chi cuc ‘
- thdp théng tin va d4nh | thu thip sb liéu, thong tin v& thic higs qui | 20162020 KTSTQ/Cic | Céc donvi
gia, phin logi doanh | doanh nghiép, hang hoa| | Chi cue Hai lién quan
nghiép; 4p dung quan 1y | xudt nhip khdu 8 dinh gia, | <°C PRAR mém. quan.

riii ro trong viéc lya chon
d6i trong kifm tra sau

phén loai doanh nghiép
phuc vy céng tic kiém tra
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théng quan. sau théng quan.
2.2, Xay dung Bo tidu chi Chi cyc
phin loai hd so héi quan, | B tiéu chi phan 90162020 KTSTQ/Cac | Céac donvj
doanh nghiép theo tidu chi | loai hd so. Chi cuc Hai lién quan
quén 1y rdi ro. quan.
2.3. Xdy dung Quy ché va
I?g lléu'chl cép nhﬁt thong f?:)y che, va Bo Chi cuc e B
tin dir lidu két qua kiém tra | tidu chi dugc | 2016-2020 . :
] . KTSTQ lién quan
sau théng quan ddy di, kip | ban hanh.
thoi
24. ﬁ.p duog quéan ly rdi ro Chi cuc
trong viéc lya chon d6i|Quén Iy rii ro LB KTSTQ/Cac | Céhcdonvi
twrong kidm tra sau théng | dugc dp dung. Chi cyc Hai lién quan
quan. quan.
2.5. Trién khai va Gng dung
dé t3i khoa hoc cfp Nganh
vé quin Iy hiang hoi gia | P& tai khoa hoc S Chi cuc Céc don vj
cbng, nhip sin xuAt xuét | cdp Nganh. KTSTQ lién quan
khiu va doanh nghiép ché
Xuét
4. Céic hoat ddng trifn khai nhi¢m vy trong tim 4
1.1. Pdo tao luc lugng cong | - Xdv dung cic
_ Hoat djng 1: Ning cao | chic kidm sodt cd thé sir | chuyén & ddo e .
19 hi:: q'u'ﬁ Eang tacgkiém dung thanh thao, phudn tao.y Folgaan | DorKm Rl | Gt
i Hai quan c6 lién quan

sodit hai quan.

nhuyén, dbng b3 cic
phuong thic kiém soét hai

-8 ot céng
chic dwge dio
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quan truyén théng va
phwong thirc kiém soat hai
quan hién dai.

1.2. Ap dyng diy du cic
bién phip nghiép vu kiém

- Trang thiét bi
trang bj cho cin

5 cb hi
skl o Gonsebia e | T TONE B Phong CBL & | Cac donvi
E " . kiém soét trong | 2016-2020 o
kitm soat phong, chéng ) XLVP lién quan
butn 18 ian 1an th thire thi cdng vu.
udn ldu, gian won . o4
o €. Hb so kiém
mal.
) SOAt.
1.3. Nang cao chét luong |Két qua xay
xiy dung v xi1 Iy, co s& bi | dung co sé& bi 2016-2020 Pi Kiém soat | Céc don vi
mét mang ludi cong tac | mét, mang ludi Hai quan cb lién quan
vién, cling t4c vién.
4.1. Trién khai D& 4n ning
ang lye cho lyc 1 Két qud wié Bji Kidm soat | Cac don vi
Hoat ding 2: Ting| o o Vo IO Weigng | B 4ud W01 5o17.2000 | D9 >iem sodt | Leedon vl
A et hi quan chuyén tréch chéng | khai D& dn. Hai quan c6 lién quan
cuong Puot Kt 0P 82 | o 1gu dén nam 2020,
lyc lugng kiém sodt hai Kt hioach
quan véi céc dem vi trong | 4.2. XAy dung céc ké hoach e D -
\ .. . - Két qua diu Péi Kiem soat
nganh Hai quan vi véi | dhu tranh chéng budn lda, : ,
20 | C R B . . |wanh  chéng Hai quan/Céc | Céc donvi
céc nganh, don vj c6 lién | gian 14n thuong mai, hang N ) 2017-2020 . . .
" e e s i g .. |budn lgu, gian Chi cuc Hai | c6 lién quan
quan trong cdng tdc tuin | gid ddp dng yéu cdu nhiém | ]
i : T & lan thwong mai, quan
tra kiém sot, phong | vu trong tinh hinh méi. b gl
chéng buén l4u, gian i5n - £E
. 4.3. Chu dfng ky ket cde ‘ ‘. . ; i .
thuong mai. Quy ché phéi hap véi . Quy ché phéi R— D6i Kiém sodt | Cac don vi
Wi =
Y P hop duge ky két. [ldi quan | c6lién quan

don vi Cong an, Bé dbi
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Bién phong, Canh sit bién,
Quan ly thj trrdmg. .. va céc
don vj trong nganh héi quan
trong trao ddi théng tin dé
néng cao hiéu qui tuin tra
kiém soit, phdng chéng
budn 14y, gian [4n thuong
mai, ma tiy.

21

Hoat dfng 3: Tiang
cudng cbng téc tham
muu, chi dao trong t§
chirc d4u tranh c6 hiéu
quéd véi hoat dong budn
14u, gian l4n thuomg mai.

3.1. Tham muwu cho Idnh
dao tinh va Ban chi dao 389
tinh tiép tyc ting cudng

cong thc phbi hop gilta cc | - Noi dung, hinh
nganh chiic ning; ¢bng téc | thirc tham muu. _ Phong CBL & | Céc don vi
oz ; , Hang nim . .
kiém tra, gidm sit dé ndng | - Bio cdo két XLVP lién quan
cao higu qua cdng tdc déu | qua thuc hién.
tranh, phong chéng budn
ldu, gian lan thuong mai vi
hang gia.
Dji Kidm sodt

3.2. Hoan thanh ap hé so| . C'l_ gl .

ca dbi véi 100% doanh Hb so sua tra i i Hai quan/Cic | Céc don vi

61 va o niim
W AR hoda thash, & ChicgcHai | lién quan
nghiép trong diém.
quan

33. Thuc hign thu thap
théng tin va xiy dung hd

18 tn VA X3y AUME 1059 | 13 se QLRR CicChicye | Céhcdonvi
quén ly rdi ro 80% doanh Héng nim : ;

dugc xdy dung, Hai quan lién quan

nghiép dang lam tha tyc trén
dia ban.
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- Mang ludi
. i thc  vié
3.4. Tiép tuc trién khai xay [ e 0 VN
i duge trien khai, s
dung mang luéi cong tic o8 i Péi Kiém soit
vién va tuyén chon, két nap ._p - Hai quan/Céc | Céac don vi
o . .. | 10 co s& bi mét | Hang nim . . )
thém it nhét 10 co s& bi mat huc oh Chi cuc Hai lién quan
Tl
phuc vu tdt cong tic diu fﬁ: d;: tran: quan
tranh chuyén 4n.
. chuyén 4n.
3.5. Ddy manh céng tdc vin | Hoat ddng budn
dong, tuyén truyén v&|lfu, gian tin o— Phong CBL & | Céc don vj
ng n
phang, chéng buén l4u, gian | thuong mai & XLVP lién quan
1&n thurong mai. giam.
5. Cic hoat ddng trién khai nhigm vy trong tim 5
Hoat 36ng 1: Trién khai | 1.1. Trién kbai thuc hién
mé hinh t§ chirc bd may | Quyét diph chic ning,
méi d& dap mg yéu chu | nhiém vu, quyén han vd co | Két qua trién — Phong TCCB- | Céc don vj
nghiép wu trién Kkhai | cBu td chirc ciia Phong, Chi | khai. Thanhtra | ¢6 lién quan
Quyét dinh s§ 1919/QD- | cuc va twong dwong thude
2 BTC ngay 06/9/2016 cia | Cuc.
Bé Tai chinh, timg bude | 2.2 Xiy dung Quyét dinh
d- - L - h-A 2
'ap un% véu Cﬁu thye { chire ltang, n‘ I(_il‘l‘: w‘],’quy(?n L Phong TCCB- | Chc don vi
hién tha te hdi quan | han v co cau to chirc cha | Quyét dinh. 2017 T ra o6 lién auan
dign tr trén hé théng | céc Pai, T4 cong tic thuge ek 1
théng quan tw dong | Chi cuc va twong duong. _
VNACCS/VCIS. 2.3. Trién khai m6 hinh 5 | Quyét dinh. 2017-2020 | Phong TCCB- | Cic don vi




chitc b§ mdy méi cho cée
D&i, Td cbng tic thuje Chi
cuc vi tuong duong.

Thanh tra

c6 lién quan

2.4, Kién toan tb chic b
may dam béo tinh gon, hitu
qua, dip img yéu clu vé cai
céch, hién dai héa hai quan
trong thai k¥ ddy manh hi
nhip quéc t& va phi hop
yéu cldu nhiém wvu trong
tirng giai doan cy thé.

Trién khai Ké
hoach.

2017-2020

Phong TCCB-
Thanh tra

Céc don vj
lign quan
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Hogt ddng 2: DS méi

cong tic déo tzo, bdi
dudng
nghi€p wvu phat
ngubn nhén fye.

chuyén mon

trién

2.1. Ra soit, x4c dinh nhu
ciu, xdy dimg K& hoach dio
tao bdi dudng chuyén mén
nghiép vu cho can b cong
chitc.

Ké hoach ban
hinh.

2016-2020

Phéng TCCB-
Thanh tra

Cac dom vj
lién quan

2.2. Ting cudmg phéi hop
ddo tao véi cac don vi trong
vd ngodi nganh, dio tao
theo hudng chuyén siu v
mdt s§ [inh vue nhu ké todn,
kiém tosn, kiém tra sau
théng quan; dao tao Cir
nhin viin bing 2; dio tao
logictics tai cdc nudc tién
tién trong khu vyc; do tao
k¥ ning quin Iy hdi quan

- S8 leot cdn
bd, cong chire
duge cir di hoc
cic lop dao tao
do cic dom vi
trong va ngodi
nginh t6 chirc.

- 86 16p dio tao

cho cdn b, cong
chic trong don
vi do Cuc phéi

2016-2020

Phong TCCD-
Thanh tra

Céc don vi
lién quan
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hién dai cho cén bd lanh

hop véi cac dom
vi trong wva
ngodi nganh td
chirc.

2.3. Panh gia dé dao tao,
néng cao trinh d§, huéng téi
su chuyén nghiép cho cén
b8, cong chirc bing cdch
thue hién sat hach trinh dj
cong chie theo dinh ky.

- K& hoach,

- Hinh thig,
phuong phép...
danh gia.

- Lugt can bd,
cdng chire duoc
thic  hién  sat
hach.

2016-2020

Phong TCCB-
Thanh tra

Céc don vj
¢6 lién quan

2.4. Xay dyng phuong in
déo tao tai chd, tb chirc cic
16p tur bdi dudng tai cic don
vi co si, dbng thoi khuyén
khich ¢dn b§ cdng chic tu
hoc tip d& néng cao trinh
dé.

- Lép dao tao.

- Lugt cén bg,
cong chirc duge
déo tao.

2016-2020

Phéng TCCB-
Thanh tra

Ciéc don vi
lién quan

2.5. D& xufit trang bj thiét
bi, co s& vét chit phuc vu
cho cong tic dao tao bdi
dudtmg chuyén mén nghiép
vit.

Trang thiét bi.

20172020

Phong TCCB-
Thanh tra/
Phéng TVQT

Céc don vi
lién quan

2.6. Tong hop, xfy dung
ngudn i liéu dao tao trén
co s& ngudn tii lidu S& tay

Danh muc tai
lidu dugc xdy
dung.

20172020

Phong TCCB-
Thanh tra

Ciéc don vi
lign quan
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nghiép vy do don vi x8y
dung duge Tdng ecuc Hai
quan phé duyét cia cac linh
vyc nghiép vy thong quan,
sau thdng quan dép mg nhu
clu nfing cao kién thie, k§
ning cho cén b§ cbng chirc.

24

. Hoat d¢ng 3: Pdi mdi
cdng tic quan |y cdn bj,
cong chirc.

3.1. Trién khai thue hién cic
hoat dgng dbi méi phuong
phép quin 1y ngudn nhan
lyc theo ndng Iyc dya trén
vi trf viéc lam giai doan
2016-2020 theo ké hoach
ctia TCHQ.

- Huémg din céc
don vi trién khai
thuc hién md ta
cong viéc theo
timg vi tri viée
lam.

- Cu thé hoa cac
cing viéc coa
timg CBCC
trong timg khau,
timg bd phén.

- Co s& dir lidu
vi tri viée lam
toan Cyc.

Hang nim

Phong TCCB-
Thanh tra

Céc don vi
¢6 lién quan

3.2. Xy dung ké hoach
ludn chuyén, sip xép bb tri
nhiing c4n b§ cbng chirc c6
dao dirc phim chit e, gidi
vé chuyén mén nghi§p wvu
vio cic khiu nghiép wvu

- K& hoach luan
chuyén‘
- Két qua luan
chuyén.

Hang ndm

Phong TCCB-
Thanh tra

Cihc don vi
¢ lién quan
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quan trong phuc vu cong tac
va dip ‘mg liém chinh hai
quan trén co s& ng dung
cong ngh¢ thong tin trong
quén 1y,

3.3. Thwc hién cdng tac
quén Iy, sir dyng cdn bj
eong chirc, céng tic quy
hoach, luin chuyén, ludn
phién, chuyén déi vi tri
céng tic, didu dong, bd
nhiém cdn bj... dam bio
khich quan, theo 1§ trinh, c6
tinh ké thira, phit hop véi
yéu ciu nhigm vu.

Két
hién.

qua thye

Hing ndim

Phang TCCB-
Thanh tra

Céc don vi
¢o lién quan

3.4, Xay dung ké hoach tinh
gian va sit dung bién ché
theo vi tri vidc lam vA 18
chirc thuc hién sit hach
trinh dd can b, cong chic
va lénh dao cép Té, B{i.

- K& hoach tinh
gidn va sir dung
bién ché.
- Két qua thuc
hién sit hach
trinh db.

2017-2020

Phong TCCB-
Thanh tra

Céc don vi
cd lién quan

3.5. Ting cudmg cdng tic
kidm tra ndi bd dam bao
viéc thue hién clha cong
chirc dimg quy dinh phdp
ludit va quy trinh nghiép vu.

- K& hoach kiém
tra ndi b.

- Két qua kiém
tra.

Hing nim

Phong TCCB-
Thanh tra

Ciéc dom vi
cé lién quan
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'Hoat dbng 4: Thyuc hién

4.1, Trién khai thuc hién

2016-2020

Phong TCCB-

Ciéc don vi

Ké hoach thuc

27




liém chinh hai quan,

hang thdng trén chuong
trinh ty ddng.

nghiém cic quy dinh vé& k¥ | hién. Thanh tra ¢6 lién quan
cwong, ky luit hanh chinh

trong thare thi nhigm vu.

42. Ting cuomg obng tic |- Ké& hoach

thanh tra, kiém tca ndi b§, | thanh tra kiém

ky luit, k¥ cwong hanh | tra.

chinh va dam bdo tudn thi |- Ndi dung,

cic quy dinh vé thyc hién | phwong  phdp, Phong TCCB- | Céc don vi
1iém chinh hai quan, phong, | tAn xuét...thanh A2 Thanhtra | ¢6 lién quan

chéng cic bidu hién tidu [tra kidm

cuc, phién ha, sach nhidu, | kiém tra.

tham nhiing cba cdn b, |- Két qua thanh

cong chirc bai quan. tra, kiém tra.

4.3, Thiét ldp chc kénh thu

thip théng tin v& hiéu qui, | Cdc kénh thu .

thi? 4 pi!,tc v cﬁi :;;1 51:; l::ﬁng tin | 2016-2000 | Phong TCCB- | Che donvi

. ) . Thanh tra ¢6 lién quan
chitc hai quan trong qué | dugc thiét 1p.
| trinh thyc thi nhiém vu. _
. - h ak

4.4. Trién khai cﬁnlg the diéu | H8 théng quén

hanh, quin ¥ ndi bd bang =

phuong thic dién t¥ theo . thef) d,m va?

H? théng quin 1y, theo doi | Aah &id ket qua Phong TCCB- | )

va dinh gid Kt qua cong | 8V | 20162020 | Thamherw | C29OMVE
. % . - | - Hé thong danh B ¢6 lién quan

vléc (Dong Na{-Oﬂ?ce); Hé gid, xép logi Van phong

théng danh gis, xép loai S
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4.5. Cu thé héa va trién khai
thuc hién quy ché vin héa
cong sd, ky ludt ky cuong

tuc hii quan cho doanh

hinh chink cia Cuc Hai | Vin ban; quy 2016-2020 Phong TCCB- | Cécdonvi
quan tinh Déng Nai dya trén | dinh. Thanhtra | c6 lién quan
cdc quy dinh cia B Tai
chinh, Téng cuc Hai quan,
cia Tinh.
4.6. Ting cudng cong tdc
tuyén truyé
uyén X yén, khuyén- khich Phang TCCE- .
cing dong doanh nghiép, cd | Cic hoat ddng Céc don vi
: , 20162020 | Thaohwa/ | .

nhan phin 4nh v& thdi 49 | tuyén truyén. o c6 lién quan
cda chn bd, chng chic khi P
thi hanh ¢6ng vu.

6. Cic hoat dgng trién khai nhiém vy trong thm 6
1.1, X&y dung K& hoach
bk teifn quan b dbi i P ) Phong GSQL | Céc donvi
Hai quan ~ Doanh nghiép | K& hoach. Hang niim EEa it

A N vé hai quan. | ¢0 lién quan
cia Cyc Hai quan tinh Pdng
Hoat dfng 1: Xdy dung, | Nai hang nim.
26 | phit trién quan hé déi téc | 1.2. Dinh k¥ hang nim hodc
Hai quan - Doanh nghiép. | d6t xuét t3 chirc Hai nghi | - K& hoach. Phong Theo

d6i thoai véi doanh nghiép | - Hdi nghi déi 20162020 CBL&XLVP/ | Cécdon vi phén
¢ip Cuc va ¢fip Chi cuc dé | thoai doanh Phong GSQL | c6 lién quan | cOng mdi
trd 16 cdc viréng mic v& thii | nghiép. v& hai quan. clia Cuc
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nghiép, t chite, cf nhin.

1.3. Dy manh va tip trung
cbng tac tham vén trong

diém Héi quan — Doanh | Cic cude tham 20162020 | THONEOSQL | Cécdonvi
nghidp va cic bén dbi tic | vén. vé hii quan. | <6 lién quan
gial quyét cic vudng méc vé
thii tuc hai quan.
1.4. X4y dyng k& hoach tiép
tuc ky két Thoa thudn quan |- Ban ky kév
hé &6i thc Hai quan - Doanh | thoa thugn. Phong GSQL
nghidp véi cdc doanh | - K& hoach hop O, v& hai Céc don vi
nghiép kinh doanh kho, béi, | tic. . quan/Céc Chi | c6 lién quan
cdng, céc Hiép hdi doanh |- Két qua hep cuc Hai quan,
nghiép, doanh nghiép doéng | tic.
trén dja ban hang nam.
1.5. Té chirc khdo sat mirc - Ké hoach khio
d6 hai long ciia doanh st
nghiép déi vé'i hoat ding - WOE i Phong CBL &
hdi quan; phoi hgp vdéi i XLVP/Phong | Céc don vi
) ., .. |phwong phap | 2016-2020 i :
doanh nghi§p va cic bén Khao sit. . GSQL vé hai | cd lién quan
lién quan thue hién gidm sat quan
; : - Két qua khao
viéc thue thi phap ludt, cong ol
vu cha ¢o quan hai quan. .
Hoat dﬁnf 2: Hb m; 2.1. Kién todn t5 w ?rﬁn Hai ‘ Phong TCCB | Cée don vi
47 | doanh nghicp théo g kip | quan — Doanh nghiép edp | Quyét dinh. 2017 Thenhtra | ¢ lién quan
thoi cée vwdng mic vé | Cuc. ]
chinh séch va tht tyc |22, Duy tri va nang cao ‘Quyél dinh kién | Hing nim Céc Phdong v | Céc domvi
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hanh chinh trong linh vyc | chit lugng cia td gidi quyét | toan, duy td & Chi cuc Hai | c6 lién quan
hai quan trén co s¢ bao | vuéng mdc; duy tri thudmg | gidi quyét. quan
dam tén trong quyén ty | xuyén dudmg diy néng dé
do kinh doanh, tao méi | tiép nhin ¥ kién cia ngudi
trwong  théng thodng, | din va doanh nghiép; niém
binh ding, én dinh, minh | yét cdng khai cdc vin ban
bach. qui pham phdp ludt lién
quan dén thii tuc hai quan.
2.3. Duy tri, ning cao thyc
hléfl oc':’v‘ng 'u?c tiép dﬁ’n, tlé[:! Két qui g
nhin va gidi quyét kip thai ; ; ” :
&6 @ik G khib ngl, 6| TET OO0 BHE | o g | FROURTOCR | Edcdony
s — khiéu nai, 1o — Thanh tra lién quan
cdo, khéng dé ton dong don
khiéu kién, 18 cdo theo luft cdo.
dinh.
Diy manh trao dbi théng tin
vi hop tic dbi tée véi cdce
Hoat dijng 3: Xiy dyng, { 56, Ban, Nganh, chinh Phong CBL &
phat rién médi quan hé | quyén dia phuong nhim tao | - Quy ché phdi XLVP/ Phong
hop tic véi cdc co quan | thuin lgi cho hoat déng xudt | hop. — GSQL véhdi | Céc donvi
ban nganh c6 lién quan | nhip khéu, ning cac hiéu | - Noi dung trao quan/Pgi lién quan
trong thyc hién quan 1§ | lue, hidu qua trong hoat | doi. Kiém soat Hai
nha nuée vé& Hai quan. | déng quan 1y nha nudc v quan

Hai quan trén dia ban quan
1y cia Cyo.

7. Céc hoat dgng trién khai nhiém vy trong tim 7
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1.1. Ra soét nhu ciy diu tu,

sau; phuc vu Co ché mot

dy dung, sira chita, ning | N§i d 3 . Céc don vi
xay dung, sta chifa, ndng | NOL dung 2|0 ¢ )y | prengTvar | % 4OmV
cép try s& 13m viée phuc vu | sot. lién quan
hoat ddng cia don vi.
Hoat dgng L: Diu tu, gt dong F L - —
by disng i dhitts, kg 1.2. P& xuft Téng cuc Hai
X ’ ¢ nhu cdu ddu tw, x4y | NI dung  d2 Céc don vj
29 | cip tru s tam viéc phyc | 22 V6 il cdu dBu tu, xby | NOi 2016-2020 | Phomg TVQT | oo on W
. . . | dung, sira chita, nfng cip | xuét. lién quan
vu hoat dong cua don vi :
dip {mg yéu chu hidn dgi. [ % lmiee:
A u -
pImEY O 13, Thue hién hoat déng
dhu tu, xdy d tra chita, | H trié Céc don vi
u t, XAy dung, sita chita, | Hoat dong tricn | ) < 150 | phong Tvr | €3¢ 9™V
ning cép try s& lam vige khi | khai. lién quan
durge phé duyét
2.1. Trién khai xdy dung va
3 at dong T
i i 1 80t e ving | T8 B X5 o
m xir 1 dit iéu ¢p Vg | 10 1iew duoc van | 20162020 | Phong ONTT | & ‘
két n6i mang WAN cho céc lién quan
; hanh, sir dung.
Hai quan tinh 1dn cdn theo
1§ trinh cia Nganh.
| Hoat dgng 2: Pam bdo | 2.2. X4y dung ha ting cong
- 30 | ha ting cdng nghé théng | nghé théng tin dam bao | Ha ting CNTT
tin. tuong thich va sin sang két | twong thich va
N i £ 1| . £ £
‘ndi ¢ vén hanh théng subt | sin sang két ndi | ooy
Hé théng cong nghé thong | vain hanh HE | 2016-2020 | Phong CNTT e i
tin nghigp vu Hai quan véi | thng  CNTT 4
trong tim 13 Hé théng | nghiép vu hai
VNACCS/VCIS giai doan | quan.
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clra qubc gia vi mdt cida
ASEAN; cung cfp diy du
cdc thit tuc hanh chinh céng
trge tuyén mac 46 3 va 4
cling céic chirc ning hé tro
khéc.

2.3. Duy tri ha ting cong
nghé théng tin dam bao an
ninh, an toan cao 24/24 va
24/7 duge trang bi céc thiét
bi hién dai nhat; 40 héa miy
tram gilp gidm chi phi diu
tr, chi phi quan tri va ting
cudmg bao mét theo 1§ trinh
ciia Nganh.

Ha ting CNTT
dim bio an
ninh, an toan
24724 v 24/7.

2016-2020

Phong CNTT

Céc don vi
lién quan

2.4, X8y dyng, hodn thién
hé théng cong nghé théng
tin va dir liéu tip trung du
cau phdn, chirc ning dip
img yéu chu phuong thic
dign tir giai doan sau.

H¢ théing CNTT
va dit liéu tip
trung duge hodn
thién.

2016-2020

Phong CNTT

Céc don vi

lién quan

2.5. Néng cfp trang théng
tin dién tor ndi b va doanh
nghiép trén internet dat
chuin. Tham gia, két ni
thanh cong v&i cdng théng
tin dign tir tip trung nganh

Trang thdng tin
dién tir 0di bd va
doanh
trén internet két
nbi thanh céng
v6i chng théng

nghiép

2016-2020

Phong CNTT

Céc don vi
lién quan
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Hai quan phuc vu céng tic.

tin dién tr tip
trung nganh Hai
quan.

2.6. Tiép tuc xdy dyng va
phat trién cic phin mém
riéng ¢6 cia Cyc Hai quan
Ddng Nai phuc vu obng tdc
nghiép vu.

Cic phin mém
riéng dugc xdy
dung.

2016-2020

Phong CNTT

Cic don vi
lién quan

2.7. Nfing cao chét lwong ha
thng cdng nghé théng tin:
béo tri, nfing cdp ha ting k§
thudt, hé thémg mang, trang
thiét bj: mua sim va thay
thé trang thiét bj cing nghé
thong tin hang ndm theo
huéng hién dai, ddng bd va
hiéu qua ¢ shn sang két nbi
céc hé théng ciia Nganh.

Chét lugng ha
ting CNTT

dugc néng cao.

2016-2020

Phong CNTT

Céc don vi
lién quan

2.8. Phéi hop Tdng cuc Hai.

quan trién khai cong tic
dim bao ha thng cdng nghé
théng tin.

Pim bio ha
ting CNTT.

2016-2020

Phong CNTT

Céc don vi
lién quan

2.9. R4 soat, danh gid trang
thiét bi cong nghé théng tin
dua ra yéu cdu v& dhu twr
mdi, thay thé, ning cp.

Noi dung ra
soat, danh gia,
48 xut.

2016-2020

Phong CNTT

Céc don vj
lién quan

2.10. Trién khai thuc hién

20162020

Phéng CNTT

Ciéc don vi

Hg théng CNTT
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io héa hé théng cdng nghé | dugc 4o héa. lign quan
| théng tin, backup dif ligu.
2.11. Trién khai phat trién . Theo 19
: Hoat dong tho
hibig 8 Lk i b i | OREMONE | e i Cic don vi
s k& Hai quan| Phong CNTT :
2020 theo 1§ trinh ctia Téng . . Tong cuc lién quan
g dugce trién khai. ;
cuc Hai quan, Hai quan.
2.12. Tiép tuc hoan thién v
diy manh (mg dung céng
nghé thong tin trong quan | Cic hé thing
Iy: Hé A i an | Cic d i
v thémf" Shohght, <l i 19 o f s Phong CNTT | o con¥
loai hang thing tr déng trén | img dung cdng lién quan
chuong trinh; Hg théng héi | nghé thang tin,
hop trwc tuyén; hru trir dién
;...
3.1. X4 hodn thié
Xdy dyng, e Ban hanh quy Cac don vj
quy ché, quy trinh quan 1§ | 2016-2017 | Phéng TVQT |
: dinh. ; lién quan
| Lai sdn.
3.2. Sira dbi, b sung, hoan
Hoat dfng 3: C 5 | thié é, quy trinh
‘oa él.lg —— n quy.che =y \:ﬁn Ban hanh quy Ciéc dom vi
v& quy trinh, quy ché van | hanh, khai théc cic hé théng dinh 2016-2017 | Phong TVQT lién auan
1M
31 | hanh, sir dyng may méc, | my méc, trang thiét bi dic | 1
trang thiét bi dic thi, | tho.
chuyén dung. 3.3. Nang cao tinh thin |- Vin ban chi
tr i 1 ds hi 3 ’
och, nhigm; 8 ‘1 ng’ ] . Céc Chicyc | Cicdonvi
qua céc trang thiét bi dac | - Cic hoat déng | Hang nim " ;
e i Hai quan lién quan
thit nhu: mdy soi di dong, | tuyén  truyén,

may soi container, camera

phong trdo thi
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gidm sat, cin 6 t6...

dua...ndng cao

tinh thin, trich
ghiém,
8. Ciic hogt dhng trién khai nhiém vy trong tim 8§

1.1. Béo tao, tép hufin ning | Lugt can  bd, .2016 Cic don vi
cao ning lye cho can bd lam | cong chic duge 2020 Vén phong thuéc_w‘\
cong tac ISO. déo tao. trire thude

1.2. Kiém tra, d4nh gi4, d&| -

Hoat déng 1: Ra sodft, 2 1?1‘1 N eid, "y
danh gia, ning cao hiéu WL yio XAy e o Ciac don vi
g- ’ g . . |dung, duy tri, m& réng Hé | Bde céo dénh 2016- e
qua, tién khai mo réng | e i peeds v s b Van phong thufe va
j ... . |thong quan ly chat lugng | gia, dé xuat. 2020
Hé thong quan ly chat A W tryc thufc
32 . . | trong cac don vj thujc va
hrong theo ti€u chudn trygo thudc
quéc gia TCUN [SO o . ,
1.3. Chuan héa lai cde ndi .
9001:2008 vao hoat djng A . - Danh muc, ndi
. dung d3 trién khai; m& réng <
ciia Cuc. e o va ot i i dung chudn héa. - Céc dom vi
;Z“l ' “g;‘; Y. cac dom vi pg | Vnphong | thuéeva
Y w;:ng g éc?.c duge trién khai trire thudc
chng viée chinh trong cic| |
. md rong.
don vi thude va tryc thude.
Hoat dfng 2: Ung dung | 2.1. Khio sét, danh gid hién
Y - - .l 3 o . C. d(rn .
cong nghé thdng tin vio trz_mg, dd  xude 3.!(%1:1jL ciu B.atc cdo danh 20172018 | Vin phong ac vi
cong tac quan Iy, didu |nghiép vy @4 phat wién hé | gid. lién quan
33 | hanh va quan trj ndi bd | théng méi. , |
nhim timg buéc ning cao | 2.2. Ung dung cdng nghé | Phin mém tng P
hiéu suft x&r 1¥ céng viéce | théng tin ¢ quén 1y toan b$ | dyng  quan 1y | 2018-2020 | Vin Phong T8

trén co s& céc quy trinh,

tién trinh xir I¥: Quén Iy van

quy trinh xir 1y
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cong viéc dugc chufn | bin dén, giao vige, viin ban | cong viée cia
héa phit hop véi hé théng | di cila Cuc; quan Iy toan b | cdn  bd, cbng
quan Iy chdt lugng theo | tifn trinh xir 1y va két qua | chirc dugc sir
titu chuin  TCVN | hodn thanh @i véi vin ban | dung tai don vi.
9001:2008 wva tién t&i | dén; xir Iy cbng vike, giao
TCVN 9001:2015. nhin vin ban théng qua Hé
thdng thee di vi xit 1y cdng
viée DNai-Office.
1.1. Tham gia xiy dung bd
chi s danh gié két qua céng
vige teén cac linh vye: Giam | Bé chi sé dénh Phong Gidm Chc domvi
sit quan 1y, thué XNK, quan | gia két qua céng | 2016-2020 | sat quén Iy vé i :
I¥ riii ro, kiém tra sau théng | viéc. Hai quan g
Hoat djng 3: Xy dung 1{‘;“’ cénlf f'tghé Soamiam,
danh myc chi sb theo [~ soét A c?u‘an. =
huéng din cia Téng cuc l% Tné[.l kim :mg dungt:qe
34 | Hi quan phi hop véi dge | 2008 °hi S0 dénh g higu
diém, ftinh hih hoat qua cﬁng‘ viée trén ?ac linh
dong, céc linh vire nghiép ;‘:;n"g::p q::n h’; q"ma:L Hé théng chi s B i
vu dic thi tai don vj 1 ! dinh gid hiéu B Céc don vi
XNK, kiém tra sau théng k .. 12016-2020 | sitquanlyvd |
: qua cbng viéc . lién quan
quan, quan 1y rii ro, céng . Hai quan
i . duge ing dung.
ngh¢ thong tin, kiém sodt
hdi quan theo cic yéu chu
chung vé sb liéu, phan tich
vi dénh gi4 hidu qua chi sb.
35 | Hoat d§ng 4: TS chirc va |21 T 4 chirc do thoi gian. Céc cude do thdi | 2016-2020 | Phong Gidm | Céic don vi
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tiéen hanh do thdi gian gian théng satquanly v& | lién quan
thong quan/giai phéng quan/giai phéng Hai quan
hing héa tai tht ci céc hang.
Chi cuc truc thude dinh | 2.2. Béo cdo két qua do thoi Phong Gidm Chc don vi
k¥ 2 ln/nsm. gian théng quan/giai phéng | Béo cdo két qua. | 2016-2020 | sitquanlyvd | ’
= lién quan
hang hoa. Hii quan
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