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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lip - Tw do - Hanh phiic
Sé: 6179/QP-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 23 thang 11 ndm 2017
QUYET PINH

Vé phé duyét DPé an “XAay dung thanh phé Hé Chi Minh tré thanh dé thi
théng minh giai doan 2017 - 2020, tim nhin dén nim 2025”

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can cir Luat T chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Cin cir Nghi quyét s6 13-NQ/TW ngay 16 thang 01 nim 2012 cia B Chinh trj
vé x4y dung hé thong két cau ha ting ddng bd nhim dua nudc ta co ban try thanh
nudce cong nghi€p theo hwdng hién dai vao nam 2020,

Cin cit Nghi quyét s6 16-NQ/TW ngay 10 thang 8 nam 2012 cia Bé Chinh trj
vé Phwong hwong, nhiém vu phat trién thanh phé H6 Chi Minh dén nam 2020;

Cin oir Nghi quyét sé 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 nam 2014 cia B Chinh trj
vé thiic ddy img dung c6ng nghé thong tin dap \mg yéu cau phat trién bén vimg va
héi nhép quéc té;

Cin ctt Quyét dinh s6 392/QD-TTg ngay 27 thang 03 nim 2015 cia Thu twdng
Chinh pha vé viéc “Phé duyét chwong trinh myc tiéu phat trién nganh céng nghiép
cong nghé thong tin dén nim 2020, tim nhin dén n3m 20257,

Can cir Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 ndm 2015 ciia Chinh phii vé
Chinh phu dién tur;

Cin cir Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26 thang 10 nim 2015 ciia Thu twdéng
Chinh phu vé viéc “Phé duyét Chwong trinh qudc gia vé img dung cong nghé thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudce giai doan 2016 - 20207

Can cir Nghi quyét Pai hoi Pang toan qudc 14n thir XII; Nghi quyét Pai hoi
Pang b6 thanh phé lan thi X;
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Can cir Két ludn cua Ban Thuémg vu Thanh uy vé Dé an “Xay dung thanh phé
HO Chi Minh tr& thanh db thi théng minh” tai Théng bao sé 247-TB/TU ngay 29
thang 8 nam 2016,

Cian ¢t Quyét dinh s6 4693/QD-UBND ngay 08 thang 9 nim 2016 cia Uy ban
nhan dan thanh phdvé thanh 1ap Ban Piéu hanh thwc hién P& an “Xay dung thanh
phd H6 Chi Minh tré thanh d6 thi thong minh”,

Cin cir Quyét dinh s6 3906/QD-UBND ngay 21 thang 7 niam 2017 cia Uy ban
nhan dan thanh phd vé kién toan nhan sy Ban Diéu hanh va Té Gidp viéc Ban Diéu
hanhthyc hién Pé an “Xay dyng thanh phé H6 Chi Minh try thanh do thi thong
minh”,

Xét dé nghi ciia Ban Piéu hanhthyrc hién Dé an “X4y dyng thanh phd H5 Chi
Minh tré thanh d6 thi théng minh” tai T& trinh s67244/TTr-BPH ngay23thang 11
nam 2017,

QUYELT PINH:

Piéu 1.Phé duyét P& an “Xay dung thanh phé HO Chi Minh trd thanh d6 thi
théng minh giai doan 2017 - 2020, tAm nhin dén nam 20257 (Noi dung chi tiét theo
Phu luc dinh kém).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén thanh phé, Thu trudng cac s& - ban
- nganh cia thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan cac quéan - huyén; Thu truéng cic
co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Nguyén Thanh Phong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lip - Tw do - Hanh phiic
PE AN

XAY DUNG THANH PHO HO CHI MINH TRO THANH PO THI
THONG MINH GIAI POAN 2017 - 2020, TAM NHIN PEN NAM 2025
(Ban hanh kém Quyét dinh sé 6179 /OD-UBND ngay 23 thang 11 ndm 2017

ctia Uy ban nhdn dén thanh phd)

I. Muc dich ciia P& 4n

Pé 4n 14 tai liéu dinh huéng tdng quan cho viéc trién khai x4y dung d6 thi thong
minh tai thanh ph H6 Chi Minh giai doan 2017 - 2020, tdm nhin dén nim 2025, trén
co s& cac ndi dung chinh sau:

- P& xuft tAm nhin, muc tiéu tng quat, nguyén tic dinh huéng, va céc tiéu chi
danh gia viéc x4y dung d6 thi théng minh trong cac linh vure.

- Bé xudt cac giai phap vé chinh sach lién quan d&n md hinh t6 chirc - didu hanh
khi trién khai thuc hién D& an, co ché chinh sach, cic giai phap vé mé hinh thu hut tai
chinh, truyén thong, va xdy dung hé sinh thai khéi nghiép.

- Pé xuat mot khung kién tric cong nghé thong tin - truyén thong mang dinh
huéng mé cho d6 thi thong minh cia thanh phd Hd Chi Minh 1am nén tang cho sy
phat trién cdc giai phap vé do thi thong minh.

- P& xuét 16 trinh cho danh muc céc giai phap céng nghé c6 thé trién khai trong
giai doan 2017 - 2025 va dé xuit mdt s6 cac dir 4n cong nghé nén tang trong giai
doan 2017 - 2018.

IL. TAm nhin, muyc tiéu va nguyén tic dinh hwéng xiy dung thanh phé Hd
Chi Minh tré thanh dé thi thong minh

1. Tam nhin vé xiy dung thanh phé Ho Chi Minh tré thanh dé thi thong
minh dén nim 2025

“Thanh phé Hé Chi Minh sé phat trién kinh té twomg doi cao, bén vimg, trén
nén tang khai thdc 16t nhdt cdc nguon lyc, véi ngudi ddn la trung tém cia do thi.”

Dién giai tAm nhin:
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- TAm nhin dt wu tién cao nhét 14 viéc phat trién kinh té ciia thanh phd, phu hop
vOi cac dinh hudng phat trién cia thanh phd tai nghi quyét sé 16-NQ/TW ngay 10
thang 8 nam 2012 ctia B6 Chinh trj va nghj quyét Pai hoi Pang b thanh phé Hb Chi
Minh 14n thi X nhiém ky 2016 - 2020. Trong d6, co s& thye hién s& 1a van dung t6i
wru c4c nguédn lye cia thanh phd bao gdm ngudn nhan lyc, tai nguyén, cdng nghé, vi
tri trung tAm cua thanh phé (1a noi tip trung ngudn von, giao dich, hang hoa, tai chinh
v.v clia viing) va thé ché dan chi ¢6 su 6n dinh rét cao.

- Viéc phat trién bén vitng dap tmg duwoc nhitng nhu cau hién tai ma khong anh
hudng, ton hai dén nhimg kha ning dap tmg nhu cu cia cic thé hé twong lai. Piéu
ndy ciing déng nghia véi viée thanh phd s& chi trong dén cong téc tai tao ngudn lwe
(tir con ngudi dén tai nguyén) va khuyén khich sang tao dé nang cao hiéu qua st
dung cac ngudn lyc hién cé ciing nhu xem xét kha niang bd sung cac ngudn lyc mai
dap g cac nhu cau phat trién (nhv cac dang nang lwong sach, nang lwong tai tao).

- Tam nhin ¢t “ngudi dan 1am trung tAm cia @6 thi” duge hiéu 13 ngudi dan s&
c6 chat lwong song t6t, dugc phuc vu tot va c6 thé tham gia vao qua trinh giam sat,
quan 1y va xay dung thanh ph.

2.Muc tiéu tdng quat cho viéc xiy dumg thanh phé Hd Chi Minh tr& thianh
do thi thong minh giai doan 2017 - 2020

a) Pam bao téc d9 ting trwéng kinh té, hwong dén kinh € tri thirc, kinh té

Kha ning dir bao chinh x4c hon dwgce xu hudng phat trién trong tuong quan véi
céc sb liéu yéu té ddu vao da nganh s& gitip thanh phé c6 cac chinh sach tong thé va
phu hop nhat dé thuc diy ting trudmg kinh té theo ding dinh huéng d3 dé ra. Cong
tac didu hanh mang tinh téng thé, tich hop lién nganh cao trén co s& két ndi, ding
chung dir liéu va ngudn lyc ginp tdi wu chi phi, gép phan ting hiéu qua sir dung ngan
sach ctia Thanh phé.

D6 thi thong minh ciing tao co hdi dé thanh phé diy manh phat trién céac linh
vire cong nghé cao nhur cong nghiép vi mach (gép phan vao sy phat trién cua cac giai
phap tmg dung IoT). T4n dung dir liéu md, ngudi din, doanh nghiép, va chinh quyén
c6 thé ddy manh hop tac cung xay dung mdt hé sinh thai san pham tién ich c6 gia tri
cao, kién tao mdi trudng khuyén khich sang tao va khai nghiép trén nén ting cong
nghé theo dinh hwéng mé. Ddng thoi, thong qua viée hd tro ning cao chéit lwong
ngudn nhén lyc (tip trung vao ngudn nhin luc chat lugng cao va ngudn nhan lyc
trong tuong lai), cai cach hanh chinh va ting cudng hiéu qua hoat déng cia cac linh
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vire, d6 thi thong minh s& gép phan nang cao hidu qua phat trién kinh té thanh phd
theo hudng kinh té tri thirc.

b) Quan tri d6 thi hiéu qua trén co sé' du bae

Viéc quan tri d6 thi din dan chuyén tir trang théi “bi d6ng” sang trang thai “chu
d6ng”. Thay vi chi phan tmg khi xay ra cac sw cd, birc xic ciia ngudi dan, chinh
quyén c6 thé sir dung c6ng cu thu thap dir liéu tir nhiéu ngudn (xa héi, cac hé théng
IoT...) cung cdc cong cu phan tich dir liéu 1én véi nhitng tinh ning phén tich thong
minh dé chiét xvit thong tin, dy bao xu hudng, tién luong drge céc vin dé 6 thé xay
ra vdi két cau ha ting do thi, cac van dé vé kinh té, xa hoi nham t6i wu hiéu qua sir
dung ngudn lyc, xay dyng cac chién hrgc phat trién va kich ban tng phé phu hop
huéng dén phuc vu ngudi dan mot cach t6t hon va thic day thanh phd phat trién bén
vimng.

¢) Nang cao chit lwgng mdi tredmg song va lam viéc

Thong qua viéc két ndi va cung cip cac thong tin dir liéu theo thoi gian duoc ca
nhan héa cho ngudi dan (tinh hinh giao théng, chét luong méi truomg, nglp nudce, y
té, giao duc...) va doanh nghiép (dir liéu thong ké nganh nghé, thi trwong tiéu dung,
xuét nhap khau, hoat dong tai chinh, chitng khoan...), @ thi thong minh hd trg nguoi
dén va doanh nghiép dua ra nhimg quyét dinh chinh xac. Cac dich vu tich hop xuyén
sudt gitip nang cao tinh tién ich cho ngudi déin (vé dién tir lién thong cac hé thong
giao thong cong cong...) va mdi trudong kinh doanh thudn 1¢i cho cac doanh nghiép, to
chirc (c4c giao dich véi chinh quyén dién tir...).

d) Tang cwing sy tham gia quén ly cia ngwodi dan

Théng qua cac kénh két ndi phu hop va thong qua viéc cung cip dir liéu mo
rong rii, chinh quyén tao diéu kién thuan lgi nhét cho ngudi din va doanh nghiép néu
y kién, phan anh céc birc xuc, thyc hién vai trd giam sat ciia minh dé cung cép thong
tin cho thanh phé vé cic van @& nhur y té, an toan thuc phim, méi trrong... dbi thoai
voi chinh quyén va tham gia trong sudt qud trinh xay dyng va trién khai cdc chinh
sach, giai phap, dich vu.

3. Cac nguyén tic dinh hwong trong viée trién khai xiy dyng thanh pho Ho
Chi Minh tré thanh d6 thi thong minh

a) TAm nhin chinh xdc, xuyén sudt va dugc sy ddng thuin cao

- TAm nhin phai dat @0 chinh x4c cao, bao ham dugc kha ning dy bao phat trién
ciia d6 thi théng minh. T4m nhin cho timg linh virc phai gin két vdi tAm nhin chung
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cua thanh phé, duoc su déng thuian cao cia ngron dan.

- Lanh dao cac cap can phai cam két v6i tam nhin tong quat ciia thanh pho thong
qua nhimg hoat déng, chi dao, dinh huéng cu thé va xuyén sudt. Tan dung duoc tAm
anh huéng cua nhidu don vi, t6 chirc, hiép hoi, cong ddng...

b) Luén king nghe, nim bit va phuc vu kip thoi cdc nguyén vong va nhu
ciu ctia ngudi din

Thanh phd luén luén ling nghe, nim bit va phuc vu kip thoi cic nguyén vong
va nhu cau cta ngudi din, dam bao cung cdp cac tién ich, cung cap cac dir liéu hd trg
nguoi dan ra quyét dinh.

Sur d6i méi ludn phai dwge xuat phat tir nhu cau ciia ngudi dan va doanh nghiép.
Ngudi dan duge tich cyc tham gia trong qua trinh giam sat quan ly va xay dung thanh
pho.

c¢) Cong nghé 1a cong cu hd tro phat trién

- T4n dung t6i da cac co hdi dé phat trién khong gian mang, s6 héa, két ndi va
tich hgp cac hé thong, quy trinh, dich vu phuc vu cong tac di bao va diéu hanh mét
cach tong thé.

- Phai dam bao 4 chu thé (chinh quyén, doanh nghiép, t6 chirc xa hdi va moi
tang 16p nhan dan) déu dugc hudng loi tir viée img dung cong nghé nham tdi wu qua
trinh ra quyét dinh.

d) Huy déng moi ngudn lwc

- Chia sé va tai sir dung cac ngudn lyc: Tuén thu cac tiéu chudn mé va kién tric
huéng dich vu dé dam bao tinh ddng vén hanh, tranh dau tw trung 14p. T4t ca cac du
an méi phai nghién ciru kha niing chia sé va mé rong nén tang ha ting, co s& dir liéu,
tmg dung hién hiru.

- Ludn tao co hdi @& khuyén khich hop tic sang tao. Khuyén khich tinh thén
sang tao thong qua gido duc va hinh thanh mét nép vin hoéa xi hoi sin sang tiép nhan
d6i méi. Pdng thoi xay dung co ché chinh sach va hanh lang phap ly dé trién khai
cac md hinh cong tac, kinh doanh méi va c6 cac chinh sach hd tro ngudi dan va
doanh nghiép sang tao, khéi nghiép.

- Cung cép dir liéu m& ciia thanh phé dé khuyén khich sang tao va tao ra gid tri
méi; va khuyén khich cac doanh nghiép cung cip cac dir liéu mé cho cong ddéng. Ban
hanh cac tiéu chuin, dinh dang, cung cip cac cdng cu, co ché khuyén khich va md
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hinh kinh doanh hop phap phuc vu cho sir phat trién ciia thi truéng img dung, tién ich
dua trén dir lidu mo.

- Pam bao tinh linh hoat va thich img cao: Tuén thi phuong chim tu duy tong
thé, trién khai linh hoat. Trién khai theo timg giai doan dé dam bao ngudi dan, doanh
nghiép va chinh quyén c6 thoi gian thich tng voi thay dbi.

III. Lgiich cho ngwdi din trong mt s6 linh vyre:
1. Linh vwc giao théng:

- Ngudi dan con duge trai nghiém hé théng van tai hanh khach céng cong chat
lugng cao, xuyén sudt voi vé dién tir lién thong.

- Giai phap thu phi théng minh, d6 xe théng minh giip nguoi dén thuén loi
trong viéc giri/do xe.

- Dir liéu mé vé giao théng va thong tin du bao giao théng dong vai trd rat quan
trong trong viéc gitip ngudi dan va doanh nghiép tim duoc 16 trinh di chuyén phu
hop, gitp giam un tic; cho phép ngudi dan tham gia gidm sat cac hoat dong lién quan
dén giao théng nhu doanh nghiép vén tai, dao duong, cong trinh,...

- Kénh thong tin trong tac thon gian thuc véi ngudi dan s& nhén cac tin bdo,
dong gop, phan hdi vé tinh hinh giao théng, cac vi pham 14n chiém 1ong 18 duong, céac
su ¢b nhur tai nan, hur hong co sé ha t‘fing giao thong ... tao diéu kién cho viéc xir phat,
khéc phuc; ddng thdi co thé duge sir dung dé tuyén truyén gido duc ¥ thirc cho nguoi
dan.

2. Linh virc y té

- Bénh an dién tir s& cho phép ngudi dan truy cdp bang thiét bj dién thoai di
dong dé xem, luru trir va chia sé véi ddi ngii cham soc y té... Cac hé thong luu trix day
du dit lidu v& tinh hinh strc khoe va lich sir kham chita bénh cua ngudi dan cho phép
bac si truy cdp dé dang theo thdi gian thue, cho phép chia sé giira cac bénh vién. Tir
do cong tac kham chira bénh duge thirc hi€n nhanh hon, ngudir bénh khéng phai lam
lai cic két qua xét nghidm, bac si khéng mét thei gian tra ctru thong tin cia ngudi
bénh tir cac hd so sd sach. Chit lrgng kham chita bénh s& dugc néng cao, cac sai sot
y khoa ciing dugc han ché.

- Ciéc dir lidu vé thong ké y té, chi dan vé dich vu y té, an toan thude, dich bénh,
y té dy phong... ¢ thé dugc chia sé dudi dang dir lidu m& dé cung cép thong tin cho
ngudi dan ciing nhu tao diéu kién cho doanh nghiép sir dung. Dit liéu mé& vé cap phép
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cho phép nguti dan giam sat cac co s¢ kham chira bénh, cac bac sy hanh nghé tu
nhan.

- Céc thiét bi deo thong minh IoT ¢6 thé dugce trién khai phuc vu cho viée giam
st strc khoe tir xa, két hop véi cac hé théng phan tich giap dy bao, canh bao cho bac
sy vé tinh hinh dién bién cia bénh nhan. Cac hé théng hi chan tir xa gitp bénh nhan
tiét kiém thoi gian di lai ma van nhan duge sy kham chita bénh va tu van sic khoe
chat luong.

- Céng thong tin dién tir nganh y t& vira cung cép thong tin dir liéu cho ngudi
dén vira tiép nhan cac ¥ kién phan hoi.

3. Linh vwc an toan thyc phém

- Ngudi dan dé dang tiép can cac thong tin vé cAp phép vé sinh an toan thyc
pham, tir 46 danh gia dirgc cdc nguy co rili 1o vé an toan thwc pham cua cic co s&
kinh doanh thye phim trude khi lya chon sir dung. Dén dan cac giai phap tmg dung
s& cho phép ngudi dan c6 thé truy xuat duge ngudn gdc ciia nhiéu loai thyc phim dé
c6 thé yén tam hon.

- Cung c4p cac kénh thong tin trong tac dé ning cao vai trd cila ngudi dan trong
viéc ghi nhan va phan anh céc truomg hop vi pham cac quy dinh vé an toan thwc
phim (két hop véi vide tra ctru dir lidu m& vé cip phép dd néu & trén).

- Doanh nghiép san xuét ché bién kinh doanh thwrc phdm ciing duge tao didu
kién thuén l¢i hon trong viéc ding ky cap phép qua cac thu tuc dich vu tryc tuyén.

4. Linh vuc moi trwong

- Khi thanh phé giam sat duge chit lugng méi trudmg theo thdi gian (gan) thye
thi s& nhanh chéng hon ¢6 cac bién phdp xir ly cac tiéu cuc anh hudng dén méi
trrong song ciia nguwdi dan.

- Thanh phé ciing ¢6 thé cung cip dir liéu m& vé chat luong mdi trrong dé
ngudi dan thiy dwgce tinh hinh cai thién cac chi sd qua thoi gian.

- Céc ing dung CNTT hudng céng dong nhw cong thong tin dién tir, itng dung
di dong két hop véi dir liéu md vé cdp phép cua cac doanh nghiép, nha may, xi
nghiép... s& gitip két néi mdt cach nhanh nhét giita ngudi ddn va chinh quyén dé cung
cap thong tin, thong s6 can thiét vé moi trwong va nhan phan hdi, tin bao cia ngudi
dan vé cac hanh vi xAm pham méi trudng nhu x4 ric, xa thai trai quy dinh, dé qua 4o,
nang cao hiéu qua quan ly cia chinh quyén va sy bén vitng cia d6 thi.
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5. Linh vyc chong ngép

- Céc hé thong canh bao va giam sat img dung CNTT s& ginp theo d&i va cung
cap cac thong tin v& dong chay va thyc hién canh bao khi xuét hién cac t6 hop bat loi
cho thanh phd nhu mua, triéu cuong va myc nudc ding cao dé ap dung cac kich ban
irng pho phu hop cia hé thong quan 1y tinh hudéng khan cép. Cac hé thong trén sé
gitip cung cap dir liéu dé xay dung ban d6 ngap nudc cia thanh phd - ban d6 nay co
thé dugce cung cdp dudi dang thong tin dir liéu mo, cho phép ngudi dan va doanh
nghiép sir dung dé cha dong giam thiéu tac dong cia ngap nude.

- Cac kénh thong tin twong tac theo thdi gian thyc giita chinh quyén va nguoi
dén s& gitip cac co quan nha nwde cung cap nhimg dir bao, canh bao vé kha ning xay
ra ngp ciing nhu cdc théng tin, kién thirc vé phong chéng, ng phé ngép lut; dong
thoi cho phép nguwoi dan phan anh tinh trang ngép bat thuong dé chinh quyén dia
phuong thyce hién kiém tra khic phyc.

6. Linh virc ngudn nhén lyc

- Nguoi lao dong va doanh nghiép s& hudng loi tir viéc nang cao chat luong du
bao ngudn nhén lyc - sinh vién ra trudong s& duge trang bi cac k§ nang phu hop véi
nhu céu sir dung lao ddng, c6 co hdi cao dé tim dugce viée lam ding v6i nganh nghé
dao tao; doanh nghiép s& tim dwoc ngudn cung lao dong phi hop vé ca sb luong 1an
chat lwong. Ngodi ra, cac co s& dir liu cung cong cy CNTT s& don gian hda cong

=a x - A 5 , A A " . . % A
viéc va nang cao chat lugng quan ly v€ nguon nhin luyc va thi truong lao dong cho
cac co quan quan ly nha nudc lién quan.

- C4c cdng cu gido duc dao tao trirc tuyén ngay cang pho bién s& hd trg cho dinh
huéng xdy dung x3 hoi hoc tip. Viéc ning cao hiéu biét vé CNTT ciia ngudi dan,
huéng dén céng dan dién tir va xa hoi hoc tap s& dem lai lgi ich trye tiép cho ngudi
dén, trang bi nhimg kién thirc va hiéu biét can thiét dé sinh hoat, 1am viéc trong d6 thi
théng minh. CNTT ciing s& déng vai trd chi chét trong cong tic nay théng qua cac hé
théng hoc tdp tir xa qua mang tai cac Trung tdm hoc tip céng ddng cia cac phudng
X4a.

- Dit liéu mé vé gido duc cho phép ngudi dan va doanh nghiép giam sat chit ché
chét lugng ddo tao cia cac co s gido dyc, trromg 16p. Céc hinh thire trong tic s6 da
bit ddu hinh thanh, vi du nhu hinh thirc sb lién lac dién tir dé trao déi giira phu huynh
hoc sinh va nha trudng.
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7. Linh vwe an ninh trit tw

- Ngudi dan va doanh nghiép dugc sinh séng va 1am viéc trong moi trudng an
toan, an ninh cao.

- Cac co s& dir lidu duoe sd hoa cling s& phuc vu cho cbng tic cai cach hanh
chinh, Cong thong tin dién tir Cong an thanh phé cung cip dich vu cong tric tuyén &
mirc d6 3 tr& 1én, théng qua dé ky vong giup ndng cao chat lwong cudc sdng cia
ngudi dan khi khong con phai photo nhiéu gidy to nhu chimg minh nhin déan, hd
khAu, dién tay cic mAu va thuc hién nhiéu thi tyc.

- Vai tro tham gia cta ngudi dan trong @6 thi an toan dugc ning cao nho sy hd
trg cta cac kénh théng tin da dang, twong tac theo théi gian thyc véi thanh phd dé
thng bao, gop y vé nhimg sir cd khin cip ciing nhir nhimg vin & hu hong, xudng
cap cia co s& ha tAng d6 thi. Viéc ngudi dan tham gia vao viéc dam bao an ninh, an
toan s& gop phén nhanh chéng giip cai thién chat lwong phuc vu, dich vu @6 thi, tao
s d6ng thudn cao giita ngudi din va chinh quyén thong qua d6 dam bao cho sy phat
trién bén vimg cua d6 thi.

8. Linh vwe chinh quyén dién tir

- Heé thong dich vu cbng truc tuyén tap trung da dang vé hinh thirc truy cap sé&
gitp thu hat ngudi dén, t§ chire, doanh nghiép cung tham gia cac hoat déng ciia cic
co quan nha nudc, cho phép cong dan chi truy cap vao mét dia chi duy nhat va ding
nhap mot 14n ma c6 thé thue hién dwroc toan bd cac giao dich véi Chinh quyén. Nguoi
dén va cic t6 chirc d& dang tiép c4n thong tin cua chinh quyén cac cip, thong tin biéu
mau va gidy to va hwéng dan ddy da vé tha tuc hanh chinh, d& dang thuc hién céc
dich vu hanh chinh cong trirc tuyén mirc d6 3, 4, thanh toan dién tir, tich hgp chir ky
s6 dién tir. HS so duge dién tir hoa va cé tinh phap ly, minh bach héa, ngudi dan co
thé theo di két qua xir Iy hé so va nhan két qua tryc tuyén.

- Cac kénh giao tiép bing CNTT ting cuong sy két hop chit ché giita chinh
quyén, doanh nghiép va nguéi din, cho phép mé rong hop tac giira chinh quyén véi
ngudi dan, doanh nghiép trong viéc cung cap cac san pham, dich vy 13n nhau, két ndi
giira cac hé thdng thong tin cta chinh quyén véi cac doanh nghiép nha nude, doanh
nghiép tr nhin nham thuin tién trong qua trinh kiém tra, bao céo. Chinh quyén
khuyén khich, tao diéu kién cho cac cong ty khoi nghiép st dung dit liéu mé dé cung
cip cac dich vy, tién ich cho ngudi dan va td chic.
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9. Linh vy chinh trang va phat trién dé thi

- Viée quy hoach hgp ly s& gian tiép tao m6i trirdmg song 6n dinh phit hop cho
nguoi dan. Cac dir liéu m& vé quy hoach d6 thi cho ngudi dan c6 thé truy cép va tim
théng tin mét cach nhanh chéng trong cdc giao dich, ddy manh tinh minh bach va tiét
kiém thoi gian, chi phi cho nguoi dan.

- Céc kénh twong tac sé (g dung di déng) cho phép ngudi dan tham gia giam
sat tinh hinh xdy dung tuin thi quy hoach, t6 gidc cac hanh vi 1an chiém long 1&
dudmg, xay dung trai phép, 1an chiém kénh rach. ..

IV. Cac gidi phap thuc hién

1. X4y dung Kho dit lidu dung chung va phét trién HE sinh thdi dir liéu mé
cho thanh phé

- Tich hop céc co sé dir 1iéu cia s& - ban - nganh, quin - huyén, hinh thanh Kho
dir liéu dung chung ciia thanh phd, lam co s& phuc vu cho cong tac dw bao chién hrgc
phat trién cia thanh phé ciing nhir trién khai cac img dung tich hop phuc vu cong tac
didu hanh téng thé cta cdc s& - ban - nganh, quan - huyén va cia thanh phd.

- X4y dyng nén tang dir liéu m&, lam co s& phat trién Hé sinh thai dir liéu mo
cho thanh phé; tir @6 chia sé tai nguyén dir liéu véi ngudi din, gép phan nang cao
chét lwgng sdng, chéat lugng sdng, va khuyén khich ngudi dan tich cwc tham gia giam
sat, quan ly cac mit hoat dong ciia chinh quyén, x4 hoi. Khuyén khich doanh nghiép
tham gia sir dung dit liéu m& d tao ra san phdm gia tri m&i déng goép cho hé sinh thai
irng dung ciia thanh phd, gép phan thic ddy phat trién nén kinh té tri thirc.

2. Xy dung Trung tim méd phong du bao xiy dung chién lwgc phit trién
kinh té xd hdi ciia thanh phd

Giao Vién Nghién ciru phat trién thanh phé H3 Chi Minh phéi hop véi Sé Ké
hoach diu tu, S& Thong tin va Truyén théng nghién ctru, danh gia, va dé xuit md
hinh Trung tdm nghién ciru md phéng dy bao x4y dyng chién hrgc phat trién kinh té
x4 hoi cho thanh phé (tdm nhin trung han). Cac ddi twong nghién ctru cia md hinh di
bao s& bao gdbm (nhumg khong gidi han) cac linh vire/nhu cdu sau:

- Tang tredng GDP va co cau kinh té (cong nghiép, dich vu, ndng nghiép...)
- Nhu céu st dung ngudn nhéan lye (sé lrgng, theo co cAu nganh nghé ...)
- Tang trwdng dan sb

- Nhu cAu sir dung dit cho cac linh vire
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- Nhu ciu giao théng phat trién kinh té x4 héi

- Nhu cau sir dung ning luong va nude sach

- Nhu cAu xir 1y rac thai

- Ngap nude va nguyén tic xir Iy ngip

- Nhu cau nha & phuc vu ngudi dén va du lich

- Nhu ¢au vé dich vu y té theo cdc ¢o cdu

- Nhu cau cho hé théng giao duc

- Nhu cau von cho phat trién kinh t&

3. XAy dung Trung tim di¢u hanh d6 thi théng minh

Vin hanh mét d6 thi 16n nhw thanh phd HS Chi Minh doi hoi viéc phai co day
du cac thong tin da chiéu dé didu phéi xir Iy & mirc vi mé. Trung tAm diéu hanh thong
minh 13 noi s& tong hop tit ca cac ngudn théng tin, dir 1iéu hang ngdy cua thanh phd
trén tit ca cac linh wre, qua do6 giip rng ciru, xir ly tinh huéng va giip lanh dao cac
c4p diéu hanh mot cach tdng thé.

4. Thanh lip Trung tim An toan théng tin thanh phé

Kém theo sy phat trién cia db thi thong minh 1a hang loat cac hé thémg CNTT,
thiét bi IoT, dit liéu. Véi viéc thanh phd chuyén hudéng sang hoat dong va diéu hanh
dia trén dir liéu s6 nhur mot xu hudéng tat yéu cia thé gidi, cac nguy co tir an ninh
mang s& can phai duge xac dinh va ngin chin ngay tir ddu. Do d6, viéc thanh lap
Trung tim An toan thong tin thanh phd HS Chi Minh s& dam bdo an toan théng tin
mang, danh gia i ro, giam sat, phat hién tin cong, canh bao sém, ngin chin kip thoi
va tng ciru cdc sy ¢d lién quan dén an toan thong tin ciing nhu an toan cho cac hé
théng thong tin va cac hé thdng tr dong hoa, hé théng giam sat, diéu khién trong cac
co s& ha tang, dir liéu trong yéu cia thanh phd.

5.Khung cong nghé théng tin va truyén théng (ICT) cho dé thi théng minh
ciia Thanh ph6 H6 Chi Minh

Khung ICT cung cép kién tric téng quan vé céng nghé, bao gdm cac phan 1ép,
thanh phan véi chirc nang khac nhau, dam bao tun thi dinh hréng “mé”, cho phép
lién thong, chia sé ha ting, co s& dit liéu, tich hop thiét bi, ddng van hanh cac giai
phap ciia nhiéu nha cung cip va sir dung chung cac cong cy phan tich dir liéu, twong
tac voi nguoi dung.

Ciing nhur cac khung kién triic cdp toan céu, hodc khung kién tric quéc gia,
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khung kién tric ICT cia Thanh phé chi quan tam vé viéc dam bao s lién thong, chia
sé dir liéu giira cac don vi vdi nhau ma sé khong can thiép chi tiét vao Iya chon cong
nghé cu thé va thiét ké trién khai chi tiét cia timg don vi. Cac don vi trong thanh phé
cin ctr vao khung kién triic ICT nay dé xay dung kién tric cong nghé thong tin chi
tiét cho riéng minh, nhung phai huéng dén tin dung tdi da cic cdu phin ha ting
chung cua thanh phé dé trién khai cac nhom giai phap cong nghé cu thé theo chuyén
nganh.

Cac nha cung cap giai phap khi mudn tham gia cung cap giai phap cho do thi
théng minh thanh phd H6 Chi Minh can phai dap img céc yéu cau vé ddng vén hanh
va tudn thi cdc chudn m& cia thé gidi theo timg chuyén nganh, va cin cong bd, trao
dbi thao luan voi don vi thuong trire vé cong nghé cua thanh phd ciing nhw voi cac
don vi chi quan cua linh vic dé dam bao phu hop nhat véi khung kién tric cong
nghé ciia don vi va cia thanh phd.

6. V& viéc xdy dung hé sinh thai kh&i nghiép

- B4 sung va nhén manh vai trd va nhiém vy v& cung cép dit liéu mo trong ndi
dung cia chuong trinh HS trg doanh nghiép nho va vira d6i méi sang tao, ning cao
nang lyc canh tranh va héi nhdp quic té giai doan 2016-2020 trén dia ban thanh phd
H4 Chi Minh” (theo quyét dinh s§ 4181/QD-UBND ngay 15 thang 8 nam 2016 cua
Uy ban nhén dan thanh phé H6 Chi Minh). Xem d4y 1a médt trong nhimg giai phép
cot 16i cho cbng cude thiic ddy hé sinh thai khoi nghiép.

- Thanh phd du tu hodc nghién ciru trién khai co ché hop tac voi cac don vi sd
hitu tai san tri tué (nhu ban quyén phin mém, dir liéu nghién ciru, théng tin chuyén
nganh...) lam kénh trung gian cung cAp mién phi cdc tai san tri tué phuc vu cong dong
ngudi dan, doanh nghiép nho va vira, va cong ddng sang tao, khéi nghiép.

- Ban hanh cac co ché dic thu dam bao cho viéc cap phép thir nghiém cho cac
giai phap img dung ICT, khoi nghiép c6 kha ning dem lai hiéu qua ngay cho cac vén
dé nong duoc dé dang va nhanh choéng, khong phai trai qua nhidu khau thu tuc, thim
dinh...

- Nghién ciru kha ning hoach dinh mdt khu vyc riéng chi danh dé phat trién va
thir nghiém cac giai phap sang tao (twong tw nhw du an @22 cia thanh phé
Barcelona).

- Xay dung co ché chinh sach va hanh lang phap 1y dé trién khai cdc md hinh
cong tac, kinh doanh mdi giita chinh quyén, doanh nghiép va ngudi dén, tip trung

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/SH 06/Ngay 15-01-2018 11

vao linh virc hop tac trao ddi tri thirc, sang ché; xay dung cac chinh sach két néi gitra
cac doanh nghiép v&i nhau dé cing chia sé chi phi tiép can cac s& hiru tri tué, cong
nghé mai.

- X4y dyng nhimg giai phap d¢ thu hat ngudn nhan lye chéat lugng cao vé giang
day, nghién ciru tai cac truong dai hoc, vién nghién ciru tai dja phwong, tai cac khu
cong nghé cao; va ban hanh cac co ché wu d3i vé thué thu nhip, vu déi vé nha 6 v.v
dé thu hat lyc lugng lao dong cong nghé cao dén tham gia xdy dung va phat trién
thanh pho.

- Xay dung va dinh huéng khuyén khich tinh than sing tao thong qua gido duc
va hinh thanh mét nép vin hoéa x4 hgi sin sang tiép nhin d6i méi, trong d6 14nh dao
cac don vi nha nudc phai 1a nhirng ngudi tién phong. Panh gia hiéu qua dbi mai
théng qua sd lwong cac sang kién dwoc ap dung va hiéu qua kinh té cia sang kién so
sanh véi cung ky.

- Tang cudng trao d6i, 1am viéc voi cac cdng ty, tip doan qudc té dé co cam két
tao diéu kién cho phép sinh vién cac nganh nghé dugc thyc tip ngin hodc dai han,
qua d6 hoc hoi kién thirc va k¥ nang tri thirc.

7.Nhém giai phdp vé co ché, chinh sach

Co ché chinh sach chung

X4ac dinh myc tiéu, nhiém vy trién khai P& 4n 13 ndi dung quan trong va dua
ngay vao cac ké hoach phat trién kinh t€ xa hoi 5 nam va hang nam cua thanh phd.
Cac chuwong trinh, ké hoach, dir 4n phat trién kinh té - xa hoi, phat trién cac nganh,
linh vyc cia cdc quén - huyén, s& - ban - nganh phai gin véi img dyng cong nghé
théng tin.

Pay manh thue hién hinh thirc thué dich vu céng nghé thong tin theo Quyét dinh
s6 80/2014/QD-TTg ngay 30 thang 12 nam 2014 cia Thi twéng Chinh phu quy dinh
thi diém vé thué dich vu cong nghé thong tin trong co quan nha nudc, 4p dung cho
viée thué ha tang.

Lién quan dén ha ting d6 thi théng minh

X4y dung va ban hanh quy dinh vé viéc phat trién ha tang théng tin cho d6 thi
théng minh, dam bao viée xdy dyng, van hanh, khai thac cac hé théng thong tin cua
d6 thi thong minh twong thich véi khung cong nghé va cac nguyén tic xiy dung do
thi théng minh. Hoan thién quy ché quan 1y, vin hanh Trung tdm Diéu hanh théng
minh mét cach ddng bd, théng nhat, ting cudmg hiéu qua khai thac.
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Trong giai doan 2019 - 2020 hodc 2021 tr& di, xay dung quy dinh vé viéc trién
khai ha ting két ndi IoT (IoT gateway) thudc trach nhiém cha diu tu cac tdoa nha
thirong mai, dan cur c6 quy m6 16n dé tao diéu kién cho viéc phat trién cac img dung
va thiét bj IoT rong rii sau nay.

Lién quan dén co s¢ dit lidu

X4y dung va ban hanh céc bd mau dir lidu, quy dinh va quy trinh trong viéc
cung cép va sit dung cic co s¢ dir lidu dimg chung dé dam béo tinh chinh x4c va cép
nhat cha dir liéu.

X4y dung va ban hanh quy dinh vé sir dyng dit liéu mé, quy dinh cu thé cac loai
dir liéu nao la dir liéu mat, nhay cam cua nha nudc khong thé cung cép ra ngoai, trén
co s& d6 xay dung céac chi tiéu khuyén khich cdc S& ban nganh “mé” cac dit liéu con
lai cho nguoi dan va doanh nghiép. Quy dinh rd trong dir liéu md, loai dir 1iéu nao co
thé ap dung thu phi d5i véi ngudi sir dung, va cac mirc phi tuong g theo d6 phirc
tap cua dir liéu.

Xay dung cac bang cam két nham khuyén khich cac doanh nghiép cam két véi
chinh quyén trong viéc tham gia cung cap cac dir liéu mé (dir liéu phi throng mai va
khong nhay cam ctia cic doanh nghiép) mién phi cho cong dong.

Viéc cung cap dir lidu cho ngudi dan (nhu dir liéu vé giao thong, méi trudng,
ngap nude...) can phai dam bao tinh hiru dung, dé hiéu, phuc vu dugc cho qua trinh ra
quyét dinh cia ngudi dan. Can hudng dén viée cung cap dir liéu dwrge ca nhén hoa
theo timg ddi twong, hoan canh sir dung, gitp ting do chinh xdc trong viéc ra quyét
dinh va giam thei gian xir 1y khi dir liéu dén tay ngudi dan.

Xay dung co ché, quy dinh phép 1y vé str dung dir liéu c4 nhan dé dam bao tinh
bao mét thong tin cho ngwrdi dan, doanh nghiép.

Lién quan dén viéc khuyén khich img dung ICT

Xay dyng chinh sach khuyén khich, hd trg cic doanh nghiép img dung CNTT
trong khai thac hoic cung cdp cac dich vu thong minh nhim d6i méi quan ly, ning
cao nang lyc san xuit va canh tranh cia cac doanh nghiép.

Xay dung chinh sach khuyén khich ngudi dan va doanh nghiép thye hién céc
giao dich dién tir, sir dung cac dich vy cong trye tuyén, (mg dung cong nghé, dich vu
théng minh vao cudc song dé ning cao chat lugng sinh hoat, hoc tip va lam viéc.

Tang cuomg chinh sach wu tién dau tu, hd trg cho phat trién va img dung CNTT
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tai cac co quan trong hé théng chinh tri; quan tdm dau tu kinh phi cho viéc hoan thién
hé théng phap 1y, chuin hod thong tin, chuin hoa cac chi sb bao céo, thdng ké, cic
ché @6 dam bao dir liéu dﬁy dul va chinh xac phuc vu cac hoat dng img dung va phat
trién CNTT.

8.Nhom giai phdp vé tai chinh

Cén nhéc sit dung céc giai phap tai chinh liét ké dudi ddy ap dung cho céc dir 4n
do thi thong minh véi cac khuyén nghi sau:

- Péi vai cac d an lién quan dén ha ting cong nghé (co chi phi dAu tu cao, cong
nghé thay d6i nhanh) va doi hoi nhiéu ngudn lyc van hanh: Uu tién thué dich vy tir
céc doanh nghiép @ giam chi phi du tw ban dau va tranh bj lac hau vé cong nghé.

- Pbi véi cac du an/dich vu ¢ ngudn thu 16 rang (ké ca dy an/dich vu cong ich):
Xem xét x4 hoi hoa toan phan hoic chia theo khu vire dé xa hoi hoa, giip tin dung
duge ngudn lye cia cac doanh nghiép tu nhan ciing nhu tao méi trudng canh tranh,
ciing nhu gitp ngudi dan nhin duge cac dich vu chat lugng hon va gitp phat trién
kinh té.

- Pbi véi cac dir an/Dich vu chua ¢6 co ché vé ngu‘fm thu: Xem xét ap dung hinh
thirc PPP, kéu goi cac doanh nghiép dau tw van hanh (vi du ddi dat 1ay dich vu) hodc
Nha nuée chii dong x4y dyng cac co ché vé ngudn thu (vi dy nhy thu phi bao vé moi
trudmg tir cac doanh nghiép san xudt dé ddu tr van hanh hé théng quan tric méi
trurdong) va tir thyre hién.

- D6i véi cac hé thong lién quan dén an ninh, dit liéu cin bao mét, cac dich vu
khong thé tao nguén thu: Xem xét tir dau tu van hanh voi quy md phu hop, vira phai.

a) Ngén sich nha nwéc va Thanh phé:

Vin dung chi ngin sach cia Thanh phd, ciing nhur cac ngudn von tir chuwong
trinh muc tiéu cia Ngan sach nha nude trung wong, vén hd tro tir cac Bo - nganh, dic
biét 1a nguén vén danh cho img dyng CNTT-TT cia Bé Thong tin va Truyén thong
va ngudn vén cho cac chuong trinh nghién ctru, phat trién khoa hoc cia Bo Khoa hoc
va Cong nghé.

Nghién ciru phat hanh trai phiéu dé c6 von dau tr cho cac dir an do thi thong
minh. Céc loai tréi phiéu phd bién gbm c6: Trai phiéu cong ich, tréi phiéu thu nhép,
trai phiéu xanh (c6 muc dich sir dung 13 dé cap von cho cac dw 4n “xanh” hoic lién
quan dn bao vé méi truomg).
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b) Hep tac cong - tw (PPP):

Thiét 14ap cac tiéu chuan vé cung cap dich vu va tu nhan dwgce khuyén khich cung
cip bang co ché thanh toan theo chit lugng dich vu theo céc hinh thirc PPP phd bién
trén thé giéi hién nay nhu: Nhuong quyén khai thac (Franchise), thiét ké - xdy dyng -
tai tro - van hanh (DBFO), X4y dyng - van hanh - chuyén giao (BOT); Xdy dung -
chuyén giao - van hanh (BTQ), X4y dyng - s& hitu - van hanh (BOO); Xay dung -
van hanh - quan Iy (BOM); Xay dung - s& hitu - van hanh - chuyén giao (BOOT)...

¢) Thué ha tang, dich vu CNTT tir céic doanh nghiép:

Viéc thué dich vu cong nghé théng tin trong co quan nha nwdc duge thyc hién
theo cac nguyén tic nhu ning cao hiéu qua cia mg dung c6ng nghé théng tin trong
cac co quan nha nwde, giam dau tr tir ngan sich nha nwede. Trong tredong hop kha thi,
tiép tuc khai théc t6i da ha tAng k¥ thuat, hé thdng thong tin, phin mém, phén cimg,
théng tin, dir liéu d4 c¢6; xem xét 4p dung hinh thirc thué dich vu tip trung trong pham
vi cua B, tinh, thanh phé tryc thuge Trung uvong ddi v6i cac dich vu cong nghé
théng tin cé tinh chét, tinh niang gidng nhau ma nhiéu co quan, don vi cing c6 nhu
cdu sir dung; thong tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh thué dich vu va phin mém
dugce dit hang riéng dé phuc vu cho viée cung cap dich vu (néu c6) 1a tai san thude s&
hiru ctia bén thué.

d) Thu phi ngwoi sir dung:

Thu phi sir dung cho phép thanh phé va céc co quan phéap 1y dia phwong khac sir
dung phi nay dé trang trai cac chi phi lién quan dén viéc phat trién céc dich vu va
nang cip nhim ting chat luong cude séng va dich vy. Bai d6 xe thong minh 13 mét vi
du vé nhitng sang kién cia db thi théng minh cé thé tan dung vi€c thu phi sir dung dé
giup chi trd cho dich vu.

e) Cic ngudn von vién tre nwéc ngoai (ODA, IMF, World Bank, ADB,
USTDA...)

Kéu goi, van dong va tim kiém cdc ngudn vén tai tro tir cac td chirc nude ngoai
ciing dong vai tro quan trong trong cac dy an do thi thong minh.

9. Nhom giai phap khuyén khich sy tham gia ciia ngudi din

a) Dam bao tinh trong sudt, minh bach trong cic hoat dong xiay dumng do thi
thong minh:

- Tao co hoi toi da ca vé thoi gian va cach thirc cho ngudi dan dugc tham gia
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g6p v @& ho c6 cai nhin toan dién hon vé db thi théng minh, déng gop vy kién vé céc
linh vire trong tam va bay to6 nhu cau thye té, cép thiét cta ho.

- Xay dung trang thong tin dién tir chinh thitc cia d6 thi thong minh dé thuong
xuyén cung cap, cap nhat théng tin va twong tic voi nguoi dan.

- Tiép tuc duy tri cac twong tac giira ngudi dan, doanh nghiép va chinh quyén,
ting cudng doi thoai trong giai doan trién khai cac chinh sach, giai phap, dich vu,
chia sé cic thanh tyu dat duge dé ngudi dan thay dugc vai trd quan trong cia minh
trong ¢4 1§ trinh xdy dyng d6 thi théng minh.

b) Tang cwdng twong tac véi ngwdi dan:

- Noi dung tuong tic voi ngudi dan phai don gian, dé hiéu, sinh dong, va dic
biét 1a mang tinh thyre tién cao, néu bat dwgce loi ich cia timg giai phap voi cude séng
clia ngudi dan. Thanh phd can tan dung tat ca cac kénh thong tin truyén thong va sit
dung ching mét cach linh hoat tiy theo ddi tugng ngudi déan, trong d6 cha trong xay
dung cac kénh tuvong tac mdi mang tinh sang tao:

- Sir dung cac kénh mang xi héi, tin nhén, dién dan trye tuyén dé twong tac véi
ngudi din chi yéu 1a tng 16p thanh thiéu nién va nhimg nguoi & do tudi tir 25-35
tudi. Phan khiic ngudi dan nay s& dong vai tro la nhimg tuyén truyén vién khong
chinh thirc chinh cho d6 thi thong minh,

- Sir dung céc kénh bao dai, tranh anh cd dong, quang cdo ngoai troi truyén
théng dé tiép can ngudi ddn médt cach dai ching chu yéu dé truyén thong vé db thi
théng minh. C6 nhitng kénh va ndi dung phul hop tip trung vao doi twong ngudi cao
tubi va ngudi lao dong c6 thu nhip thip dé tiép nhan ling nghe cac y kién cia nguoi
dan.

- T chirc cac dién dan, hoi thao, cac su kién vé cong nghé thong tin, truyén
thong; cac khu vye gidi thiéu, trai nghiém dich vu thong minh.

- Céc sy kién, hoat d6ng mang tinh dét pha, cac hoat déng bao trg cua gidi tri
thirc, nhitng ngudi ndi tiéng, ...

- Hé théng tiép nhéan phan hdi két hop voi cac dich vu cong true tuyén.
¢) Giip ngwdi din trii nghiém va tiép cin cic dich vy thong minh:

- Xay dung cdc showroom cong nghé ctia d6 thi thomg minh, cdc mé hinh trai
nghiém tryrc tuyén dé ngudoi dan qua do hiéu dugc loi ich cia viée xay dyng do thi
théng minh, ddng thoi ngudi dan ciing 1a phan hbi tot nhat do 1a ddi trong thu hwrdng
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cubi cung cia cac dich vu théng minh. Cac dich vu th6ng minh can duogc mién phi
trong qua trinh thir nghiém.

- Nghién ciru xay dyng cac chuong trinh dao tao cong dong dién rong dé nang
cao kha nang tiép nhan va sir dung ICT ciia ngudi déin - dic biét tap trung vao dbi
tugng cac hd dan co thu nhap thap; trién khai dao tao cong dan dién tir thong qua céc
chinh sach cho gido duc dao tao.

- Yéu céu céc dy 4n khi trién khai phai bao gdm viéc xay dung chuong trinh
truyén thong hudéng dan sir dyng cac dich vy thong minh cho ngudi dan théng qua
cac kénh nhwr cong thong tin tryc tuyén, bao dai, trd choi, e-leaming, trung tdm hoc
tap cong ddng... (néu do doanh nghiép dau t thi chi phi nay s& do doanh nghiép chiu
trach nhiém).

10. Cic giai phap chuyén nganh theo tirng linh vuc

a) Nhém giai phap vé cdi cich hanh chinh

- CQ1: Nén tang dich vu céng din (Citizen Service Platform)

Trién khai c6ng dén, doanh nghiép dién tir véi mdt ma s6 dinh danh nham két
ndi toan bd cac théng tin dir lidu, cdc giao dich cua ngudi dan, doanh nghiép véi
chinh quyén dé tir 46 phén tich, xir Iy dua ra cdc quyét sich, dinh huéng dap mg nhu
ciu t6t hon cho ngudi dan va doanh nghiép.

Cho phép xdy dung mdt ing dung tich hop duy nhat twong tac véi nguoi dan
trén tat ca céc linh virc. Qua nén ting nay, chinh quyén c6 thé thu nhén y kién cua
ngudi dan, trao dbi, cung cip thong tin. Dit liéu thu thap c¢6 thé dugc quan 1y theo
timg ddi twong, cho phép thyre hién céc phan tich chuyén sau. Cac tinh ning vé thanh
toan, quan 1y khach hang déu co thé duoc tich hop trén nén tang nay mot cach xuyén
sudt.

C6 cac cong cu 14p trinh cho phép bén thir 3 x8y dyng cac tién ich kém theo va
tin dung duoc cac tinh nang c6 sin (thanh toan, quén 1y khach hing), khuyén khich
s tham gia phat trién dich vu cua cOng déng sang tao.

C6 thé tich hgp vao Trung tdm diéu hanh thong minh cia thanh phd (giai phap
Cl11).

- CQ2: Xay dung Khung kién tric chinh quyén dién tir

Khung kién tric Chinh quyén dién tir 1a mot tai liéu dinh huéng cong tac {mg
dung chinh quyén dién tir cia thanh phd, mé ta tdng quan vé hé thong théng tin
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Chinh quyén dién tir va cach thirc td chirc cac tmg dung nay dé hd trg cac co quan
nha nudc tai thanh phé thyre hién cac linh vic nghiép vu mét cach co hiéu qua, nang
cao nang lyc tb chirc, diéu hanh, nang cao chét lwong phuc vu ngudi dan va té chire,
doanh nghiép.

- CQ3: Nang cap ting cwong két ndi giira cic img dung phuc vu ngudi din
va doanh nghiép

Nang cap hé thong cong dich vu cong trire tuyén mirc 3,4 tip trung két ndi véi
hé théng van hanh co ché mdt cira, mot cira lién thong va hé thong quan 1y chat hrong
ISO dién tir gin voi céc co s& dir liéu nén tang nhu cong dan, doanh nghiép, can bd
cong chirc, vién chirc... va két ndi cac co s& dir liéu chuyén nganh dé cung cép dich
vu cong lién mach, nhanh chéng.

- CQ4: Nang cép cac img dung nhim ting cwong két néi gilra cac co quan
nhi nwéc

Ting cuong mg dung CNTT dé thyc hién chuan hoa va tin hoc hoéa cdc quy
trinh cong viéc ndi bd, quy trinh phdi hop xir 1y lién thong giira cic co quan nha nude
voi nhau va trong giao dich véi cong dan, doanh nghiép.

Xay dung hé thdng quan 1y thong tin vé quan 1y nha nuéc cia co quan, két ndi
tdi cac hé thong thong tin chuyén nganh, mé réng nhiéu kénh twong tac giira cic can
bo va gitta can b voi nguoi dan doanh nghiép nham ting hiéu qua, hiéu suit trong
phéi hop xir 1y céng viéc va gop phan hién dai héa bao céo, théng ké, cac dir lidu
duge cdp nhét trirc tuyén trén nhiéu linh vuc.

Két ndi, tich hop véi co s dir liéu can bd cong chirc, vién chirc, hé théng ISO
dién tir, quan ly ngudn nhin lye, dao tao tuyén dung, chia sé tri thirc, kinh nghiém,
dam bao két ndi lién thong dit liéu dién tir tir Chinh phu dén UBND thanh phd, tir cac
s&, ban, nganh dn cic Uy ban nhan din quén, huyén; Uy ban nhin dan quén, huyén
dén phudng, x3.

b) Nhém giai phap vé giao thong:

- GT1: Pau twr ning cip hé thong giam sit diéu khién va s6 hé6a CSDL ha
tang nganh giao thong

Pau tw ning cip, m& rong cac hé théng didu khién, giam sat giao théng cho cac
tuyén, mit giao trong diém cua thanh phd phuc vu cong tac giam sat va diéu khién
giao théng (hé théng camera giao théng dung chung, camera do dém lru luong, hé
thng dén tin hiéu giao thong két ndi vé Trung tdm, bang quang bao, hé théng chiéu
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sang coéng coéng quéan 1y tap trung...).Trién khai s hoa dir liéu co s& ha tang giao
théng, cing cong cu thu thip, tich hop, luu trit va cung cip dit liéu theo thoi gian
thwe, tich hop vao hé théng ban db sb.

-GT2: Trién khai nén tang tich hop quin ly giao théng va hinh thanh
Trung tim Piu khién giae thong tich he¢p, hwéng téi Trung tim Pidu khién
giao thong théng minh

Trién khai nén tang tich hop hé théng quan 1y va diéu khién giao théng, timg
budce hinh thanh Trung tam diéu hanh giao théng thong minh dya trén mé hinh tai cac
nude phat trién ciing nhu dy thao Khung kién tric hé thong giao thong théng minh
ma Bé Giao théng van tai dang xay dung véi 10 chirc ndng chinh: Giam sat giao
théng, Piéu khién giao théng, Cung cip thong tin giao théng, HS tro xir 1y vi pham
an toan giao thong, Giam sat va diéu hanh hé théng van tai hanh khach céng cong,
Tich hop dir liéu thanh toan dién tir, Quan 1y nhu ciu giao thong, Quan ly v4n tai
hang héa, Chia sé théng tin theo yéu cdu, Quan ly tai san két ciu ha ting giao thong
(GIS).

Ngoai ra dan dén s& tich hgp thém cac hé théng sau:

+ Cbng thong tin tryc tuyén trén nén ban dd sé dé cung cép thong tin giao thong
cho ngudi dan va doanh nghiép theo nhu céu

+ Ung dung théng tin dia 1y GIS phuc vu cong tac quan ly va khai thac két cau
ha ting giao thdng (s6 hoa dir lidu cdng trinh dwdng bo, cau dudng bo, hé théng chiéu
sang cong cong, bién bao hidu dwdng b, cdy xanh...)

+ Hé théng kiém soat tai trong xe ty dong va hé théng kiém soat hoat dong kinh
doanh vén tai trén co s& dir liéu giam sat hanh trinh,

+ Hé théng thu phi dién tir ETC tai cac tram thu phi BOT trén dia ban thanh
phd va cdc tram lan cén.

+ H& thong vé dién tir cho phuong tién xe buyt.

- GT3: Xdy dyng mé hinh dy bio tinh hinh giao thong toan thanh ph

Xay dung mo hinh dy bao tinh hinh giao thong d6 thi phuc vu quy hoach; danh
gia tac d6ng cua cac dir 4n nganh giao thong trudce khi trién khai.

- GT4: Hé thong thanh to4an dién tir xuyén sudt

Trién khai vé dién tir cho xe buyt va phian mém quan 1y hé théng xe bus sir dung
mét loai thé théng minh duy nhét dé di lai, d& dang nap tién vao thé tir cac kénh thanh

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/SS 06/Ngay 15-01-2018 49

toan dién tir.

Trong twong lai vé dién tir c6 thé dugc sir dung lién thong cho tat ca cac hé
théng giao thong cong cong cia TP.HCM nhu xe buyt, BRT, metro, pha... Hudng téi
chi sir dung mot hé thong thanh toan dién tir duy nhét cho tat ca cac hé thong.

- GT5: Quin Iy nhu ciu giao thong (Traffic Demand Management):

Trién khai cac giai phap thu phi luu théng dic biét dé han ché 6 t6 vao trung tAm
thanh phé trong cac gitr cao diém. Giai phap co thé sir dung két hop giira thé tir RFID
va hé théng camera nhan dién bang sd dé thuc hién thu phi ty ddng, dong thdi canh
bao cho canh st giao théng cac truomg hop xe khéng ¢6 thé & ngumg phwong tién va
xu phat.

Tap trung khai thac dit liéu giam sat hanh trinh cua cac phuong tién van tai hang
héa va hanh khach trén dia ban thanh pho (xe buyt, xe khach, taxi, Uber, Grab...)
phuc vu cong tac quan 1y, kiém soét, xir phat va cip phép.

Trién khai cac giai phap d6 xe thong minh cho viéec d8 xe bén 1é dudng, bao
gdém viéc quan ly theo di tir xa, (mg dung trén dién thoai di dong gitp tim vi tri con
tréng, thanh toan phi tr ddng, va diéu chinh gia cudc linh hoat tirong \ng voéi nhu cau
stir dung.

Khuyén khich céc cong ty, co quan nha nede ¢ chinh sach tham gia hé trg cho
viéc giam nhu céu di chuyén ciia nhan vién. Xay dung céc chinh sich hd trg vé chi
phi gitip cac doanh nghiép chi ddng ddy manh viéc sir dung cac cong cu CNTT hd
trg cho phép nhéan vién lam viéc tir xa, lam viéc tai nha.

Nghién ciru hinh thanh cac ddi xe buyt nhé dwa dén hoc sinh cho céac trrong tiéu
hoc, trung hoc co s& theo md hinh cua cac nudce tién tién (ap dung cho cac hoc sinh
c6 nguoi than & nha) va didu chinh gid tan hoc cho cac truong hoc sém hon gio tan
tAm.

- GT9: Trién khai img dung BIM va GIS dé quan 1y co sé ha ting giao
thong

Sir dung hé thdng cam bién IoT dé giam sat tinh trang va tudi tho co s& ha ting
théng qua d6 co thé du bao thoi diém bao tri bao dudng nham tiét kiém chi phi va
nhén lyc.

¢) Nhém giai phap vé médi trudng

- MT1: Néng cip, mé rong hé théng gidm sit thu gom rac thai th¥i gian
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thwe

Hé théng bao gdm cac thiét bi giam sat lip dat trén xe chd rac va lap dat tai
thung dvng rac. Thong qua cdc phwong phap quan ly nay dé cé thé t6i wu 19 trinh
hodc xir 1y cac sw ¢d. Giai doan 1: lip dit cho cac xe ché rac. Giai doan 2: dyra trén
cong nghé IoT, tién hanh 14p dit cac cam bién cho thung rac; thung rac sé giri tin hiéu
khi day dé tién hanh thu gom.

- MT2: Mé rong mang lwéi quan tric chat lwong méi trwomg

X4y dyng mang ludi quan tric méi trudng thanh phd, bao dam théng nhiat trén
pham vi toan thanh phé; déng b, tién tién va dap img nhu ciu thu thap dir liéu diéu
tra co ban vé méi trudomg, tai nguyén nudc, khi tugng - thiy van, phuc vu c6 hiéu qua
cho cOng tac xir ly, Khic phuc, du bao, canh bao 6 nhiém méi trurong.

Cung cép cac danh gia vé dién bién chat lugng moi trudong trén dia ban thanh
phd, phuc vu viéc x4y dung bdo cdo hién trang mdi trudng; cung cap cac danh gia vé
dién bién chit lugng mai truong trong khu vire duge cuaa timg khye vuc duge quan
trac dé phuc vu cac yéu cau quan 1y nha nudc vé bao vé mdi trudmg; hay cac nguy co
6 nhiém, suy thoai mdi trudng, xdy dung co so dir liéu vé chat hrong moi truomg,
phyc vu viée luu tri¥, cung clp va trao d6i thong tin.

- MT3: Néng cAp cong théng tin dién tir cung cAp théng tin va canh bdo
cho nguéri din

Xay dung cong thong tin dién tir vé linh virc méi treomg. Cung cép cac sb liéu
vé do dac thoi gian thye téi ngudi dan va doanh nghiép. Trién khai cac kién thirc vé
méi truong - phat trién bén vimg, dé dinh hudéng cong ddng.

- MT4: X4y dung img dung phén tich va d bio vé mdi treong thoi gian
thue

Dya trén cac dit liéu dau vao qua khir - cac sb liéu d3 quan tric, s6 liéu dau vao
hién thoi, va s6 liéu dy bao; dé dura ra tit ca cac “dw bdo va canh bdo thoi gian thyre”
trén moi linh virc ciia méi treong bén vimg (linh vire méi trudng nudc, moi trrong
khong khi, méi trnrong dat, da dang sinh hoc...)

- MTS5: Hé thong giim sit lién tuc phuc vu cho céc bii ric, 1d xir 1y ric thai

Hé thong nay bao gdm nhiéu hang myc khac nhau: giam sat khong khi tai cac
6ng khéi cia 10 dbt rac, giam sat chit lwong nude mit va nwde ngdm xung quanh b
rac...
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- MT6: H§ thong tinh todn dir liéu quy hoach méi trwdmg cho phit trién
bén vimg

Dir liéu quy hoach s& duge sir dung dé& xay dung cic ké hoach phat trién moi
trudmg va canh bao sém cho ngudi din. Bén canh d6, hé thdng nay s& dwa ra cac muc
tiéu vé moi trudong dwa trén cac két qua phén tich hién tai.

d) Nhém gidi phap vé chong ngip

- CN1: Xiy dung hé thong dw bao thoi tiét tiéu viing thoi gian thye

Hé thong s& 14y thong tin tir cc tram quan tric khi twong thuy vin c6 sin, két
hop véi cac tram xay méi dé 14p thanh mang ludi tram quan tric.

Cic b lidu tirc thoi tir cac tram nay va sb lidu ¢ sin trong co s& dir liéu & tao
thanh chudi s6 liéu theo thoi gian, 1am thanh dau vao cho cac mo hinh du bao thoi tiét
khac nhau. Ttir d6, dva ra cac ban tin dy bao vé d6 chinh xac cao.

- CN2: Xiy dung hé théng cam bién gidm sit ngip

Hé thong giam sat song gitp theo doi myc nude, bién dong, luu toc dong
chdy... ciing nhu cung cip cac canh bao can thiét khi xay ra tham hoa.

Cac cam bién trong hé thong cdng thoat nwrdc cia thanh phd cung cdp cac canh
bao khi mye nude trong long cdng dang cao c6 kha ning gy ngap cuc bd.

- CN3: Xiy dung hé thong dw bao li

Thong qua céac tram quan tric mua dugc 1dp dit phia trén luu vire hd chira s&
lién tyuc cung cﬁp céc dit liéu tirc thoi vé lugng mua. Bén canh d6, cac bién phap dy
bao thoi tiét tiéu ving cho sé cho dugce tinh trang thoi tiét trong mot khoang thoi gian
ngan - lugng mura du bao trong thdi gian ngan. Cac s6 liéu nay dugc ddy vio trong
cac md hinh dir bao khac nhau nhim tinh toan ra heu lugng dyr bdo trén song; tir d6
dua ra dugc mo hinh di bao la.

- CN4: Xay dung hé théng gidm sat va diéu khién hd chira két ndi voi hé
théng dw bdo lii

Théng qua dit liéu du bao tir hé théng M6 hinh du bao 1ii - CN2, hé thong nay s&
tinh toan, dua ra cac kich ban xa lii khac nhau sao cho t6i wru nhit vé mit sir dung cho
cac hd chira nudce.

- CNS: Xay dyng hé théng canh bao x4 li nhim théng bao téi chinh quyén,
ngwdi din khi x4 ld hd
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Cung cép cho ngudi dan nhitng théng tin mot cach nhanh nhét va cdp nhat nhat
dé kip thoi 1am cac bién phap img pho khi céc thiy dién, hd chira diu ngudn xa nudc
giy anh huong téi nguoi dan ha hru.

-CN6: X4y dung mé hinh md phéng truyén li tinh toin mwc nwéc tai
thanh pho Ho Chi Minh dya trén hrgng nwéc xa ciia hd chira

Tinh toan dira vao nhiéu cac thong tin khac nhau nham dua ra c6 mo phong vé
qué trinh cham lii ciia khu vire sau khi ¢6 xa nude 1ém tir cac hd chira.

- CN7: Xay dwng cic tram quan tric trén song, dwa vao cac dic tinh thiy
vin dé dir bdo triéu cwong

Dua trén cac quy luat vé thuy triéu va triéu cuong anh hudng téi thanh phd, cac
tram quan tric s& luu trit cac thong tin nay va dwa du bao mét cach chinh xac nhét
cho mé hinh dif liéu sau d6, nhu hé thong “Mé6 hinh ¢dng i, mé hinh “ban d6 ngép
lut.”

- CN8: Tich h¢p vién thim vd GIS phuc vu nhiém vu thost nwée, chong
ngip caa thanh pho H6 Chi Minh

X4y dyng mo hinh mé phong phuc vu ¢dng tac quan 1y va quy hoach hé thong
thoat nudc chéng ngap, nhim trg giup ngudi quan ly biét dugc tinh hinh mét cach
chinh x4c nhimg gi dang dién ra khi c6 sy ¢d vé ngép lut.

¢) Nhém giai phap vé ngudn nhin luc:

- NL1: Trién khai nh6m gidi phap ning cao hiéu qua dw bdo cung ciu
ngudn nhan hre

Dbi véi viée du bao nhu ciu lao dong:

+ Xay dung co s& dir liéu nhu ciu lao dong (két ndi voi co s& dir liéu doanh
nghiép) va xdy dung cdng théng tin dién tir, cAp tai khoan va yéu ciu cdc doanh
nghiép dinh ky cdp nhat hodc didu chinh nhu cu tuyén dung.

+ X4y dung thu vién dién tir vé cac k¥ nang dao tao nghé (dva trén céc tiéu
chuin qudc té) va thue hién cac khao sat trac nghiém truc tuyén (din dan thay thé cac
khao sét thi cong) voi cac doanh nghiép dé nidm bit nhu céu sir dung k¥ ning lao
dong.

+ Sir dung cac cong cu tim kiém thong tin x4 hdi (social listening) va phan tich
dit liéu 16n dé bd trg théng tin cho viéc du bao nhu ciu lao dong va k¥ nang dao tao.

+ Céc trudomg dai hoc, cao ding, xay dung co s& dir lidu vé cyu sinh vién va cac
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kénh thdng tin khao sat tryc tuyén dé tim hiéu nim bt mirc d6 hai l1ong va nhu ciu
ciia doanh nghiép lién quan dén chat luong dio tao va k¥ nang cén thiét cho sinh vién
tot nghiép.

+ Cung cép dir liéu mé& cho cac don vi dao tao (dé diéu chinh ndi dung dao tao)
va cac tO chire doanh nghiép (dé xa hoi hoa cac ngudn tai chinh vé tai dao tao, thu hat
lao dong).

Ddi véi viée dir bao ngudn cung lao dong;

+ P4y manh x4y dung va hoan thién co s& dir liu dan cu, tam tra, luu tra dé
trén co s& d6 x4y dymg co s dir lién vé& ngudn cung lao dong. Yéu cau Uy ban nhén
dan phurdmg x4 dinh ky ra soat va cap nhat thong tin vé tinh trang nghé nghiép ciia cu
dan trén dia ban vao c6ng cu phan mém trén cong thong tin dién tir.

+ X4c dinh cac nganh nghé miii nhon, cin lao d6ng chit lugng cao va thong
nhét céac tiéu chi vé chimg chi hanh nghé. Trén co s& d6 ban hanh cac quy dinh vé
chirng chi hanh nghé phi hop (c6 thé théng qua céc t chirc tu nhan dé td chirc thi va
cip céc chimg chi lién quan) va tb chirc két ndi (hodc xdy dung bd sung) cac co s& dir
liéu chirng chi hanh nghé tir cac nganh dé quan ly tip trung.

+ Két n6i véi co s dit liéu sinh vién cta céc truomg dai hoc dé nim bit, thong
ké s6 lugng hoc sinh theo nién hoc, nganh nghé, danh sach k§y ning va bang cap v.v.

+ Cung cap dir liéu mé cho thi trudng tuyén dung.

-NL2: Trién khai img dung ICT vao cdng tic dao tao, bdi dudmg, quan Iy,
danh gia ngudn nhin lyc cin b§, cong chire, vién chirc

Nang cdp m& rong phin mém quén 1y can bd cia thanh phd nhim c6 thé thue
hién danh gia can bd, céng chirc, vién chire tryc tuyén.

Trién khai phan hé phin mém vé quan 1y dao tao dé quan 1y cac chwong trinh
dao tao, dé danh gia chat hrong cac chuong trinh dio tao va lién théng véi cac co s
dir lidu can bd @& cdp nhat ning lye sau khi dao tao.

- NL3: Trién khai img dung hoc tip tric tuyén (e-learning)

Hé théng dao tao tir xa va hoc tryc tuyén cho phép ddo tao moi lic moi noi,
truyén dat kién thirc theo yéu céu, thong tin dap mg nhanh chong. Hoc vién ¢6 thé
truy cép cac khoa hoc bat ky noi dau, bat cir thoi gian nao, hd trg cac thiét bi di dong.

-NL4: Ning cip, mé réng giai phap quan Iy trwdng hoc dé day manh thu
thap thong tin qua trinh hoc tip ciia hoc sinh hwémg dén gido duc dinh hwéng ca
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thé

Tan dung co s& dit lieu ding chung nganh gido duc dao tao, thu thap thém cac
dir liéu vé hoc sinh, sinh vién qua céc hoat dong hoc tip tric tuyén, ngoai khoa, thong
tin tir mang x4 hoi... dé thyc hién phan tich, d& xuét cho hoc sinh hoc tip theo tién do
cua ban than.

- NL5: Trién khai sach gifo khoa dién ti cho thanh ph$ H) Chi Minh

Xay dymg phién ban dién tir cho bd sach gido khoa riéng ciia thanh phé HS Chi
Minh, bién soan theo khung chwong trinh m&i véi nhitng ngi dung sat voi dic thu
riéng ciia thanh phd H6 Chi Minh v& lich str, dia 1y, vin héa, con ngudi, kinh té...
chu y dén phwong ngir ving, mién. Péng thoi, tich hop cac chi dé gin voi thyc tién
cudc song cia thanh phd H Chi Minh va céc tinh, thanh khu wvirc phia Nam.

- NL6: Xay dung l6p hoc twong tic sir dung cic thiét bi thdng minh tai cic
trwong cip 1,2,3

Xay dung 16p hoc twong tac théng minh bao gdm cac thiét bi dién hinh: Thiét bi
twong tac thong minh; Phin mém soan thao gido an twong tac; Hé théng gido an dién
tir; Phan mém mé phéng va thwe hanh 40 mé phong cac tinh hudng thwce té. ..

- NL7: Piy manh chwong trinh d6i méi, sang tao day va hoc STEM

Véi phuong phdp STEM - Science (Khoa hoc), Technology (Céng nghé),
Engineering (K¥ thuat) va Math (Toan hoc), chuong trinh tich hgp cac mén hoc dao
tao, trang bi nhitng kién thirc va k¥ nang can thiét cho cac em hoc sinh tim hiéu, thyc
nghiém, twong tac, thyc hanh va tao ra duoc nhimg san pham hay giai quyét cac van
dé trong cudc séng hang ngay tir d6 ting kha ning sang tao, cai tién trén nén tang
kién thirc hoc duoc.

Day manh dio tao cac chwong trinh day l4p trinh may tinh, robotics, cac chirong
trinh mé phong ao, thyirc hanh 4o... cho hoc sinh ngay tir phd théng.

f) Nhém giai phap vé chinh trang d6 thi:

- CT1: Xay dung vmg dung hd tre tw chon phwong an tii dinh cw

Hé théng s& dira lra chon dia diém tai dinh cu phu hop véi nhu cAu cia nguoi
dan trong dién giai toa. Thong qua két ndi véi co s& dir liéu ding chung clia nganh
xay dung, hé thong s& 14y ra cac thong tin dy 4n tai dinh cwr. Két hop véi cac yéu cau
tir phia ngudi ding nhur khoang cach téi cac dich vy cong dong, gia tién, dién tich sir
dung... dé dua goi y phu hop nhét. Sau khi ¢6 dwoc Ira chon phi hop véi minh, hé
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théng s& tw d6ng két ndi va chuyén qua giai doan hd trg tir vin mua ban bat d6ng san
sao cho phu hop.

- CT2: Xay dung hé théng quén 1y quy hoach va phét trién d6 thi

Hé thong sé hoa cac cong trinh kién tric trong thanh phé va luu trir tai CSDL
dung chung. Dyra trén cac théng tin nay s& dua ra md hinh mé phéng thanh phé dudi
dang 3D. Khi c6 cong trinh méi duge xin cap phép xay dung, phin mém sé& tr dong
phan tich dura trén cac thong tin ciia cong trinh dinh x4y m&i nhu chiéu cao, dién tich,
khéng gian chiém linh. ..

Hé théng dwa ra giai phap tich hop vé khong gian d6 thi & gép phan giam thiéu
un tic giao thong trong twong lai. Hé thdng dam bao cp nhat ddy du, kip thdi, chinh
xé4c cac dd 4n dwgce duyét vao hé thong co sé dit liéu quy hoach huémg dén cho phép
cic to chirc, doanh nghiép va cong dan co thé d& dang tra ciru théng tin cin thiét vé
quy hoach, kién tric tai nhitng khu dat, 16 dat. Hé thong dam bao c4p nhat kip thoi
thwe trang moi truong, khong gian va cac hoat dong d6 thi dé hé tro cong tac tham
muruy, ra quyét dinh vé quan 1y

- CT3: Xiy dung hé thong quan Iy dén chiéu sdng céng cing thong minh

Hé thong dén chiéu sang cong cong toan thanh phd dugce diéu khién tap trung,
c6 kha nang ty dong van hanh theo cdc quy tic 18p trinh trréc nhdm muyc tidu tiét
kiém ning luong trong khi van dam bao kha ning chiéu sang va tinh thim my. Hé
thong cot dén chiéu sang cong cong co thé tich hop thém cac loai cam bién, camera
giam sit & phuc vu myc dich an ninh, an toan, gidm sat moi trudng, twong tic véi
nguoi dan.

g) Nhém gidi phap véy té:

-YT1: Xiy dung Hb so quén Iy strc khée ngwdi dan va bénh 4n dién tir, két
hgp véi chuin héa va lién théng dir liéu trong nganh

Trién khai bénh an dién tir, hé so sirc khoe dién tir luu trit toan bd qua trinh
kham chira bénh ctia bénh nhan tai cac bénh vién va dugc chia sé, tra ciru lich sir trén
tit ca cdc 1an kham bénh. Cac bénh 4n dién tir phai cé kha ning trao dbi lién thong
giira cac bénh vién. X4y dung chuin cic théng tin vé bénh 4n, cic chuyén khoa kham
bénh, cap phép hanh nghé, co sé y té, trang thiét bi y té, dwoc.

- YT2: S6 héa kho hd so bénh dn va hd so y té

Tirng budc sé hoa kho hd so bénh an bang gidy tai cac bénh vién.
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-YT3: Cac cong cu quén Iy thong minh cho bénh vién va kham chira bénh
tir xa

Trién khai cho tt ca bénh vién va co s& y t€ phan mém quan 1y bénh vién (HIS)
tich hop véi hé théng théng tin xét nghiém (LIS), hé théng chin doan hinh anh
(PACS).

Nghién ctru trién khai thém cac giai phap vé thé kham bénh théng minh, dang ky
kham bénh tir xa, thanh toan bao hiém y té, cac img dung givip hoi chan tir xa (tele-
diagnostic), didu tri tir xa (tele-medicine), cic cong cu hd trg, quan 1y sirc khée theo
mé hinh Bac s¥ gia dinh.

- YT4: Hé théng cip ciru thong minh

Trién khai hé théng quan ly mang leéi cap ciru vé tinh 115, tich hop cac thiét bi
va hé thong hd tro cap ciru khéc (trung tAm diéu hanh, thiét bi truyén thong tin hinh
anh, paramedics).

- YTS5: Hé théng GIS cho y té dw phong phuc vu c¢dng tic dw bio va phong
chong dich bénh

Xic dinh phan b mé hinh bénh tit theo thoi gian trong nim gitp 1anh dao bénh
vién chi ddng phén bd ngudn Iyc phuc vu ngudi bénh. Ap dung hé théng thong tin
cia ly nhu lugng mua, 46 ﬁm, do cao, song hé‘), ao sudi dé tinh toan kha ndng dy bao
vé dich bénh va kha nang lay lan cia dich bénh dya vao cac cong thirc chuyén nganh
Yy té.

- YT6: Céng tich hop dir liéu S& Y té

Xay dung Cong cho S& Y té cho phép tat ca cac bénh vién va co s& y té giri dir
li€u kham chita bénh hang ngay 1én Sé.

Céng cung cdp thong tin cho ngudi dung, co s& kham chira bénh, 1anh dao bénh
vién, khai thac dir liéu ding chung, dir liéu m& (bao gém cac linh virc: thong ké y té,
chi din vé dich vu y té va an toan thuéc, sau dé c6 thé mo réng ra cac linh vyc khac
nhu dich bénh, y té du phong...).

-YT7: Xdy dung hé thong phin tich dy bio vé y té, bang théng tin
(dashboard) cho lanh dao

Thu thap va phén tich dir liéu ¢4 nhén, bénh 4n, thiét bi, dir lidu tir cac thiét bi
cam tmg, thong tin tir mang x4 hdi dé xac dinh céc giai phap hanh dong phu hop.

- YTS8: Trién khai dich vu chim séc sirc khée tir xa trén nén tang loT
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Sir dung cac thiét bi cham sdc strc khoe théng minh img dung IoT (thiét bi deo
tay, theo doi bénh nhan tir xa) thu thép dir liéu va dé canh bao ngay cho nhan vién y
té khi c6 bit thuong xay ra.

h) Nhém giai phap vé an toan thwe phim:

- TP1: X4y dung cong thong tin dién tir thwe hién cip phép bing dich vu
cong true tuyén cho doanh nghigp, tuyén truyén, kién thirc v& an toan thwe
phim

Trién khai cac img dung CNTT cho quan ly dich vu cong, ciing nhu cac hoat
d6ng diéu hanh ciia co quan chuyén trach vé an toan thyrc pham cuia thanh phé.

Quan ly doanh nghiép cap phép va cac dich vu cong truc tuyén lién quan dén an
toan thyc phdm. Pam bao lién thong cac cap. Cac sb lidu c6 thé duge cong bd cong
khai va co thé chia sé (dic biét 1a dir liéu vé kiém tra, xir phat).

- TP2: Hé thong quén Iy co s& kiém nghiém

Trién khai phan mém Quan ly cic co s& kiém nghiém. Pam bao lién thong sb
liéu cung cap cho co quan quan ly nha nuéce, phén tich vé an toan thue pham.

- TP3: Cic giai phap truy xuit ngudn goc hang héa thwe phim

Pam bao cac thyrc pham lwu thong trong thanh phd déu cé thé truy xuit ngudn
gbc dé& dang, lién két véi cac doanh nghiép ngoai tinh.

Timg budc tién dén xac thire ngudn goc toan bd cac khau trong chudi ciing nhir
tién dén mirc cao hon cung cép thong tin chi tiét vé qua trinh xir 1y trong tirng khau.

- TP4: Ung dung phuc vu cong tac thanh tra - kiém tra theo quy trinh dinh
sin

Ung dung trén cac thiét bi may tinh bang cho phép truy cap thong tin ding ky
cAp phép cia cac co s& san xult ché bién kinh doanh thyc pham, lich st vi pham. H3
tre cac bang kiém tra (checklist) theo mot quy trinh dinh sdn @ hd trg can bo kiém
tra, cho phép chup anh, lwu bang chimg, cap nhat dir liéu thoi gian thye.

i) Nhém gidi phdp vé an ninh trit tir - an toan:

- AN1: X4y dung Trung tim an ninh - émg ciru khin cip thanh phé

Trung tam an ninh - img ciru khan cdp thanh phé sir dung dau sé 112 (trén nén
tang tich hop cac hé thong 113, 114, 115 d3 lién thong cia cac don vi Cong an thanh
phé, canh sat PCCC, cip ctru 115) dé tiép nhén, xir Iy théng tin, diéu phéi ngudn liye
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xir 1y ngoai hién trrdng. Céc ndi dung chinh bao gdm:

+ Hé thong dinh vij thué bao;

+ Tich hop hé thong camera gidm sat an ninh va hé thong camera x4 hoi hoa;

+ Trang bi cac thiét bi thong tin lién lac hién dai, cac thiét bi chuyén dung st
dung cac céng nghé tién tién gitp thu thip thong tin vé& sir ¢b, dam bao an toan cho
bd phan ngoai hién trudng.

+ Tich hop hé théng canh bdo chay nhanh ciia Canh sat PCCC, hé thong diéu
hanh mang luéi cdp ctru vé tinh 115.

+ Trién khai giai phap diéu phéi luc lugng phan (mg nhanh kém theo céac cong
cu dinh vi cho cac phirong tién tham gia tudn tra, xir ly su cb

+ Kha niing dinh vi cudc goi phuc vu cdng tac sang loc va xac thyre sy ¢d.

+ Tinh ning nhin dang khudn mat, phat hién ddm d6ng, nhén dién bién sb.

+ Tich hop hé thdng bao dong tw dong, cac hé thdng thiét bi cam bién ghi nhén
tiéng sing, tiéng nd tai cac khu v cong cong.

+ Giri tin thong bao dén ngudi din trong pham vi anh hudng cia sy ¢6 (@8 kip
thdi so tan) va ngudi dan gin pham vi anh hudng cia sy ¢b (dé chi dong tranh).

C6 thé tich hop vao Trung tam diéu hanh théng minh cua thanh phd (giai phap
Cl11).

- AN2: Sé héa, chuan héa va xiy dung cac co s¢ dir lieu quan trong (luu
tri, tam tra, vi pham giao thong...)

Trién khai sb hoa va chuin héa cic co s dir lidu hién c6 nhu dir lidu chimg
minh nhan dén, cin cuéc, ding ky phuong tién, tién 4n tién sy... Nang cip va m&
rong cac co sé dir liéu hién cé nhu co s& dir liéu quan 1y con ddu d4 trién khai qua 14u
(tir ndm 1995) va co s& dit liéu quan 1y vin thr va hd so cong viéc.

- AN3: Trién khai xiy dung hé thong co sé dir liéu tich hgp bao gbm diF liu
hanh chinh két néi véi co sé dir liéu dung chung va dir liéu riéng nganh Céng an

Trién khai xay dyng co s& dir liéu tich hgp cia Cong an thanh phd bao gém: Co
s& dir liéu hanh chinh két néi véi co s& dit lidu ding chung cia d6 thi thong minh va
co s& dir lidu nghiép vu riéng ciia Cong an thanh phd nham phuc vu cho cong tic
quan ly nghiép vu riéng cia nganh va dugc bdo mat riéng.

- AN4: Ning cip mé& rong cdc hé thong camera an ninh va két noi, tich hop
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cic camera xi hgi héa

Trién khai ning cap va két n6i cac hé thong camera an ninh va camera xa héi
héa (khoang 7.000 camera) quan ly tap trung tai cac Cong an Quan huyén. Cé tinh
ning nhan dién, nhan dang, giam sat, thoi gian lhvu triv dat yéu cau.

Danh muc nay bao gdm céc giai phap cong nghé théng tin va truyén thong kha
thi dé trién khai trong giai doan 2017 - 2025. L6 trinh cu thé sé& duogc xdy dung va
thong qua trong ké hoach trién khai hang nam cia Uy ban nhan dan thanh pho.

V. L§ trinh trién khai D& an:

1. L§ trinh tong quat:

1.1. Giai doan 1 (2017 - 2020):

- Trién khai xdy dyng nén tiang céng nghé cho d6 thi thong minh trong d6 tap
trung vao Ha tang dién toan dam may, Trung tam dir liéu dy phong, Nén tang dit liéu
mé&, Nén tang phan tich dir lidu 16n, Kho dir liéu ding chung va cac CSDL dung
chung, Trung tdm diéu hanh théng minh (IOC) véi cac nén tang dich vu cong dan va
Trung tAm giam sat an ninh th6éng tin (SOC - c6 thé dwgc tich hop vao Trung tim
10C).

- Trién khai mét s6 cac giai phap théng minh dap tmg nhimg nhu cau cap thiét
hién nay ciia thanh phd theo céc chuong trinh d6t pha dé sém mang lai lgi ich thiét
thye cho ngudi dén, bao gdm: Chinh quyén sb, giao thong, méi trudong, chéng ngip,
an ninh trat ty, y té & sirc khoe ngudi dan....

1.2. Giai doan 2 (2021 - 2025):

- Tép trung trién khai cac giai phap thong minh trong céc linh virc chuyén nganh
mét cach déng bo, gitip gidi quyét cac van @& quan trong cia thanh phd trong nhiéu
linh vye. Cac giai phap thong minh chuyén nganh da khéi dong trién khai tir giai
doan 1 cén tiép tuc dugc md rdng, cing véi viée cdp nhat dir lidu.....

1.3. Giai doan 3 (Sau 2025):

- Tiép tuc dit ra nhimg muc tiéu, nhiém vy cho giai doan sau 2025 huwéng dén
tam nhin dai han hon. Nén ting cong nghé s& tiép tuc dugc ciing cd dé nang cao ning
lwe xir 1y, luu trir, mirc d6 an toan, bao mat. Cac giai phap thong minh duoc nang cap
theo hudng ngdy cang théng minh hon va mé rong ra cac linh vire khic cla doi séng.

Luu y:
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Un tién trién khai ngay cdc dw dn dd@ dwoc phé duyét va dam bdo
tién do cdc dw dn CNTT trong diém dang thuc hién. Ra sodt cdc du dn dang duoc dé
xudt dé dam bao phit hgp véi dinh hudng, khung cong nghé dwgc dé xudt trong Dé
dn, trong do, ddc biét cdc muc tiéu, nhiém vu c6 sw chong
Idn gifra cdc linh viec chuyén nganh cdn dwoc 1w tién trién khai trén nén tang ha tdng
va dit liéu chung cua thanh phd dé ndng cao kha ning lién thong, tich hop, chudn
héa (vé dix liéu, img dung, dich vu) va tiét kiém chi phi déu tir.

Mét 56 gidi phdp dé thuc hién va mang lgi hiéu qua ngay cdn duoc tao diéu kién
dé sém trién khai, lam tién dé cho su ung ho va tham gia ciia ngudi ddn, doanh
nghiép doi véi cdc bude thuee hién tiép theo.

VL. T chirc thwe hién Pé dn
1. Uy ban nhén dén thanh pho:

Xem xét, quyét dinh vé& co ché phéi hop giira cac s6, ban, nganh va cac bén ¢o
lién quan dé dam bao sy phdi hop nhip nhang, hiéu qua giita cic bén, tranh tinh trang
chéng chéo hodc khong 16 rang vé chirc ning nhiém vu cua cac don vi.

Quan 1y tinh hinh trién khai P& 4n tai cac s&, ban, nganh va quin, huyén. Xem
xét va giai quyét cac khé khan, virdng méc trong qua trinh thuc hién Dé an.

Pinh ky hang nam td chirc ra soat, cap nhéit Pé an dé dam bao D& an ludn bam
sat theo nhu cau, diéu kién thyc té cia thanh phd; tinh hinh trién khai cac cong viée
cu thé cua P& an; cac chi dao, dinh huéng méi cia Pang, Chinh phu; va cac tiéu
chuan, kinh nghiém thurc tién trén thé gidi. Cac ndi dung chinh can ra soat, cip nhat
dinh ky hang nim bao gdm: danh muc cdc dw an, mirc d6 wu tién cua cac dy an, 1§
trinh thyc hién dy 4n, ké hoach trién khai cu thé... D8i véi nhing diéu chinh 1ém d6i
véi ndi dung PE 4n cin bdo cdo Thanh Gy xem xét, quyét dinh.

Chi dao céac sé, ban, nganh hoan thién bd tiéu chi do lwong, danh gia hiéu qua
xdy dung d6 thi thong minh (trén co s& cac tiéu chi dé xuat trong Dé 4n nay) va tién
hanh do ludng, danh gia hiéu qua thye hién trén thye té.

2. Pai hoc Quéc gia thanh phé H6 Chi Minh:

Hop tic v6i Thanh phdé trong dao tao cung cip ngudn nhan lyc
chat lwong cao; tb chirc nghién ciru cac giai phap phuc vu viée trién khai cac chuong
trinh, d& 4n nham x4y dyng thanh phé tr& thanh d6 thi thong minh.

3. S& Théng tin va Truyén thong:
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La co quan thudng truc giup viéc cho Uy ban nhin dan thanh phd trong viée
theo ddi, giam sat toan bd qua trinh thue hién Pé an.

Phéi hop véi cac s&, ban, nganh xay dvng ké hoach trién khai chi tiét cho céc du
an theo timg linh vyre.

Chu tri theo di, giam sat tinh hinh thye hién néi dung Dé an, téng hop bao céo
Uy ban nhan dan thanh phé (dinh ky ho#c d6t xuat theo yéu cau). Chu tri tb chirc so
két hang nam thyc hién Dé 4n dé nit kinh nghiém thuc tién trong qua trinh thyc hién.

Phéi hop véi Vién Nghién ciru phat trién thanh phé HO Chi Minh va S& Ké
hoach va Piu tu trong viéc dé xuét xdy duyng Trung tim nghién ctru mé phong dy bao
xdy dung chién lugc phat trién kinh té x4 hoi cia thanh phd.

Chu dong nam bit cac khé khin, vudéng méc c¢6 kha niang anh huéng dén chit
luong, tién do cia DE 4an va phdi hop véi céc sd, ban, nganh tim phuong 4n giai
quyét, bdo cdo Uy ban nhan dan thanh phd xem xét, quyét dinh ddi vdi céc vén dé
vugt qua thim quyén. Dé xuit cac co ché chinh sach can thiét thic day thuc hién Dé
an.

Pé xuét co ché, chinh sach, giai phap phat trién ICT trong x4y dung @6 thi thong
minh trinh Hoi ddng nhan dan thanh phd, Uy ban nh4n dan thanh phd xem xét, quyét
dinh,

Chu tri ban hanh c4c tiéu chuin, quy dinh vé& céng nghé cho céc dy an ICT cho
d6 thi théng minh, dim bao kha nang két ndi hé thong, chia sé dir liéu, ding chung ha
tang, hudng din cac sd, ban, nganh thirc hién va giam sat cac dir 4n, giai phap dé dam
bao phi hop véi c4c tiéu chudn, quy dinh d4 ban hanh.

Téang cuong cdng tac quan Iy nha mrdc vé cong nghé thong tin trong xay dung
d6 thi thong minh ciia moi linh vire trong ddi séng kinh té - x4 hoi.

Ting cudng moi quan hé, tranh thu sy gitp d& cia cac Bo, nganh Trung wong,
dic biét 1a sy chi dao vé chuyén mén nghiép vu va sir hd trg, ting cwomg ning Iyc
quan ly, tmg dyung va phat trién cong nghé thong tin cia B Thong tin va Truyén
théng.

Phoi hop véi S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh xdy dung du toan kinh phi
thye hién cac chuong trinh, dy 4n d6 thi théng minh trinh Uy ban nhan din xem xét,
phé duyét.

Phoi hop voi S& Néi vy, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, S& Gido duc va
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Pio tao chi dao trién khai trén dia ban thanh phé cac nhiém vu dao tao, phat trién
ngudn nhén lyc céng nghé théng tin cho thanh phd.

4. S& Ké hoach va Péu tu:

Phéi hop véi Vién nghién ciru phat trién va S& Thong tin truyén thong nghién
ciru dé xuit xay dyng Trung tdm nghién ciru md phong dw bao xay dung chién lrge
phat trién kinh té xa h6i cia thanh phé.

Chi tri, phéi hop véi S& Théng tin va Truyén théng va cic co quan lién quan
nghién ciru, dé xuét co ché, chinh sach linh hoat khuyén khich cac thanh phan kinh té
tham gia d4u tu vao linh virc xay dyng d6 thi thong minh trén dia ban thanh phd.

Chu tri, phéi hop voi S Thong tin va Truyén thong tong hop ké hoach trién
khai cac dy 4n d6 thi théng minh hang nam cho t¢i nam 2020. Can d6i va huy dong
cac ngudn von dé dam bao kinh phi thyrc hién Dé 4n; td chire trién khai cac bién phép
nham tap trung cic ngudn lye, thu hit manh mé diu tur trong va ngoai nude dé dau tu,
phat trién cong nghiép cong nghé thong tin.

5. S¢& Tai chinh:

Tham muu Uy ban nhén din thanh phd quyét dinh, bé tri ngudn kinh phi d& thyc
hién c4c dir 4n trén dia ban thanh phé theo P& 4n duge phé duyét.

6. S¢ Khoa hoc va Cong nghé:

Chu tri ban hanh quy dinh vé chuyén giao cong nghé trong cac dy an d6 thi
thong minh. P4y manh cic chrrong trinh hd trg khéi nghidp, d6i médi sang tao, tao
diéu kién dé ngudi dan va cac doanh nghiép tham gia vao qua trinh xdy dyng d6 thi
théng minh.

7. Vién nghién ciru phit trién:

Chu tri, phéi hop voi S¢ Ké hoach va Pau tu va S& Thong tin va truyén Thong
trong viéc nghién ciru d8 xuit xay dyng Trung tdm nghién ciru mé phong dy bdo xay
dung chién luge phat trién kinh té xa hi ciia thanh phd.

8. S¢ Tw phap:

Nghién ciru, tham muu d& xuét, diéu chinh cac nodi dung theo chuyén mén, chirc
nang nhiém vu cia don vi, lién quan dén viéc trién khai ning cao ¥ thirc chdp hanh
phap luat cua ngudi déan.

9. Cac sé, ban, nganh:

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/SH 06/Ngay 15-01-2018 63

MBai s, ban, nganh co trach nhiém chu tri trién khai cac duw an thudc linh vie
quan 1y can cir trén d& xuat trong ban Dé an nay. Ngoai ra, cac sd, ban, nganh c6
trach nhiém phéi hgp véi cac don vi khac trong viée thue hi€n cac du an lién nganh,
cac dir 4n vé nén tang cong nghé ding chung cia toan thanh phd, dam bao sy két ndi,
va chia sé s6 liéu.

Phéi hop vdi S& Thong tin va Truyén théng xay dung ké hoach thyc hién hang
ndm cho timg hang muc cong viéc duge phan giao, xac dinh quy md, pham vi, nhu
cau ngudn lyc, giai phap cong nghé, cac budc thuc hién cu thé trinh Uy ban nhan dan
thanh phé phé duyét.

Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong ra soat doi ngil nhan lye ICT tham
gia trién khai cac dy 4n vé ca s6 luong va chét lugng, dé xudt ké hoach, phuong én bd
F4 * 1 oS ~ o~ r L4 fa) l -~ A l r
sung, phat trién d6i ngli nhan Iyc dap g yéu cau cong viéc trong Deé an.

Nghién ciru cac nguyén tic dinh hudéng ap dung vao céc hoat dong, dir an, dé
xuét cia don vi lién quan dén viéc xay dung d6 thi thong minh, trong d6é dic biét
quan tAm xdy dyng 16 trinh cung cip cdc san phdm, dich vy dam bao céc l¢i ich dén
dugc véi moi tang 16p nhéan dén.

T4 chirc cac nhém trién khai dy 4n trén co s& cac quy dinh va hudéng dan cua Uy
ban nhan dén thanh ph6 va S& Thong tin va Truyén thong, chiu trach nhiém thue hién
cac dy an duge phan giao va dinh ky bao cdo két qua, tién do thye hién.

Cha déng tham mwu cho Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh nhitng co ché,
chinh sach tao didu kién thuén lgi cho viéc thire hién D& an noi riéng va cho sy phat
trién ctia thanh phé néi chung.

10. Uy ban nhén dén cic quan, huyén:

Phéi hop v&i S& Thong tin va Truyén thong va cic s&, ban, nganh lién quan
trong qua trinh td chirc thye hién cac chuwong trinh, di an trén dia ban, dam bao tinh
thdng nhit giita nganh véi dia phwong va cia thanh phd. Cha tri, phéi hop véi céc
don vi lién quan x4y dyng céc chuong trinh, ké hoach img dung CNTT phyc vu quan
tri do thi tai dia phwong, dam bao tinh ddng bd, thong nhat trén nén tang khung cong
nghé chung cia thanh phd.

11. Uy ban Mit trin t6 quéc thanh pho Hé Chi Minh va céc t6 chirc doan
thé:

T chirc tham gia giam st cac hoat ddng cia chinh quyén, S& ban nganh, don vi
cung cip dich vu tai timg dia phwong lién quan dén cong tac trién khai xay dyng
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thanh phd tré thanh d6 thi théng minh, gép y dé dam bao loi ich dén dwgc véi moi
tang 16p, ddi twong nhan dan, k& ca ngudi dan thu nhap thip, ngudi gia, khuyét tit v.v

12. Cic tb chirc doan thé, hiép hdi khac:

Phéi hop véi cac S& Théng tin va Truyén thong va cac S& ban nganh lién quan
van dong, tuyén truyén, nang cao tri thirc cia ngudi dan vé img dung cong nghé
théng tin va cac dich vu théng minh cia thanh phé.

Doéng vai trd 13 cau ndi giira ngudi dan va cac cap chinh quyén, tao diéu kién dé
ngudi dan tham gia va déng gop ¥ kién vao cac chuong trinh, dy 4n xay dyng do thi
théng minh.
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