UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINYI PTEN BIEN Poc lip - Ty do - Hanh phic
Sé: P& /KH-UBND Dién Bién, ngay (4 thdng 12 nim 2017
K& HOACH

Ung dung cong nghé théng tin trong hoat ddng ciia cac co' quan
Nha nwéc tinh Pién Bién nam 2018

Can ctr Luat Cong nghé théng tin ban hanh ngay 26/9/2006; Luat Giao
dich dién tr ban hanh ngay 29/11/2005 va Luét An toan théng tin ban hanh ngay
19/11/2015;

Can ¢t Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP, ngay 10/4/2007 ctia Chinh phtt vé
tng dung cdng nghé théng tin trong hoat déng ctia co quan Nha nuéec;

Cén ct Quyet dinh s 1819/QP-TTg, ngay 26/10/2015 cia Thit tudng
Chinh phi v& viéc phé duyét Chuong trinh Qudc gia vé ung dung cong nghé
thdng tin trong hoat ddng cia co quan Nha nudc giai doan 2016-2020;

Cén cr Quyét dinh 846/QP-TTg, ngay 09/6/2017 cta Thu tuéng Chinh
pht vé& viéc phé duyét danh muc dich vy cong tryo tuyén mire 3, muc 4 céc bd,
nganh, dia phuong trién khai nim 2017;

Tiép theo Quyét dinh s6 293/QB-UBND, ngay 11/3/2016 ciia UBND tinh
v& viée ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh Nha nude tinh Dién Bién gial
doan 2016-2020; cédc K& hoach ctia UBND tinh: S6 2521/KH-UBND ngay
29/8/2016 vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cla co quan Nha
nwde tinh Dién Bién giai doan 2016-2020, s& 1304/KH-UBND ngdy 16/5/2016
vé& viée thuc hién Nghj quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/ 10/2015 cta Chinh phu vé
Chinh pht dién tir, s6 170/KH-UBND ngay 20/11/2015 v& d4m béo an todn an
ninh théng tin trong hoat déng cia cdc co quan Nha nuwdce tinh Dién Bién giai
doan 2016-2020;

Xét @& nghi clia S& Théng tin va Truyén théng tai T& trinh s6 51/TTr-
STTTT ngay 17/11/2017; UBND tinh ban hanh K& hoach tmg dung cong nghé
théng tin trong hoat ddng cta cic co quan Nha nude tinh Dién Bién ndm 2018,
cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
HOAT DPONG CUA CO QUAN NHA NUGC NAM 2018

1. Muc tiéu tong quat

- Ting bude xdy dung va hoan thién co s6 ha tAng théng tin, tao nén tang
phét trién Chinh quyén dién tir ciia tinh.

- Tiép tuc ddy manh irng dung cbng nghé théng tin frong hoat dong cua
cdc co quan Nha nuée; Ung dung ¢dng nghé thong tin gin véi cal cach hanh
chinh, néng cao hiéu lue, hidu qua chi dao diéu hanh trong hé théng chinh quyén
c4c cAp.



2. Muc tiéu cu thé

a) Xay dung va hoan thién co sé ha tﬁng théng tin, tao nén ting phét {rién
Chinh quyeén dién t.

- X4y dung va hoan thién ha ting k¥ thuét co quan Nha nwée cip tinh, cap
huyén dong b6, ddm bao an toan, an ninh théng tin va dap ung dugc yéu cau
cbng viéc.

- Bao dam ha ting két ndi cac hé théng thong tin cia tinh theo mé hinh
thong nhat hop chuin véi hé thong théng tin Qudc gia.

b) Ung dung cdng nghé thong tin trong ndi b co quan Nha nudc

- 100% co quan Nha nudc tir cp tinh t6i cp co s& trién khai, sit dung hé
théng phan mém quén 1y vin ban hd so cong vide va timg budc lién thong.

- Trén 90% cén by, cdng chrc, vién chirc cAp tinh, cip huyén; 60% cén
bd, cbng chirc, vién chic cap x& thuong xuyén s dung hé théng thu dién tir
trong cong viéc.

- Timg bude tmg dung chit ky sb vao céc hé théng phin mém quan 1y vin
ban ho so céng viée, hé thdng thu dién tir.

- Trén 50% cac vén ban, tai liéu (trlr vin ban logi mat, hd s0) cla cic co
quan Nha nudce cép tinh, cdp huyén duoc trao ddi trén méi trudng mang (bao
gdm ci cdc van ban trinh song song clng vin ban gidy).

¢) Ung dung cbng nghé théng tin phuc vu ngudi din va doanh nghiép

- 100% UBND cac huyén, thi x&, thinh phd trién khai Hé théng mot ciia
theo hudng hién dai.

- 100% co quan Nha nudéce cép tinh, cap huyén cé cong théng tin dién tir
hodc trang thong tin dién t cung cap ddy do thdng tin theo quy dinh tai nghi
dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu vé viée cung chp théng
tin va dich vu ¢dng tryc tuyén trén trang théng tin dién tu hodc cong thong tin

dién ti cua co quan nha nudc, cung cip tit ca dich vu ¢dng truc tuyen murc 46 2
va mot s6 dich vu cbéng co ban mae d§ 3, 4 cho ngudi din va doanh nghiép.

. NOI DUNG KE HOACH
1. Ung dung cong nghé théng tin trong ndi bd co’ quan Nha nuée

- Tiép tuc hoan thién va trién khai dong b, lién théng hé théng phan mém
quén 1y vin béan, hd so cdng vide tai cdc co quan Nha nude tir cAp tinh dén co 0.

- Van hanh 4n dinh hé théng thu dién tir cla tinh, bao dam diéu kién k§
thuit cho nhiing giao dich dién tlr clia c4c co quan va cén bd cdng chic, vién
chic trong toan tinh.

- Trién khai st dung chir ky sé va chiing thw s tich hop vao hé théng
phin mém Ung dung cdng nghé thong tin, ting cudng s dung vin ban dién tur
trong trao ddi cdng viéc.

- Bao dam diéu kién k§ thudt cho céc cudc hop truc tuyén gitta Tinh iy,



Hbi ddng nhan dan tinh, UY ban nhan dan tinh v6i Chinh phu, cac B6, nganh va
chc huy@n, thi x8, thanh phd trong tinh. Ting cudng hinh thirc hop truc tuyén
thay thé cho hinh thirc hop tap trung truyén thong.

- Xay dung, néng cap, hoan thién cac hé thong ing dung cong nghé thing
tin trong cac hoat dong nghiép vu, dép Uimg nhu cau hoat ddng tai moéi co quan.

2. Ung dung cong nghé théng tin phuc vu ngudi din va doanh nghiép

- Pam bao duy tri 6n dinh, ting cudng hoat dfng cla Cdng théng tin dién
t cla tinh (dienbien.gov.vn) va céac cdng/trang théng tin dién tir cia co quan
Nha nudc cung cap c‘iay du théng tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu dam bao hiéu qua, thiét thue.
Tich hop, lién két cdc trang thong tin clia céc co quan Nha nuée véi cdng théng
tin dién t¥ cia tinh.

- Trién khai thuc hién cung cép dich vu céng truc tuyén & mirc d6 cao
trong nhiéu linh vyuc tich hop 1én cong théng tin dién tir cda tinh. Thuong xuyén
cdp nhat kip thoi cac dich vu cdng truc tuyén muic dd 2 va cung cép cac dich vu
cong trire tuyén muic @ 3, 4 phit hop véi nhu cau thuc té, phuc vu ngudi dén va
doanh nghiép theo tinh than huéng t61 higu qua trién khai tmg dung céng nghé
théng tin, ting sb luong hd so tidp nhén, x Iy qua mang,.

- Ung dur}g Céng nghé thong tin tai bd phin mdt cua, hudng tdi két ndi,
lién théng cac cép.

- Tang cudng sw tham gia cha nguoi dén va doanh nghiép trong hoat dong
clia co quan Nha nudc bang cach néng cao hiéu quéa kénh tiép nhin y kién gép ¥

clia nguodi dan trén mai trudng mang, té chire di thoai truc tuyén, chuyén muc
hoi dép truc tuyén vé hoat ddng cua cac co quan Nha nudc.

3. X4y dung, hoan thién cac hg thong thong tin, co' s& dit liéu chuyén
nganh tao nén tang phat trién Chinh quyén dién tiv

- Phéi hop véi cac BY, nganh Trung wong x8y dung, phét trién va hoan
thién cdc hé théng thong tin, cic co s dit lidu 16n (co s& dit lidu Québc gia vé
dan cu, dit dai, cén bd cdng chiic, vién chir.. .} bao dam tinh clu tric, hé théng,
tao mdi trudmg lam viée didn tir réng khép giita céc co quan Nha nuéc.

- Xdy dung, hoan thién, cip nhit co s¢ dit ligu cap tinh nhw: Tha tuc hanh
chinh, d4t dai, ti nguyén; dén cu, h tich, hd khdu: co s& gido duc, y t&; can bd
céng churc, vién chiic...

4, Phat trién nguon nhan lue

- Xay dung va trién khai ké hoach dao tao, bdi dudng, ning cao trinh do
quén ly, didu hanh, quan tr1 hé thong, dam bao an toan, an ninh thong tin cho
cén bd chi chdt ve cong nghé théng tin, déc biét la ddi ngli 1anh dao quén ly, cén
bé chuyén trach vé céng nghé théng tin tai céc co quan, don vi trong tinh.

- Tang cudng cong tac dao tao, bdi dudng cho ddi ngfi cén b cong chue,
vién chirc vé ky nang tmg dung cong nghé théng tin dap tng yéu cdu cdng vide.
V6i céc hinh thire dao tao ngén han, tai chd hoic ddo tao truc tiép tai cac don vi



t0 chic dao tao.

- T6 chire dién tp an toan thdng tin véi sy tham gia clia cde co quan, don
vi trong tinh nhdm nang cao nang luc cho d6i ngill lam coéng tdc ddm bdo an toan
an ninh théng tin tai cac don vi.

5. Phéat trién ha tAng ky thuit cong nghé thong tin

- Trién khai Quy hoach phat tnen Biru chinh vién théng va Cong nghé
théng tin tinh Pién Bién giai doan dén nam 2020 phi hop véi kién trac dién t
Viét Nam, phién ban 1.0.

- Xay dyng, hoan thién nen tang két ndi, chia sé quy md cAp tinh; cécimg
dung ding chung, hé théng nén tang ing dung chinh quyén dién ti, cp tinh -
LGSP.

- Timg bude dau tur xay dung Trung tam tich hop dit lidu dé thuc hién
quan tri ha ting, trién khai céc ung dung ding chung, ddm bao an toan hé thong
mang va an ninh théng tin. Trién khai cdc hoat dong giam sat, canh bao, dau tu
cdng cu do quét 16 hdng, mad déc va hudng dan bién phap dam bio an todn, an
ninh théng tin trong cic co quan, td chic, doanh nghiép trén dia ban tinh.

- T1ep tuc s dung, nang chp mang truyen s lidu chuyén dung cua cac co
quan khéi béng va chinh quyén, sir dung to1 da co s& ha thng sén ¢ clia cac
doanh nghiép vién théng; két nbi mang truyén s6 lidu chuyén ding t6i cip x&,
dam bao an toan, an ninh thdng tin.

- Tang cudng dau tu, ndng cip hoan thién ha ting k§ thuat dam bao img
dung céng nghé thong tin trong ndi bd cdc co quan Nha nude, bao gom: Trang
bi may tinh; thiét l4p, ndng cdp mang mady tinh, cdc gidi phap bdo dam an toan,
an ninh thong tin...

T, GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Gidi ph4p moi trudng chinh sich

- Ban héanh céc chinh sich v& quy ché, quy dinh, quy trinh trong viéc st
dung cac ung dung ding chung va chuyén ngénh hé thong chi tiéu danh gia
muc d§ va hiéu qua trong Gng dung, phét trién cdng nghé thong tin tai dia
phuong, ddm béo cac quy trinh téc nghiép dugce thuc hién hiéu qua. Quy dinh vé
quy trinh trao d6i, luu trit, xi Iy vin béan dién tir va chit ky sb trén dia ban tinh,
quy dinh vé dam béo an todn, an ninh théng tin...

- X4y dung céc chinh sach thu hit, phdi hop v6i doanh nghiép trong cong
t4c trién khai cac Ung dung céng nghé thdng tin ctia co quan Nha nude. Nghién
cuu phét trién cac hinh thic thué, khodn trong trién khai ing dung céng nghé
thong tin.

- Xy dung céc co ché, chinh séch thu hut nguén nhén luc cho ttng dung
cdng nghd théng tin; chinh sich hd trg c4n bd 1am cdng nghé thong tin.

2. Giai phap tai chinh

- Cin ot ngudn kinh phi Trung wong hd trg, kha ning cin dbi ngan sich



dia phuong va cic ngudn vén khéc, cdc S&, nganh lién quan théng nhét tham
muu ngudn kinh phi trinh UBND tinh xem xét, quyét dinh. Viée quan Iy céc
ngudn kinh phi duge thuc hién theo dtng quy dinh ctia Lujt Ngin sach Nha
nudc, cie quy dinh ciia Chinh phii va hudéng dan ctia cic B§, nganh Trung wong.

- Céc S&, nganh tinh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phé chtl dong xay
dung ké hoach va bd tri ngudn kinh phi di giao trong du todn dam bao cho vide
{ing dung va phét trién cong nghé théng tin tai don vi duge phi hop véi yéu cau
trién khai nhiém vu hang nim.

- Khuyén khich céc t chic, cd nhan dau tu kinh phi cho viée x4y dung co
s& ha ting, chuyén giao céc ting dung c6ng nghé théng tin phuc vu hoat déng
cla co quan Nha nude.

- Nghién ctu trién khai hinh thic thué dich vu cong nghé thong tin tir céc
doanh nghiép cong nghé thdng tin, bao gbm: Phat tridn ha tang k¥ thuét cong
nghé thong tin, phat trlen phin mém, dudng truyén va cc dich vu cé thu ph1
nham giam céc chi phi trién khai ing dung cdng nghé thong tin trong cac don vi.

3. Giai phap git két chiit ché ing dung Céng nghé thong tin véi cai
cach hanh chinh

Thuc hién chuén héa quy trinh, thd tyc hanh chinh; p dung hé théng
quan ly chat lwong theo tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2008 theo Quyét
dinh s6 19/2014/QP-TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tuéng Chinh phu.

4. Gidi phap bio dam an toan théng tin

- Uu tién dau tu hé thong bado m4t, an toan an ninh thong tin, ap dung
cdng nghé méi theo tidu chuan dang duoc dp dung trén Thé gidi va trong nuée.

- Thudng xuyén sao luu cée co s& dit lidu théng tin thudc quydn quan ly
cua don vi.

- Xay dung quy ché dam bao an toan, an ninh théng tin trong ndi bé co
quan; c6 ké hoach dio tao ngudn nhén lyc an toan thong tin.

5. Giai phap t6 chire

- Hoan thién co cau t6 chitc bd may quan Iy céng nghé thong tin, dic biét
1a d6i véi chp huyén, cip xA.

- Cac S6, nganh tinh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé quan tdm l3nh
dao, chi dao viéc tmg dung va phét tnen cdng nghé thdng tin tao bude chuyén
bién tich cuc trong 18 181 lam viée, gén viée ung dung cong nghé théng tin véi
day manh cai cich hanh chinh trén co s& 4p dung théng nhét hé théng théng tin
diéu hanh tac nghiép; ting cuong sir dyng cac thong tin, tai ligu dién tir, héi nghi
tlr xa, gidm bét viin ban gidy to, cde cude hop thp trung.

- Nang cao trach nhiém cla ngudi ding ddu co quan don vi trong viéc
ing dung va phét trién céng nghé thong tin; tai cac don vi c6 ké hoach tmng dung
céng nghé thdng tin hang nim va td chite trién khai thue hién cé hiéu qué ké
hoach khi dugc phé duyét.



6. Gidi phap giam sat, danh gia
- Thuong xuyén kidm tra, ddnh gi4 tinh hinh Umg dung cong nghé thong
tin trong cdc co quan Nha nude @8 cé nhiing giai phap xir ly, giai quyét kip thoi.

Xem xét dua tiéu chi hidu qua tmg dung cong nghé thong tin vao cdc phong trao
thi dua, binh xét khen thudng.

- X8y dung cdc phuong phap danh gia khoa hoc vé g dung cdng nghé
théng tin pht hop diéu kién thuc té tai cac co quan Nha nude va dinh huéng ing
dung cong nghé thong tin cua Qudc gia.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

U tién bd trf kinh phi cho céc nhiém vu ting dung, phat trién cbng nghé
thong tin, ddm béq an toan an ninh théng tin, ddo tao ngudn nhan lyc cdng nghé
théng tin trong ké hoach ngén sidch hang nidm cia céc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1.Ban Chi dao wng dung cong nghé thong tin cia tinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién cdc ndi dung cong viée theo chirc nang,
nhiém vu duogc giao; chu ddng tham muu cho UBND tinh thong nhat chi dao
trién khat cdc chuong trinh, du 4n vé c8ng nghé thdng tin trong cédc co quan
hanh chinh Nha nudée, tranh chong chéo, trung ldp, lang phi.

- Tham muu cho UBND tinh trong viéc b chic, kidm tra, giam sat thuc
hién ké hoach rng dung céng nghé thong tin trong hoat dong clia cac co quan
Nha nude tinh Dién Bién ndm 2018 dat hiu qua.

2. Vin phong UBND tinh

- Phéi hop v6i cac co quan, don vi lién quan theo ddi, don dée cac co
quan, don vi gl nhan van ban qua mang théng qua co s¢ ha tang két ndi lién
théng da duoc dau tu.

- Quan ly hidu qua hoat déng ctia Cdng théng tin dién tr ctia tinh va thuc
hién nhiém vu két ndi hé théng théng tin hanh chinh dién i phuc vu cdng tac
chi dao, dieu hanh cia UBND tinh.

- Van hanh 6n dinh hé théng thw dién tir cia tinh, dam bao cip day du tai
khoan cho cho cédn bd, cong chire, vién chic va nguol lac dong trong tinh.

3. S& Thong tin va Truyén théng

- Cha tr, phdi hop vé6i cac co quan, don vi lién quan t§ chic, trién khai
thue hién K¢ hoach.

- Téng hop, b4o cao UBND tinh, B4 Théng tin va Truyen thong trong
viée thuc hién céng tac kiém tra, danh gia két qua thue hién ké hoach.

- Hudng din, dén dbc, kidm tra, danh gia tinh hinh Ung dung céng nghé
théng tin trong céc co quan Nha nude dé cd nhitng giai phap dam bao thuc hién
dung muc dich, yéu cau deé ra.



- Phdi hop véi S Ké 'hoach va Dau tu, S& Tai chinh xay d}_mg kinh phi
thue hién cadc muc tiéu cta ké hoach trinh UBND tinh xem xét, quyét dinh.

4. Cac S&: Tai chinh, K& hoach va Pau tw

Trén co s6 cin d6i ngudn vén ngéan sach, nguén vbn diu tu cia tinh, c6
trach nhiém chu tri, phéi hop v61 S& Thdng tin va Tluyen théng tham muu, trinh
UBND tinh ngudn kinh phi trién khai thue hidn Ké hoach tng dung cdng nghé
thong tin trong hoat ddng cua cidc co quan Nha nucc tinh Dién Bién nam 2018,
dém béao ding cac quy dinh hién hanh.

5. S6 Noi vu

- Phéi hop vdi S& Théng tin va Truyén théng t6 chite x4y dung va thuc
hién céc giai phap nhim két hop chat chg, ¢é hidu qua vide trién khai chuong
trinh cai cach hanh chinh véi Ké hoach tmg dung va phét trién céng nghé théng
tin trong hoat ddng cta cac co quan Nha nudc tinh Dién Bién ndm 2018.

- Chu tri, phdi hop céc S&, nganh lidn quan xay dung chinh sach uu dai,
thu hut d61 véi cén bd chuyén trach céng nghé théng tin dang lam viée tai céc co
quan Nha nudce trén dia ban tinh.

6. Cac S&, nganh khac va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé

C6 trach nhiém phdi hop chat ch€ v6i 5S¢ Thong tin va Truyén théng va
cac S6, nganh lién quan trong qud trinh td chitc thyre hién cac nhiém vu dam bao
tinh théng nhét gifta nganh vé6i dia phuong va ciia tinh.

Trén d4y 1a Ké hoach ting dung cbng nghé théng tin trong hoat dong clia
céc co quan Nha nuée tinh Pién Bién nim 2018. UBND tinh yéu cdu cac S6,
nganh tinh, UBND cép huyén va cac don vi 6 lién quan chi déng td chie trién
khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
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- TT. Tinh vy (b/c);
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- L/a UBND tinh;

- Cée 8¢, Nganh tinh;

- UBND céc huyén, TX, TP;
- L/a VP UBND tinh;
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