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Ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ciia cAc co quan, don vi
trén dia ban tinh Hii Duong nam 2019

L. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Déu tu cong s6 49/2014/QH13 cia Québc hoi;

Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cda Chinh phi vé ¥mg dung
cbng nghé thong tin frong hoat dong cua cac co quan nha nudc;

Nghij quyet so 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cia B$ Chinh trj vé diy manh
ung dung, phat tmen cong nghé thong tin dap \ng yéu cau phat trién bén vimg va
hoi nhdp quoc te

Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cia Chinh phu ban hanh Chuong
trinh hanh dong cia Chinh phu vé day manh Ung dung, phat men cong ngh¢
thong tin dap ung yeu ciu phat trién bén viig va hoi nhéap quoc té;

Quyét dinh s0 40/2015/QD TTg ngay 14/9/2015 cia Tha tuéng Chinh pha
ban hanh nguyén tic, tiéu chi va dinh mic phin bd vén dau tur phét trién nguén
ngln séch nha nudc giai doan 2016-2020;

Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ciia Chinh phu vé Chinh phu
dién ti;

Quyét dinh s 1819/QD-Ttg ngay 26/10/2015 cia Thu twdng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh quoc gia vé img dung CNTT trong hoat dng cua co-quan nha
nwdc giai dogn 2016-2020;

Quyét dinh sb 714/QB-Ttg ngdy 22/5/2015 cua Thu tuéng Chinh pht ban
hanh Danh muc co s& dit liéu quoc gia cén uu tién tnen khai tao nén ting phat
trién Chinh phu dién ti;

Quyét dinh sb 63/QD- Ttg ngay 13/01/2010 cua Thu tudng Chinh phit phé
duyét Quy hoach phat trién an todn thong tin sb quéc gia dén nam 2020;

Quyet dinh s6 879/QD-UBND ngay 07/5/2013 cia UBND tinh Hai Duong
vé viée phé duyét Quy hoach téng thé phat trién cong nghé thong tin tinh Hai
Duong den ndm 2020 va dinh huéng dén 2025;

Ké hoach so 116-KH/TU ngay 31/10/2014 cua Tinh 0y Hai Duong vé thuc
hién Nghi quyet s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua B Chinh tri vé dhy manh ung
dung, phat trién CNTT dap {ing yéu cAu phat trién bén vitng va hoi nhap qudc té;

Ké hoach sb6 681/KH-UBND ngdy 01/4/2016 cta UBND tinh ve thyc hién
Nghj quyet s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cda Chinh phu vé Chinh phi dién tir.

Ké hoach s6 682/KH-UBND ngay 01/04/2016 ca UBND tinh Hai Duong
vé {ing dung cbng nghé théng tin trong hoat ddng enia céc co quan, don vi trén dia
ban tinh Hai Duong giai doan 2016-2020;
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Cong van, s6 3405/BTTTT-THH ngay 08/10/2018 cua Bé Thoéng tin va
Truyén thong vé hudng dan xdy dung K& hoach g dung CNTT trong hoat dong
cha cac ¢o quan nha nude nam 2019.

IL. KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN NAM 2018

1. Moi tru'ong phap ly

Quyet dinh s6 1843/QD-UBND ngay 11/6/2018 phé duyét Kién trac Chinh
quyén dién tir tinh Hai Duong.

Quyél: dinh sé 10/2018/QP-UBND ngiy ! 1/6/2018 cia UBND tinh Hai
Duong vé ban hanh Quy dinh quén ly, st dung hé théng thu dién ti céng vu tinh
Hai Duong.

Quyét dinh s6 3129/QQD-UBND ngay 28/8/2018 vé ban hanh mi dinh danh
cho cac co quan nha nudc.

Ké hoach sé 1901/KH UBND ngay 11/6/2018 vé trién khai danh gia xep
hang mic d6 Chinh quyén dién tur d6i véi UBND cac huyén, thi x3, thanh phd va
UBND cac xa, phudng, thi trdn trén dia ban tinh Hai Duong.

2.Ha tang ky thuat

2.1. Ha tang mang truyen din

Mang truyén din do Vién thong Hai Duong va Chi nhanh Viettel Hai
Duong xay dung déd dam bao quang hoa dén 100% x4, phudng, thi tein;

Mang truyen sb liéu chuyén dung cua cac co quan Dang va Nha nuée do
Cuc Buu dién Trung wong trién khai d3 hoan thanh dam bao ket n01 toi Tmh uy,
UBND tinh, cac 8§, ban, nganh, huyén, thi xa, thanh phé vdi tong so 55 diém ket
nbi; 100% may tinh duoc két ndi mang LAN, két ndi Internet qua cong chung cia
CAC CU quan.

Mang di¢n rong Tinh uy két ni cac Ban xay dung Pang, Vin phong Tinh
uy, cac Pang ay tryc thude va 12 huyén, thi, thanh by.

Cong an, Bo chi huy quan sy tinh co duong truyén din cap quang riéng dén
100% cac don vi tryc thudc trén dia ban.

Trong c4c co quan chuyén mén thude nganh doc da xdy dung duoc mang
dién rdng cua nganh lién két cac mang LAN céc chi nhanh trong tinh.

Trong khoi doan thé, hau hét cic co quan di dwoc déu tr xiy dung mang
LAN, két nbi Intemet

2.2. Ha tang Trung tam div lu;u

Hé thong Trung tdm dir liéu cda tinh dat tai S& Théng tin va Truyen thong
duge thiét ké va diu tu theo chuan k¥ thudt cha B6 Thong tin va Truyén théng va
do Microsoft Viét Nam tu vén tir ndm 2009 véi quy md gom 27 may chu va cac
thiét bi tin hoc khac. Trung tm dit hf;u da duge dau tu nang cap thém 10 may chu
hiéu nang cao, cac thlet bi luu trit, thiét bj mang va bao mat, hé théng phén phéi
dién ning, phan mém phong chdng virus... Hién nay, Cong théng tin dién tir cia
tinh; céc trang thong tin dién tir cda céc 8§, ban, nganh, cac huyén, thi x3, thanh
phé, cac x4, phudng, thi tedn; hé théng Hoi nghi truyen hinh, h¢ théng Thy dién tix
cong vu cua tinh, hé thong Cong so dién tir, hé théng mot cira dién tir, cae dich vu
cong truc tuyén, mot sé hé thdng thong tin va tng dung chuyén nganh cia cic
don vi déu dugce cai dat tai Trung tdm dir liéu cua tinh, duge bao dam an toan
thdng tin va van hanh 6n dinh,



2.3. Ha tang trang thiét bj tin hoc

Trong cac co quan Pang hién c¢6 60 may chu tap trung chu yéu tai Van
phong Tinh 1y va phén bd déu tai ce don vi tir 2-3 may/ddn vi; 788 mdy tram va
cac thiét bi tin hoc khéc.

Trong céc co quan hanh chinh pha nudc hién cé 111 may chu cac loai, tap
trung tai Trung tdm dit lidu ciia tinh va phan bb déu tai céc co quan, trung binh
mbi don vi ¢6 tir 1 dén 2 may chu va khoang 3000 mdy tram phén bb déu & cic co
quan; ty 1€ may tinh/can b cdng chirc dat 100%.

Trong céc co quan chuyen mén thude nganh doc d3 diu tu mua sim may
tinh, trang thidt bi, phan mém tin hoc phuc vu chuyén mon nghiép vy; duy tri,
phét trién cic mang LAN, WAN, cac (mg dung chuyén nganh véi hon 1.000 may
tinh c4c loai va céc thiét bi tin hoc.

Trong cac co quan doan thé da dirge dAu tr trang bi may tinh va cac thiét bi
tin hoc.

Céc trufong hoc, trung tim day nghé déu ¢6 may tinh va phén mém phuc vu
cho ¢ong tac quan ly va dao tao.

2.4.Ha tang hé thong héi nghl truc tuyen

. Hé théng hdi ngh1 truc tuyén cua Chinh phit v&i diém diu cdu la Vin phbng

UBND tinh hogt ddng tét, dam bao chét lugng hinh anh, am thanh tuong d01 dong
bd. Hé thong hoi nghi tryc tuyén cia tinh duge dau twr tridn khai t6i 28 diém cau
tai Van phong UBND tinh, S& Théng tin va Truyen thong, UBND 12 huyén, thi
X, thanh pho Hlen nay, hé théng duoc duy tri, van hanh & on dinh.

3.Ha tang vé nhin luc CNTT

Trong cac co quan Dang c6 19 can b9 CNTT va duge bién ché tip trung
chu yeu tai Vin phong Tinh uy, thye hién nhiém vy tnen khai tng dung CNTT
trong cac co quan Pang; sb con lai phan bd déu tai mdi huyén, thi, thanh uy phuc

vy duy tei hé thong mang va tmg dung ctia don vi.

. Trong céc co quan chuyén mdn tryc thugc UBND tinh c6 74 can b chuyén
trach v CNTT, phén b tap trung chi yéu tai S& Théng tin va Truyén théng, Vin
phong UBND tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Tai nguyén va Moi trudng, S&
Tai chinh, S& Gido duc va Pao tao. Tai UBND cdc huyén, thi x4, thanh pho déu
bb tri can bd vin phong 1am kiém nhi¢m CNTT; 100% co quan nganh doc ¢4 can
b6 CNTT phuc vy cong téc chuyén nganh. Hau hét cac co quan dodn thé khong ¢6
can bd vé CNTT,

Trong ndm 2018, S& Thoéng tin va Truyén thong da td chirc 04 16p ddo tao
va thi sat hach, cap chimg chi chuin k¥ ning s\t dung CNTT co ban cho can b,
cong chire, vién chirc trong céc co quan nha nudc cia tinh.

4, ffng dung CNTT trong ndi bo co quan, don vj.

4.1. Trang!Cong thong tin dién tir

Hién nay, Cdng thong tin dién tir cta tinh va 52 trang thdng tin dién tr thanh
phan cua cac Sg, ban, nganh va cdc huyén, thi xd, thanh phé duoc tich hop teén
Céng théng tin di¢n tir cua tinh. S& Thong tin va Truyén théng d3 tién hanh cai
dat, ning cap cong nghé dbi voi cac trang thong tin dién b cia cac co quan, don
vi tir sharepoint 2007 1én sharepoint 2013.



Sé& Thong tin va Truyén thdng da phéi hop véi UBND cac huyén, thi xd,
thanh phé trién khax xdy dyng trang thong tln dién tir cho cac x4, phudng, thi tran.

4.2. Phan mém Quan ly vin ban va ho so cong viée

Phan mém quan Iy vin ban va hd so cong viéc da trién khai cho céc So ban,
nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé va UBND céc x4 phuong, thi trin dé
dam bao trao d6i vin ban trén méi truong mang.

4.3. He thong thw dién tir cong vy

Hiu hét cée co quan déu st dung thu dién tir trong trao ddi cong viéc. 100%
cac S0, ban, nganl} va UBND céc huyén, thj x4, thanh phd duge trién khai dua
vao su dung hé thong thu dién tir cong vu cua tinh trong trao do6i cdng viéc. Hé¢
théng thu dién tir cong vu dang dugc van banh vai khoang 3.000 tai khoan. Hién
nay, hé thdng Thu dién tir cong vu cuia tinh da duge nang cap va s€ thye hién viée
thiét 13p tai khoan ddi vdi tit ca cdc cén bd, cbng chirc, vién chic trong cic co
quan nha nwéc trén dia ban tmh

4.4. Ung dung Chir ky 50

- Pugce su uy cluyen va giao nhiém vu ciia UBND tinh, S¢ Thong tin va
Truyen thong da phoi hop v6i Ban Co yéu Chinh phu trién khai cip chir ky s6 cho
cac can bg, cong chic cua So Thong tin va Truyén théng, S¢ Giao thong vén tai,
S& Y té, Ban quan Iy cac khu cdng nghiép tinh. Hi¢n nay, S Thong tin va Truyén
thong dang huong dan cic co quan, don vi con lai trong tinh ding ky cép chit ky
s0 cho cac can b, cong chirc.

4.5. Cac phan mém chuyén nganh

Trong cac co quan Dang: XAy dung va dua vao sir dung cic phin mém quan
ly cong van di dén, trao dbi thong tin Lotus Note, luu trit van ban, quan ly tii
chinh ké toan, thi dua khen thudng, quan ly can bd cdng chirc; xdy dung trang
thong tin d1¢n tir ndi bd Van phong Tinh uy, dua lén mang Internet trang théng tin
dién tir cia Ban Tuyén %Jao Pang uy Khéi cic co quan tinh va Truong Chinh trj
tinh phuc vu lanh dao dieu hanh.

Trong cac co quan hanh chinh nha nudc: Xay dung va dua véao khai thac sir
dung Cdng thong tin dién t&r ca tinh; cic trang thong tin dién tr thanh phén cia
.- cac 8¢, ban, nganh,-va UBND huyén, thi x4, thinh phd;_phin mém thu dién t
cdng vy, quan ly cong bao, vin ban phip quy, can bd cong chire tinh; phan mém
quan ly van ban va ho so ¢ong viéc; phan mém dich vu cong truc tuyen muc d9 3;
phan mém giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira cap huyén; phén
mém quan ly tai chinh, ké todn, céng san, thi dua khen thudng va céc phin mém
quan ly chuyén nganh. .

Thuc hién théa thuan hop tac vé xdy dung Chinh quyen dién tir tinh Hai
Duong gitta UBND tmh va Tap doan Viette! di trién khai img dung CNTT trong
mét s6 nganh nhu y t&, giso duc, giao thong... Trong y té da trién khai thi diém hé
thong quan Iy kham chita bénh tuyén xafphuong, tnen khai hé thong quan ly tiém
ching. Cac trudng hoc da dung Internet cap quang téc db cao, thi diém ding phan
mém quan ly nha trudong va ung dung s lién lac dién tu; trién khai xay dung hé
théng co so dir lidu dung chung va hé théng mang x4 hdi hoc tép truc tuyén.
Nganh giao thong da trien khai Gng dung quén ly giam sat phuong tién 6 10, Tuy
nhién két qua con han ché, hé thng dich vu c¢ong chua dap tmg duoc yéu ciu dé
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ra, chirc néng ciling nhw hidu qua sir dung clia phan mém khong dat yéu céu so voi
phin mém dich vu cong do S& Théng tin va Truyén thong trién khai theo D2 tai
khoa hoc cong nghé ciia tinh.

_ Trong Ccac co quan chuyen mon thuoc nganh doc: dau tu mua sim nhiéu
phan mém nhtr phén mém giao dich truc tlep, phan mém tong hop thdng tin bao
céo, chuyén tién di¢n tr, thanh toan qudc té, phat hinh bao chi, phin mém tinh gia
cude, quan 1y nhan sy, ké toan tai chinh,... phuc vu cong téc chi dao diéu hanh va
chuyén moén nghiép vu.

5. Ung dung CNTT phuc vu ngwdi din va doanh nghiép
- 5.1. HE théng mot cira dién tir
Sa Thong tin va Truyén thong da chu trj, phdi hop véi cac co quan, don vi
X3y du‘ng va quan ly tip trung hé thong mdt cha dién tir trong toan tinh. Hién nay,
S& Théng tin va Truyén thong da tién hanh trién khai hé thng mét cira dién tir
tép trung cho céc s, ban, nganh cua tinh va dang tién hanh khao sat va trién khai
thyc hién cho UBND cip huyén va UBND cap xa.
5.2. Dich vu cong tryc tuyen
Cong dlCh vy cong truc tuyén ciia tinh 4 dugc trién khai xay dung va dit tai
mét dia chi duy phat dichvucong haiduong.gov.vn, trong do tich hop toan b cac
dich vu cdng truc tuyén myc dd 3, 4 ca céc nganh, dia phwong. Hién nay, trén
Cong dich vu cbng truc tuyén cia tinh cung clp l 854 dich vu cOng tryc tuyén
mirc 4§ 3 va 42 dich vy cong truc tuyén mirc dQ 4 & phuc vu tb chirc va cong dan
tham gia giai quyét thd tuc hanh chinh trén méi trudng mang.
6. Dam béo an toan thong tin
Trién khai cac giai phap vé dam bao an toan théng tin nhu: gtal phép chong
vi riit va thir rdc cho hé théng thu dién tir cdng vu ciia tinh; céc giai phap nhdm
dam bao an toan thong tin cho Trung t4m tich hop dir li¢u cia tinh; ban hanh cac
vin ban huong dan glri cac co quan, don vi trong tinh dé canh bao vé cac nguy co
tAn cong gay mét an toan thong tin d& dwa ra cic bién phap khic phuc; to chirc
dién tip vé dam bao an todn, an ninh théng tin mang & ¢6 k¥ ning sin sang Ymg
pho su ¢ cho cac hé théng théng tin...
7. Panh gla chung
Tinh hinh img dung CNTT trong céc co quan nha nudc d3 c6 bién chuyén.
Cac don vi d4 ting cudng \ing dung CNTT trong cong tic quan ly nha nuée nhu
str dung vian ban dién i, thw cong vu, trang thong tin dién tir dé trao d6i thong tin
va thdng tin cho ngudi dan, doanh ngh;ep
Ha ting CNTT a3 duge dau tu, néng cép. 'l‘rung tdm tich hgp dir li€u cua
tinh hoat ddng 24/24, dam bao t5t cho trién khai cac ung dung ding chung cua
tinh; cdc hé théng phan mém ding chung dugc tnen khai ddng b, théng nhit
nhu: Cong thong tin dién t, Quan Iy viin ban va diéu hanh, Thu dién tir cong vy,
Trlen khai thuc hién Ké hoach 2629/KH-UBND ngay 29/9/2017 ciia UBND
tinh vé Ung dung CNTT trong hoat ddng clia cic co quan, don vi trén dja ban tinh
Hai Duong nha nude nim 2018, cac co quan, don vi dd t3p trung trién khai cac
nhiém vu nhu: Xdy dung va ban hanh Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Hai
Duong; Trlen khai lrng dung chit ky s& trong cAc co quan nha murée cha tinh; Xay
dung va trién khai phan mém mot clra quan 1Y tip trung trong toan tinh; Xiy dung
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Cbng Dich vu cong truc tuyén tinh Hai Duong; Xdy dung, phat trién cac hé théng
thdng tin chuyen nganh phuc vu céng tac chuyén mén cia céc co quan, don vi;
Pao tao, nang cao trinh do vé CNTT...

Tuy nhién, viéc trién khai céc dir 4n, nhjém vy vé ung dung CNTT cén gip
nhiéu kho khin do chua duge b6 tri kinh phi diy di, kip thoi. nhin chung, céc co
quan, don vi d3 co ban trlen khai c4c nhiém vy theo ndi dung K& hoach dé ra, dat
khoang 80% ndi dung Ké hoach.

7. Nhirng khé khin, han ché

Bén canh nhimg ket qua di dat duge néu trén, trong qua trinh trién khai {ing
dung CNTT con mot s6 khé khan, vudng mac nhu:

- Hé thong cac van ban qzuy pham phap lust v& CNTT chua day du, ddng bd
vi thuong xuyén c6 sy thay doi; cac van ban hudng d3n cia cAp trén, d6i lic con
chua cu thé, chua phu hop véi tinh hinh thue té.

- Kinh phl cho dau tu img dung va phat trién CNTT con han ché.

- Viéc ddu tr két cdu ha tng chua duge tip trung, vin con dan tral, thiéu
dong bo; hé théng mdy cha con phén tan, chua tip trung; viéc kct ndi, trao ddi
théng tin gitra cac hé thong van chua dugc thuong xuyén, thong subt vi chua tin
dung dugc hét kha ning sin ¢6; mét s6 don vi, ddc biét 1a cip x3 thiét bj con lac
héu, chua dong bo.

- Hé théng mot cira dién tir va dich vu cong truc tuyén khéng tich hop dugc
véi hé théng quan ly vin ban va hd so cong viéc do trude day UBND tinh giao
cho Van phong UBND tinh chu tri tnen khai, 6 Théng tin va Truyén théng d4 c6
y kién tham gla nhung dén nay 2 hé théng van khéng tich hop duge.

~ M6t s6 don vi chua thye sy quan tdm dén ing dung CNTT phuc vy cong
tac chi dao va diéu hanh, chuyén mén, nghiép vy, do vay hiéu qua chi dao vi diéu
hanh chua dlr(;fc nhur mong muén.

8. De xuit glé: phép khic phuc

- pé - nghi cac S¢, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x3, thanh pho tang
cudmg phéi hop véi S& Thong tin va Truyén théng trong wéc xay dung, t6 chirc
trién khai thwc hién ké hoach 1 tmg dung CNTT, bao céo két qua ing dung CNTT
tai co quan, don vi... Ra soét, dé xuit, tham muu cho UBND tinh b6 sung vao Ke
hoach g dung CNTT hang n&m dé trién khai céc tmg dung CNTT phuc vu tot
cho chi dao, diéu hanh, phuc vu chuyén mén, nghiép vu cia don vi.

- Téng cudmg cdng tac dam bao an toén, an ninh thong tin, thyc hién chudn
héa cac quy trinh nghiep vu @é cong tac trién khai (mg dung cong nghé thong tin
dugc thuén loi, hiéu qua hon va gidam nguy co mét an todn thong tin cho hé thdng
thong tin va CSDL da dau tr dugc hoat dong hen tuc, hiéu qua, dam bao an toan
thong tin, phuc vu tbt cho cong tac.

- Phai ¢6 co ché duy tri, bao dudng ha ting cong nghé thong tin d3 dau fu,
thucmg Xuyén ra soat, dau tu nﬁng cdp, nhim ddp img kip thoi cho nhu ciu phét
trién Gng dung cong nghé thong tin.

- Phai c6 dbi ngit can b CNTT ¢6 du trinh d6 chuyén mén, nghiép vu ¢é
quan trj hé thong va kip thoi hd tro ngudi ding trong qua trinh cap nhat, chinh
stra, thay ddi theo quy dinh méi.

- Tang cudng cdng tac tuyén truyen réng rii nhidm nang cao hiéu biét, nhan
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thirc vé céc lgi ich trong viée img dung CNTT.
III. MUC TIEU UNG DUNG CNTT NAM 2019
1. Muc tiéu chung
- Day manh tng dung CNTT trong hoat dfng cua co quan nha nudc, phyc
vu nguoi dan va doanh nghlep hiéu qua hon, gan két, thac ddy cai cach hanh
chinh, day nhanh tién d0 xay dung Chinh quyen dién tir.
- Phat trién ha ting k§y thudt, cac hé thong thong tin, co s¢ dit liéu ding
chung va chuyén nganh tzo nén tang phat trién Chinh quyén dién tir.
- Bam béo an toan, an ninh théng tin va dam bao ngudn nhin luc thyc hién
c4c nhidém vu vé Ug dung va phat trién CNTT.

2. Muc tiéu cu thé

- 2.1. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan, don vi nha nude.

- 100% cac S0, nganh, UBND céc huyén, thi, thanh phé va UBND x4,
phudmg, thi trdn tmg dung phin mém Quén 1y vin ban va ho so cdng viée, dam
bao 100% vin béan di, &n duoc giri, nhan trén phin mém.

- 100% vén ban chi dao diéu hanh cia cic co quan nha nuée duge ding tai
trén Cong th6ng tin dién tr cua tinh va céc trang thong tin dién tir cla cac co
quan, don vi.

- 100% cdn b, céng chic st dung hé théng Thu dién tir céng vu
mail halduong goV.vR n trong cong vnec

- Trién khai \mng dung chit ky s trong céc co quan nha nudce cua tinh,

2.2. Ung dyng CNTT phuc vy ngudi ddn va doanh nghlep

- 100% S&, ban, nganh UBND cap huyén va UBND cép x& c6 trang/chng
thong tin dign ta cung cdp diy du thong tin theo quy dmh tai Nghi dinh
43/201 I/ND-CP ngiay 13/6/2011 cua Chinh phu vé cung cip thong tin trén
Cdng/trang thong tin dién tir va duge két ndi voi Cong thong tin dién tir ciia tinh.

- 100% UBND cip huyen, 100% S, ban, nganh, 50% UBND cip x4 xay
dung va thyre hién thanh cong hé thong mét clra dién tir.

- 80% tht tuc hanh chinh & UBND cép huyén va 80% thd tuc hanh chinh &
cac S§, ban, nganh va 60% thi tyc hanh chinh & UBND cap x3 duge cung cip
thanh dich vu ¢Ong truc tuyen mic 46 3, 4. .

2.3. Nhan luc ung dung CNTT

Pam bao 100% cdc S4, ban, nganh, UBND cp huyen bo tri ¢an b theo ddi,
van hanh hé thong CNTT tai co quan, don vi. .

1L NOI DUNG KE HOACH

1. Ha tang ky thuat

- Duy tri, néng cip, md rong hé thong Hoi nghi truyen hinh truc tuyen clia tinh,

- Nang cap mang ndi b va ha tang, trang thiét b CNTT cho céac S&, ban,
nganh, UBND c3p huyén va UBND cAp x&, dam bao trang thidt bj hién dai, dong
b, thong nhét trong toan tinh.

2. Ung dung CNTT trong ndi by co quan, don vi

- Duy tri h¢ thong phin mém Quan ly vin ban va ho so ¢dng viée clia tinh.

- M& réng cac chirc ning ddi véi Cong théng tin cda tinh: Phién ban tiéng
nurde ngoai, chu'c ning hd trg nguoi khuyet tat, phién ban trén dién thoat...



- Duy tri, phat trién céc cong/trang thong tin dién tir cua céc So, ban, nganh,
UBND cép huyen va UBND cap p<:

- Duy tri, vén hanh hé théng Thu: dién tr cdng cu cua tinh.

- Trién kha1 ing dung chit ky s trong cac co quan nha nuéce cia tinh.

- Xay dung cac hé thong thng tin va co s dir liéu chuyén nganh cua céc co
quan nha néc. Quan tim, cin d6i kinh phi de xdy dung Ung dung CNTT quan ly
cac trang thiét bi trong linh vyc gido dye nhim quan 1y tét, trdnh lang phi trong
viée déu fur, mua sam.

3. Ung dung CNTT phue vu nguoi din vi doanh nghiép

- Xay dung cac dich vy cong truc tuyén mirc d6 3, 4 tich hop 1én Cdng Dich
vu ¢Ong truc tuyén cia tmh

- Xdy dyng va trién khai phin mém mot cira dién tir quan 1y tip trung cho
UBND cap huyén va UBND cap X4,

4. Dao tao, tuyén truyén, phd bién klen thive CNTT

- Té chitc Pao tao va thi sat hach, cap chimg chi chuin k¥ nang su dung
cong nghé thdng tin co ban cho cén bg, cong chic, vién chire trong cic co quan
nha nuéc cua tinh.

- Tiép tuc tang cucmg tuyén truyén, phd bién, ning cao nhéan thirc vé tim
quan trong cua viéc ing dung CNTT phuc vu hoat dong quan 1y, chi dao didu
hanh, chuyén mén nghiép vu trong céc co quan, don vi.

5. Pam bao an toan, an ninh thong tin

- Tuyén truycn phd bién céc _van ban quy pham phép luat; tap huén ning
cao nh@n thuc, kién thirc, k¥ nang vé an toan thong tin mang.

- T& chire hudn luyén, chen tap, phong ngua su ¢b, bao dam céc diéu kién
san sang 601 phé, ing citu, khac phuc sy co may tinh.

- Tnen khai diu tw dong bd hé thong phan cing (hé thong tuong ita, sao
Iy, phuc héi dit liéu...), hé thdng phén mem (tucmg lira mém, hé théng phén
mém phét hién truy cip trdi phép, phan mém diét vi rit...) nhim dam bao an toan
thong tin.

IV. GIAI PHAP TRIEN KHAI

1. Giai phap vé-moi trudng chinh sach -- -

- T6 chirc ra soét, trién khai c6 hidu qua cac védn ban cua Trung wong, cia
tinh vé Imh viuc CNTT; ban hanh céc co ché, chinh sach nhim thic diy {mg dung
va phét trién CNTT.

- Xay dung va ban hanh céc quy ché quy dinh vé quan 1y, van hanh céc hé
théng CNTT.

- Xay dung va ban hanh céc co ché chinh sach vé bién ché, thu hit, ché do
dii ngd d6i voi can bd CNTT.

2. Giai phap tai chinh

- Uu tién bo tri von dau tw phat trién cho c4c chuong trinh, dy 4n vé img
dung va phat trién CNTT. B3 tri ngudn kinh phx su nghiép cho Ung dung CNTT
tai cdc cép, cac nganh ddc biét tai cac nganh gido duc, y t&, vin héa, tr phap

~ Thu hit moi nguon lyc cho ing dyng CNTT; két hqp dau tu méi vai viée
chuyen giao cong nghé; ddu tr cb trong tam, trong diém céac hé théng CNTT lam
nén tang,



- Téng cudng tranh thu ngudn von hé trg cha Trung uong, B$ Théng tin va
Truyén thong va nguon von khéc; Tao co ché phdi hop véi céc doanh nghxep trién
khai cac g dung cong nghé thdng tin trong co quan nha nudc; sit dung hinh
thirc dau tu tra gép.

3. Gnél phép trién khai

- Txep tuc ing dung co hlcu qu 4 cac hé thong da ducrc déu tu; danh glé hiéu
qua cua cic hé théng phan mém d& loai bd nhung phin mém kém hiéu qua v tiép
tuc trién kha1 Umg dung, nhén ring nhitng phan mém mang lai hi¢u qua cao.

- Tncn khai thi diém mé hinh 0 Ung dung va phat trién CNTT cho timg cap sau
d6 danh gia, rat kinh nghiém va trién khai nhan rgng

- Tang cudng cdng tac thong tin tuyén truyén trén céc phwong tién théng tin
dai ching ve hiu qué va loi ich khi img dung CNTT.

- Tang cudng trao ddi, chia sé kinh nghiém voi cdc tinh vé xay dung Chinh
quyén dién tiy, img dung CNTT trong hoat ddng cia co quan nha nudc.

-Lap du dn tong thé; tnen khai ting hang muyc, timg giai doan tuy thude vao
diéu kién kinh phi.

- Trién khai hoat dong img dung CNTT trong hoat dong cia co quan, don vi
nha nuée trén co s& phu hop véi Kién triic Chinh quyén dlen tir tinh Hai Duong
da dugc phé duyét. .

- T6 chirc danh gxa, xép hang chi s6 tmg dung CNTT cua céc sd, ban, nganh,
dia phuong,.

- Xay dung tiéu chi thi dua vé img dung CNTT trong bd tiéu chi binh xét
danh hiéu thi dua hang n&m cua céc tép the, ¢4 nhén.

- Ting cudng cdng tic thanh tra, kiém tra, gidm sét hoat dfng ung dung
CNTT trong cdc co quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Gén két chit ché img dung CNTT véi cdi cach hanh chinh, gan trach nhiém
cia Thu trudng co quan, don vi véi két qua ung dung CNTT va cdi cich hanh
chinh ctia don vi minh.

- 4, Giai phép té chire

- Téng cuorng céc hoat dong ciia Ban Chi dao tmg dung CNTT; kién toan
Ban chi dao imng dung CNTT tai cac co quan nha nudc trén dia ban tinh; nang cao
-+ vai trd, trach nhiém cua nguoi c‘l‘lmg dhu céc cip trong trién khai tmg dung CNTT.

- Hoan thién co chu bd may chuyén traich CNTT trong hé thdng co quan nhi
nuéc; ting cudng sb luqng can bd CNTT cho cac sd, ban, nganh, dia phuong
nhim vén hanh thong sudt céc ung dung va dam bao an toan thdng tin.

- Tang cuong sd lugng can b) quén ly nha nude vé& CNTT tai cac phdng
VHTT ctia huyén, thi X3, thanh ph6

V. KINH PHi THU'C HIEN

- Téng kinh phi: 78 ty dong.

- Nguon kinh phi: -

+ Ngén séach tinh: 79 ty ddng (Trong ds: vén sw nghiép 56 ty déng; von déu
tw phat trién 23 ty dong).

+ Ngin sach Trung wong: Oty dong

- Kinh phi duoc x4c dinh cy the khi céc dir 4n, nhiém vu dwoc xdy dymg va
phé duyét theo quy dinh hién hanh v& quan 1y ngan sach.



(Phu luc Danh muc cdc dw an, nhiém vu kém theo).

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc S, ban, nganh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phén ¢0 trach nhiém
xdy dung ké hoach tmg dung CNTT nim 2019 cla co quan, don vi minh, t6 chirc
trién khai thyc hién va bao céo két qua vé S& Théong tin va Truyén thong dé tng
hgp, bao cao UBND tinh.

2. S& Théng tin va Truyén thén% chi tri, phdi hop véi céc S@, ban, nganh va
UBND céc huyén, thi x4, thanh phd t6 chitc trién khai thyc K& hoach; hudng dén,
hd tro cac co quan, don vi trién khai éng dung CNTT; kiém tra, d4nh gi4 két qua
trién khai ing dung CNTT va téng hep, bao cdo UBND tinh.

3. S Ké hoach va Dau tu, S& Téi chinh c6 trach nhiém tham muu UBND
tinh b tri da kinh phi dé 6 chirc trién khai thyc hién Ké hoach.jé/yg

-Noi uhdn: =< ~ .
‘. B$ Thong tin va Truyén thong (¢ b/c);
.= TTr Tinh wy, TTr HPND tinh (b/c});

<-Chu tich, c4c PCT UBND tinh;
- Lanh dao VP UBND tinh;

- C4c S&, nganh coa tinh; :

- UBND céc huyén, thi x, thanh phd; .

- Trung tim CNTT; . ¢

- Luu: VT, (60) Nam.4- ' guyen Dwong Thai

10



- Ngm’in kinb phi .
on o1e | Ngén séch tinh | Ngan e
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trién
Ung dung CNTT x3y dung va| . omoa Csc 89,
trién khai hé théng médt cira Sﬁ]ﬁ?g ban, nganh
1 | dién ar ding chung tai cac S, Truyén UBND cdp 25 10 15
nganh UBND cap huyen va thﬁ):l huyen, cap
cap x3 trén dia ban tinh 3 . x&
Piu tu co s¢ ha ting, mang nSo Tai .| S¢Thong
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gian dja chinh tinh Hai Duong | ! Y18 thong
Trién khai st dr,mg dich vu| S&Thong - " Ciac Sa,
3 chimg thyc chit k¥ sé chuyén tinva ban, nganh, 1 1
ding trong cic co quan nhd| Truyén UBND c3p
nudc thong huyén
Xay dyng dich vy céng tryc| S Théng | Cac 86, ban
4 tuyén mic d6 3, 4 tich hop Kn|  tinvd nganh, 3 3
Céng Dich vy ¢dng trire myén Truyén UBND cap
cia tinh thong huyén
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. ‘l’ nb\

. sy Céc S&, AN
Pao tao chudn k¥ nang sir dung Soti;l;ll?g ban, nganh f / N
5 |CNTT cobén cho canbf, cong [ o 4 UBND cap 1 1 tathy
chire, vién chite thﬁif, huyén, cép e | T ¥
g xa \{"\1; . "(5-
3 'Y CaC SU, ba.n 1 \'. lv". Je
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tuyén cua tinh th 6);1 huyén, cap
; £ x3
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Thué hé théng CNTT tram y té Tién thu tir dich vu
8 |x3 truc tuyén giai doan 2018-] S&Yté 6 KCB tram Y te xa
- 12023
X3y dung va trién kbai img| - ., |36 Théng
9 dung CNTT cho nganh du lich EOTYEnﬂ?:oa tin va 4
Hai Duong (Céng thong tin,| . 0" | Trayén
ban d6 s6, vmg dung di dong) * . [théng
| « N
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10 | phi quang ba du lich Cén Son, | - Thé thao Truyin 1
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ban QPPL, théng ké,
béo c4o s6 lugng tin bai
theo cidc nhém chuyén
myc, Xdy dymg phién

ban danh cho mobi...
- Nang cip Trang
TIDT chocicdonvi |,
- z A i aia Cac s;,ﬂl;an, S& Thong g0m: Ban Quan ly céc. |-
Néng cap lrang thdng tin dién|  nganh, |, v 5 KCN tinh, S& Céng
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cop Linh, Kinh M3n, $¢
Nbi vy...
Trang bi gidi phap tdng thé| SoThong |Céc s, ban,
13 phong chéng virus cho hé tin va nganh, i 1
' {théng mang cta cac co quan| Truyén |UBND ecip .
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Céc s, ban, Pz Sl ‘;»\\

Trién khai tich hop chit ky s . nga - A SN
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