UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
85: 29 /KH-UBND Ha Tinh, ngay 34 théng 01 ndm 2019
KE HOACH HANH PONG

Thyc hi¢n Nghi quyét s6 139/NQ-CP ngay 09/11/2018 ciia Chinh phi vé ban
hanh Chwong trinh hanh djng cat gidm chi phi cho doanh nghiép

Thye hién Nghi quyét sé 139/NQ-CP ngay 09/11/2018 ciia Chinh phii v&
ban hanh Chuong trinh hanh ddng cét giam chi phi cho doanh nghiép (Nghi
quyét 139/NQ-CP); Uy ban nhén din tinh ban héanh Ké hoach hinh déng véi
nhitng ndi dung sau:

1. PANH GIA TINH HINH

Trong nhimg nim gin day, cai thién méi trudng kinh doanh, cit gidm chi
phi tudn thi phép ludt d8 dwgc Tinh Gy, HDND, UBND tinh quan tdm, chi dao
quyet liét; cdc nganh, dia phuong d4 tdp trung cai thién moi trudng kinh doanh,
day manh cai cach thi tyc hanh chinh, thuc hién img dung céng nghé thong tin,
giam thoi gian va chi ph1 hanh chinh cho doanh nghiép.

Niim 2017, Chi s PCI ciia Ha Tinh dat 61,99 dlem xép thir 33 toan quéc,
tdng 06 béc so vdi ndm 2016 va la ndm thir 2 lién tlep tang thir hang (nam 2016
cling tang 06 bic, xep thir 39). Néu so sanh vé cai thién chi s§ PCI gbc (2006)
thi Ha Tinh thuéc tép dau, dimg thir 2 c& nude (chi sau Bac Liéu), cho thdy chét
lwong didu hanh cta chinh quyén lién tuc dugce cai thign qua cdc nim tr ndm
2006 lai nay, dwoc cong dong doanh nghiép va céc nha déu tu ghi nhan.

Tuy nhién, thuc té cho thiy van con nhﬁ'ng han ché, bit cap va cin tiép tuc
dy manh thuc hién céc giai phap de cit glam chi phi cho doanh nghlep nhiéu
hon nita. Qua phén tich s6 li¢u Chi s6 PCI 2017 ctia Ha Tinh thi vAn con 04 Chi
s6 thanh phén giam diém so véi nam 2016 (chi _phi gia nhap thi trudng; tinh
minh bach; chi phi ve thoi glan canh tranh binh ding); mét sb chi sé thanh phén
xép thir hang thp so v6i ca nude: Chi sé Gia nhap thi trrong (xép thir 46), Chi
ph1 khong chinh thirc (xép thir 46), Tlepﬂ cin dét dai (xep thir 47), Chi phi thoi
gian (x&p thir 57), Canh tranh binh dang (xép thir 63); nhidu doanh nghi¢p chua
hai long va cho ring phai mét nhidu chi phi trong gidi quyét TTHC vé trong
cong tac thanh tra, ki€ém tra nhu: Ty 18 doanh nghiép ¢6 chi tra chi phi khéng
chinh thirc cho can b thanh, kiém tra (xép thir 1/63 tinh, thénh pho) tinh trang
nhung nhigu khi giai quyét TTHC cho doanh nghiép 13 phé bién (xép thir 4/63);
cdc doanh nghiép clng nganh thudng phai trd thém cdc khoan chi phi khéng
chinh thirc xép thir 10/63; ty 16 doanh nghiép c6 chi tra chi phi khéng chinh thic
trong thire hién TTHC dit dai (xép thi 23/63).

Pé cét giam- chiphi cho doanh nghi€p, ning cao higu qua, ning lue canh
tranh, UBND tinh yeu cdu cdc S&, nganh, dia phuong tiép tuc thuc hién quyet
liét, dong bd cac giai phap cai thién méi trudng dau tu kinh doanh,ddc biét 1a cit
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giam céc chi phi b4t hop 1y, tao moi thudn loi cho doanh nghiép phét trién sin
xuét kinh doanh.

II. MUC TIEU

1, Muyec tiéu tong quat: Thyc hién kip thoi, hiéu qua Nghi quyét 139/NQ-
CP; phu hop-chitc. nang nhiém vy Chinh phu-gmo cho dia phuong va tinh hinh
thyre té clia tinh. Cht giam triét d& céc chi phi bat hop 1y trong tuén thu quy dinh
phép ludt vé kinh doanh, diy i va ngén chén cac hanh vi lam phat sinh chi phi
khéng chinh thirc cho doanh nghiép; tac dung mdt méi trudng kinh doanh chi
phi thip, 6n dinh; khuyén khich dau tu, gia nhap thi tredmg va canh tranh.

2. Muc tiéu cu thé

- Cat giam hofc kién nghi cit giam, don gidn héa cac didu kién kinh doanh
khéng can thiét, kidm sodt chat chs viée ban hanh cac quy dinh c6 1ién quan dén
didu kién ddu tu kinh doanh; han ché 181 da viée ban hanh méi cac didu kién
kinh doanh bat hop 1y, khong cin thiét.

- Pon gidn hoa, hién dai héa céac thd tuc hanh chinh tai b§ phan “mét cira”,

“mot cira lién thong” tir cap tinh dén dia phucmg, tang cuong su ph01 hop lién

thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh nhim giam t5i da v& thoi gian va chi
phi cho doanh nghiép.

- Rit ngén thdi gian thue hién thi tuc cip Gidy chimg nhin ding ky doanh
nghiép xudng dudi 02 ngay; Cip phép xdy dung va cic thd tuc lién quan tbi da
khéng qua 120 ngay; tiép can dién ning khéng qué 35 ngay; ding ky quyén s&
hitu, sir dung tai san khéng qué 20 ngay; dién tir héa, rit ngan thoi gian ndp thué
va bao hiém x4 hoi khong qué 168 gid/nim (trong do6 thué 13 119 gio va béo
hlem 1a 49 gio); thong quan hang héa qua bién gidi dudi 60 gid dbi véi hang
XAt khau dudi 90 gidr dbi voi hang nhap khiu;

- Pén pam 2020, giam mdt nira ty 1& doanh nghi¢p cho rang doanh nghiép
ctng nganh phai chi tra chi phi khéng chinh thitc theo két qua khéo sit PCI dén
nim 2020.

- Ben nam 2020 cong khai 100% cac hoat dong thaoh tra, kiém tra va két
qua x1t ly trén trang mang internet cia co quan cd thdm quyen

III. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. V& chi phi tuan tha phép [udt
- Cac s, ban, nganh cz”ip tinh va UBND cac huyén, thanh phé, thi x4:

+ Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh hanh déng s6 219/CTr-
UBND ngay 15/7/2016 cia UBND tinh v& thuc hién Nghi quyét 19-2016/NQ-
CPva N%h; quyét 35/NQ-CP gén vdi néng cao Chi s6 PCI nim 2016-2017, dinh
huéng den nédm 2020; Ké hoach so 116/KH-UBND ngay 31/3/2017 ctia UBND
tinh ve thue hién Nghi quyét sd 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 ciia Chinh
phi1 v& tiép tuc thuc hién nhiém vu, giai phép cht yéu cai thién mdi trudng kinh
doanh, ning cao niing lyc canh tranh quéc gia ndm 2017, dinh huéng dén nim



2020; Vin ban sé 4746/UBND-KT; ngdy 31/7/2017 ctia UBND tinh vé trién
kha1 thyc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 06/6/2017 cua UBND tinh; Van ban
sb 2622/UBND-KT; ngiy 11/5/2018 cia UBND tinh vé tlep tuc cai th1¢n mdi
trurdng dau tu - kinh doanh, néng cao néng lyc canh tranh cap tinh va K& hoach
hanh dong so 208/KH-UBND ngay 02/7/2018 cia UBND tinh vé thue hién
Nghi quyét s§ 19- 2018fNQ CP cia Chinh phi vé tiép tuc-thwe hién nhiém vy,
-giai_phdp. chiyéu cai thién méi trudng kinh doanh;-néng cao néng luc canh
tranh quoc gia nim 2018 va nhimg nim tiép theo.

+ T6 chirc trién khai thuc hién nghiém tic Quyét dmh s6 985/QD-
TTgngay-08/8/2018- cia Thi: tucmg Chinh phit ban hanh Ké- ‘hoach-thye-hién-
Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thyc hién co
ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thit tuc hanh chinh.”

+ T1ep tuc thue hién cédc nhlem vu ndu tai Chi thi s 20/CT- TTg ngay
13/7/2018 cia Thu twéng Chinh phﬁ vé ting cuodng cai céch hoat dfng kiém tra
chuyén nganh va cit giam, don gian héa didu kién kinh doanh.

+ Tlep tuc cht giam, don gidn héa cac ché dd bao céo theo yéu clu tai
Quyét dinh sb 559/QD TTg ngay 24/4/2017 cia Thd tudng Chinh phi Phé
duyét "Pé 4n don gian héa ché d6 bédo cdo trong hoat dong clia cc co quan hanh
chinh nha nuéc" dé cét giam chi phi cho doanh nghiép.

+ Thye hién hudng dén, giai quyet thi tuc hanh chinh cho doanh nghiép
theo nguyén tic khi can yéu céu sira ddi, bd sung hd so thi thong bao mot lan
bing vin ban cho doanh ngh1ep, nha diu tu v& toan bd cac ndi dung cin pha1
stra dbi, bd sung dbi véi mdi bo hd so; thong béo phai néu rd yeu ciu sira dcn bd
sung va ly do cla viéc yéu cau stra d6i, bd sung. Nghiém cdm viéc yéu céu phat
sinh thém céc loai vin ban, gidy t& ngoai quy dinh trong qua trinh xr Iy th tuc
hanh chinh cho doanh nghiép.

+ Py nhanh viéc thue hién tiép nhén hd so, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng 1ch theo vin ban s6 7629/UBND-
KGVXI ngay 04/12/2017 ciia UBND tinh v& trién khai thie hién Quyét dinh sé
45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thil tuéng Chinh phu,

-SaKé hoach va Pau tu;

+ Quan triét tinh thin hd trg doanh nghiép dé giam thdi gian thuc té xem
xét, cdp gidy chimg nhén ding ky thanh 1ap doanh nghiép, ding ky dau tu.

+ Trién khai c4c giai phép tuyén truyén, hd trg, khuyén khich céc doanh
nghigp thyc hién dang ky doanh nghi¢p qua mang. Thye hign c6 hiéu qué cdng
tdc hé trg chudn bj hd so dang ky thanh 18p mdi doanh nghiép trén Céng théng
tin ding ky doanh nghiép quéc gia théng qua hé théng tmg dung ho trg chuén bi
hé so ding ky doanh ngh1ep theo quy dinh tai Nghi quyét s6 87/2018/NQ-
HBND ngay 18/7/2018 cia HDND tinh.

+ Thue hién lién théng voi cdc ngin hang thuong mai trén dia ban dé thue
hién viéc m¢o tai khoan ngén hang cho doanh nghiép ngay khi cip gidy ching



nhén ding ky doanh nghiép, tao diéu kién rit ngén thoi gian, gidm chi phi gia
nhép thi trudng cho doanh nghiép.
2. V& chi phi d4u vio san xudt, kinh doanh

- Céc s, nganh va dia phwong td chire tridn khai Ludt H3 trg doanh nghiép
.nho_va.ura_va_cac -vén ban hudng dan thi. hanh Luatnham hé trg.doanh.nghiép
tiép cén cc ngudn luc, gbp phin giam chi phi san xuit, kinh doanh.

- Chi nhanh Ngén hang Nha nudc Viét Nam tinh H& Tinh nghién ctru tim
kiém cac gidi phép phi hop- nhim-day manb; Két néi; tao diéu kién cho doanh
nghiép trén dia ban tinh tlep cén cdc ngudn von tai cac to chirc tin dung, v6n hé
trg déu tu, kinh doanh cua céc dinh ché tai chinh qubc té, phit hop véi cde
nguyén tic thi tru'cmg “Tiép tuc ddy manh phat tridn thanh todn khéng dimg tlen
mit, tdng cuong mg dung cd¢ phuong tién thanh toin méi, hign dai trén nén
tang cong nghé tién tién (thanh todn di dong, vi dién tr, QRCode, v.v.) dé giam
chi phi phét sinh trong hoat ddng thanh toan. Chi dao céc td chuc tin dung trén
dja ban thyc hién céng khai, minh bach céc quy trinh cung cap san phim, dich
vu, tao diéu kién cho ngudi dan, doanh nghiép ¢6 co s¢ tiép can, lua chon dich
vy, chi phi phit hop va c6 co sé dé giam sat chit Iuong dich vu.

- S& Khoa hoc va Cong nghé:

+ Nghién ciru, d& xudt giai phép thic ddy phét tridn thi trudmg dich wu
khoa hoc c6ng nghé, bao gdm dich vy nghién citu - phét trién, dich vu dénh gia
str phit hop ctia san phim; khuyén khich khu vuc tw nhén tham gia cung cip céc
dich vu con it nha cung cép, dam bao thi trudmg ¢b canh tranh d¢é giam chi phi
cho doanh nghiép san xuét.

+ Py manh céc hoat dong hd trg doanh nghiép &p dung cac hé théng quan
ly, cong cu cai tién ning suit chat lugng tién tién trong khudn khd Chucmg trinh
qudc gia v8 Nang cao ning sudt va chit lugng sin phim, hang héa cua doanh
nghiép Viét Nam dén nam 2020 dugc phé duyét tai Quyet dinh s 712/QP-
TTg ngay 21/5/2010 cua Thi tudng Chinh pht.

+ Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s& 91/2018/NQ-HDND
ngay 18/7/2018 ctia HDND tinh vé& mét sé chinh sdch hd tro khéi nghigp dbi
mdi sang tao tinh Ha Tinh dén nim 2025 va nhimg nam tlep theo. Nghién ctru,
x8y dung céc dy 4n, chuong trinh hd trg doanh nghiép 4p dung tiéu chudn, quy
chudn k¥ thuat, cac hé thong quan ly, cdng cu cai tién ning suit chit lugng, bao
dim higu qua hé trg doanh nghiép cao hon.

- 8¢ Giao thong Vin tai xdy dung phuong an phu hop, tham muu UBND
tinh thuc hién theo ding 18 trinh quy dirh d6i véi dbi véi cac tram thu phi thude
thidm quyén quan ly theo Quyet dinh s6 07/2017/QB-TTg ngay 27/3/2017 cta
Thi twéng Chinh pht vé viée thu gla sir dung dich vu ducmg bd theo hinh thirc
dién tir tu ddng khéng dimg nhim giam thoi gian va gidm sat Iuu lugng xe qua
tram.



- 86 Céng Thuong chi tri phdi hop véi céc s&, nganh, dia phuong trién
khai ¢ hiéu qua Nghi quyét 86/2018/NQ-HPND ngay 18/7/2018" ctia HDND
tinh vé& mot sb chinh sich phat trién  cong nghiép, tidu tha c6ng nghiéptinh Ha-
Tinh dén nim 2025 va nhimg nam tiép theo.

3. V& phi, 18 phi, tidn thué dit va tién khai thac tai nguyén

- C4c co quan, don vi chju trach nhiém chu tri x4y dung D& 4n thu phi va
18 phi duge quy dinh tai Quyét dinh sb 48/2017/QP-UBND ngdy 03/11/2017
cia UBND tinh vé ban hanh mét s6 ndi dung v& xiy dyng, thim dinh, trinh ban
hinh Nghi quyét vé cic khoin phi va 1¢ phi thuge thdm quyén quyet dinh cia
"HDND tinh trén dia ban tinh; td chtre ra soat, dénh gid toan bj cac quy dinh v&
phi, 1& phi thudc thim quyén, d& xuét phuong 4n giam phi, 1& phi phi hop véi
quy dinh phép luat; dam bao céc loai phi tuin th ding nguyén tic “co ban bl
diip chi phi” duoc quy dinh trong Luat Phi va L& phi ndm 2015; giai thich cong
khat co s¢ tinh phi, [& phi.

- S& Tai chinh chu tri, phdi hop véi cdc co quan, don vi ¢6 lién quan thim
dinh, bdo cdo UBND tinh trinh- HDND tinh phirong 4n gidm phi, 16 phi phi hop
vai quy dinh phép luit.

- 56 Tai nguyén va Mai trudng nghién cir, tiép tuc d& xut phuong thire,

mirc thu tién cip quyén khai thac khoédng sin theo huéng giam bdt ganh néng tat
chinh doanh nghiép.

4. V& chi phi khéng chinh thirc
- C4c sd, nganh v UBND céc huyén, thanh phé, thi xa:

+ Téng cudng thanh tra, kiém tra cong vy, kip thdi chn chinh va xi Iy
nghi€m nhimg don vi, c4 nhin ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, phién ha, tao ganh ning
cho dbanh nghiép.

¥ Xdy dung céc tai liéu hudng dan tuan thil cic quy dinh phép ludt vé& kinh
doanh trong pham vi trich nhiém, quyén han ctia minh; dam bao quy dinh phép
-lugt vé& kinh doanh d& hidu, d& tuan thi, khong hiéu theo nhidu nghia khac nhau.

+ Cong kha1 cdc tai lidu hudng din, giai thich cdc didm chua 15, khé hidu
trong quy dinh v& thi tuc hanh chinh hen quan dén kinh doanh trén Cong théng
tin dién tir; truong hop phép ludt khong 13, khong giai thich theo hudng bt loi
cho doanh nghl@p, thong nhét 4p dung phép ludt cho céc trudng hop trong tu,
khéng phan biét dbi xur.

+ Xay dung quy tic dao ditc cdng vy cua can bg, cbng chire khi phuc vu
cong dén, doanh nghiép; tb chirc tap huin cho céc bd, cong chite truc thude. Cin
cdng khai minh bach, chéng tham nhiing, déc biét 1a nan dua héi 16 va nhan héi
16 & moi cén b céng chirc, & moi cip chinh quyén.

+ T4 chntc t4p huén cho cén b3, cdng chirc vé cic quy dinh phap ludt-vé
phong chong tham nhiing, khidu nai, t6 cdo va chinh sich, phdp Judt ciia Nha
nudc vé thi hanh céng vu.



+ Thyc hién nghiém nhiém vy néu tai Quyét dinh s628/2018/QD-
TTg ngay 12/7/2018 ciia Thi twdng Chinh phti vé viéc gir, nhan vin ban dién ti
gilta c4c co quan trong hé théng hanh chinh nha nuée.

+ Chi dao gidi quyét cdc kidn nghi, phén anh, khiéu nai, 15 co ctia doanh
nghiép, cia cong dan kip thoi, ding quy dinh ctia phap ludt. Nguoi dimg du cdc
s@, nganh va dia phlrong cac cdp phai gianh thoi gian thich dang tiép cong dan
theo quy dinh, giat quyét hiéu qua cc vu viéc khidu nai,_t5_cdo_thudc thAm
quyén.

+ Tiép tuc thuc hién nghiém Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cta
Thit tuéng Chinh phii vé viéc chin chinh hoat dong thanh tra, kiém tra déi véi
doanh nghiép, trong.dé ting.cudng phdi hop, théng tin gilta cac S¢, ban, nganh
va chinh quyén dia phuong khi xdy dung, phé duye;t ké hoach thanh tra hang
niim khéng dé xay ra tinh trang thanh tra, kiém tra qua 01 lan/nam dbi véi doanh
nghiép.

+ Thudng xuyen quén tri¢t va thue hién nghiém ky luét, ky cwong hanh
chinh theo Chi thi s6 35-CT/TU ngay 04/11/2008, Két luan s6 05-KL/TU ngay
25/5/2011 ciia Ban Thudng vu Tinh ty va Quyét dinh sé 52/2017/QD-UBND
ngay 22/11/2017 chia UBND tinh v& quy dinh trdch nhiém thuc hién ky lut, ky
cuong hanh chinh trong ddi ngfi cén b, cong chire, vién chire va cdn b, chién si
luc lvong vii trang trén dia ban tinh.

- & Théng tin va Truyén thong:

+ Piy manh tuyén truyén ci cach tha tuc hanh chinh, thiic ddy tmg dung
cong nghé théng tin trong hoat ddng quan 1y nha nudc; don déc, hudng dan céc
s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd, thi x4 thuc hién higu E[ua cac giai
phdp nang cao ty 1& hd so thi tuc hanh chinh tiép nhén qua hé théng dich vu

cong fruc tuyén mirc d6 3, mirc do 4 theo Chi thi 08/CT-UBND ngay 17/5/2018
cua UBND tinh; néng cao ty 1¢ tiép nhén qua dich vu Buu chinh céng ich.

+ Py manh viéc ¢6ng khai minh bach théng tin trén Cong/T rang thong tin
dién tir clia céc co quan nha nude trén dia ban tinh theo Quyét dinh s 739/QB-
UBND ngay 22/3/2017 cita UBND tinh.

+ Thuc hién nang cép San giao dich thucmg mai dién tir ciia tinh tao diéu
kién cho doanh nghiép phat tnen thuong mai dién tir, tAing kha nang canh tranh
va hdi nhip, gop phin tuyen truyén quang bé céc san phim ctia Ha Tinh dén véi
ngudi dan trong va ngodi nude.

- S& N&i vu chu tri, ph61 hgp voi cdc co quan, don vi lién quan td chic
khao st ¥ kién ngudi dan va doanh nghiép vé chit lrong hanh chinh cdng va
chi phf khéng chinh thitc & cdp S, nganh, huyén theo mé hinh dén chdm dlen}
cOng khai két qua va yéu ciu cdc S&, nganh, huyén c6 giai phip nang cao chit
lrong hanh chinh c6ng va cit gidm chi phi khong chinh thife.

- Van phong Doan PBQH, HDND va UBND tinh (Trung tim Hb trg phat
trién doanh nghigp va Xic tién diu tu tinh) kiém tra, don dbc viée tlep nhén



phan 4nh, kién nghi, t8 céo cua doanh nghiép vé cdc hanh v1 nhung nhiéu cla
cén b, cong chitc cic cip; xdy dung céc cong cu hién dai tiép nhan phan anh,
kién nghi, t6 cdo cia doanh nghiép va ngudi dén vé hanh vi nhiing 1 nhiéu ciia can
b6, cong chirc (vi du nhu phin mém dién thoai théng minh, difn dan truyén
théng x4 héi).

- Thanh tra tinh:

+ Hang quy cong khai két qua xur ly cédc vu viéc trén phuong tién thong tin
dai chiing va trén Cong thong tin dién tir ca Thanh tra tinh.

+ Co bién _phap, co ché bao vé, hd trg dic bidt ddi véi doanh nghiép t§ céo
hanh vi nhung nhiéu trong thoi gian xir Iy vu viéc va 2 ndm sau khi doanh
nghiép té cio dé ngan ngira cdc hanh vi tri dép doanh nghiép (néu cé). Truc tlep

thanh tra két luén céc tidu cuc, nhiing nhidu, xir Iy ding quy dinh phap ludt cac
vu viéc tiéu cuc, tham nhiing.

+ Téang cuong thanh tra trach nhiém g1a1 qu}'et khiéu nai, tb céo; ph01 hop
vdi cdc sd, nganh, dia phuong tdp trung gidi quyet céc vu viée khidu nai, t8 co
dbng ngum phuc tap, kéo dai.

- Hlep hoi doanh nghiép tinh:

+ Tham; gia cac doan thanh tra véi tur cach ngudsd 1am chirng khi ¢6 dé nghi
cla co quan thanh tra.

+ “Tich cuc vin déng doanh nghiép thanh vién phan dnh cdc hanh vi nhung
nhidu, tidu cye clia cén b6, cong chirc; tip hop cac kifn nghi, phan 4nh cia
doanh nghiép thanh vién giri UBND tinh, cdc s, nganh lién quan.

+ Tuyén truyén, gidi thich cho doanh nghidp vé quyen va nghia vy ctia co
quan nha nuée va cia doanh nghiép d& doanh nghiép biét, tr bao vé minh trude
céc hanh vi nhiing nhiéu. Phat ddng trong céc doanh nghiép khéng dua héi 16
cho moi cdn bd cdng chirc.

+ C6 giai phap hd tro hodc kién nghi.cac co quan chirc ning cd thidm
quyen bdo vé doanh nghiép thanh vién sau khi ho t cdo, khiéu nai, phan 4nh,
kién nghi vé hanh vi nhiing nhidu cta cén bd, céng chire.

+ Ra sodt, tap hop cac quy dinh phép luat khong rd rang, kho tuén thy, bt
hop ly; d& nghi cac co quan nha nude 6 thdm quyén giai thich, sira dbi, bd sung
va cbng khai két qua dé c4c doanh nghiép biét.

+ Phoi hop véi cac t6 chire dai dién ngudi dan, (doarth ngluep tién hanh
dinh ky khdo sat ¥ kién ngudi din va doanh nghiép v& chét lugng hanh chinh
cong va chi phi khong chinh thic & cép s, nganh, huyén, cdng khai két qua va
yéu cau cac &, nganh, huyén c6 giai phép néng cao chét luong hanh chinh cong
va cit gidm chi phf khéng chinh thte.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giam dbc, Thi truéng céc S&, nganh va Chu tich UBND céac huyén,
thanh phd, thi x&, Hiép hdi doanh nghiép tinh nghiém tiic quan tridt va trién khai
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thyc hién céc ndi dung ciia K& hoach hanh déng nay; béo cio két qua thue hién
giri So Ke hoach va Dau fir trude ngdy 30 thang 11 hang nim dé tdng hop, béo
cio B Ké hoach va Dau tu. Tru'cmg hgp-co quan ¢6 trach nhiém bdo cdo két
qua thye hién Nghij quyét 19, cac co quar c6 thé két hop béo cdo thure hidn Nghi
quyét nay va béo co thuc hién Nghi quyét 19.

2. S& Ké hoach va Pau tir téng hop, bdo cdo Bé K& hoach va Pau tu,
UBND tinh két qua thwe hign K& hoach hanh déng nay trudc ngay 15 thing 12
hang nam.

3. Trong qué trinh t6 chitc thuc hién, néu thiy can sira ddi, bd sung nhitng
ndi dung cy the thuge Chuo‘ng trinh hanh ddng, céc so, nganh, dia phwong chi
dong 48 xuat giri S& Ké hoach va Pu tir dé-tdng-hop-va-bio cdo UBND tinh
xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; KT CHU TICH
- B3 Ké hoach va Pau tu; )

- Phong TM va CN Viét Nam (VCCI);
- TTr Tinh ty, TTr. HDND tinh;

- Chu tich, cdc PCT UBND tinh;

- CAc sd, ban, nganh, doan thé cép tinh;
- Huyén ay, Thanh uy, Thj dy;

- UBND huyén, thinh ph, thi xa;

- Hiép hi DN tinh;

- Chénh, Phé VP/UBND tinh; e S— i

- Trung tAm Hé trg PTDN va XTDT tinh; Duong Tét Thang
- Trung tam TT-CB-TH tinh;

- Cac Phong, CV VP BPBQH, HDND, UBND tinh;

- Luu: VT, IQW




