	ỦY BAN NHÂN DÂN
TỈNH KHÁNH HÒA
-------
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
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	Số: 2756/QĐ-UBND
	Khánh Hòa, ngày 26 tháng 8 năm 2019


QUYẾT ĐỊNH
VỀ VIỆC PHÊ DUYỆT QUY TRÌNH NỘI BỘ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH LĨNH VỰC BƯU CHÍNH, THÔNG TIN ĐIỆN TỬ VÀ XUẤT BẢN THUỘC THẨM QUYỀN GIẢI QUYẾT CỦA SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG
CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
Căn cứ Luật tổ chức chính quyền địa phương ngày 19/6/2015;

Căn cứ Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính;

Căn cứ Thông tư số 01/2018/TT-VPCP ngày 23/11/2018 của Văn phòng Chính phủ hướng dẫn thi hành một số quy định của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính;

Xét đề nghị của Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông tại Tờ trình số 1440/TTr-STTTT ngày 12/8/2019,

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Phê duyệt kèm theo Quyết định này Quy trình nội bộ giải quyết các thủ tục hành chính lĩnh vực bưu chính, thông tin điện tử và xuất bản thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Thông tin và Truyền thông được công bố tại Quyết định số 1828/QĐ-UBND ngày 12/6/2019 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Khánh Hòa.

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký.

Điều 3. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông, Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; Ủy ban nhân dân các xã, phường, thị trấn và các tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

	
Nơi nhận:
- Như Điều 3 (t/h);
- Cục Kiểm soát TTHC (VPCP);
- TT. HĐND tỉnh, Ban PC HĐND tỉnh;
- Chủ tịch, Phó Chủ tịch UBND tỉnh;
- Trung tâm Công báo tỉnh (VBĐT);
- Cổng TTĐT tỉnh, Cổng TTĐT CCHC tỉnh (VBĐT);
- Trung tâm CNTT và DVHCCTT tỉnh (VBĐT);
- Lưu: VT, HL, DL.
	CHỦ TỊCH




Lê Đức Vinh
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PHU LUC
QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
LINH VUC BUU CHINH, THONG TIN PIEN TU VA XUAT BAN THUOC THAM QUYEN
GIAI QUYET CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG TINH KHANH HOA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6&F56 /OD-UBND ngayR6 thang § nim 2019
ctia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Khdnh Hoa)

L LINH VU'C BUU CHINH , ,
1. Tha tue Cap giay phép buwu chinh (M3 s6 TTHC: B-BTT-284213-TT), c¢6 01 quy trinh thyuc hién (M4 s6 quy trinh:
B-BTT-284213-TT-01):

- Thoi gian giai quyét: 23 ngay lam viéc;
- TTHC duoc cong bb tai Quyét dinh s6 1828/QD-UBND ngiy 12/6/2019 ctia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Buge | o0 Trach i Théi .
budc oA A n ‘n Biéu mau/ . Ghi
quan, | thuc nhiém Noi1 dung cong viéc £ . gian .
. L thwe oA Ket qua . cha
donvi | hién hidn thwe hién (ngay)
Xem xét, kiém tra ho so: - Phiéu yéu céu bd sung,
- Trudng hop hd so chua diy | hoan thién hd so (Mdu sé
@0, chinh xdc: Cong chic tiép | 02 - Phu luc kém theo
, nhan hd so hudéng dan dé cong | Théng e 01/2018/TT-
S? A dan/td chirc bd sung, hoan thién VPCP);
T'honfg . Ticp .1;39 P hfm . | hd so theo Phiéu yéu ciu bd |- Phiéu tr chdi tiép nhén 0.5
tin Ve Buoc 1 nhin Tle? nlxlan va sung, hoan thién hd so va két | gial quyét hd so (Mdu s6 ’
Trliyen ho so Tra két qua thac quy trinh. 03 - Phu luc kem theo
thong - Truong hop ho so khong ding | Thong  tw  01/2018/TT-
quy dinh: Lap Ph1eu tr chéi | VPCP;
t1ep nhan giai quyét hd so va |- Gidy tiép nhan hd so va
| két thic quy trinh. hen tra két qua (Mdu s6 01

A S AT AN e








- Trudng hop hd so ddy du, hop
1&: Tiép nhén hd so, quét (scan)
tai liéu va nhap diy du théng
tin trén phén mém Mot ctra dién
tr; in Gidy tiép nhan ho so va
hen tra két qua.

- Chuyen phong Buu chinh —
Vién thong (chuyén budc 2).

- Phu luc kem theo Thong
twe 01/2018/TT-VPCP);

- Ho so TTHC ctia cong
dan/td chirc.

So ~
Tha Pha Lanh dao
1on8 . an phong Buu | Phén cong cong chirc xtr ly ho | H6 so TTHC cia cong
tinva | Budc 2 | cong xir . % 2 . N TR 0,5
X s chinh — Vién | so (chuyén budce 3). dan/to chuc (dién t).
Truyén 1y ho so A
A thong
thong
- Tién hanh x\ ly, tham di O 3
. 7 Wb ho| 13 so TTHC cia cong
So i 3 dan/to chuc (dién tir);
2 r + pt A A -
Thong Xu’xly, Coéng churc T ruons hQP .dat yeu cdu: Dy | _ Du thdo G1ay phép buu
o . tham . . | thao Gidy phép;
tin va | Budc 3 . duoc giao xu . ~ s |chinh (Mdu sé6 07 - Phu| 16
A dinh . 1A + Trudong hop chua dat yéu cau:
Truyén X ly ho so AN DA Iuc kém theo Nghi dinh s6

A ho so Du thao Coéng van tra 101. A

thong 1 o1 N .. | 47/2011/ND-CP)/Cong
- Trinh lanh dao phong xem xét | "_ =~ ..
2 . véan tra 101.
(chuyén buoc 4).

SAO Lanh dao |- Xem xét, duyét du thao Giay Dl‘l,) thao S} ey phep buu
Thong . . A O chinh (Mdau s6 07 - Phu

s . Xem xét | phong Buu | phép/Cong van tra lo1; . - ys
tin va | Budc 4 N , X . ~ \ A ~. | luc kem theo Nghi dinh so 03

A ho so | chinh — Vién | - Trinh 18nh dao S& phé duyét A
Truyén N 2 . 47/201 1/ND-CP)/Céng
thong (chuyén budc 5). . 1
thong van tra 10i.

So Pha - Xem xét va ky duyét chit ky | Giday phép buu chinh (Mdu
Thong . . ~ . | dién t@ trén Giay phép/Codng | so 07 - Phu luc kem theo
tinva | D000 | AWt LANh R0 SO v g o Nghi dinh s6 47/2011/ND-| >
Truyén - Chuyén Véan thu S¢& (chuyén | CP)/Cong van tra 101








thong

bucc 6).

- Thuc hién cho 36, ky sb co
quan trén Giay phép/Cong van

9% Phat tra 101 (c6 chit ky dién tir cua | - Glay _phép buu chinh
Thong hanh vén lainh dao) va gan két qua trén | (Mdu sé 07 - Phu luc kém
e , ban va § phin mém Mot ctra dién tir; theo Nghi dinh  s6
t B 6 n Y s in Tz
Tlr?l Véan Hoe luén Van thu - Bong thoi, thue hién cho s6; | 47/2011/ND-CP)/Cong 0,5
Y chuyén in, trinh ky va dong dau Giay | vén tra 1oi.
thong A A a1 2 A o
ho so phép/Cong vién tra 161, - SO cbng van di.
- Chuyén B¢ phén Tiép nhén va
Tra két qué (chuyén bude 7).
- H6_so TTHC cia cong
dan/t6 chuc;
. 1A . A A A |- G1ay _phép buu chinh
T’ra. két qua cho cbng dan/to (Méu 36 07 - Phu luc kem
chic; z theo  Nghi dinh  sé
- Gui Phicu danh gia viee gial| o, v op)/cong
quyét TTHC dé cong dan/tdo | . ., ..
. s o van tra 101,
S& chtrc danh gia; A e Ceaaas
A A 1A 2 X v A , | - Phiéu danh gia viéc giai
Thong Giao tra Bophén |-Chuyén ho6 so va két qua uvét TTHC:
tinva | Budc 7 % , | Tiep nhan va | TTHC bang vdn ban giay cho 4 y.; SO s ---
A két qua 2 1A, o2 X . R A - Phiéu kiém soét qué trinh
Truyén Tra két qua | phong Buu chinh — Vién théng | ... £, 1A >
A > giai quyét hod so (Mdu 05 -
thong luu trit;

-In Phiéu kiém so4t quéa trinh
giai quyét hd so va S theo dbi
hd SO;

- Két thuc quy trinh.

Phu luc kém theo Théng tw
$6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- S8 theo ddi hd so (Mdu
06 - Phu luc kém theo
Théng tw sé6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).








Hb so duge luu tai phong Buu chinh — Vién thong, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hd so vao Kho luu trit
ctia S& va luu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phan h6 so Tuu:

- Glay tiép nhan ho so va hen tra két qua;

- H6 so TTHC ctia cong dan/tb chic;

- Théng bao bd sung hd so (néu co);

- G1ay phép buu chinh/Céng van tra 101;

- Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so.

2. Thi tuc Sira d6i, b sung gidy phép buu chinh (Ma TTHC: B-BTT-284212-TT), ¢6 01 quy trinh thuc hién (M3 s6
quy trinh: B-BTT-284212-TT-01):

- Thoi gian giai quyét: 08 ngay lam viéc;
- TTHC duogc cong bb tai Quyét dinh s6 1828/QB-UBND ngay 12/6/2019 ctia Chi tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Buge | o0 Tréch _— Thoi :
buéde A A A . Biéu mau/ . Ghi
quan, | thwe nhieém Noi dung cong viéc P . gian .
. oA thwe o Keét qua \ chu
donvi | hien hien thwe hién (ngay)
. Xem xét, kiém tra hd so: N Phiéu yéu cau bd sung,
- Trudng hop hd so chua day | hoan thién hd so (Mdu s6
du, chinh xac: Cong chuc tiep | 02 - Phu luc kém theo
5 nhén hé so hudng dan dé cong | Thong tw  01/2018/TT-
N . x A dan/t6 chire bo sung, hoan thién VPCP)
Thong Tiép Bo phén A A A A 12
. , A £ " | hd so theo Phiéu yéu cau bd |- Phiéu tur chéi tiép nhén
tinva | Budc 1 nhan Tiép nhén va R - A 2 L g X 0,5
Truyén hd so Tra két qua sung, hoan thién ho so va két | giai quyét hd so (Mdu sé
th thic quy trinh. 03 - Phu luc keéem theo
ong - Trudmg hop hé so khong ding | Thong 1w 01/2018/TT-
quy dinh: Lap Phleu tr chi VPCP;
t1ep nhin giai quyét hd so va|- Gidy ti€p nhén ho so va
két thuc quy trinh. hen tra két qua (Mdu sé6 01








- Truong hop hod so ddy di, hop
1€: Tiép nhan hd so, quét (scan)
tai liéu va nhap ddy du théng
tin trén phén mém Mot cta dién
tir; in Gidy tiép nhan ho so va
hen tra két qua.

- Chuyén phong Buu chinh —
Vién thong (chuyén bucc 2).

- Phu luc kéem theo Théng
t 01/2018/TT-VPCP);

- Hb so TTHC cua cong
dan/td chirc.

ngn Phan | LAnhdao -

On8 . A . | phong Buu | Phén cong cOng chuc xur ly ho | HO so TTHC cua cong -

tinva | Budc 2 | cong xir , .x 3 , N S 0,5
x I chinh — Vién | so (chuyén budc 3). dan/to chuc (dién t).
Truyén 1y ho so n

A thong
thong ‘

; gl_en hanh x 1y, thdm dinh h6 | e s TTHC ctia cong

So - s A A dan/td chuce (dién th),

+ ~ . L
Théng RULY, | Cong chie | Fruone hop dat yeu cdu: Dul ny a0 Gigy phép buu

s . tham . .. | thdo Giay phép; . 5

tin va | Budc 3 : dugc giao x| | . ~_  _|chinh (Mdu s6 07 - Phu| 04
A dinh C A + Truong hop chua dat yéu cau: . - y
Truyén N ly hd so \ N RN luc kem theo Nghj dinh so
A ho so Du thao Coéng van tra 101. A
thong “1o1s X .. | 47/2011/ND-CP)/Cdng
- Trinh lanh dao phong xem xét | = " 7 ..
2 . van tra 101
(chuyén bucc 4). -

56 Linhdao |- Xem xét, duyét du thao Gidy | OF hac Gidy phép buu
Thong . \ i NG chinh (Mdu s6 07 - Phu

o . Xem xét | phong Buu | phép/Cong van tra 161; . - f
tinva | Budc 4 N , .x . ~ \ A ~. | luc kem theo Nghi dinh so 01

A ho so | chinh — Vién | - Trinh 1&nh dao S¢ phé duyét n
Truyén théne (chu én bude 5) 47/2011/ND-CP)/Cong
thong = Y ' van tra JoL )

S& Phé - Xem xét va ky duyét chit ky | Giay phép buu chinh (Mdu
Thong . . ~ . | dién t& trén Gidy phép/Cong |sé 07 - Phu luc kém theo
tinva | DU9¢° ﬁlgyg Lénh dao 56 | o1 tra 101; | Nghi dinh s6 47/2011/ND-| 1
Truyén - Chuyén Van thu S¢ (chuyén | CP)/Codng van tra 101,








thong

budc 6).

- Thuc hién cho 30, ky s6 co
quan trén Giay phép/Cong van

gé Phat trd 101 (c6 chit ky dién tr cua | - Qiéy _phép buu chinh
Th? hanh véan lanh dao) va gan két qua trén | (Mdu sé 07 - Phu luc kem
i ong Bude 6 ban va Vin thu phap mém Mot cha diéntl; | theo  Nghi  dinh 56 0.5
SN R I -Péng thoi, thuc hién cho sb; | 47/2011/ND-CP)/Céng ’
t;%}:n chuyén in, trinh ky va dong dau Gidy | vén tra 101
& ho so phép/Céng van tra 101; - S6 ¢cong van di.
- Chuyén Bo phén’ Tiép nhan va
Tra két qué (chuyén budc 7).
- Hc‘“)q so TTHC cua cong
dan/t6 chuec;
2 LA . A A AT Glay _phép buu chinh
ChTéi- két qui cho cong dan/to (Méu 6 07 - Phu luc kém
vt A s o in .. |theo Nghi dinh 6
- Gu1 Phieu danh gia viéc giai ' A
quyét TTHC dé cong danitd | ?” ZtO ! JI{N.D -CF)/Cong
S& chirc danh gig; S Phite At aid vide oid
Thong ) \ Bd phén - Chuyén ho so va két qua | ;leu anh gla viee glal
s . Giao tra | .« A s 3 Y quyét TTHC;
tinva { Bude 7 2., { Tiépnhanva | TTHC bang van ban giay cho A A s -
A két qua 1 Ko \ , A - Phiéu ki€m soat qué trinh
Truyén Tra két qud | phong Buu chinh — Vién thong | ... £ 1 X ~
thong Iy tre giai quyet ho so (Mdu 05 -

-In Phiéu kiém soat qué trinh
giai quyét hd so va S6 theo dbi
ho so;

- Két thtc quy trinh.

Phu luc kem theo Thong twr
6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- 84 theo d3i hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
Théng tw s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).








Hb so duge Iwu tai phong Buu chinh — Vién théng, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hd so vao Kho luu trix
cua S& va luu trlt theo quy dinh hién hanh.

Thanh phén ho so luu:
- Glay tiép nhén ho so va hen tra két qua;
- Ho so TTHC cua cong dan/td chirc;

- Théng béao bd sung hd so (neu c0);

- Glay phép buu chinh (stra d6i, bd sung)/Cong van tra 10i;

- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so.

3. Thi tuc Cap lai gidy phép buu chinh khi hét han (M3 TTHC: B-BTT-284214- TT), c6 01 quy trinh thuc hién (M3
sO quy trinh: B-BTT-284214-TT-01):

- Thoi gian giai quyét: 08 ngay lam viéc;

- TTHC dugc cong b tai Quyét dinh s6 1828/QD-UBND ngay 12/6/2019 cta Chi tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Buoe | LoF Trich P Thoi .
buée o A: A oA Bicu mau/ . Ghi
quan, thuc nhiém Noi dung cong viec P . gian .
. o thwe < n : Keét qua X chu
donvi | hién hién thwe hi€n (ngay)
. Xem xét, kiém tra hd so: - Phiéu yéu ciu bd sung,
- Trudng hop hé so chua déy | hoan thién hé so (Mdu sé
da, chinh xac: Coéng chuc tiep | 02 - Phu luc kem theo
g¢ nhén ho so huéng dén d€ cong | Théng  tw 01/2018/TT-
oA i 5 opay | 4A0/tS ohtie b sung, hoan thign | PPCP);
00 Budc 1 nfﬁp Tié N %Aan . | hd so theo Phiéu yéu céu bo | - Phiéu tr chéi tiép nhén 0.5
tin va | Buee ha an %e]? II;; fm va sung, hoan thién hd so va két | giai quyét hd so (Mdu 56 ’
gﬁyen 0580 ra Xetqua | ace quy trinh. 03 - Phu luc kem theo
ong - Truong hop ho so khéng ding | Thong  tw 01/2018/TT-
quy dinh: Lap Ph1eu tir chdi | VPCP;

t1ep nhan giai quyét hd so va
két thiic quy trinh.

- Gidy tiép nhan hd so va
hen tra két qua (Mdu so 01








- Trudong hop hé so day du, hop
18: Tiép nhan hd so, quét (scan)
taj liéu va nhap diy di thong
tin trén phin mém Mot cira dién
t; in Gidy tiép nhan hd so va
hen tra két qua.

- Chuyen phong Buu chinh —
Vién théng (chuyén bude 2).

~ Phy luc kem theo Thong
tw 01/2018/TT-VPCP);

- Hb so TTHC cla cong
dan/té chitc.

S& N

Tho Phan | LAnhdao -
JOnS . . . | phong Buu | Phén cong cong chiic xtr Iy h6 | H6 so TTHC cua cdng
tinva | Budc 2 | cong xt ) % 2 . N U 0,5
A LR chinh — Vién | so (chuyén buoc 3). dan/to chic (dién t).
Truyén 1y ho so n

A thong

thOng
; glen hanh x& ly, tham dinh ho | H 50 TTHC ctia cong

SAO Xu ly, A . + Truong hop dat yéu céu: Du dan/t6 chuc (dién t);
Thong 2 Cong chuac r ik . - Du théo Glay phép buu

s , tham . . | thao Gidy phép;
tinva | Budc 3 . duoc giao xt . . » |chinh (Mdu sé 07 - Phu 04

A dinh LA + Trudng hgp chua dat yéu cau:

Truyén X ly hé so A N luc kem theo Nghi dinh 56

A ho so Du thao Coéng van tra 101. n
thong . \ .. | 47/2011/NP-CP)/Cbéng

~ Trinh lanh dao phong xem xét | = 7.
2 . van tra 1oi.
(chuyén buéc 4).

Sfy Lanh dao |- Xem xét, duyét du thao Gidy DL‘T thao ~G 1 phep buu
Thong . A A RGP chinh (Mdu s6 07 - Phu

o . Xem xét | phong Buu | phép/Cdng van tra 101 X I ys
tinva | Budc 4 X , . . ~ A ~. | luc kém theo Nghi dinh s6| 01
Truvd h6 so | chinh — Vién | - Trinh 1&nh dao S& phé duyét A

ruyén théng (chuyén bude 5) 47/2011/NB-CP)/Cbéng
thong ' van tra 1oL )

So Phé - Xem xét va ky duyét chitr ky | Gidy phép buu chinh (Mdu
Théng , ! N . | dién to trén Gidy phép/Cong |s6 07 - Phu luc kém theo
tinva | DU0C7 | et LR GROSO | v g o, | Nghi dinh 56 472011ND-|
Truyén - Chuyén Van thu S& (chuyén | CP)/Cdng van tra 101.








thong

budc 6).

- Thuc hién cho 30, ky sb6 co
quan trén Gidy phép/Cong vian

9% Phat tra 101 (co chlt ky dién tr cla | - Qiéy _phép buu chinh
. hanh van lanh dao) va gan ket qua trén | (Mau sé 07 - Phu luc kem
Thong s A x A A . . e
tnva | Bude 6 ban va Vian thu phap mém MQt clra dié€n ti; ) theo Nghi dinh  s6 0.5
Truva luédn - Pong thoi, thuc hién cho s6; | 47/2011/ND-CP)/Cdng ’
rayen 2 . . N a4 £ L o —
thén chuyén in, trinh ky va dong dau Gidy | van tra 101,
& hd so phép/Cong van tra 10i; - 86 cong vin di.
- Chuyén B phén Ti€p nhén va
Tra két qua (chuyén budc 7).
- H6 so TTHC cta cong
dan/to chirc;
. 1 X , n ~ .z |- Gidy phép buu chinh
- T,ra. két qua cho cong dan/td (M 56 07 - Phu luc kem
chic; . theo  Nghi  dinh 56
- Gui Phiéu danh gid viéc gidi ‘ A
quyét TTHC dé cong dan/td 4?/20{]{]YD—CP) /Cong
\ A . van tra 101;
S chirc danh gia; X .  ren eae
n A 1A 2 A s 1A , | - Phiéu danh gia viéc giai
Théng : , Bo phéan |-Chuyén hd so va két qua X i
o . Giao trd | .z 5 A o N Y quyet TTHC;
tin va | Budc 7 z. . | Tiepnhénva | TTHC bang van ban gidy cho A 1R , s ---
X két qua “ 1A \ . - - Phiéu kiém soat qua trinh
Truyén Tra két qua | phong Buu chinh — Vién thong | ... L1 A =
A >, gial quyét ho so (Mau 05 -
thong lvu trit;

-In Phiéu kiém so4t qui trinh
giai quyét hd so va Sb theo dbi
ho SO;

- Két thiae quy trinh.

Phu luc kem theo Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngdy
23/11/2018);

- S4 theo ddi hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
Théng tw s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).
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Ho so duoc luu tai phong Buu chinh — Vién théng, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hd so vao Kho luu trit

ctia S& va luu trlt theo quy dinh hién hanh.

Thanh phan ho so luu:

- Glay tiép nhén hd so va hen tra két qua;
- Hb so TTHC cua cdng dan/td chirc;

- Théng bao bd sung hd so (néu co);

- Glay phép buu chinh (cAp 1ai)/Cdng vén tré 10i;

- Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so.

II. LINH VU'C THONG TIN PIEN TU

1. Tha tac Cap gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop (Ma TTHC: B-BTT-264736-TT), c¢6 01 quy

trinh thuc hién (M4 s6 quy trinh: B-BTT-264736-TT-01):
- Thoi gian gial quyét: 08 ngay 1am viéc;

- TTHC duoc cdng bé tai Quyét dinh s6 1828/QD-UBND ngay 12/6/2019 ciia Cht tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Bwée | LoM Trach g s Thoi .
bwéc o At n in Biéu mau/ . Ghi
quan, | thuwe nhiem NoOi dung cong viéc A . gian .
. A thwe o ’ Két qua X chu
dom vi | hién hién thwe hién (ngay)
Xem xét, kiém tra ho so: - Phiéu yéu céu b sung,
- Truong hop ho so chua ddy | hoan thién hd so (Mdu s6
du, chiph xac: Cong chfx;c tiep | 02 - Phu luc kem theo
So nhén hoé so huéng dan d€ cong | Thong  tw  01/2018/TT-
Thong Tiép B phan | dan/t6 chirc bo sung, hoan thién | VPCP);
tin va | Budc ] nhén | Tiép nhan va | ho so theo Phieu yéu cau bo | - Phiéu tir chdi tiép nhén | 0,5
Truyén hd so Tra két qua | sung, hoan thién hd so va két| giai quyét hd so (Mdu s6
thong thuc quy trinh. 03 - Phu luc kem theo

- Trudng hop hd so khong ding
quy dinh: Lap Phleu tir chéi
tlep nhén giai quyet hd so va

Théng tw 01/2018/TT-
VPCP;

- Giay ti€p nhén ho so va
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két thic quy trinh.

- Trudng hop hd so day du, hop
1&: Tiép nhén hd so (d6i véi hd
so ndp truc tuyén)/quét (scan)
tai lidu va nhap ddy du thong
tin trén phén mém Mot cira dién
ttr (361 voi hd so ndp truc tiép);
in Gidy tiép nhén hd so va hen
tra két qua.

- Chuyén phong Thong tin —
Bio chi — Xuét ban (chuyén
budce 2).

hen tra két qua (Mdu s6 01
- Phy [uc kem theo Théng
tw 01/2018/TT-VPCP);

- Hb so TTHC cia cong
dan/tb chue.

- P& nghj Phong Céng nghé

S& Lanh dgo | thdng tin cho y kién thdm dinh
T-hon‘g , Fhan7 Ehong dOAl vcn. Dg Aan 7th1zet lap trar}g H5 so TTHC cia cong
tinva | Budc 2 | cong xr | Thong tin— | thdng tin dién t& tong hop cha | . 2 n . 0,5
A ;1 . , . . dan/t6 chirc (dién tu).
Truyén Iy ho so Bao’ chi—~ | cécco quan, don vi;
thong Xuatban |- Chuyén lanh dao phong Cong
nghé thdng tin (chuyén budc 3).
SAO Phéi hop | Lénh dao - Cho y klfin'tham dinh v& no1 - Hd so TTHC cua cdng
Thong N . . dung cua D¢ an; A A s aea o
o . tham phong Cong 2 A o a1e LA dan/to chirc (dién tk);
tin va | Budce 3 ) NI - Chuyén cong chue xtr 1y ho so RN 2 . a 01
N dinh nghé¢ thong , . > A , . 1- Y kién tham dinh no01
Truyén ha tin cia phong Thong tin - Bao chi - dunc D2 én
thong 050 ! Xudt ban (chuyén budc 4). | E '
. - Tién hanh xit ly, thdm dinh ho | - H6 so TTHC cia cdng
>0 Xily, | oo IS0 dan/td chire (dién tw);
thong ) ) Cgam | COMEORYC g hop dat yéu cdu: Dy | - Dy thao Gidy phép thiét
tin va | Budc 4 : duge giao X | ., .45 s 2 2,5
Truvén dinh 1 o so thao Gidy phép; lap trang TTDT tong hop
thﬁ}lllg ho so y + Trudng hop chua dat yéu cau: | (Mdu sé 05 - Phu luc kem

Du thdo Cong van tra 101.

theo Thémg tw  s6
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- Trinh ldnh dao phong xem xét

09/2014/TT-BTTTT)/Codng

(chuyén bude 4). van tra o1
. ~ Du thdo Giay phép thiet

Sfy Lanl} dzo - Xem xét, duyét du thao Gidy lép trang TTDT tdng hop
T.h ons . Xem xét Ehong phép/Cong van tra 101; (Mdu s6 05 - Phy luc kem
tin va | Budc 5 A Théng tin — S . 1A n 02
Truyén ho so Biochi— |- TrmI} lanlr} dao S& phé duyét | theo  Thong  tw A s6

A [y (chuyén budc 6). 09/2014/TT-BTTTT)/Codng
théng Xuéat ban .

van tra 101.

So - Xem xét va ky duyét chir ky | Gidy phép thiét lap trang
Théng Phé dién t& trén Gidy phép/Céng | TTPT toéng hop (Mdu s6
tinva | Budc 6| duyét | Lianh dao S& | van trd 10i1; 05 - Phu luc kem theo| Ol
Truyén ho so - Chuyén Van thu S& (chuyén | Thong tw s6 09/2014/TT-
thong bucc 6). BTTTT)/Cong van tra 101

- Thuc hién ky s& co quan trén
Gidy phép/cho sb, ky sb trén
Cong van tra 161 (c6 chlr ky

S8 Phat dién tr cia lanh dao) va gan két | - Gidy phép thiét lap trang
The hanh van qua trén phan mém Mot cia | TTPT téng hop (Mdu s6

ong . A
tinva | Budc 7 banAva Van thu c‘herg u . n . 05 - Phy lyc kem iheo 0,5
Truyén luarll - liz)or‘lg thot, tl}uc }'1}@1 in, trinh | Théng tw so6 09/201 4/TT_ )
thong chuyén ky va dong dau Gidy phép/cho | BTTTT)/Cong van tra 161;

hé so s0; in, trinh ky va déng dau |- SO cdng van di.
Cong van tra 101;
- Chuyén Bo phén Tiép nhan va
Tra két qua (chuyén bude 8).

S& - Tra két qua cho cong dan/td | - HO so TTHC cia cong
Théng Giaotrs | BOPhAn | chirc: ‘ | dan/t6 chuc;
tinva | Bude 8 két qua Ti€p nhén va | - DO1 v6i hd so ndp truc tuyeén: | - Gidy phép thiét 1ap trang | ---
Truyén Trakét qua | Kiém tra hd so bang vin ban | TTDT téng hop (Mdu s6
thong gidy do coéng dan/td chic dem | 05 - Phu luc kém theo
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dén.

+ Trudng hop hd so diy dug,
chinh xac: Tra két qua;

+ Truong hop hd s0 chua day
dd, chinh x4c: Yéu cau b sung,
d4y du hd so méi tra két qua.

- Giri Phiéu danh gia viée giai
quyét TTHC dé cong dan/td
chtic danh gia;

-Chuyén hd so va két qua
TTHC biang vin ban gidy cho
phong Thong tin — Bao chi —
Xuét ban luu trit;

-In Phiéu kiém soat qua trinh
gial quyét hd so va So theo ddi
hd so;

- Két thic quy trinh.

Thong tw s6 09/2014/TT-
BTTTT)/Cong van tra 10oi;

- Phidu dénh gis viéc giai
quyét TTHC;

- Phiéu kiém soét qua trinh
giai quyét hd so (Méu 05 -
Phuy luc kem theo Thong tw
56 01/2018/TT-VPCP ngdy
23/11/2018);

- 86 theo d&i hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
Théng tw sé6 01/2018/TT-
VPCP ngdy 23/11/2018).

Hb so duoc luu tai phong Thong tin — Bdo chi — Xuét ban, thdi gian luu 01 ndm. Sau khi hét han, chuyén hé so vao Kho

luu trit cta S& va luu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phéan hé so luu:

- Giéy tiép nhan ho so va hen tra két qué;

- H6 so TTHC cta cong dan/td chic;

- Thong bao bd sung ho so (néu co);

- Glay phép thiét 1ap trang TTDT tong hop/Cong van tra 1oi;
- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so.

2. Thi tuc Thong bao thay dbi dia chi tru s& chinh, viin phong giao dich, dia chi dit hodc cho thué may chi ciia

doanh nghi€p cung cap dich vu tro choi dién ti G1 trén mang (M& TTHC: B-BTT-279973-TT), ¢6 01 quy trinh thuc
hién (M4 so quy trinh: B-BTT-279973-TT-01):

14

//';.’»Ji PO \\R \ Figex M u







- Thoi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc;

- TTHC duoc cong bb tai Quyét dinh sd 1828/QD-UBND ngay 12/6/2019 ctia Chu tich UBND tinh Khénh Hoa.

. Tén . ..
Co | Bube |\ 5e | Trach N N Bidu méw/ Thot |- Gpi
quan, | thuc thure nhiem No¢i dung cong viec Két qua gan | .
don vi | hién o thwe hi€én (ngay)
hien
Xem xét, ki€m tra ho so:
- Trudmg hop hd so chua déy
da, chinh x4c: Céng chuc tiép | - Phiéu yéu cau bd sung,
nhén hd so huéng din dé cong | hoan thién hd so (Mdu sé
dan/td chirc bd sung, hoan thién | 02 - Phy luc kém theo
hd so theo Phiéu yéu cdu bd | Théng tr 01/2018/TT-
sung, hoan thién hd so va két VPCP);
thuc quy trinh. - Phiéu tr chéi tiép nhén
S& - Trudmg hop hd so khong dang | giai quyét hd so (Mdu s6
Thong Tiép B0 phén quy dinh: Lap Phleu tr chdi| 03 - Phu luc kém theo
tinva | Buoc 1 nhan | Tiép nhan va tlep nhan gidi quyét hd so va | Théng ne 01/2018/TT-| 0,5
Truyén hd so Tra két qua | két thic quy trinh. VPCP;
théong - Trudng hop hd so day di, hop | - Gidy tiép nhéan ho so va
1&: Tiép nhan hd so, quét (scan) | hen tra két qua (Mdu s6 01
tai liéu va nhép ddy du thong | - Phu luc kém theo Théng
tin trén phan mém Mot ctra dién | tw 01/2018/TT-VPCP);
tr; in Gidy tiép nhan hd so va |- HO so TTHC cua cong
hen tra két qua. dan/td chire.
- Chuyén phong Thong tin —
Bao chi — Xuét ban (chuyén
budc 2).
Sé Bude 2 Phén Lanh dao | Phan cong cbng chuc xir ly ho | Hb so TTHC cua cong 0.5
| Thong cong xu phong SO (chuyén bucce 3). dan/t6 chure (dién t). ’
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tin va Iy hd so | Théng tin — W
Truyén Bao chi -
thong Xuat ban
- Tién hanh x 1y, thdm dinh hd
G so: ‘ - H6 so TTHC cua cong
Théng Xuxly, Céng chirc + 7Tru'0vng hop ,dat yf:u' cau: Du dan/t? ch}rc (dlf;n tu}; ’
dnva | Bude 3 tham duroc giao xir thao Van ban xéc nhéan; ‘ - Du thao Van bgn xac| s
Truvén dinh 19 b so + Trudng hop chua dat yéu cau: | nhédn thdng bao (Mdau XN - ’
thﬁ};x hd so y Dy thao Cong van tra 19i. STTTT - TTBCXB 0I)
& - Trinh lanh dao phong xem xét | /Céng van tra 1i,
(chuyén buéc 4).
T}i; Laﬁf‘f‘o -Xem xét, duyét du thao Van | Dy thao Van ban x4c nhan
o V§ Buse 4 | Xem xét ThE’n tign_ ban xdc nhan/Céng van tra 104; | thong bdo (Mdu XN -|
h hd so oS UM~ 1 Tyinh lanh dao S& phé duyét | STTTT - TTBCXB 01)
Truyen Bao chi =1 pwén buse 5) /Cong van tr 11
thong XuAt ban Y ' & '
SAO A —_)fem ?et Ve ky c}uye;t 7Chu ky Vian ban xé&c nhin thdng
Thong Phé dién to trén Vian ban xac|,, z
oy , A ~ . o A e 1 b4do (Mdu XN - STITT -
tinva | Buéc S| duyét | Lanh dao So | nhdn/Cong van tra 101, A . 01
A A 2 < . ; | TTBCXB 01)/Cong van tra
Truyén ho so - Chuyén Vian thu So (chuyén 1o
thong buoc 6). , ]
- Thuc hién ky so co quan trén
Phat Vin ban xac nhan/cho so0, ky s6
Sé Pt o trén Cong van tra 101 (co chit ky | - Van ban x4c nhan thong
Théng s dién ti cta 1anh dao) va ghn két | bao (Mdu XN - STTTT -
tnva |Bude6| . 0 | Vanthue | qué trén phin mém Mot cta | TTBCXB 01)/Cong van tra| 0.5
Truyén Chl&a%n dién t; 101;
thong o - Ddng thai, thuc hién in, trinh | - S6 cong van di.
ho so P , e - P ;
ky va dong dau Van ban xéc
nhén/cho s6; in, trinh ky va
16
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dong de”:xu Cong van tré 101;
- Chuyén Bo ph?:ll’lq Ti€p nhén va
Tra két qua (chuyén budc 7).

- Tra két qua cho cong dan/td
chtc;

- Gui Phiéu danh gia viéc giai
quyét TTHC dé cong dan/td
S& chirc dénh gia;

Thong : , B phéan |- Chuyén hd so va két qua
LS , Giao tra X N N < , ok
tinva | Buge 7 K&t qua Tiép nhan va TTHC bang van ban gidy cho

Truyén 4 Tra két quéa | phong Thong tin — Bao chi —

thong Xuét ban luu triy;

-In Phiéu kiém soat qué trinh
gial quyét hd so va S theo ddi
ho so;

- Két thtic quy trinh.

|

- H6 so TTHC cua cong
dan/td chiic;

- Vin ban xac nhan thong
bdo (Méu XN - STTIT -
TTBCXB 01)/Cdng van tra
161;

- Phiéu danh gia viéc giai
quyét TTHC;

- Phiéu kiém soét qua trinh
giai quyét hd so (Mdu 05 -
Phu luc kem theo Théng tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- 86 theo doi hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
Théng tw sé 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).

Hd so duge luu tai phong Thong tin — Béo chi — Xuét ban, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hd so vao Kho

luu trit cia S& va luvu trlt theo quy dinh hién hanh.

Thanh phéan h so luu:

- Giéy tiép nhan ho so va hen tra két qua;

- H6 so TTHC ctia céng dan/td chuc;

- Théng bao bd sung hd so (néu cb);

- Vén ban xac nhan thong bao/Cong van tra 101;
- Phiéu kiém so4t qué trinh giai quyét hd so.
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3. Thi tuc Thong bao thay d06i co' cdu td chire cita doanh nghiép cung cap tro choi dién tir G1 trén mang do chia
tach, hop nhat, sap nhap, chuyen (‘1‘01 cong ty theo quy dinh cua phap luat ve doanh nghlep, thay dbi phan vbn gop
dén den thay ddi thanh vién gop vén (hodc cb dong) c6 phin vén gop tir 30% von diéu I¢ tré 1€n cia doanh nghiép
cung cap dich vu tro choi dién tir G1 trén mang (Ma TTHC: B-BTT-279974-TT), c6 01 quy trinh thuc hién (M4 s6 quy
trinh: B-BTT-279974-TT-01):

- Thoi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc;

- TTHC duoc cong b tai Quyét dinh s6 1828/QD-UBND ngay 12/6/2019 ciia Chi tich UBND tinh Khénh Hoa.

Co
quan,
don vi

Buaoce
thyc
hién

Tén
buwdc
thuc
hién

Trach
nhiém
thyc hién

Noi dung cong viéc

Biéu mau/
Két qua

Thoi
gian
(ngay)

Ghi
chu

Théng
tin va
Truyén
thong

Budce 1

Tiép
nhan
ho so

B¢ phén
Ti€p nhéan va
Tra két qua

Xem xét, kiém tra hd so:

- Trudng hop hé so chua day
dt, chinh xac: Céng chirc tiép
nhén hé so huéng din dé cong
dan/td chtc bd sung, hoan thién
hd so theo Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thi¢n hd so va két
thiic quy trinh.

- Truong hop hd so khong ding
quy dinh: Léap Ph1eu tir chdi
tlep nhén giai quyét hd so va
két thic quy trinh.

- Truong hop hd so day di, hop
16: Tiép nhén hd so, quét (scan)
tai liéu va nhap diy du théng
tin trén phin mém Mot cira dién
tir; in Gidy tiép nhan hd so va
hen tra két qua.

- Phiéu yéu cdu bb sung,
hoan thién hd so (Mdu sé
02 - Phu luc kem theo
Théng tw 01/2018/TT-
VPCP);

- Phiéu tur chbi tiép nhén
giai quyét hd so (Mdu s6
03 - Phu luc kem theo
Théng tw 01/2018/TT-
VPCP;

- Giéy tiép nhén hd so va
hen tra két qua (Mdu s6 01
- Phu luc kem theo Théong
tw 01/2018/TT-VPCP);

- H(A)v so TTHC cuia cong
dan/t6 chic.

0,5
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- Chuyén phong Thong tin ~
Bao chi — Xuat ban (chuyén
bucc 2).

S& Lanh dao
1t.“_h0‘r/1‘g Budc 2 cgri:?(& Thggznt;gn Phén cong cbng chtc xu ly hd |Hd so TTHC ctia cong 0.5
in va - g . NI P )
N 3 . ).
Truyén Iy hd so Bao chi - SO (chuyén budc 3) dan/to chitrc (dién t)
thong Xuat ban 7
- Tién hanh x& ly, tham dinh hd ‘
3 SO . - H6 so TTHC cua cong
A X ly, . , + Trudng hop dat yéu cau: Du | dan/td chire (dién tir);
??Oil‘g Bude 3 tham d(ég?g g:)u;& thao Van ban xac nhan; . - Dy thao Van béan xdc 15
e oc dinh v fé © ¥ | + Truong hop chua dat yéu cau: | nhn thong béo (Mdu XN-|
th‘glen hé so Y Du thao Céng van tra 15i. STTTT - TTBCXB 01)
& - Trinh 1anh dao phong xem x¢t | /Cong van tra 101
(chuyén buoc 4).

S& Lanh dao . n , 9 , . e A
Thong phong - Xem xét, duyét du thdo Van { Du thao Vin ban xac nhan
Gnva | Bude 4 Xem x¢ét Théne tin — ban x4c nhan/Coéng van tra lo1; | thong bido (Mau XN - 01

A ho so ons t - Trinh lanh dao S& phé duyét | STTTT - TTBCXB 01)
Truyen Bao chi — (chu én bude 5) /Cong van tra 101
thong Xuét ban Y ' hg van tra 1oL
SAU n ) ?Eem >7<et Ve Ky Sluy@t 7ch1r ky Van ban xé&c nhan thong
Thong Phé dién t¢ trén Van ban xé&c|,, =

o . A ~ . A A . a1 bdo (Mau XN - STTIT -
tinva | Bude 5 dgyet Léanh dao S& nhan/Cpng van tra 101; TTBCXB 01)/Cd A1 tr3 01
Truyén hé so - Chuyén Van thu S& (chwén | .. )/Cong, van trd

A , 101
thong buce 6).

So Phat - Thyuc hién ky s6 co quan trén | - Vin ban xac nhén théng
Thoéng . hanh van . Vin ban x4c nhan/cho s6, ky sb | bdo (Mdu XN - STTTT -
finva | BUOC0 | panva | VARl e Cong van tra 10 (6 chit ky | TTBCXB 01)/Cong van tra |
Truyén luén

| dién ti cua lanh dao) va gin két | 104
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thong chyyén qua trén phan mém Mot cia
ho so dién t;

- Bdng thoi, thyc hién in, trinh
ky va déng diu Vin ban xéc
nhan/cho sb; in, trinh ky va
déng dau Cong van tra 10i;

- Chuyén B6 phén Tiép nhin va
Tra két qua (chuyén budc 7).

- SO cOng van di.

- Tra két qua cho coéng dan/td
chiic;

- GUi Phiéu danh gia viée giai
quyét TTHC dé cong dan/td
S& chirc danh gia;

Thong Giao tra B phén —Chuyén‘ hd so va ké;t qua
tinvi | Budc7 kgt Jé Tiép nhan va | TTHC bing vin ban gidy cho
Truyén d Tra két qua | phong Théng tin — Béo chi —

thong Xuét ban luu trit;

- In Phiéu kiém so4t qué trinh
giai quyét hd so va Sb theo dbi
ho so;

- Két thic quy trinh.

- H6 so TTHC cua cong
dan/td chirc;

- Véan ban xac nhén thong
bdo (Mdu XN - STTTT -
TTBCXB 01)/Coéng van tra
10

- Phiéu danh gid viée giai
quyét TTHC;

- Phiéu kiém soét qua trinh
giai quyét hd so (Mdu 05 -
Phu luc kem theo Thong tu
$6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- Sb theo doi hd so (Mdu
06 - Phu [uc kem theo
Théng tw s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).

HS so duoc luu tai phong Thong tin — Béo chi — Xuét ban, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hé so vao Kho

Iuu trt cha S& va luu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh pk}én ho so Tuu: ’
- Gidy ti€p nhén ho so va hen tra ket qua;
- H6 so TTHC cua cong dan/to chirc;

e
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- Thong bao bo sung hd so (néu co);
- Van ban xac nhén thong bao/Cong van tra 101;
- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so.

4. Thong bao thay dbi tén mién khl cung cap dich vu tro choi dién tir trén trang thong tin di¢n ti (trén Internet),
kénh phan ph01 tro choi (tren mang vién thong di dong); thé loai tro choi (G2, G3, G4); thay dbi dia chi tru sé chinh
clia doanh nghi€p cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (M4 TTHC: B-BTT-279988-TT), c6 01 quy
trinh thuc hién (M3 s6 quy trinh: B-BTT-279988-TT-01):

- Thoi gian giai quyet: 05 ngay lam viéc;
- TTHC duoc cong b tai Quyét dinh s6 1828/QP-UBND ngay 12/6/2019 ctia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Buge | o0 Trach P Thoi :
quan, | thue buge nhiém Noi dung cong viéc Ble:l mat / gian Gh.l
. . n thue oA Keét qua \ chua
don vi | hién hicn thuc hién (ngay)
Xem xét, kiém tra hd so: - Phiéu yéu cau bd sung,
- Trudng hop hd so chua ddy | hoan thién hd so (Mdu s6
da, chinh xac: Céng chuc tiép | 02 - Phu luc kém theo
nhan hd so huéng dan dé cong | Théng e 01/2018/TT-
dan/to chitc b sung, hoan thién | VPCP);
So ho so theo Phiéu yéu cau bd |- Phiéu tir chéi tiép nhan
Théng Tiép Bophan | sung, hoan thién hd so va két | giai quyét hd so (Mdu s6
tinva | Bude 1 nhan | Tiép nhan va | thic quy trinh. 03 - Phu luc kem theo| 0,5
Truyén hd so Tra két qua | - Trudng hop hd so khong ding | Thong  tw  01/2018/TT-
théng quy dinh: Lap Ph1eu tr chdi | VPCP;
tlep nhan giai quyét hd so va |- Gidy t1ep nhan hd 50 va
két thic quy trinh. hen tra két qua (Mdu sé 01
- Trudng hop ho so ddy b, hop | - Phu luc kém theo Théng
L 1&: Tiép nhén hd so, quét (scan) | fur 01/2018/TT-VPCP);
tai libu va nhip ddy du thong |- HO so TTHC cta cong
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tin trén ph?m mém Mot cira dién
tr; in Gidy tiép nhan hd so va
hen tra két qua.

- Chuyén phong Théng tin —
Bio chi — Xuit ban (chuyén
bude 2).

dan/td chue.

SG Lanh dao
Tho Phi C A A . o1 LA A )
i ong . Lo Ehong Phén cong céng chic xir ly h6 | HO so TTHC cla cong

mva | Budc2 | cong xt¢ | Thong tin — £ . A A 1 n o 0,5
Truyén Iy h 3 o Bao ohi— |5 (chuyén budc 3). dan/t6 chuce (dién t).
thong Xuét ban

- Tién hanh xr ly, tham dinh ho .
5 SO: . - H6 so TTHC cua cdng
n X ly, R , + Truong hop dat yéu cau: Du | dan/tod chire (dién tir);
rff;logf Buse3 | hém dgggg 1‘;};""; thao Vin ban x4c nhén; |- Dy théo Van ban xdc| |
Truvén dinh I I;gé o + Trudng hgp chua dat yéu céu: | nhan thong bao (Mdu XN - ’
thé}rll hé so Y Du thao Céng van tra 15i. STTTT - TTBCXB 01)
& - Trinh lénh dao phong xem xét | /Cong vén tra 161
(chuyén budc 4).

Sé& Lanh dao . A , < T A
Thong phong - Xem xét, duyé€t du thdao Van| Dy thao Van ban xac nhén
finva | Bue 4 Xem xét Théne tin — ban xac nhidn/Cong vén tra 101; |thong bao (Mdu XN - 01
T hoso | g © T |- Trinh lanh dgo S& phé duyét | STTTT - TTBCXB 01)
t}rgfgn Xu% ; b;n (chuyén budc 5). /Cdng véan tra 101

Sfj A ) .}gem ),(et Ve kK Eiuyet 7Chu k,y Vian ban x&c nhén thong
Thong Phé diégn tor trén Vian ban xac bio (Méu XN - STTTT -
tinva | Buéc S| duyét | Lanhdao S¢ |nhin/Coéng van tra 104; . | TTBCXB 01)/Cong van tré 01
Truyén ho so - Chuyén Van thu S& (chuyén 151 &
thong budc 6). '

S6¢ | Bude 6 Phat Vanthu |- Thuc hién ky s6 co quan trén | - Vin ban x4c nhan théng | 0,5
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Théng hanh vén Vin ban x4c nhan/cho s, ky s6 | bdo (Mdu XN - STTTT -
tin va ban va trén Cong van tra 101 (c6 chit ky | TTBCXB 01)/Céng van tra
Truyén luén dién tir cta 1anh dao) va gin két | 10i;
thong chgyén qua trén phin mém Mot ctra |- S cong van di.
ho so dién t;
- Pdng thoi, thuc hién in, trinh
ky va déng dau Vin ban xéc
nhan/cho s6; in, trinh ky va
d6ng ddu Céng van tra 10i;
- Chuyén B phan Tiép nhén va
Tra két qua (chuyén budc 7).
- Hb so TTHC cua cong
dan/td chtec;
- Tra két qua cho cdng dan/td | - Van ban xac nhan thong
chrc; bdo (Mdu XN - STTTT -
- Giri Phiéu danh gia viée giai | TTBCXB 01)/Céng vin tra
quyét TTHC dé cong dan/td | 1oi;
Sé chtrc danh gia; - Phiéu danh gia viéc giai
Thong Giao tra B6 phdn | - Chuyén‘ hd so va ké}t qua quyé't, TTHC;
tinva | Buge 7 b so Tiép nhan va | TTHC bang van ban gidy cho |- Phiéu kiém soat qua trinh | ---
Truyén Tra két qua | phong Thong tin — Béo chi — | gidi quy&t hd so (Mdu 05 -
thong Xuét ban luu tri; Phu luc kem theo Thong tu

-In Phiéu kiém soéat qué trinh
giai quyét hd so va Sb theo ddi
hd so;

- Két thic quy trinh.

s6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- Sb theo dbi hd so (Mdu
06 - Phy luc kem theo
Théng tw sé6 01/2018/TT-
VPCP ngdy 23/11/2018).

Ho so duoc luu tai phong Thong tin — Béo chi — Xuét ban, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hé so vao Kho

lvu tri ctia Sé& va luu trilt theo quy dinh hién hanh.
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Thanh phén hd so luu:

- Glay tiép nhan hd so va hen tra két qua;

- Hb so TTHC cuta cong dan/td chiic;

- Thong béo bd sung hd so (néu cb);

- Van ban xac nhén théng bao/Cong vén tra 10i;
- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so.

IIL LINH VU'C XUAT BAN

1. Thu tuc Cip giay phép hoat ddng in xuit ban pham (Mi TTHC: B-BTT-284208-TT), ¢6 01 quy trinh thuc hién
(M4 s quy trinh: B-BTT-284208-TT-01):

- Thot gian giai quyet: 10 ngay lam viéc;
- TTHC duoc cong b tai Quyét dinh s6 1828/QD-UBND ngay 12/6/2019 ctia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Buge | o0 Trach _— Thoi :
quan, | thwe buge nhiém No¢i dung cong viéc Ble}l mat / gian Gh,l
. o thuc o ’ Ket qua \ chu
don vi | hién hidn thuc hién (ngay)
Xem xét, kiém tra h so: - Phiéu yéu ciu bd sung,
- Truong hop hd so chua diy | hoan thién hd so (Mdu sé
da, chinh xédc: Céng chuc tiép | 02 - Phu luc kém theo
nhén hd so huéng dan dé cong | Théng tw  01/2018/TT-
S& dan/t6 chitc bd sung, hoan thién | VPCP);
Thong Tiép Bophan | hd so theo Phiéu yéu cdu bd |- Phiéu tur chéi tiép nhén
tinva | Bubc 1 nhan | Tiép nhan va | sung, hoan thién hd so va két | giai quyét hd so (Mdu sé| 0,5
Truyén hd so Tra két qua | thic quy trinh. 03 - Phu luc kem theo
thong - Trudng hop hd so khong ding | Thong  tw 01/2018/TT-
quy dinh: Lap Phleu tir chdi | VPCP;
tlep nhén giai quyét hd so va |- Giy tiép nhan hd so va
két thic quy trinh. hen tra két qua (Mdu s6 01
- Trudng hop hé so ddy du, hop | - Phu luc kém theo Théng
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1&: Tiép nhan ho so, quét (scan)
tai lidu va nhdp ddy du théng
tin trén ph?m mém Mot cira dién
t; in Gidy tiép nhén hd so va
hen tra két qua.

- Chuyén phong Théng tin —
Bdo chi — Xuét ban (chuyén
buoc 2).

tw 0{/20]8/TT-VPCP);
- H67 so TTHC cua cong
dan/to chuec.

S& Léanh dao
T.hon‘g . F hana ;zhong Phén cbng coéng chic xi Iy hd | H6 so TTHC cia cong
tnva | Buge2 | congxu | ThONG N =1 oy b b 3) dan/td chire (din tr) 0
Truyén lyhdso | Béo chi- 4 | -
thong Xuéat ban ‘
- Tién hanh xt 1y, thdm dinh ho | - HO so TTHC cua cong
S& SO: X dan/t6 chic (dién tir);
" 1 4 \ A XL _ > - £ ;
Thong Xuxly, Céng chite :Tru'o.?g hQ‘P dat yéu cau: Du Pu thao Giay Hhep h?at
inva | Buse 3 tham duoc wiao it thao Gidy phép; dong in xuét ban pham 05
T dinh 9 fé © ™| + Trudng hop chua dat yéu cdu: | (Méu s6 04 - Phu e 1I
thé}rll hd so Y Dy thao Céng van tra 1. kém  theo Théng tu
& - Trinh lanh do phong xem xét | 23/2014/TT-BTTTT)/Cong
(chuyén budc 4). van tra 101
56 Lanh deo s e g | 0 Gidy phép hoat
Thong phong - Xem xét, duyét du thao Giay dQn~g in xudt bén pham
o 9 Xem xét L phép/Cdng van tra 101; (Mdu s6 04 - Phu luc 11
tinva | Budc 4 N Thoéng tin — - ~ . A A | 7 - 1,5
Truvén ho so Bio chi— |- Trinh lanh dao S& phé duyét | kem theo Thong tu
Y ST (Chuyén bude 5). 23/2014/TT-BTTTT)/Céng
thong Xuat ban e 1
van tra 101
S& Phé - Xem xét va ky duyét chit ky Giay phép hoat dong in
Thong | Bu6c 5| duyét | Lanhdao So |dién tu trén Gidy phép/Cong | xudt ban phim (Mau so 04| 02
{ tin va ho so van tra 1o1; - Phu luc II kem theo
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Truyén

- Chuyén Vin thu S& (chuyén

Thong tw 23/2014/TT-
thong bucoe 6). , BTTTT)/Cbng van tra 101.
- Thyc hién ky s6 co quan trén
Giay phép/cho sb, ky sO trén
Cong van tra 101 (c6 chir ky
S Phat dién tir cua lanh dao) va gan két | - Qiéy phép hoat dong in
A hanh van qua trén phian mém Mot cla | xut ban pham (Madu so 04
Thong . X
Gnva | Bude 6 ban va Vin thu Ch@r} t; - Phu luc II kem theo 0.5
Truvén luén - Dong thot, thuc hién in, trinh | Théng  tw  23/2014/TT- ’
thé}rll chuyén ky va dong dau Giay phép/cho | BTTTT)/Cong van tré 101
& ho so sO; in, trinh ky va dong dau |- SO cong van di.
Cong van tra 101; ’
- Chuyén B6 phén Tiép nhén va
Tra két qua (chuyén budc 7).
- H@qso TTHC cuta cong
- Tra két qua cho cong dan/td daé]}/ to chixc;
. - Gidy phép hoat ddng in
chtrc;
e oA s . .. ... |xultban phim (Mdu sé 04
- Gri Phiéu danh gia viéce giai
5 TTHC dé b dan/id | - Phyu luc Il kem theo
q auyet Gt O CONe SOV miong  we 23/2014/TT-
So chirc danh gia; n P
A A 1a X 3 N ., | BTTTT)/Cdng van tra 101;
Théng . , Boéphan |-Chuyén hdé so va két qua N A
oS . Giao tra . X N N Y - Phiéu danh gia viéc gial
tinva | Budc 7 S so Ti€p nhén va | TTHC bang vén ban gidy cho quyét TTHC: -
Trliyen Tra két qua phoxng 7Thong t~1n — Béao chi —| - Phiéu kidm soét qua trinh
thong Xuét ban luu tri;

-In Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so va S6 theo ddi
ho so;

- Két thtic quy trinh.

giai quyét ho so (Mdu 05 -
Phu luc kéem theo Théng tur
s6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- Sb theo dbi hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
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| Théng tw sé6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).
Hb so duoc luu tai phong Thong tin — Bo chi — Xuét ban, thoi gian Iuu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén ho so vao Kho
luu trit ctia S va luu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phan hd so luu:

- Glay tiép nhan hd so va hen tra két qua;

- H6 so TTHC ciia céng dan/td chic;

- Thong bao bd sung hd so (néu c0);

- Glay phép hoat dong in xuét ban pham/Cong van tra 101;
- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so.

2. Thit tyc Cép lai gidy phép hoat dong in xuit ban pham (Ma TTHC: B-BTT-284209-TT), ¢6 01 quy trinh thuc
hién (M4 sb quy trinh: B-BTT-284209-TT-01):

- Thoi gian giai quyét: 05 ngdy lam viéc;
- TTHC duoc cong bd tai Quyét dinh s6 1828/QD-UBND ngay 12/6/2019 ctia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

Co | Buse | 1M Trach g x Thoi
buéc o A A LA Biéu mau/ . Ghi
quan, | thuc nhiém Noi dung cong viee A , gian
. .n thue oA ) Keét qua \ chu
don vi | hién A thwe hién (ngay)
hién
Xem x¢t, kiém tra ho so: _ |- Phi€u yéu céu bé sung,
- Truong hgp hd so chua day | hoan thién hd so (Mdu so
So ' du, chinh xac: Coéng chuc tiép | 02 - Phu luc kem theo
Thoéng Tiép B6 phén | nhin hd so hudéng din dé coéng | Théng tw 01/2018/TT-
tin V?L Budce 1 nbén Tiép nl}én va | dan/to chtc bd sung, hoan thién VPCP); , 0,5
Truyén ho so Trakétqua |hd so theo Phi€u yéu cau bd |- Phi€u tir chéi ti€p nhén
thong sung, hoan thién ho so va két| giai quyét ho so (Mdu so
thtc quy trinh. . 03 - Phu luc kem theo
- Truong hop ho so khong ding | Théng 1w 01/2018/TT-
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quy dinh: Lap Ph1eu tir chodi
tlep nhin gidi quyét hd so va
két thiic quy trinh.

- Trudng hop hd so ddy du, hop
1&: Tiép nhéan hd so, quét (scan)
tai lidu va nhap day du théng
tin trén phén mém Mot cira dién
tir; in Gidy tiép nhan hd so va
hen tra két qua.

- Chuyén phong Théng tin —
Bio chi — Xuét ban (chuyén
bucce 2).

| vPCP;

- Gidy tiép nhén hd so va
hen tra két qua (Mdu sé 01
- Phu luc kem theo Théng
twe 01/2018/TT-VPCP);

- H6 so TTHC cta cong
dan/td chire.

Sé& Lanh dao
Thong | Phan - phong b0 cang cong chie xir Iy hé | Hd so TTHC cta cong
tinva | Bubéc 2 | cong xtr | Thoéng tin — 2 . N U 0,5
Truyén Iy hd s Bao ohi— |59 (chuyén buoc 3). dan/tdé chirc (dién t).
thong XuAt ban ’ 7 ‘
- Tién hanh xur 1y, thdm dinh h6 | - HO so TTHC cla cong
5 SO ‘ dan/td chirc (CI,ién t);
n X ly, . , + Truong hop dat yéu céu: Dy | - Dy thao Gidy phép hoat
T.h ong . tham Cong < huc7 thao Gidy phép; dong in xuat ban pham
tin va | Budc 3 duoc glao xur POep 5 > 02
Truva dinh 9 b so + Truong hop chua dat yéu cau: | (Mdau so 04 - Phu luc I
P hd so YROS9 | Dy thao Cong van tra 1oi. kém  theo Thong tu
ong - Trinh lanh dao phong xem xét | 23/2014/TT-BTTTT)/Céng
(chuyén buoc 4). véan tra oL
Sfr Lanl} dao - Xem xét, duyét du thio Gidy Du thao G1ay phép hoat
Théng . phong . a O dong 1n xudt ban pham
o . Xem xét ~ .| phép/Cong vén tra 101;
tin va | Budc 4 A Thong tin . . A 1 (Mau sé6 04 - Phy luc 11| 0,5
\ ho so Y - Trinh l&nh dao S& phé duyét| . .
Truyén Bao chi - (chuyén buce 5) kem  theo Thong tu
thong Xuét ban ’ ' 23/2014/TT-BTTTT)/Céng

W\ NG Ve Y Jy
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van tra loi.

So - Xem xét va ky duyét chir ky Glay phép hoat dong in
Thong Phé dién tr trén Gidy phép/Céng | xuét ban pham (Mdu s6 04
tinva | Budc 5| duyét | Lanh dao S& | van tra 1o1; - Phu luc II kem theo| 01
Truyén ho so - Chuyén Van thu SO (chuyén | Théng 1w 23/2014/TT-
thong budc 6). BTTTT)/Cbng van tra 101

- Thyc hién ky so cO quan trén
Gidy phép/cho sb, ky s6 trén
Cong van trd 101 (c6 chir ky

94 Phat dién tlr cua la?}nh da\o) va gén két | - Qiéy phep hoat géng in

. hanh van qua trén phan mém Mot cua | xuat ban pham (Mau s6 04
Thong . o .
tinva |Busc6| °VE | vange (RN N Phulue dL kem theo |
Truydn luaI} - Bong thoi, tl[n_xc h%@ﬂ in, trinh | Théng tw 23/201 4/7." T- ’
théng chuyén ky va dong dau Giay phép/c}}o BTTTT)/Cong van tra lo1;

ho so s0; in, trinh ky va ddéng dau |- So6 cdng van di.
Cong van tra 101;
- Chuyén B6 phén Tiép nhan va
Tra két qua (chuyén budc 7).
- Tra két qua cho cong dan/td |- H6 so TTHC cua cong
chic; dan/td chirc;
- Gui Phiéu danh gid viée giai | - Gidy phép hoat dong in

34 quyét TTHC dé coéng dan/td | xult ban pham (Mdu s6 04
Thong . B6 phan chue danh gia; ' - Phyu luc II kem theo

s . Glaotrd | .z 5 |- Chuyen hd so va két qua|Théng ne 23/2014/TT-
tinva | Bude 7 ha Tiép nhan va TTHC b ban @idv cho | BTTTT)/CS s tr 1ot -
Truyén 00 | Trakérqua | LIC bang van bin gidy cho| BTTTT)/COng vin rd 1ok
théng phoA,ng ”Thong t~1n — Béo chi — |- Pl‘ileu danh gia viée giai

Xuat ban luu triy; quyét TTHC,;

- In Phiu kiém soat qué trinh
giai quyét ho so va So6 theo doi
ho so;

- Phiéu kiém so4t qué trinh
giai quyét ho so (Mau 05 -
Phuy luc kém theo Thong tuw

29







- Két thuc quy trinh. 56 01/2018/TT-VPCP ngay |
23/11/2018);

- Sb theo ddi hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
Théng tw s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).

H6 so duoc luu tai phong Thong tin — Béo chi — Xuét ban, thoi gian luu 01 ndm. Sau khi hét han, chuyén hé so vao Kho
Juu trilt cda S& va luu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phéan ho so lvu:

- Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua;

-H6 so TTHC cla cong dan/t chic;

- Théng béo b6 sung hd so (neu c0);

- Glay phép hoat dong in xudt ban pham (cAp lai)/Céng van tra 10i;
- Phiéu kiém soét qu4 trinh giai quyét hd so.

3. Thi tye Cap doi gidy phép hoat ddng in xuit bin pham (Ma TTHC: B-BTT-284210-TT), c6 01 quy trinh thuc
hién (M4 s6 quy trinh: B-BTT-284210-TT-01):

- Thoi gian giai quyét: 06 ngay lam viéc;
- TTHC duoc cdng bd tai Quyét dinh s 1828/QB-UBND ngay 12/6/2019 ctia Chi tich UBND tinh Khanh Hoa.

. Tén , L

Co | Buge | e Irach N N Biéu miu/ Thot | G
quan, | thuwc thue nhiém Noi dung cong viec Két qua gian | . .
donvi | hién hién thwre hién (ngay)

So ! Xem xét, kiém tra hd so: - Phiéu yéu cau bd sung,
Thong Tiép Bophan |- Trudng hop hd so chua day hoan thién ho so (Méu sé
tinva | Buéc 1| nhén | Ti€p nhén va | di, chinh xéc: Cong chuc t1ep 02 - Phu luc kem theo| 0,5
Truyén ho so Tra két qua | nhan 7ho so hudng din dé coéng | Théng tw  01/2018/TT-
thong dan/to chirc bo sung, hoan thién | VPCP);
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hd so theo Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién hd so va két
thic quy trinh.

- Trudng hop hd so khong ding
quy dinh: Lép Phleu tir chéi
tlep nhén gial quyét hd so va
két thuc quy trinh.

- Truomg hop hd so ddy dd, hop
1&: Tiép nhén hd so, quét (scan)

| tai lidu va nhap diy du théng

tin trén phin mém Mot cira dién
tr; in Gidy tiép nhén hd so va
hen tra két qua.

- Chuyén phong Théng tin —
Bao chi — Xuét ban (chuyén
budc 2).

- Phiéu b chdi tiép nhén
gidi quyét hd so (Mdu s6
03 - Phu luc kem theo
Théng tw 01/2018/TT-
VPCP;

- Giéy tiép nhan hd so va
hen tra két qua (Mdu sé 01
- Phy luc kém theo Théng
tw 01/2018/TT-VPCP);

- Hd so TTHC cia cong
dan/to chie.

So Lanh dao
Tho 3 C \ .
t.honfg y Phan | PhOng )\ ppay cong cong chic xi Iy hd | HS so TTHC cta cong
inva | Buéc 2 | cong xttr | Thong tin — - lehuvén bud NP 0,5
Truyén Iy hdso | Bao chi - SO (chuyén budc 3). dan/t6 chtre (dién tir).
thong Xuét ban
- Tién hanh xt 1y, thAm dinh h6 | - Ho so TTHC cia cong
G SO ‘ dan/td chire (dién ti);
Thén Xu ly, Céne chie | Truong hop dat yéu céu: Dy | - Du thao Gidy phép hoat
JonE . tham _ & .. | thao Gidy phép; déng in xudt ban pham
tin va | Budc 3 . dugc giao xu . p A 3 S P 02
Truvin dinh % 15 so + Truong hop chua dat yéu cau: | (Mdu so 04 - Phy luc II
thézl hd so Y Du thao Cong vian tra 15i. kem theo Thong tu
& - Trinh lanh dao phong xem xét | 23/2014/TT-BTTTT)/Cong
(chuyén budc 4). van tra 101
| S0 |Budc4 | Xemxét | Linhdao |-Xem xét, duyét du thdo Gidy | Dy thdo Gidy phép hoat | 01
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Théng hd sa phong phép/Cong van tra 101; dong in xuat ban pham |
tin va Théng tin— | - Trinh 1&nh dao S& phé duyét | (Mdu sé 04 - Phu luc II
Truyén Béo chi— | (chuyén budc 5). kem  theo Théng tu
thong Xuét ban 23/2014/TT-BTTTT)/Coéng
van tra 101.

S& - Xem x¢€t va ky duyét chit ky Glay phép hoat dong in
Thong Phé dién t&r trén Gidy phép/Cong | xudt ban phdm (Mdu sé 04
tinva | Budc 5| duyét | Lanh dao S& | van tra loi; - Phu luc II kém theo| 1,5
Truyén hd so - Chuyén Vin thu S& (chuyén Thong tw 23/2014/T1-
thong budc 6). BTTTT)/Cong van tra 101

- Pbi véi van ban dién tir: Thuc
hién ky sb co quan trén Gidy

6 Phat phép/cho sb, ky sb trén Céng | - G1ay phép hoat dong in
Théng hanh van Vén,‘gré 1(‘3.ri. By xuét ban phim (Mdu sé 04
tinva | Buse 6 ban va Van thu —‘})61'\/61 van ban gidy: Thuc |- Phu luc II keém theo 0.5
Truyén luén hién in, trinh ky va dong dau | Thong tw  23/2014/TT- ’

A ' chuyén Giay phép/cho so; in, trinh ky | BTTTT)/Coéng van tra 1oi;
thong ho ) done diu C6 “n tra 1o _ Q4 ca A0 di

6 so va déng dau Cong van tra 101. 0 cong van di.
- Chuyén B0 phan Tiép nhén va
Tra két qua (chuyén bude 7).
- Tra két qua cho cong dan/td | - HO so TTHC cua cong
chirc; dan/tb chuc;
. - Gui Phiéu danh gia viée giai | - G1ay phép hoat déng in

SAO A gA quyét TTHC dé cong dan/td | xudt ban phdm (Mdu s6 04
Thong | | Giaowa | BOPREN L 5e danh gid; - Phy luc II kém theo
tinva | Bude 7| ooy | Tiepnhanva) oy i) 13 so va két qua | Thong  me  232014TT-| T
{;‘éﬁen Tra k&t qQud | +rHC ping van ban gidy cho BTTTI)/Cong van tra 10;

& phong Théng tin — Bao chi — | - Phiéu dénh gi viée gidi
Xuét ban luu trit; quyét TTHC;
- -In Phiéu kim so4t qué trinh | - Phiéu kiém so4t qué trinh
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giai quyét ho so va Sb theo doi
ho so;
- Két thuc quy trinh.

giai quyét ho so (Mdau 05 -
Phuy luc kem theo Thong tw
56 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018);

- Sb theo d&i hd so (Mdu
06 - Phu luc kem theo
Théng tw s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018).

Hb so duge luu tai phong Théng tin — Béo chi — Xuét ban, thoi gian luu 01 nam. Sau khi hét han, chuyén hd so vao Kho

luvu trit ciia S& va luu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phén hé so luu:

- Giy tiép nhén hd so va hen tra két qua;

- Hd so TTHC cia cong dan/td chuc;

- Thong bao bb sung ho so (neu co);

- Glay phép hoat dong in xuét ban pham (cp d61)/Cong van tra 10i;
- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so.
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