BO TU PHAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THI HANH AN DAN SU Poc 1ap - Ty do - Hanh phic
S4: 537/QD-TCTHADS Ha Ngi, ngay 11 thang 5 nim 2017
QUYET DINH

Ve viéc ban hanh Quy trinh va trién khai thuc hién co ché mot cira
tai cac co' quan thi hanh 4n dan su

TONG CUC TRUONG TONG CUC THI HANH AN DAN SU

Cian ctr Luat Thi hanh 4n dan su s 26/2008/QH12 ngay 14/11/2008; Luét
s6 64/2014/QH13 stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat Thi hanh 4n dan su
ngay 25/11/2014;

Cén clr Nghi dinh s6 62/2015/ND- CP ngay 18/7/2015 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu ctia Lu4t Thi hanh an dan su;

Cén ctr Nghi quyet 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh pht ban hanh
~ Thueng trinh tng thé cai cach hanh chinh nha nirde giat dean 2011 - 2020;

Can cr Quyét dink sd 61/2014/Qb-TTg ngay 30/10/2014 cia Thu tudng
Chinh phti quy dinh chtrc néng, nhiém vu, quyén han va co ciu td chic cia
Téng cuc Thi hanh 4n dan su truc thudc Bo Tu phép;

Can ctir Quyét dinh s 09/2015/Qb-TTg ngay 25/3/2015 cia Thu tuéng
Chinh pht ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét cita, co ché mot ctra lién
théng tai co quan hanh chinh nha nu¢e & dia phuong;;

Xét dé nghi cua Vu trudng Vu Nghiép vu 3 T 6ng cuc Thi hanh an dan su,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh thuc hién co ché
mot cira tai cac co quan Thi hanh 4n dan su.

Piéu 2. Trién khai thuc hién co ché mot cia tai cdc co quan thi hanh 4n
dan su

1. Pham vi trién khai: Tai Cuc Thi hanh ‘an dan sy tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong (goi chung 1a Cuc THADS cip tinh) va Chi cuc Thi hanh 4n
dan su huyén, quéin, thi x4, thanh pho thudc tinh, thanh phd truc thugc Trung
uong (goi chung 1a Chi cuc THADS cép huyén) trén pham vi toan qudc.

2. Thoi gian thue hién: T ngay 01 thiang 6 nim 2017.

3. Kinh phi thyc hién: Puoc bo tri tir ngdn sach nha nudc cip cho hoat
dong cua cac co quan trong hé thdng t6 chirc thi hanh 4n dan su; cac ngudn kinh
phi hop phép khac (néu c6).

Diéu 3. T6 chuc thuc hién
1. C4c don vi thudc Téng cuc Thi hanh 4n 4n dan su

a) Vu Nghiép vu 3 chu tr, phdi hop véi cac don vi thudc Tong cuc gitp
Téng Cuc truéng Tong cuc THADS thuc hién:



- Quan triét, chi dao, theo ddi, huéng dan, tip hudn viéc thuc hién co ché
mot ctra, dua B9 phén mot ctra tai cac co quan THADS di vao hoat dong 6n
dinh, nén nép va hidu qua;

- Giai quyet kip thoi cac khé khan, vudng méc phat sinh trong qua trinh
trién khai co ché mot ctra tai céc co quan THADS;

- P4y manh thong tin, tuyén truyén viéc thuc hién co ché mét cta trong
hé théng THADS dén ca nhan, t3 chic;

- T6 chirc kiém tra, dénh gia so két, tong két viéc thuc hién co ché mot
clra trong hé théng THADS.

b) Trung tdm Théng ké, Quéan ly dir liéu va Ung dung céng nghé thong tin

- Phéi hop vai Vu Nghlep vu 3 trong viéc trién khai ddng bd viéc thuc
hién hd trg truc tuyén thi hanh 4n véi viéc thue hién co ché mdt cira tai cac co
quan THADS;

- Pay manh tmg dung cdng nghé thdng tin trong giai quyét cong viéc cua
g ;!.._'to churgy ca nhén trong dé c6 nodi dung tng dung cong nghé thong tin trong hoat
dong ctid co ché mot cira tai céc co quan THADS.- -

c) Vu K& hoach - Tai chinh
- Béo dam kinh phi trién khai thuc hién co ché mot clra tai cic co quan
THADS;

- Huéng dén cac co quan, don vi trong viéc 1ap du toan thanh toan va
quyét toan kinh phi bao dam trién khai thuc hién co ché mét ctra theo quy dinh
cla phap luat.

d) Vian phong Tong cuc

- Pua viéc trién khai co ché mét clra, mg dung cdng ngh¢ thong tin cta
B § phén mdt ctra vao tiéu chi danh gia, xép loai thi dua clia co quan va ngudi
ding dau cac co quan THADS;

- Phéi hop véi ‘Vu Nghiép vu 3 trong viéc trién khai thuc hién céc nhiém
vu duogc giao tai Quyét dinh nay.

d) Trong pham vi chirc néng, nhiém vy, quyen han duoc giao, Thu trudng

cac don vi thude Téng cuc c6 trach nhiém phdi hop véi Vu Nghiép vu 3 trong-
viéc trién khai thuc hién Quyét dinh nay. '

2. Cuc truéng Cuc THADS cép tinh va Chi cuc trudng Chi cuc THADS
cAp huyén c6 trach nhiém:

- B4 tri, bao dam cac didu kién vé& co s& vat chét va cong chirc cho viée
trién khai thuc hién co ché mot cira tai don vi;

- Quan trigt coéng chic tich cyc nghién ciru, tim hiéu céc giai phap, dé
XUi4t cic sang kién dé néng cao hiéu qua cia co ché mot cira tai don vi;



- Thuong xuyén t6 chirc danh gid, rt kinh nghiém dé bao dam hoat dong
clia co ché mot cira duoc thong subt, hiéu qua, c6 su phdi hop chit chg, thong
nhét trong ndi bd co quan; qua trinh trién khai thue hién c6 khé khan, viréng mac
phéi kip thoi phan anh, dé xudt phuong 4n giai quyét vé Téng cuc T HADS;

- T chirc danh gid mirc d§ hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi
chét luong phuc vu ciia B6 phin mét ctra tai céc co quan THADS theo huéng dan
cua Tong cuc THADS;

- Ngoai cdc nhiém vy néu trén, Cuc truéng Cuc THADS cép tinh ¢6 trach nhiém:

+ Chi dao va td chirc trién khai co ché mot ctra tai Cuc THADS va c4c Chi
cuc THADS tryc thue; luu y dua nhiém vy klem tra, nhiém vu thong tin, tuyén
truyén vé co ché mét ctra vao ké hoach chi tiét trién khai thuc hién Quyét dinh
ndy ctia Téng cuc THADS;

+ Chju trach nhiém truéc Téng Cuc trudng vé viée trién khai co ché mot
clra tai cac co quan THADS thudc pham vi quan ly;

+ Dinh ky 06 thang, hang ndm hodc dot xuit, theo yéu cau. bde cdo Tong
cuc THADS v két qua thyuc hiés: co ché mot cira tai «4c co quar THADS thude
pham vi quan ly.

Diéu 4. Piéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tur ngay ky.

2. Chéanh Vén phong, Thu trudng cac don vi thuge Tong cuc THADS, Cuc
trudng Cuc Thi hanh 4n dan sy tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, Chi cuc
truong Chi cyc Thi hanh an dén sy huyén, quén, thi x4, thanh phd thudc tinh,
thanh phé truc thude Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 2

Noi nhin: TONG cue TRUGNG
-Nhu Piéu 4; . ,
- Bo trudng (dé b/c) ,
- Cac Tht trudng (dé blc); "
- Céc Phé Tdng cuc trudng;

- Vian phong Bg, Cuc CTPN, Cuc CNTT (dé p/h);

- Cong TTDT Tdng cuc THADS (dé dzing tai);

- Luu: VT, NV3.

Hoang Sy Thanh



_ BO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THI HANH AN DAN SU Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic

QUY TRINH
Thue hién co ché mt cira tai cdc co quan THADS
(Ban hanh kéem theo Quyet dinh s6 537/0P- TCTHADS ngay 11 thing 5 ndm 2017
cua Tong Cuc trucng To ong cuc THADS)

Phin I
QUY DINH CHUNG
1. Muc tiéu
1.1. Muc tiéu chung

Nhim ning cao nang luc, hiéu qua hoat dong cua co quan thi hanh an dan
su (THADS) cac cap, tao thuan loi, giai quyet t6t*hon cong:viéc cua td chue, ca
‘nhin trong hoat dong THADS. :

1.2. Muc tiéu cu thé

- T6 chirc va dua Bo phéan tiép nhén va tra két qua theo co ché mot cira (sau
day goi la Bd phan mot cira) vao hoat dong tai cac co quan THADS dia phuong.

- Nang cao k¥ nang, nghlep vy, tinh chuyen nghiép va trach nhiém trong
viéc tiép nhén, xir ly yéu céu, dé nghi ctia t& chirc, c4 nhan trong viéc giai quyét
cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc THADS.

2. Pham vi thi tuc hanh chinh va déivtu’g’ng ap dung
2.1. Cdc thii tyc hanh chinh thyc hién theo co ché mét cira

Tai cdc Cyc THADS va Chi cuc THADS, co ché mdt cira dwoc ap dung
d6i véi cac thi tuc hanh chinh (TTHC) sau:

- Quyét dinh thi hanh 4n theo yéu ciu;

- X4c nhan két qua thi hanh 4n;

- Yéu céu thay dbi chép hanh vién;

- P& nghi mién, giam chi phi cudng ché THA;

- P& nghj mién, gidm phi THA.

Ngoai céc thu tuc hanh chinh néu trén, Cuc trudng Cuc THADS quyét
dimh thyuc hién co ché mdt cira déi voéi nhung TTHC khéc tai Cuc THADS va

Chi cuc THADS truc thudc phu hop véi didu kién thuc tidn cia dia phuong va
clra co quan, don Vl



2.2. Poi twong dp dung
- Lanh dao, céng chtic cdc co quan THADS;

- T6 chirc, c4 nhan c¢6 lién quan.

Phin II
NOI DUNG CU THE
1. B phan mjt cira
a) Thi trudng co quan THADS quyét dinh thanh 1ap BO phan mot cira tai
co quan, don vi.

Cuc THADS b6 trf tbi thiéu 01 cdng chic chuyén trach viéc tiép nhan hd
s0 va tra két qua theo co ché mot ctra; bd phan mét cira chju sy quan 1y, chi dao
cuia Vin phong Cuc THADS, do lanh dao Vian phong phu trach.

Tai Chi cuc THADS, tiy diéu kién cia ting don vi, 1dnh dao Chi cuc
THADS c6 thé phén cong cong chirc chuyén trach hogc b tri luén ph1en bao

" "dam bd phan mét cira ctia Chi cuc ludnicé cong chirc chuyén mén truc tiép nhin -

hd so va tra két qua; 1anh dao Chi cuc phu trach cong tic vin phong chiu trich
nhiém v& hoat dong ctia B phan mot ctra tai Chi cuc.

b) Ngoai trach nhiém 13 diu méi tiép nhan hd so va tra két qua dbi véi cac
TTHC néu tai diém 2.1 muc 2 phén I cua Quy dinh nay, B6 phin mot ctra cé
trach nhiém:

- Dén tiép tb chirc, c4 nhan dén giao dich tai co quan THADS.

Trudng horp yéu ciu cia t§ chirc, c4 nhan thude pham vi cac TTHC giai
quyét theo co ché mét ctra, BO phan mdt cira hudng dén t6 chirc, c4 nhan hoan
thién hd so hogc tiép nhan hd so theo quy dinh néu tai phan III cta Quy trinh nay;

Trucmg hop yeu céu ctia td chirc, c4 nhan khong thudc pham vi cac TTHC
giai quyét theo co ché mét clra, B phin mot ctra huéng din td chitc, ca nhan
li€n hé véi co quan, don vi hodc ¢4 nhan cé trach nhiém giai quyét.

- Theo d6i tinh hinh g1a1 quyét cac hd so TTHC thuc hién co ché mét cira.
Dinh ky vao ngdy 1am viéc cubi cling clia tuln, cong chic B phan mot cira dugc
phén cong c6 trach nhiém théng ké tinh hinh tiép nhan va giai quyét hd so, bao céo
lanh dao co quan d theo dai, chi dao.

c¢) B6 phan mét cira cia Cyc THADS chiju trach nhiém tham muu giap
lanh dao Cuc THADS theo déi, don dbc viéc trién khai co ché mot cira tal cac
Chi cuc THADS truc thudc.

d) B phan mét ctra bao dam hoat dong thudng xuyén trong thoi glan lam
vi€c hanh chinh theo quy dinh. Trudng hop cong chirc bd phan mét ctra ving miit,
lanh dao Cuc THADS va Chi cuc THADS phai bé tri cong chirc khéc truc thay.



d) Cong chirc lam viéc tai Bo phan mot cua phai ndm ving cac quy dinh
lién quan vé TTHC thuc hién co ché mdt cira, nim vitng quy trinh thyc hién co
ché mot cira theo quy dinh hlen hanh cia Chinh phi va Quy trinh nay, mic dong
phuc nganh, c6 bang tén, cip hiéu khi thuc hién nhiém vu.

e) Cuc THADS va Chi cuc THADS niém yét cong khai, ddy da hd so, tha
tuc hanh chinh, thoi han giai quyét, phi, 18 phi (néu c6) dbi véi timg tht tuc hanh
chinh thuc hién giai quyét theo co ché mot cira tai Bo phan mot cira va déng tai
cong khai trén Trang thong tin dién tr ctia Cuc THADS.

g) Cuc THADS va Chi cuc THADS tuy theo didu kién tru s& hién co, chua
dong bd tri dia diém 1am viéc cho Bd phan mdt cira bao dam & vi tri thuén tién,
dé& dang cho tb chirc, c4 nhan dén lién hé lam viéc.

2. Quan hé phdi hop giira B phan mot cira va Phong, bo phan, cong
chirc khac trong co quan, dom vi

a) B6 phan Vin thu ¢ trach nhiém chuyén ngay hd so TTHC thude pham
Vi ap dung co ché mot cira duorc gui qua dlrorng buu dién cho B phén mot cira
tiép nhén, theo doi, giai quyét tiép. ik

b) Pbi véi nhitng vu viéc ¢6 tinh chét phirc tap, Phong, bé phan, cong
chitc khéc c6 trach nhiém phéi hop huéng din t6 chirc, ca nhan thuc hién TTHC
theo d& nghj cta cdng chirc B phan mdt cira.

c) Phong, bd phéan, cdng chirc dang thu Iy hd so TTHC ¢6 trach nhiém
théng tin cho B phan mdt cira vé tinh hinh giai quyét hd so TTHC; thuc hién
viéce théng béo 1y do khdng giai quyét ho so hodic vin ban xin 16i td chirc, ca
nhén vé viéc giai quyét ho so qua han (néu rd ly do).

3. S6 sich, biéu miu va tng dung cong nghé thong tin tai Bo phan
mot cira

a) Bo phan mot ctra str dung mau Phiéu huéng din hoan thién hd so; sb
theo ddi hd so; Gidy tiép nhan hé so va hen tra két qua; Phidu kidm soat qué
trinh giai quyét hd so theo quy dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay
25/3/2015 cia Thu tudng Chinh phu.

b) S6 theo ddi hd so giai quyét TTHC thyc hién tai B6 phin mét ctra chi
thaay thé cho S6 Céng vén dén ctia co quan, don vi ma khéng thay thé cho céc
loai so khac theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2016/TT-BTP ngay 01/02/2016
ctia B Tu phap.

¢) Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong viée tiép nhén, theo doi
tinth hinh giai quyét tht tuc hanh chinh theo co ché mét cta.



Phan III

QUY TRINH THU'C HIEN

1. So' dd quy trinh

TRACH NHIEM

NQ1 DUNG VA TRINH T THY'C HIEN

THOY GIAN

TAI LIEU / BIEU MAU

T8 chirc, c& nhan cé quyén
yéu c3u/d8 nghj thyc hién
cdc thd tyc quy dinh tai
diém 2.1, khodn 2 phan|

Don yéu cdu/d @ nghj theo mAu tai
Phuy luc VI kém theo Théng tu s8
01/2016/TT-BTP ngay 01/02/2016.

B& phan mot clra

Thyc hién ngay
khi nh4n yéu cau

Truding hgp hd so chua hep 18 thi
hwéng dan cy thé blng vin ban
theo mau s6 01 tai Phy lyc ban hanh
kém theo Quyé&t dinh 09/2015/QP-
TTe.

Thyc hién ngay
khi nhan yéu ciu;

Chuyén hb so téi
BG phan chuyén

modn gidl quyét”

trong thdi han %
ngay ké tir ngdy
ti€p nhan hd so.

- S8 theo ddi hd so; 1ap phiéu hen
theo m3u 02, 03 tai Phy lyc kém
theo Quyét djnh 09/2015/QP-TTg;

. Phigu kiém soat hd so theo m3u

04 tai Phy lyc ban hanh kém theo
Quyét dinh 09/2015/Qp-TTg.

- Thhtrudng co quan, donvj;

- B9 phdn chuyén mén
dwgc phén cdng gidi quyét

Th trudng co quan
THADS

- By phdn chuyén mén
dwgc phan cong gidi quyét
- By phgnvin thye

Trong thoi han
theo quy dinh tai
vin ban quy
pham phép lujt
déi  véi tirng
TTHC

- Quyét dinh theo miu tai Phy lyc
IV, V kém theo Théng tv s8
01/2016/TT-BTP ngay 01/02/2016;

- C4c logl s8 v& thi hanh 4n theo
mAu Phy lyc | kém theo Théng tu
s8 01/2016/TT-BTP ngay
01/02/2016;

- Phi€u kiém soat hd so theo miu
04 tai Phy lyc ban hanh kém theo
Quyét dinh 09/2015/QD-TTg.

B phdn mét clra

Phiéu kiém soét hd so theo miu 04
tai Phy lyc ban hanh kém theo
Quyét dinh 09/2015/QD-TTg.

TS chirc, ¢4 nhan

N&p lai phiéu hen, ky nhan két qud




2. Quy trinh cu thé
2.1. Tiép nhén hé so

- T6 chirc, c4 nhan nop hd so truc tiép tai BO phdn mot clra, gii qua
duong buu dién hodc ndp qua dich vu buu chinh cdng ich.

- Cong chirc tiép nhén hd so tai Bo phan mdt cira kiém tra tinh hop 18, diy
du ctia hd so:

+ Trudng hop hd so khéng thudce pham vi giai quyét thi huéng dan dé té
chtrc, ¢4 nhan dén co quan c6 thim quyén giai quyét.

+ Trudng hop hd so chua ding, chua day dua theo quy dinh thi hudng dan
bang Phiéu hu’ong din d& t§ chirc, ca nhan bo sung, hoan chinh hd so. Viéc
huéng din ndy dugc thuc hién theo nguyén tic mét 1an, cu thé, ddy du, theo
dang cic quy dinh d3 dugc niém yét cong khai.

+ Trudng hop hd so ddy dua, hop 18 thi cap Phleu hen cho tb chiec, c4
nhan. Phiéu hen cin néu rd ngay nhén, thoi gian giai quyét va ngay hen tra két
- qua; cép nhat thong tin hd so vao $6 theo doi hé so TTHC hodc phan mém mot
ctra dién tir (néu cd). Thoi han tra két qué dugc thuc hién theo quy dinh cua
phép luét hién hanh d6i véi timg viée va thdi gian tinh tir ngay nhan da hd so
hop 18 ctia td chirc, c4 nhan tai Bo phén mét cura.

- Péi véi nhimg yéu cdu, dé nghi khéng thudc cac thu tuc hanh chinh
dugc thuc hién co ché mét cira thi B6 phan mot cta huéng din dé td chirc, ca
nhan thuc hién theo quy dinh chung.

2.2. Ludn chuyén hé so

Chéam nhét khong qua % ngay 1am viéc ké tir khi nhan du hd so hop 1€ cua
t6 chirc, ¢4 nhan, Bo phén mdt cira cdp nhét thong tin hd so va thyc hién luan
chuyén hé so to1 ngudi co thim quyén hozc phong, don vi, b§ phédn chuyén mon
xtr ly, giai quyét tiép theo (theo quy trinh gidi quyét ndi bd cua timg co quan,
don vi). Trudng hop nhan hd so tlep nhan sau 15h00 ngay hdm trudc thi thoi
gian chuyén hd so vao dau gidr 1am viéc budi sang ctia ngdy lam viéc ké tiép.

2.3. Xir by, gidi quyét hé so

- Phong, don vi hodc cong chirc chuyén mén thim dinh, xr Iy hd so theo
quiy dinh hién hanh, trinh ngudi c6 thdm quyén ky va chuyén két qué giai quyét
hd s0 cho B§ phén mét cira truéc %2 ngay so voi ngay hen tra két qua cho nguoi
y&u ciu.

- Trudmg hop hd so cia td chirc, ¢4 nhan ¢6 lién quan dén trach nhiém,
quiyén han cua céc phong, don vi hodc cong chire chuyén mén khéc thi phong,
don vi, céng chirc chuyén mon truc tlep giai quyét hd so chu dong ph01 hop voi
phong, don vi, cdng chirc chuyén mén khic c6 lién quan ciing xtr Iy hd so.

- Nhitng hd so, tht tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét da duoc
ti&p nhén nhung khong thé giai quyét do hd so khong hop phép, hop 1€ (sau khi
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dd xem xét k§ ho so) thi phai co vin ban do lanh dao don vi ky thong béo 6 1y
do hd so khéng duge giai quyét, kém hd so tra lai cho ngum nop trong thoi han
03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan; truorng hop giai quyet hd so qua han, Phong,
don vi chuyén mon pha1 6 vin ban xin 18i nguoi yéu cau, trong d6 ghi 13 ly do
qué han, thoi han tra két qua 1an sau. C4c vin ban ndy chuyén cho Bé phan mdt
ctra dé lién he gt cho tb chic, ¢4 nhan.

2.4. Tra két qua

- BO ph@n mot ctra theo ddi chat ché tinh trang giai quyet hé so; ¢6 trach
nhiém gitp lanh dao co quan, don vi dén dbc viée giai quyét hd so dé bao dam
thoi han tra két qua theo ding ngdy hen véi t6 chitc, c4 nhan.

- Sau khi nhan hd so d3 giai quyét tir ph(‘)ng, don vi, céng chirc chuyen mon,
B6 phan mot ctra c6 trach nhiém cap nhat két qua vao Sb theo doi hd so TTHC
hozc phdn mém mot ctra dién tr (néu co) dé theo dai; tra hd so truc tlep tai B
phan mdt ctra cho t6 chitc, c4 nhan. Trudng hop td chirc, c4 nhan ¢6 yéu cdu nhén
két qua theo duorng buu dién hoac qua co quan, t chirc, c4 nhan khac ‘thi viéc
tra két qua thu’ hlen theo yéu ciu ciia td chirc, ¢4 tihan: trudng hop td chu’c ca
nthan khong ¢6 yéu cau va cling khong dén nhan két qua thi viéc thong bao vé thi
hanh 4n dugc thyc hién theo quy dinh cia Luat THADS.

- Viéc tra két qua giai quyet TTHC theo co ché mdt ctra cho td chirc, c4 nhén
la duong su, ngudi co quyen loi, nghfa vu lién quan truc tiép hodic ngwdi dugce
nhing ngudi nay ty quyén dugc x4c dinh 13 d3 hoan thanh tha tuc théng béo thi
hanh 4n theo quy dinh tai Diéu 39 Luat THADS déi véi céc chi thé nay (Bo phan
mot cira phai kiém tra k§ Chimng minh nhén dan hoic G1ay t tiy than khac dé
bao dam nguoi nhan dung 13 duong sy hoic ngu’cn c6 quyén loi, nghia vu lién
quan hodc nguoi duge nhitng ngudi nay uy quyen hop phap va luu lai Gidy ty
quyen hop phap). Viéc thong bio th1 hanh an ddi vdi cac duong su, nguoi c6
quyén loi, nghia vu lién quan khéc van phai thuc hién theo quy dinh.

- Tru’(mg hop thoi gian nhén két qua trén thuc té qua thoi gian hen tra trén
Phiéu hen ma 1y do tir phia td chirc, cd nhan thi Bo phén mdt ctra ghi cu thé 1y do
vao Phiéu hen c6 x4c nhan cta td chirc, ca nhan dé luu hd so tai Bo phén mot cira.

- Binh ky vao ngay lam viéc cubi cling ctia tuln, cong chuc tai BO phén mét
clra dugc phan cdng c6 trich nhiém thdng ké tinh hinh tiép nhén va giai quyét hd so
bAo cdo lanh dao co quan dé theo ddi, chi dao.

3. MO ta chi tiét hd so va trinh tu thye hién cac TTHC theo co ché mot cira
(C6 Phu luc mé té chi tiét kém theo)



Phan IV
TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truéng co quan THADS c¢6 trach nhiém x4y dung Ké hoach dé td
chirc trién khai thuc hién ding Quy trinh nay.

2. Trong qua trinh td chuc thuc hién quy trinh, néu cé vudng méc, Cuc
THADS, tb chirc, c4 nhan ¢ lién quan kip thoi bao cdo, thong tin vé Téng cuc
THADS d& nghién ciru, giai quyét./. ‘é b~

TONG CUC TRUONG

Hoang y' Thanh
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