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NGHI QUYET

Quy @inh ché A9 boi dudng d6i véi ngwdi 1am nhi¢m vy
ticp edng dan, xir 1y don khiéu nai, té c4o, kién nghi, phan anh

HQI DONG NHAN DAN TINH LAO CAI
KHOA XV - KY HOP THU 4

Cdn cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phicong ngay 19 thang 6 nim 2015,
Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam 2015,
Can cik Ludgt Ngdn sdach nha nuée 25 thang 6 nam 2015,

Ciin cir Ludit Khiéu nai ngay 25 théng 11 ndm 201];

Ciin crr Ludt 16 cdo ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cén ctr Ludt Tiép céng dan ngay 25 thang 11 nam 2013,

Cdn cir Nghi dinh s6 54/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phii quy dinh chi tiéf thi hinh mét sé diéu cua Ludt Tiép cong dan,

Céin cir Théng tw 56 320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 nam 2016 cua Bg
Tai chinh quy dinh che dé béi dudng déi véi nguoi lam nhigm vu tiép cong dan,
xti [y dom khiéu ngi, t6 cdo, kién nghi, phén anh,

Xét To trinh ~.0 57 /TTr-UBND ngay 19 thdang 6 nam 2017 cua Uy ban nhdn
dan tinh Lao Cai vé che d¢ boi duvmg déi véi nguoi lam nhiém vu tzep cong dan,
xtr 1y don khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan danh; Bdo cao tham tra s6 85/BC—BPC
ngay 06 thang 7 ndm 2017 ciia Ban Phdp ché Hji dong nhén dan tinh; y kién
thdo ludin cua dai biéu Hoi dong nhdn ddn tinh tai ky hop.

QUYET NGHIJ:

Pitu 1. Quy dinh ché a5 bdi dutng d6i véi ngudi 1am nhidm vy tiép
cdng din, xir 1y don khiéu nai, t6 cfo, kien nghi, phan anh trén dia ban tinh
Lao Cai, cu thé nhu sau:

1. ’ham vt 4p dung:

C'aé d6 bdi ducmg ap dung d6i v&i ngudi lam nhiém vu tiép cdng dén, xu ly
don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh tai tru s& tiép cong dén chp tinh, cap
huyﬂn dia diém iiép cong dan clia cic co quan chuyén médn thude UBND cép
tinh, cap huyén; co quan truc thudc co quan chuyén mén thuéc UBND cap tinh;
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Uy ban Mat tran To quéc cép tinh, cap huyén; co quan cia cac t6 chirc chinh tn -
x3 héi cip tinh, cAp huyén; dia diém tiép cong dan cap xa.

2. Doi tuong ap dung va mirc chi bbi dudng:

a) Can bd, cong chirc thudc cac co quan, to chire, don vi quy djnh tai khoan
1, Piéu | Nghi quyét nay duoc cap c6 thim quyen giao nhi¢m vy hodc phén cong
lam nhiém vu tiep cong dén, xir ly dom khleu nai, t6 cao, kién ‘nghi, phéan anh tai
tre so tlep cong din hodc dia diém tlep cong din dugce b01 dudng 100.000
domg/ nguyi/ngay; cac trudng, hop dang huéng ché do phu cép trach nhiém theo
nghé thi dugc bbi dudng 80,000 ddng/ngwdi/ngay.

b) Nguoi dLrng dau, cap phé cua nguoi ding dau co quan, to chirc, don vi co
trach nhu,m tiép cong dar dinh ky hoac dot xuét; can bd, cong chire duge cap cd
tharn quyén tridu tap lam rhiém vy tiép cong dan, xir ly don khidu nai, to cao,

kién nghi, phan 4nh tai tru s tiép cong dan hodc d‘a diém tiép cong dan dugc boi
dutimg 100.000 dong/ngvzm/ngay

c) Can bg, cong chire; sy quan, ha sy quan, chién sy, quan nhan chuyén
nghiép va rihin vién quoc phong trong luc lwgng vii trang; cén bd dén phong, y té,
giao théng khi duoc cap ¢ thim quyén glao nhiém vu hodc phén cong phoi hop
tiép cong dén, gilt gin an ninh, trat ty, bao dam y té tai try s& tiép cong dan hoic
dia diém tiép cong dan dugc bdi dudng 50.000 dong/nguoi/ngay.

d) Nguéai ding dau, cap pho cua ngu’cn dimg dau co quan, t6 chirc, don Vi,
can bo, cong chue duge cdp c6 thdm quyén gxao nhiém vu chuyen trach xir ly don
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dugce boi dudng 50.000 dong/mgudi/ngay.

3. Nguyén tic ap dung:

) Ché dé& bdi dudng dugc tmh theo ngdy lam viée dbi véi cac ddi tuong
quy -htai Diém a, Khoan 2 cia Diu nay.

Ché d6 bdi dudmg dugce tinh theo ngay thuc té tiép déan dbi véi céc doi
tugn  Juy dinh tai cic Diém b, Biém ¢, Piém d cua Khoan 2, Diéu nay.

‘ruong hop céc déi tugng nay khi tham gia tiép cong dan, xir ly don khiéu
nai, t6 cdo, kién nghij, phan 4nh tai tru sé tiép cong dan hodc dia diém tiép cong
dan tir 50%6 thoi gian tIE‘U chuan ciia ngay 1am viéc trd 1én thi duge hudng toan bo
mirc chi 1bdi dudng, néu dudi 50% thoi gian tiéu chuén cua ngay lam vige thi
dugc hudng 50% mic chi bdi dudmg quy dinh tai Nghi quyét nay.

4. Nguodn kinh phi chi tra:

a) Ngudn kinh phi chi tra tién boi dudng déi voi ngum lam céng tac tiép
cong dan, xu ly don khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh, gdm: Ngéan sach nha
nudce theo phén cAp ngan sach hién hanh; ngudn thu cia don vi su nghiép cong
lap; cac nguon kinh phi khéic (néu cd).

b) Tién bdi dudng cho cac déi tuong dugc quy dinh tai diém a, diém d cla
Khoan 2, Diéu nay thudc bién ché tra lvong cila co quan nao thi co quan dé ¢6
trach nhlem chi tra.



c) Tién bdi dudng cho cic doi tuong duoc quy dinh tai Piém b, Diém ¢ cla
Khoan 2, Piéu nay do co quan ¢6 thim quyén moi, triéu tap chi tra.

Didu 2. TS chire thyc hién:

Viéc Jap, chap hanh du toan va quyét toan kinh phi chi tra tién boi dudng
t1ep cdng déan, xur ly don khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh thyuc hién theo quy
dinh hién hanh ciia Luat Ngan sach nha nudc, Luat K& toan va cac van ban huéng
dan thuc hién.

1. Do voi cae doi tugng duge quy dinh tai Diém a, Khoan 2 cla Diéu nay:
Trong pham vi quan ly cda minh, Thu truong cac co quan, don vj ¢6 trach nhlem
thuc hién chi tra trén co s& danh sach cac doi tugng duge giao 1am nhlem vu tiép
cong dén, xtr ly don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan 4nh tai tru s& tiép cong dan
hoic dia diém tiép cong dan.

2. Doi véi cac déi tuong quy dinh tai cac Diém b, Diém c, Dlem d cua
Khoan 2, Diéu nay: Co quan, don vi dugc giao phu trach céng tac llep cong dan,
x(r ly don khiéu nai, t§ céo, klen nghi, phén anh c6 trch nhiém mo s6 theo déi,
ghl chép day du ndi dung va sb ngay ti€p cong dan, xir 1y d(m khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan 4nh tai Tru s& tiép cong dan hodc dia diem tlep cbng dén. Hang
tha.ng lap bang ke chi tiét s& ngay thuc té cac d6i tuong duge chp c6 thim quyén
giao nhiém vu ho#c phan céng phéi ‘hop tiép cong dén, xir ly don khiéu nai, to
céo, kién nghi, phan anh tai tru s& tiép cong dén hoac dia diém tiép cong dan dé
lam can cr chi tra.

3. Khoan tlen boi dudng déi voi ngudi 1am nhiém vy tiép coéng dan, xur ly
don khiéu nai, té cao, kién nghi, phan 4nh dugc thanh toan cung tién luong hang
thdng va khong dung dé tinh dong, hudng ché dé bao hiém xa héi, bao hiém y té.

Diéu 3. Trach nhiém va hi¢u Iwe thi hanh
1. Uy ban nhan dén tinh chju trach nhiém trién khai thuc hién Nghi quyét nay.

2. Thuong tryc HDND, céc Ban HDND, cac Té dai biéu HDND va cac dai
biéu HDND tinh chiu trach nhiém gidm sat viéc thyrc hién Nghj quyét nay.

Nghi quyét nay da duoc Hoi ddng nhan dan tinh Lao Cai Khéa XV, Ky hop
thir 4 thdng qua ngay 14 thang 7 nim 2017 va ¢6 hiéu lyc ké t ngay 01 thang 8

nam 2017//@/

Noi nhan:
- UBTV Québc héi; Chinh phu;
- B) Tai chinh; Thanh tra Chinh phu;
- Cyc kiém tra viin ban QPPL - B3 Tu phép;
~TT.TU, HDND, UBND, Doan DBQH tinkh;
- Dai biéu HDND tinh;

- Céc &, ban, nganh, doan thé;

- TT.HOND, UBND céc huyén. TP;
- VP.TU, HBND, UBND tinh;

- Bao Lao Cai; Pai PT-TH tinh;

- Cong bdo Lao Cai;

Chuyén vién TH;

- Luu: VT.
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