BO GIAO THONG VANTAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Ty do - Hanh phie

Ha Ngi, ngdy 08 thang 12 ndm 2020

So: 2269 JQB-BGTVT

QUYET DINH

Phé duyét “Cllmm; trinh Chuyén doi m B Giao thong van tai
dén nim 2025, dinh hwong dén nim 2030”

BO TRUONG BQ GIAO THONG VAN TAI

Cén cir Nghi dinh s6 12/201 ?'Wﬂ-[ £ ngay 1 -’Jmng 2 pim 2017 cug Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém v, quyén han vé co cdu 16 chike cia Bo Giao thing
vin tai;

Céin etk Oryét dinh s6 749°0P-TTg nginy (03 Iﬁdﬂgﬁ ncm 2020 cua Thu necme
Chinh phu phé duvét Chieomg trinh chuvén doi s6 qudc gia dén ndm 2025, dinh
hedmg dén ndm 2030;

Céin et Quyét dinh s6 923/0D-TTg ngéy 30 thang 6 ndm 2020 ciia Thi g
Chinh phi phé duyét Dé dn “Ung dung Cong nghé thing tin trong quan Iy, dicu
hanh Giao thong van tai, idp trung dai veri linh viee duwcng bo "'

Theo dé nghi cua Giam dac Trung tam Céng nghé thong tin,

QUYET BINH:

Diéu 1. Phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi so Bé Giao théng vén tai den
nam 20235, dinh hwdmg dén ndam 20307 var nhimg no1 dung cha yeéu sau:

I. TAM NHIN DEN NAM 2030

Giao thong vin tai la nganh tién phong vé déi mai sang tao, chuyén doi so
man dién dé thire higén car.: mpc tién chién hrge cua nganh, img dyung cong nghé
sq va sir dyng dir higu sq mot cach sdu rong trong toan b cac hoat dong quan ly
deé phat trién co so ha tang gao thong higén dai, tién tién, bao vé mdn trurdmg va
dam bao an toan giao thong phyuc vy nhéan dan.

IL. MUC TIEU

1. Muye tiéu tong quat

- Nang cao nhin thirc ‘vé F]myén déi s mat cach séu rong trong Bg Giao
thong van tai, dua chuyén doi so tra thanh thanh phan hiru co trong moi hoat dong
quan ly cia B Giao thong vin tai, dong hanh v doanh nghiép hoat djng trong
linh virc gmao thong vén tal trong mo1 hoat dong chuyén do s6

- Kién tgo the cheé cho phat trién va qun 1y cic mé hinh kinh doanh vin tai
vi dju;h vy logistics mén, xdy dymg chinh sach chu trong sir dung céng nghé =6
cho tat ca cac linh vire quan Iy Nha murde cua B§ Giao thong vin ta,
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- Phét trién Chinh phu s6 theo huéng xay dung co sd di liéu cho moi hoat
dong nghiép vu, st dung dit liéu sé cho viéc ty dong hoa ra quyét dinh va hd trg
ra quyét dinh. Tap trung xay dung cac hé thong phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép theo hudng cai cach hanh chinh, tao thuan loi va giam chi phi, nguén luc
Xa hoi.

- Phét trién céc hé thdng giao thdng thdng minh cho tat ca cac linh vuc, Gng
dung cac thanh tuu tién tién vé khoa hoc céng nghé cho quan 1y va diéu hanh giao
thong.

- Phét trién nén kinh té sb théng qua cai cach phuong thirc quan ly, ang dung
cac cbng nghé so dé tao thuan lgi cho nguoi dén va doanh nghiép trong viéc sur
dung dich vu van tai va giam chi phi logistics.

2. Muc ti€u co ban
2.1. Muc tiéu dén nim 2025
a) Phét trién chinh pha sé

- Hinh thanh duoc co s ha tang dix liéu cia nganh giao thdng van tai trong
d6 co co s dir liéu nén tang dung chung duoc két ndi, tich hop di liéu tir cac hé
théng nghiép vu chuyén ding nham cung cap thong tin phuc vu quan 1y, diéu hanh
giao thong van tai téi duoc ngudi ra quyét dinh day du, kip thoi va chinh xac.

- 100% ché d6 béo cao trong nganh giao thdng van tai dugc chuan hda va
quan ly bang hé thong tng dung céng nghé théng tin caa B6 Giao thdng van tai
co két noi lién théng véi Hé thong thdng tin bao cao quoc gia.

- Cung cap day du dir liéu mo caa nganh giao théng van tai ddi véi cac so
licu thong ké hang nam va cac loai thong tin phai dugc cong khai theo quy dinh
cua phap luat.

- 100% ho so thi tuc hanh chinh giai quyét thudc tham quyén giai quyét cua
B6 Giao thdng van tai duoc quan ly theo ddi tién do xu ly trén Cong dich vu cong
va hé théng mot cira dién tir; tat ca céc dich vu cong phd bién lién quan téi nhiéu
ngudi dan va doanh nghiép duoc thuc hién truc tuyén mac do 3, 4 va duoc tich
hop 18n Cong dich vu céng qubc gia; tdi thieu 50% sb luong bd hd so thuc hién
tai B6 Giao théng van tai dugc nop truc tuyén muace do 3, 4.

- Hoan chinh méi truong 1am viéc truc tuyén cua Bo giao thong van tai dé
bao dam 90% ho so cong viéc dugc xir Iy trén moi trudng mang (trir hd so cong
viéc thuoc pham vi bi mat nha nuéc); it nhat 50% cudc hop duogc thuc hién truc
tuyén, rdt ngan tir 30%-50% thai gian hop, giam téi da viéc st dung tai liéu gidy
théng qua Hé thdng thdng tin phuc vu hop va xir Iy ¢bng viéc, van phong dién tu.

- Bao dam duoc an toan, an ninh mang cho cac hé thong @ng dung cng nghé
thong tin caa B Giao thdng van tai, trong d6 cac hé théng thdng tin quan trong
duoc két ndi trao d6i dir liéu thdng qua mang truyén sb liéu chuyén dung cua co
quan bang, Nha nudc.
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- Tu dong hoa duogc cac cong tac lién quan dén quan 1y dang ky, kiém tra,
giam séat hoat dong cua cac doanh nghiép, phuong tién va ngudi diéu khién
phuong tién tham gia kinh doanh van tai nho cac hé théng thiét bi va phan mém
ung dung cong nghé thong tin.

- Hoan chinh dwoc quy trinh quan ly, kiém soat chat ché viéc dao tao, sat
hach va cap phép cho ngudi diéu khién phuong tién; tranh duoc cac té nan tham
nhiling gdy anh hudng dén trat tu an toan giao théng.

- T4t ca cac ké hoach quan 1y bao tri, sira chita cac tai san két cau ha tang
giao thong dugc ng dung cdng nghé thong tin dé tu dong hda trong cong tac lap
ké hoach, nang cao hiéu qua quan 1y nha nuac.

b) Phat trién kinh té s6

- 100% cac tuyén duong bo cao téc co trién khai lap dat hé thong quan 1V,
diéu hanh giao thong théng minh (ITS); hinh thanh duoc cc trung tdm tich hop
quan 1y, diéu hanh giao théng cua do thi théng minh tai cac thanh phé truc thuoc
Trung wong va dia phuong c6 nhu cau.

- Hé thong thu phi dién tir khong ding (ETC) dugc trién khai dong bo tai tat
ca cac tram thu phi trén toan qudc, tién téi x6a bo tat ca cac lan thu phi sir dung
tien mat.

- Chuyén dbi sb thanh cong cac doanh nghiép 16n hoat dong trong linh vuc
giao thdng van tai dé thay doi phuong thirc cung cap san pham dich vy tir truyén
thdng sang phuong thirc so.

- Tao ra cac nén tang s6 két néi dich vy van tai da phuong thuc, xay dung
chuoi cung g logistics dugc lam chu boi doanh nghiép cua Viét Nam.

2.2. Muc tiéu dén nam 2030
a) Phat trién chinh pha sb

- Céc hoat dong quan 1y, diéu hanh trong co quan nha nuéc cua Bo Giao
thdng van tai dugc chuyén doi s6 mot cach toan dién dé cé thé trien khai van hanh
chu yéu trén moi truong truc tuyen.

- Hoan chinh co s& ha tang dix liéu caa nganh giao théng van tai véi cac
ngudn dix liéu duoc cap nhat thuong xuyén, day di va chinh xac; tao lap duoc co
so dir liu khong gian vé két cau ha tang giao thong co du tinh phap 1y dé khai
thac sir dung trong cac hoat dong quan 1y, diéu hanh va phét trién caa nganh.

- Hoan thanh trién khai tng dung c6ng nghé thdng tin cho cac cng tac thuc
hién quy hoach, du bao sém trong chi dao, diéu hanh nganh Giao théng van tai
dua trén viéc phan tich kho di liéu 16n dugc thu thap tir nhiéu ngudn khac nhau
¢ trong va ngoai co quan nha nudc.

- Nguoi dan va doanh nghiép co thé tim kiém va khai thac st dung hau hét
cac loai dir liéu khdng phai 1a mat cia nganh Giao thdng van tai trén cong cung
cap dir liéu mo.
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b) Phat trién kinh té s6

- Hé thdng giao thong théng minh dugc trién khai rong khap trén mang ludi
giao thdng toan quéc; cé su két ndi ddng b, lién thong két cdu ha tang giao thong
cac linh vuc duong bo, duong sat, hang hai, duong thuy noi dia va hang khéng.

- X6a bo hoan toan cac giao dich sir dung tién mat trong hoat dong giao thong
van tai; 100% phuong tién 0 t0 st dung tai khoan thu phi dién tir d€ thanh toan da
muc dich cho cac dich vu giao thong duong bo.

- Nén kinh té van tai duoc van hanh cha yéu trén phuong thic s6; md hinh
kinh té chia sé duoc trién khai rong khap trén tat ca cac linh vuc van tai.

111. NHIEM VU, GIAl PHAP
1. Céc nhiém vu, giai phap nén tang cho chuyén doi sb
1.1. Chuyén d6i nhan thic

- T6 chie tuy@n truyén nang cao nhan thic caa 1anh dao, can bo, ngudi dan
va doanh nghiép vé chuyén doi so, phat trién chinh phu so, kinh té so6 trong nganh
Giao thdng van tai.

- Nguoi dimg dau chiu trach nhiém tryuc tiép vé hoat dong chuyén do6i so
trong co quan, to chire, linh vue duoc phu trach; gan cac muc tiéu, nhiém vu vé
chuyén ddi s6 voi chwong trinh hanh dong, muc tiéu, nhiém vu phat trién cua tirng
co quan, to chuc.

- Cong bé va té chuc su kién “Ngay chuyén ddi s6” hang nam cua Bo Giao
thong van tai.

- Phat dong phong trao thi dua chuyén d6i s trong toan nganh; lua chon,
vinh danh, khen thudng cac dién hinh tién tién vé chuyén doi so.

1.2. Kién tao thé ché

- Thanh lap t6 cong tac gip viéc cho Ban chi dao vé chuyén d6i sé cua Bo
Giao thdng van tai; kién toan to chirc va bo sung chire nang, nhiém vu vé chuyén
do6i so6 cho Trung tdm Cong nghé thong tin - Bo Giao thong van tai.

- Ra so0at, bd sung hoan thién hé thdng van ban quy pham phap luat, co ché
chinh sach nham tao méi truong phap ly thuan lgi cho chuyén doi so, thac day
chinh phu so6, kinh té s, sin sang thir nghiém va ap dung cai méi trong nganh
Giao thong van tai.

- Nghién ctru d6i mai, ban hanh cac quy trinh nghiép vu dugc sé hda va van
hanh dya trén dir liéu nham nang cao hiéu qua quan ly, chi dao diéu hanh cua Bo
Giao thdng van tai.

- Tang phan bo ti 1& chi ngan sach hang nam tai B Giao thdng van tai cho
ung dung cong nghé thong tin, dap tng yéu cau vé chuyén doi so.
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1.3. Phét trién ha tang s6

a) Ha tang tng dung c6ng nghé thdng tin.

- Xay dyng hoan thién hé thdng ha tang ki thuat céng nghé thdng tin cho
trung tdm dir liéu tap trung cta B Giao thong van tai, hudng toi van hanh theo
moO hinh dién toan ddm may.

- Trién khai mo rong duong truyén, bang thong cho hé théng mang truyén
50 liéu chuyén dung trong cac co quan nha nudc caa B Giao théng van tai.

- Nang cap, mé rong hé thong ha tang thiét bi céng nghé thong tin dé bao
dam van hanh cac hé théng thong tin, co sé dir lidu do cac don vi chuyén nganh
quan ly.

b) Ha tang thiét bi hé théng giao théng thong minh

- Céc thiét bi vién thong, céng nghé thong tin phuc vu cho hé théng giao
thong théng minh dugc bao dam dau tu ddng bo trong cac du &n xay dung vé két
cau ha tang giao thong.

- Ung dung nén tang cdng ngh¢ IoT trong quan 1y, van hanh céc thiét bi dau
cudi cua hé thong giao thong thong minh dé hudng téi kha ning hé tro diéu khicn
va tu dong hoa tir xa trén moi trudng mang may tinh.

1.4. Phét trién dit liéu sb
a) Chinh sach vé di liéu sé

- Xay dung chién lugc phat trién co sé ha tang dit liéu nganh Giao théng van
tai va ban hanh cac quy dinh, huéng dan nham trién khai Nghi dinh so
47/2020/ND-CP cua Chinh phu vé két ndi va chia sé dit liéu s6 cia co quan nha
nudc.

- Ban hanh danh muyc céc hé théng thong tin duoc trién khai tir trung uong
dén dia phuong va cac hé thong Co s¢ dit liéu chia sé dung chung thuéc pham vi
guan ly caa B6 Giao thdng van tai.

- Xay dung céac co ché, chinh séach khuyén khich thic day viéc chia s¢, cung
cap dix liéu mo phuc vu phéat trién kinh té nganh Giao théng van tai.

b) Ha tang chia sé dir liéu sb

- Xay dung cac tiéu chuan k¥ thuat quy dinh cau tric thong tin, chia sé di
liu quan ly cac nghiép vu co ban caa nganh Giao thong van tai gom két cau ha
ting giao théng, phuong tién, nguoi diéu khién phuong tién va hoat dong kinh
doanh van tai.

- Ban hanh quy dinh vé hé thong ma dinh danh dién tir dugc ding thong nhat
dé tao lap, luu trit va chia sé dix liéu trong cac hé thdng thdng tin thudc pham vi
quan ly cua Bo Giao thong van tai.
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- Xay dung, hoan thién hé thong tich hop cac Co so dit liéu nén tang duoc
chia s¢ dung chung dé quan ly cac loai dir liéu tham chic¢u va di liéu chu dugc
dung trong cac nghiép vu co ban cta nganh Giao théng van tai.

- Xay dung quy trinh quan ly cac loai tu liéu dién t& trong mot kho luu tri
tap trung duoc két ndi tich hop vai cac hé thdng thong tin quan ly nghiép vu dé
c6 thé tu dong tao 1ap ho so dua vao luu trix lich si.

- Phét trién cong thong tin quan ly truy cap mot cira d6i voi céc loai dir liéu
duoc chia sé trong nganh Giao théng van tai trong d6 c6 dir liéu mo.

¢) Ung dung cong nghé dit liéu 16n va tri tué nhan tao

- Xay dyng kho dit liéu tong hop dé to chire thu thap, quan ly khai thac cac
ngudn di liéu 1on cd thé tao ra gia tri phuc vu phét trién céc hoat déng cua nganh
Giao thdng van tai.

- B6i méi ki thuat, thac day viéc ang dung thir nghiém cac cong nghé mai
Ve tri tué¢ nhan tao trong viéc phan tich dir liéu, dua ra cac so liéu du bao ho tro
cong tac quy hoach phat trién va chi dao diéu hanh cdng viéc cua co quan.

1.5. Xay dung nén tang sb
a) Nén tang tich hop va chia sé dix liéu

- Tiép tuc trién khai mé rong, hoan thién nén tang tich hop va chia sé di licu
(LGSP) cua B Giao thong van tai bao dam ket noi thong suot vai nén tang tich
hop va chia sé dir liéu quoc gia (NGSP) dé phuc vu phat trién chinh phu so.

- Phét trién cac nén tang tich hop, két ndi lién thong dix liéu gitra cac hé thong
théng tin, Co s¢ dir liéu chuyén dung dé hinh thanh nén hé sinh thai trong giao
théng thong minh,

b) Nén tang quan 1y thu phi, thanh toan dién tir trong giao thong

Ung dung cac nén tang cong nghé thanh toan dién tir hién dai vao hoat dong
thu phi d€ tang cuong su thdng suot, an toan trong giao thong nhu:

- Hé théng thu phi dién tir khdng dirng ddi vai cac phuong tién tham gia giao
thong duong bo.

- Heé thong kiém soéat the vé, thu phi lién thdng trong mang ludi giao thong
cong cong.

- Hé thdng quan ly thu phi ty dong tai cac bai dd xe.
- Hé thdng thu phi, 1& phi hang hai dién tir cho tau thuyén vao, rdi cang bién.
c) Nén tang nhan dién, kiém soat phwong tién tu dong

Trién khai cac nén tang cung cap dich vu hd tro quan Iy nhan dién, kiém soat
tu dong phuong tién dua trén ng dung cta cong nghé so nhu:

- Hé thong giam sat hanh trinh, quan 1y diéu hanh phuong tién.
- Hé thdng kiém tra tai trong xe tu dong.
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- Hé thdng kiém soat phuong tién vao ra, thong quan tu dong.
- Hé thdng theo ddi do d¢ém luu luong, phan loai phuong tién ty dong.
d) Nén tang giam sat, diéu hanh giao théng théng minh.

Xay dung cac nén tang sé chuyén dung cung cap dich vy hd tro giam sét,
diéu hanh giao thong thong minh nhur:

- Hé thdng giam sat, diéu hanh giao thong théng minh dwdng cao toc.

- Hé thong diéu hanh giao thong tich hop trong d6 thi théng minh.

- Hé thdng giam sat diéu hanh hoat dong cac bén xe, cang thuy noi dia.
- Hé thdng giam sat va diéu phéi giao théng hang hai.

d) Nén tang sé quan 1y phuong tién va nguoi diéu khién phuong tién.

Xay dung nén tang so tap trung dé quan Iy ho so dién tir ctia phuong tién va
nguoi dieu khién phuong tién vai muc dich doi maéi phuong thirc quan 1y nhu:

- S6 hoa toan bo thong tin dang ky, ding kiém, bao hiém, bao dudng, vi
pham, tai nan cia cac phuong tién tham gia giao théng.

- Str dung cé4c chirng tir van tai sé dé thay thé hoan toan cho céc loai gidy to
théng hanh vai muc dich chong gia mao va gian lan thong tin.

- S6 hda thong tin va quan ly cap phép cho nguoi diéu khién phuong tién dua
trén hé thong cham diém, theo ddi s6 gio diéu khién phuong tién an toan.

e) Nén tang s6 quan ly di liéu khdng gian vé két cau ha tang giao théng

Xay dung c4c nén tang s6 cung cap dich vu dung dé hinh thanh co sé ha tang
dir liéu khong gian vé két cdu ha tang giao théng trong cac linh vuc duong bo,
duong sat, duong thuy noi dia, hang hai va hang khong. Poi méi cac quy dinh
quan Iy nha nude dé thuc day viéc thu thap, cap nhat va khai thac dit liéu s trong
cac hoat dong nhu:

- Quy hoach, phat trién mang luéi két cau ha tang giao thong.

- Khao sat, thiét ké, xay dung céc cong trinh két cau ha tang giao thong.

- Quan ly khai théac, van hanh, bao tri tai san két cau ha tang giao thong.

g) Nén tang s6 mé hinh théng tin xay dung (BIM)

Ung dung nén tang sé md hinh théng tin xay dung BIM trong quan Iy, giam
sat xay dung cong trinh giao thong.

h) Nén tang s6 cho céc dich vu van tai va logicstics

Xay dung c4c nén tang cung cap dich vu van tai, logistics dudi hinh thirc cac
giao dich dién tir dang “di chuyén la mot dich vu” (Mobility as a Service) dé hd
tro ngudi dung cac tién ich giao thong nhu sau:

- Tim kiém théng tin hanh trinh, nha cung cép, chi phi caa dich vu van tai
hanh khach va hang hoa.
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- Tich hop lién thong dich vu cua nhiéu nha cung cap dé gidp khach hang lap
ké hoach di chuyén va dit hang dich vu theo géi.

- Dich vu ¢6 thé dugc thy bién va tinh gia linh hoat theo nhu cau cua khach
hang.

- San giao dich van tai, hé théng quan 1y va diéu hanh van tai.
- Thanh toén tryuc tuyén tién sir dung dich vu cho nha cung cép.
1.6. Bao dam an toan, an ninh mang

- Ra sot, dau tur trang thiét bi bao dam an toan thong tin theo cap do cho cac
hé thong thong tin, co sd dit liéu caa co quan nha nudc; thuc hién bao vé 4 lop
theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 caa Tha tuéng Chinh phi.

- Xay dung trung tam diéu hanh an ninh mang (SOC) tap trung cia Bo Giao
thdng van tai.

- Duy tri thyc hién kiém tra danh gia, thuong xuyén dién tap (ng cau su co
vé an toan thdng tin mang cho cac hé thong thong tin, co s¢ dir liéu cua co quan
nha nudc.

- Xay dung chinh sach bao mat dir liéu dya trén trach nhiém vai tro cua nguoi
st dung khi truy cap cac hé thong thong tin, co s¢ dir liéu; thuc hién luu trir ma
hoa doi véi cac loai dir liéu thuoc danh muc bi mat cua nha nudec.

1.7. Hop tac qudc té, nghién ctu, phat trién va doi méi sang tao trong moi
truong sé

- Tang cudng hop tac, trao d6i va chia sé kinh nghiém véi cac dbi tac nudc
ngoai vé chuyén doi so giao thdng van tai.

- Nghién ciru, phat trién cac cong nghé sé tién tién trong giao thong nhu khao
sat ha tang giao thong bang cong nghé flycam, diéu khién xe tu hanh, quan ly hop
dong dién tir va trao doi gia tri bang cdng nghé chudi khoi (blockchain), phan tich,
xu ly dir liéu bang cac céng nghé tri tué nhan tao, cdng nghé hoc may, di liéu lon,
Internet van vat, dién toan dam may, v.v. dé trién khai dwa vao ing dung phu hop
véi moi truong, dieu kién caa Vigt Nam.

- Xay dung co ché, chinh sach khuyén khich thir nghiém d6i méi quy trinh,
cong nghé trong cac du an dac thu theo mo hinh sandbox dé thuc day chuyén doi
sO cua nganh.

1.8. Pao tao va phat trién ngudn nhan lec cho chuyén di sé

- Tap hudn cho céc lanh dao va can bo dé bdi dudng nang cao ky ning sb,
khai thac sur dung cdc hé thong thong tin, co s¢ dir liéu trong cac hoat dong cua
co quan thuoc Bo.

- Phét trién, dao tao doi ngii can bo chuyén trach vé chuyén doi sé trong cac
co quan thuoc Bo; duoc trang bi cac kien thirc chuyén sau veé linh vuc cbng nghé
thong tin.
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- Trién khai xay dung cic chuong trinh ddo tao, phét trién nguén nhan luc
dap ung cac dac thu cua chuyén doi so nganh giao théng van tai, vi du nhu chuyén
gia hé thong ITS, chuyén gia phan tich, xu ly dir liéu so giao théng,...

- T6 chirc cac hai thao phd bién thong tin, hudng dan hd trg ngudi dan doanh
nghiép st dung cac tién ich s6 dé nang cao hiéu qua trong tuong tac vdi co quan
nha nudc.

2. Phét trién chinh phu sb
2.1. Phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Tiép tuc hoan thién Cdng dich vu cdng va Hé théng thdng tin mot cira dién
tr Bo Giao thong van tai bao dam két noi vai Cong dich vu cong quoc gia va cac
co so dix ligu quoc gia.

- R soéat tai cau tric quy trinh nghiép vu giai quyét thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP cua Chinh phu
deé tao su thuan tién cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Xay dung kho luu trit tap trung két qua giai quyét cac thu tuc hanh chinh
duoc thuc hién tai cac co quan cua B Giao thdng van tai; hinh thanh dich vu
cong truc tuyén cap ban sao dién tir cac gidy to két qua da cap ra dé nguoi dan va
doanh nghiép sur dung khi lam viéc véi cac co quan khac.

- Trién khai nang cap céc hé thong dich vu cong truc tuyén duoc trién khai
tir trung wong dén dia phuong 1én mirc do cao nhat dé don gian hoa viéc ké khai
thi tuc dich vu cdng truc tuyén cho nguoi dan, doanh nghiép; bao dam kha ning
két ndi, chia sé dir liéu véi cac Co sé dit lieu dung chung cua Bo Giao thdng van
tai va cac Hé théng thdng tin mot cira dién tir ciia dia phuong.

- Thuong xuyén t6 chac danh gia mic o hai 1ong cua ngudoi dan, doanh
nghiép ddi vai cac dich vy hanh chinh cong dé cai cach quy trinh va nang cao chat
lugng phuc vu.

- Tang cudng su tham gia caa nguoi dan, doanh nghiép trén cong théng tin
dién tir thong qua céc tinh ning tuwong tac ciia mang xa hoi; xay dung co ché mot
ctra tiép nhan va phan hdi cac phan anh kién nghi dugc gui téi cac co quan cua
Bo Giao thong van tai.

- Trién khai tng dung c6ng nghé phan tich mang xa hoi dé thu thap y kién,
thai d6 cua nguoi dan, doanh nghiép doi vai cac chinh sach cua nganh Giao théng
van tai.

2.2. Nang cao hiéu qua hoat dong trén méi truong sé cua cac co quan, don
vi Bo Giao thong van tai

- Xay dyng, nang cap cac phan mém tng dung ndi bo trong cac co quan, don
vi thuoc Bo Giao thong van tai dé doi méi phuong thic lam viéc truyéen thong
sang moi truong truc tuyen st dung nén tang so tich hop cac tinh nang cta van
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phong dién tir nhu quan 1y van ban, tai liéu dién tu, tai liéu hop, phong hop truc
tuyen, quan ly ké hoach va theo ddi cong viéc qua mang.

- Trién khai st dung chit ky sb cho cac dbi twong ngudi dung dé bao dam
tinh phap ly cho tat ca cac loai van ban, giay to dién tir do co quan nha nudc ban
hanh.

- Chuan héa ché do thuc hién bao céo, thdng ké cua nganh Giao théng van
tai; xay dung Hé thong thdng tin bao cao cua Bo Giao thong van tai duoc két ndi
v6i Hé thdng thong tin b4o céo qudc gia theo quy dinh tai Nghi dinh so
09/2018/NB-CP cua Chinh phu.

- Thu thap dir liéu, hién thi cac théng tin bao céo, thong ké danh gia phuc vu
hoat dong giam sat, kiém tra theo thoi gian thuc trén méi truong so.

- Xay dung trung tam chi dao, diéu hanh théng tin (IOC) tap trung cua Bo
Giao thong van tai.

2.3. D6i méi phuong thirc quan 1y, ra quyét dinh duoc dan hudng bai dit licu
$6

- Phét trién cac hé thdng thong tin quan ly nghiép vu chuyén nganh duoc
trién khai tir trung wong dén dia phwong, hudéng téi giai quyét thu tuc hanh chinh
can ct trén dir liéu va cap nhat dir liéu két qua giai quyét theo thoi gian thuc vao
Co so dir liéu nghiép vu.

- Trién khai cac hé théng théng tin quan ly tac nghiép noi bo dugc ding
chung trong cac co quan nha nude nhu quan ly can bg, thi dua khen thuong, khoa
hoc cdng nghé, tai chinh, v.v. dé tao ra su dong bo va gidp tiét kiém chi phi dau
tu, van hanh.

- Xay dung cac hé théng thdng tin quan Iy phuc vu mét sé nghiép vu quan
1y da linh vuc trong nganh Giao thong van tai nhu chién lugc-quy hoach, van tai-
logistics, ké hoach-dau tu, du &n-cong trinh, thanh tra-kiém tra.

- Trién khai kho dit liéu tong hop va nén tang sé cung cap dich vu xir Iy phan
tich dir liéu lon, xay dung cac mo hinh du bao cung cap so liéu trg gilp ra quyét
dinh.

3. Phat trién kinh té sé
3.1. Phat trién doanh nghiép sb trong linh vuc Giao thong van tai

- Phé bién kién thirc chung cho cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
Giao théng van tai vé xay dung 16 trinh va thuc hién chuyén doi sang kinh té so;
gidi thiéu va chia sé cac bai hoc thanh cdng va thit bai cua doanh nghiép khi
chuyén doi qua Kinh té sé trén thé gisi va & Viét Nam.

- Phét trién doi ngii tu van cho céc doanh nghiép vira va nho, doanh nghiép
truyén théng vé cac cong nghé s, cac loai md hinh kinh té sé d6i méi sang tao;
chia sé cac kinh nghiém tét vé chuyén doi sé cho san pham, dich vu va phuong
thire quan tri sé trong doanh nghiép.
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- Doanh nghiép phai dau tu trang thiét bi cdng nghé sé dé két ndi vai cac hé
thong thdng tin cia co quan nha nudc duoc coi la diéu kién can dé dugc cap
phep hoat dong kinh doanh van tai.

- Mtic d6 san sang chuyén doi s cia doanh nghiép duoc xem xét tinh diém
nang luc cua cac nha thau khi tham gia thuc hién cac du an xay dung két cau ha
tang trong linh vuc giao thong van tai.

- Thiic day trién khai cac hé thong quan tri doanh nghiép ERP, céc dich vu
giao théng théng minh trong pham vi hoat dong cua doanh nghiép,...

3.2. Xay dung nén kinh té s6 Giao thdng van tai

- Xay dung chinh sach hd trg chuyén doi sé cac mé hinh kinh doanh dich vu
van tai truyén théng cia doanh nghiép sang phuong thirc kinh doanh dua trén
nén tang cong nghé sb.

- Khuyén khich phat trién cac mé hinh kinh té chia sé phuc vu nhu cau di
chuyén cua khach hang dé giam dan sb luong so hitu cac phuong tién ca nhan,
tir d6 giam &p luc cho ha tang cho giao théng, tiét kiém chi phi x& hoi va bao vé
moi truong.

- Tim kiém biéu duong cac doanh nghiép tién phong cung cap dich vy tién
ich giao thong than thién v&i moi truong nhu cho thué xe dap cong cong, thue
xe di chung...

- Phét trién mot nén kinh té khong sir dung tién mit trong céac hoat dong giao
théng van tai; trién khai irng dung cdng nghé tien mé hoa (blockchain) trong cac
giao dich kinh té van tai,

- Hoan thién co ché, chinh sach dé cho phép str dung tai khoan thu phi dién
tur ciia phuong tién vao thanh toan ti€én xtr phat vi pham giao thong va cac phi
dich vu khac.

3.3. Xay dung chudi cung tng dich vu logistics

- Quy hoach xay dung chudi cung tng dich vu logistics két ndi cac kho bi,
bén cang, don vi van tai, phuong tién chuyén cho, ngudi van chuyén dé hudng
t6i giam gia thanh chi phi logistics trén co sé s6 hoa théng tin va van hanh theo
mo hinh kinh té s (kinh té chia s¢, kinh té gan két long).

- Phat trién cac nén tang so két ndi giira cac chii hang, cac nha giao van va
khach hang dé phat trién thanh mot hé thng maot cira cho phép chu hang c6 thé
tim ra phuong tién t6i wu dé van chuyén hang hda va tim céc kho bai chinh xéac
cling nhu ho trg viéc dong goi va hd trg ding ky, hoan thién cac qua trinh xir ly
cac van ban hanh chinh lién quan.

- Phét trién c4c san giao dich van tai va cung ang dich vu logicstics.
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3.4. Hé sinh thai khaoi nghiép, sang tao vaéi dir liéu mo

- Phat trién cac mé hinh kinh doanh méi dya trén su hinh thanh gia tri gia
tang tir CAC nguon dir liéu mé trong nganh Giao thong van tai.

- Co quan nha nudc cung cap cac loai dir liéu md giao thong nhu ban d6, $6
licu do, so liéu thong ké,... dé thiic day cac doanh nghiép khai nghiép, sang tao
dich vu dua trén di liéu vai muc dich mang lai cac loi ich cho xa hoi nhu giam
Un tac giao théng, tiét kiem chi phi di chuyén, ...

- Tim kiém mé hinh phét trién mot hé sinh thai dua trén nguon luc dam dong
dé thu thap thdng tin giao thdng theo thoi gian thuc, sau d6 duoc xu ly lam giau
cho kho dir liéu mé.

4. Chuyén d6i so trong cac linh vuc chuyén nganh
4.1. Linh vuc Buong bo
a) Phat trién két cdu ha tang giao thong dudng bd

- Tiép tuc trién khai, dwa vao st dung cac hé théng quan 1y, diéu hanh giao
thong thong minh dé bao dam viéc van hanh, khai thac an toan cho mang ludi
giao thong lién ving ciia cac tuyén duong bd cao téc va cac qudc 1 trong yéu
trong ca nudc.

- X4y dung trung tAm giam sat, diéu hanh giao théng thong minh d6i voi khu
vuc do thi cua cac tinh va thanh phé truc thude trung wong; bao ddm kha nang thu
thap, xur 1y va chia sé dir li¢u vé tinh trang hoat dong giao thong theo thoi gian
thue tai cac dia phuwong; cung cap hudéng dan di lai thong qua cong thong tin truc
tuyén vé cac phuong thirc va loai phuong tién van tai dung cho nguoi dan va hanh
khach qudc té.

- Néng cap, hoan thién hé thong thong tin phuc vu cong tac quan 1y, sir dung
va khai thac tai san két cAu ha tang giao thong duong bo trén toan qudc; duoc két
ndi tich hop véi cac hé thong cong nghé hd trg giam sat cau hdm duong bo, kicm
tra tinh trang mat dudng bo va kiém soat tai trong phuong tién.

- Hoan thanh trién khai hé thong thu phi dich vu sir dung dudng bo theo hinh
thire dién tr tu dong khong dimg theo Quyét dinh sé 19/2020/QD-TTg ngay 17
thang 6 ndm 2020 ctia Thu tuéng Chinh phii va Chi thi sé6 39/CT-TTg ngay 07
thang 10 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh phu.

b) Nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong van tai bing xe 6 to

- Xay dung hoan thién hé théng dich vu cong truc tuyén quan 1y van tai b'flng
xe 0 t0 trén toan quéc Vo1 dﬁy du co dir liéu vé doanh nghi¢p kinh doanh van tai,
phuong tién va nguoi diéu khién phuong tién tham gia kinh doanh van tai; trién
khai tich hop véi cac hé thong giam sat hanh trinh phuong tién, hé thong camera
giam sat hinh anh trén phuong tién kinh doanh van tai, hé¢ théng quan ly, diéu
hanh bén xe va hé thong quan 1y, diéu hanh xe ctia cic doanh nghiép van tai.
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- Ung dung cong nghé thong tin dé minh bach céc cong tac quan Iy khai thac
cac tuyén van tai hanh khach ¢6 dinh; dich vu van tai hanh khach bang xe taxi;
dich vu van tai hanh khach bang xe hop dong.

¢) Kiém tra, giam sat bao dam an toan giao thong dudng bd

- Hoan thién hé thong thong tin quan 1y 14i xe dé nang cao chat lugng quan
1y nha nudc trong cong tac dio tao, sat hach va cip gidy phép lai xe theo quy dinh
ctia phap luat; trién khai hé thong giam sat tir xa bang hinh anh dbi véi cac trung
tam sat hach l4i xe trén pham vi toan qudc

- Phat trién hé thong tich hop dir liéu dugc thu thap tir cac hé thong thong tin
quan ly chuyén dung cua céc nganh giao thong van tai, canh sat giao thong va
nganh y té dé cung cap thong tin phuc vu quan 1y, gidm sat an toan giao thong
trén pham vi toan qudc.

4.2. Linh vuc Puong sat
a) Phat trién két cdu ha ting giao thong dudng st
- Ung dung cong nghé thong tin dé ning cao hiéu qua cong tac quan 1y, sir

dung va khai thac tai san két cau ha ting giao thong va phuong tién phuc vu hoat
dong kinh doanh ctia nganh dudng sat.

- Hoan thién hé théng thong tin tin hiéu duong sit qudc gia, bao dam tich
hop lién thong véi cac hé thong giam sat di€u khién duong ngang dé giam thicu
cac vu tai nan giao thong lién quan dén cac di€m giao cat voi duong bo.

b) Nang cao hiéu qua quan Iy hoat dong van tai duong sét

- Hoan thién hé thong thong tin ban vé dudng sit bao dam sin sang két noi
lién thong dir liéu véi cac hé théng thong tin bén ngoai dé phuc vu phat trién hé
sinh thai dich vu van tai cong nghé.

- Hoan thién va dua vao st dung vao st dung trung tam diéu hanh van tai
duong sat (OCC).

- Xay dung hé thong thong tin quan 1y kho ba1 phuong tién dé cung cip dich
vu logistics cia nganh duong sat trén nén tang sd.

4.3. Linh vuc Hang hai

a) Phat trién két cdu ha tang giao thong hang hai

- Xay dung hé thong co sé dir liéu va phan mém ang dung quan Iy két cau
ha tang giao thong hang hai (quan ly théng so k¥ thuat, bao tri, khai thac va quan
ly tai san két cau ha tang giao théng hang hai).

- Tiép tuc trién khai mé rong cac hé thong giam sat va diéu phdi giao thdng
luong hang hai (VTS) tai cac cang bién; nang cap Hé thong nhan dang tu dong
(AIS) tich hop vai dir ligu AIS vé tinh (S-AlS).

- Trién khai thuc hién chuyén doi s6 cac dai thong tin duyén hai theo 16 trinh
cta T6 chirc Hang hai quéc té (IMO).
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b) Nang cao hiéu qua quéan 1y hoat dong van tai bién

- Néng cip hoan thién hé théng phan mém cung cép dich vu cong truc tuyén
va co sO dit liéu quan ly dang ky tau bién, quan ly thuyén vién, cap phép cho tau
thuyén vao, roi cang bién.

- Trién khai toan dién hé thong Gmg dung cong nghé thong tin phuc vu quan
1y chuyén nganh hang hai, quan 1y chi dao diéu hanh ctia Cuc Hang hai Viét Nam
va cac don vi truc thudc.

- Xay dung hé thong thong tin quan 1y, cung cap dich vu logistics ctia nganh
hang hai trén nén tang so.

4.4. Linh vuc Buong thuy néi dia

a) Phat trién két cdu ha tang giao thong dudng thuy noi dia

- Xay dung hé théng thong tin, co so dit liéu phuc vu quan Iy, van hanh va
khai thac tai san ha tang duong thuay noi dia.

- Trién khai hé théng kiém soét giao théng thong minh trén cac tuyén duong
thay noi dia; hé thong kiém soat phuong tién bang AlS, VHF.

b) Nang cao hi¢u qua quan ly hoat dong van tai thuy noi dia

- Nang cap, xay dung hé thdng thong tin, co so dit liéu quan ly vé phuong
tién, ngudi diéu khién phuong tién thay noi dia.

- Phét trién hé théng ung dung céng nghé thong tin dé nang cao hiéu qua
quan ly van tai cua cac cang, bén thuay noéi dia.

- Xay dung trung tam chi dao diéu hanh giao thdng thuy noi dia trén toan
quoc.

4.5. Linh vuc Hang khong

a) Phat trién két cdu ha tang giao thong hang khong

- Xay dung Co s& dir liéu quan ly tai san két cau ha tang giao thong hang
khong.

- Trién khai ttng dung c6ng nghé thong tin dé xay dung cac nha ga san bay
théng minh, cung cap cac tién ich mang lai trai nghiém so6 cho hanh khach.

- Xay dyng ha ting céng nghé s6 phuc vu quan Iy diéu hanh bay, hd tro kiém
soat khong luu bao dam an toan bay.

b) Bao dam an toan, an ninh hang khong

Xay dung Co so dir liéu quan 1y phuong tién hoat dong tai cac cang hang
khéng, san bay; Co s& dit liéu danh muc céc vat pham nguy hiém cam, han ché
mang theo nguoi, hanh ly 1én tau bay; Co s¢ dit liéu quan ly hanh khach nganh
hang khong, danh sach cac ddi tuong bi cAm, han ché bay.
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4.6. Linh vuc Dang kiém

- Néang cdp mé rong cac hé thong thong tin quan 1y hoat dong diang kiém
phuong tién bao dam két nodi chia sé voi hé thong Co sé dir li¢u nén tang dung
chung ctia B§ Giao thong van tai.

- Xay dung ha tang cong nghé s6 phuc vu kiém tra, ding kiém phuong tién
trén nén tang so.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hi¢n nhi¢m vu chuyén ddi sb bao gém: ngan sach nha nudc;
nguodn dau tu cia doanh nghi¢p, khu vuc tu nhan, cong dong va cac ngudn kinh
phi hop phap khac.

Cac co quan, don vi thudc Bo cin cir nhiém vu duoc giao, thyc hién tim kiém
cac nguon kinh phi hop phap theo quy dinh hién hanh dé trién khai cac hoat dong
chuyén doi so.

2. Khuyén khich nguén kinh phi huy dong tir cic doanh nghiép, to chirc, ca
nhan trong va ngoai nudc; st dung ngudn kinh phi 1ong ghép trong cac chuong
trinh, dé an lién quan da duogc phé duyét va cac nguon hop phap khac dé thuc hién
nhiém vu cua Chuong trinh.

3. U'u tién trién khai cac nhiém vu cua Chuong trinh theo hinh thirc thué dich
vu cong nghé thong tin, hop tac cong tu tuy theo tirng nhi¢m vu cu thé.

Piéu 2. To chirc thuc hién

1. Ban Chi dao xay dung Chinh phu di¢n tir B§ Giao thong van tai chi dao,
di€u phoi chung viéc trién khai Chuong trinh chuyén doi so cua Bo.

2. Trung tam Cong nghé thong tin:

- Chu tri t6 churc trién khai, huéng dan, don dbc, kiém tra, danh gia thuc hién
Chuong trinh chuyén doi s6 cua Bo.

- Theo doi, téng hop tinh hinh trién khai cta cac co quan, don vi; chu dong
nam bat cac khoé khan, vudng mac c¢6 kha nang anh hudng dén chat lugng, tién do
cua Chuong trinh, bao cao B) Giao thong van tai xem xét, quyét dinh.

- Chu tri, phéi hop v6i cac don vi thudc Bé Giao thong van tai xay dung ké
hoach va t6 churc cadc hoi nghi, hoi thdo tuyén truyén, nang cao nhan thic vé
chuyén doéi so trong BO Giao thong van tai.

- Phéi hop céac don vi thudc Bo va cac S Giao thong van tai trong cong tac
xay dung chinh sach, van ban quy pham phap luat dé long ghép va thuc hién
chuyén doi so6 trong cong tac quan ly nha nudc cia Bo Giao thong van tai.

- Chu tri xay dung, cap nhat Kién trac Chinh phu dién tr B§ Giao thong van
tai dap ung yéu cau cua Chuong trinh chuyén doi so.

3. Cac Vu tham muu thuéc B Giao thong vén tai chu tri, phdi hop véi cac
don vi lién quan xay dung chuong trinh ban hanh van ban quy pham phép luat,
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téi cdu triic quy trinh nghiép vy trong cong tac quan ly nha mroc nham tao moi
truecmg phap 1y thudn lgi cho viée thic day chinh phi s6 va kinh té s6 theo chirc
ning nhi¢m vy duge giao.

4. Vu Khoa hoe - Cong nghé nghién ciu dé xust cac chinh séch thir nghiém;
co ché dé cac d{:m vi sir dung nguon chi s nghiép khoa hoe va cong nghé phuc
vu chuyén dbi so; thic diy nghién i, (mg dung céc giai pha]:-, sang kién (mg
dung khoa hoc va céng nghé vao Chuong trinh chuyén doi so.

5. Vu T6 chirc can bé chu tri, phéi hop véi Trung tim Cong nghé thong tin
-:ar: dom vi lién quan phat déng phong tréo thi dua va vinh danh dién hinh tién tién
vé chuyén d6i 56 nganh Giao théng vin tai.

6. Vu Hop tic quoc té chil trd, phéi hop véi cée don vi lién quan nghién cinu
tim kiém, trién khai néi dung cc churong trinh, dir 4n hop tic quoc té vé chuycn
ddi s6 Bo Giao théng van ti.

7. Vu Ké hoach va Déu tr, Vu Tai chinh tham muru bé tri ngudn von ngdn
sach Trung wong dé thire hién Chirong trinh chuyén doi s6 Bé Giao théng vin i
theo quy dinh cia phap ludt; hweémg din quan 1y déu tr thie hién cde ndi dung
thuge Churong trinh.

8. Cac Tong cuc, Cuc thude Bé chi tri, phdi hop viéi Trung tim Céng nghé
théng tin xay dung ké hoach chi tiét trién khai Chwong trinh chuyén déi s6 cua
linh virc durge giao phu trach; thye hign ta cau tric quy trinh nghiép vu va tim
kiém cdc ngudn lye phit hop dé trién khai céc nhiém vu chuyén d6i s6 theo chi
ning nhiém vu va theo cac nhiém vy durge quy dinh trong Churong trinh nay.

Diéu 3. Quyet dinh nay ¢6 hidu lue tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Chinh Vin phong B6, Chanh Thanh tra Bé, cac Vu tirdng, Giam
dbc Trung tim Céng nghé théng tin, Tong cuc treéng Tong cuc Puimg bé Viét
Nam, Cuc truong cac Cuc tryge thuge Bo va Thua trudmg cac co quan, don v co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. e

Ned nhin: KT. BO TRUONG
- Nhu Bricu 4; i
- Bé trudmgz (dé bdo eda):;

- Cac Thir trromg;

- B4 Théng tin va Truyén thing;
- Ciéic don vi thude Bé:

- Cac S0 GTVT;

- Lim VT, TTCNTT.

THU VIEN PHAP LUAT* Tet +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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CAC NHIEM VU TRONG TAM CHUONG TRINH CHUYEN D@1 SO BQ GIAO THONG VAN TAI
DEN NAM 2025, PINH HUONG DEN N, x\gzmu

: K kim theo Quyér dinh sd 2269 /(OD-BGTVT ngay 08 thang 12 nam 2020 $iia Bé triwcmg Bé Giao théng vdn tai)

1. Danh myc nhiém vy cic don vi ciia B$ Giao théng vin fai trién khai, thirc hign

—— : R T —
STT NG chicie e vig iy A Thivi Zian Ghi chii/ lién ket véi cic

| thyre Hién | Chuong trinh, hogt djng khic
1 | Céc nhiém vy, gigi phip nén ting cho chuyén ddi s6

1.1 | Chuyén dii nhan thiec

- Xy dymg cac an phim, so tay,
tai lidu, phéng su tuyén truyen
- Xy dymg cac bai viét, chuyén

HU VIEN PHAP

To chirc tuyén Iru}fén nang cao nhgn thire l:ua lénh

111 dgo, can bf, ngudi din va doanh nghll:p vé chuyen CLNTIII"E 'tl"aé]:lg 2021- | dé trén bao in, bao dign tir;
0 | d6i s0, phat trién chinh phi 50, kinh té s6 trong nganh i :-;c Gt 2025 - Tao chirc cac hén thao, hjt nghy:
GIVT o - Té chifre céic hoat déng théng tin,
nliyén truyén khac vé chuven do
S0,

112 Cong bo va to chirc sy kién “Ngay chuyen doi s0” | Trung tam T Nam 2021 cong bo ngay chuyeén
© 7 | hang nAm cua B GTVT CNTT & ddn 86 Bo GTVI

Phat déng phong trio thi dua chuyén doi so trong toan | Vu Té chire
1.1.3 | nganh; lya chon, vinh danh, khen thudéng cac dien | can b; Trung | Hang nim
hinh tién tién vé chuyén d6i so. tam CNTT

1.2 | Kién feror thé ché

Ra sodt, hoan thién hé thong vén ban phap ludt, co ché
1.2.1 | chinh sach n]mm tao moi trueomg phap ly thugn loi cho
chuyeén dai s6, thic day chinh phii s6, kinh té s5, sin

Theo Churomg trinh xdy dymg van

Tong cuc. cac | Thudmg |, . quy pham phép ludt; Chuong

Cuc Xuyén
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sang thu nghiém va ap dung cdi mai trong nganh
GTVT

trinh xay dung Chién luoc, Pé an
hang nam cua B GTVT

Nghién ctru d6i méi, ban hanh cac quy trinh nghiép

28-3930 3279 % www.ThuVier

19 | Vu duge s6 héa va van hanh dya trén di ligu nham | T ong cuc, Thuddg
"= | ndng cao hiéu qua quan ly, chi dao diéu hanh cua B0 cac Cuc xuy%n
GTVT 5
Vu Ké hoach -
Pau tu; Vu
gh¢ thong tin dap ang ye yé don vi str dung
ngan sach
1.3 | Phéat trién ha tang sé
Xay dyng hoan thién hé thdng ha tang thiét bi CNTT |  Trung tam Theo ke hoach trién khai Kien
A e iAo o oA s . 2 2021- tric Chinh phu dién tir; K€ hoach
1.3.1 | cho trung tdm dix ligu tap trung ctia Bo GTVT vacac | CNTT; Tong . .
A A , 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
don vi thuoc Bo cuc, cac Cuc
2025
Xay dung mang dién rong (WAN), mang chuyén | Trung tam T}}eo k? hoa(fh ! en ,kha}l Kicn
2 2021- trac Chinh phu dién tir; K€ hoach
1.3.2 | dung cap 2 caa Bo GTVT phuc vu két ndi, chia sé dit | CNTT; Tong . .
, 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
liéu gitra cac co quan nha nudc cua Bo cuc, cac Cuc 2025
Ung dung nén tang cong nghg 10T trong quan 1y, van Téne cuc. che | 2021 Trién khai theo cic hop phan xdy
1.3.3 | hanh céc thiét bi dau cudi cua hé thong giao thong & U, dung giao thong thong minh
Cuc 2025 NS
thdng minh thudc cac Iinh vuc
1.4 | Phat trién dif liéu s
141 | X8y dung chién lugc phét trién co so ha tang dix liéu |  Trung tam Scaﬁ.lfh' f%eg/ng%g?\(;TQuyet dmg ;0
"7 | nganh GTVT CNTT 1cn gay

luogc dir

31/8/2020
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liéu qaoc
gia deoc
ban h%rém
Ban hanh danh muc Cé,c hé thdng thong tin duoc tr,ién i, Trién khai theo Quyét dinh s
142 khai tir Trung wong dén dia phuong va cac hé thong | Trung tam 20; 1706/Qb-BGTVT ngay
"' | CSDL chia s¢ dung chung thuoc pham vi quan ly cua CNTT : 31/8/2020
Bo GTVT
Xay dung cac co ché, chinh sach khuyén khich thic |  Trung tam 2024~ Trien khai theo Quyet dinh >0
143 | 44y viec chia sé, cung cap dit lieu mo CNTT 20 | l706QD-BGTVT ngay
yVie » cng cap auic 31/8/2020
A L en i . : I Theo ké hoach trién khai Kién
o 'ong tin, UG y ghiep vu CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
cua nganh GTVT
2025
. ) N Ln o e cn e Theo ké hoach trién khai Kién
L | i oy O b i TS Trgam | 2021 | i Chin 0t Kt oo
4.9 | duot dung thong 20 14p, CNTT 2025 | tmg dung CNTT giai doan 2021-
liéu
2025
A X U S . A Theo ké hoach trién khai Kién
L4k éﬁy d&flg h:;”;h'fig h‘?ut;r‘])r;g t(':‘;g rl'ggl CSICI (;’iséﬁ';h”a";ﬂ Trung tam 2022- | trac Chinh phu dién tr; Ké hoach
4.0 tang dung coung ¢e quan 1y ' : CNTT 2023 | img dung CNTT giai doan 2021-
chiéu va dir liéu chu
2025
Xay dung Cdng thdng tin quan ly truy cap mot cua Theo k& hoach trién khai Kicn
1.4.7 déiyvéi géc Ioz?i dir ﬁéu duoc c?l/ia s)é/ tfopn nganh Trung tam 2022- | tric Chinh phu di¢n tir, K& hoach
- : v duc g ng CNTT 2023 | tng dung CNTT giai doan 2021-

GTVT

2025
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Theo ké hoach trién khai Kién

La.g | X8y dung kho di licu tong hop dé t6 chac thu thap, | Trung tam 2022- | trdc Chinh phu dién tir; Ké hoach
“77 | quan ly khai thac cac nguon dit liéu 16n CNTT 20 ung dung CNTT giai doan 2021-
| 2025
Do6i méi ki thuat, thac day viéc tng dung thi nghiém z Thong qua cac nhiém vu dat
A PR P . ~_ | VuKhoa hoc - 2022 L A G a
1.4.9 | cac cong nghé mai veé tri tué nhan tao trong viéc phan Cone nohé 2023 hang; nghién ctru dé tai; chuong
tich dit lieu & nEs trinh KHCN hang nim
1.5 | Xay ding nén tang so
‘ Theo ké hoach trién kha}i Kién
151 Mo rong, hoan thién nén tang tich hop va chia sé dir | Trung tdm 2021 trac Chinh phu dién tir; Ké hoach
7 liéu (LGSP) cua Bo GTVT CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
2025
7 ‘ o Truna tam Theo ké hoach trién kha’i Kién
159 Phat trién cac nén tang tich hop, ket noi lién thong dix CNTTg Tén 2021- | trc Chinh phu dién tir; K& hoach
"7 | liéu gitra c&c hé thong thong tin, CSDL chuyén dung ; & 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
cuc, cac Cuc
2025
153 Ung dung cac nén tang cdng nghé thanh toan dién tir | Tong cuc, cac
"™ | hién dai vao hoat dong thu phi Cuc
1.6 | Bdo dam an toan, an ninh mang
Xay dung, trién khai phuong 4n bao dam an toan | Trung tam 2021
1.6.1 | thong tin theo cap d6 cho cac hé thong thong tin cia | CNTT; Tong 2025
cac co quan nha nudc cuc, cac Cyc Theo ké hoach trién khai Kién
16.0 | X8y dung trung tam diéu hanh an ninh mang (SOC) |  Trung tam 2021- | triic Chinh phu dién tir; Ké hoach
"7 tap trung caa Bo GTVT CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
] 5 2025
Duy tri thuc hién kiém tra danh gid, thuong xuyén | TFUNGM | 5hoq.
163 .z .. . £ A oA CNTT; Tong
dien tap (rng ciru Su ¢o vé an toan théng tin mang 2025

cuc, cac Cuc
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Xa}y dl,r!’]g, cap nhat cac quy d;rlh Ve bflO da_m an toar) Trung tam 2028
1.6.4 | thdng tin mang cho cac hé thong thong tin caa Bo CNTT 2078
GTVT 3
1.7 | Hop téc quac té, nghién cizu, phét trién va doi moi sang tao trong méi iriong §o
Tang cuong hop téc, trao doi va chia se¢ kinh nghiém Vu Hop tic Thudhg
1.7.1 | véi cac ddi tac nudc ngoadi vé chuyén doi sé giao I
quoc té Xuygh
thong van tai
Nghién cau, phat trién cac céng nghé sb tién tién | Vu Khoa hoc - | 2024+ T}lon.g qua cac nl}lgr.l_ vu dat
1.7.2 trona diao than Cone nohé 20E hang; nghién ctru dé tai; chuong
99 g & nehe trinh KHCN hang ndm
Xay dung co ché, chinh sach khuyén khich thu VuKhoahoo - 2073
1.7.3 | nghiém dol mai quy | trlnh cdng nghé trong cac du an N o
Cong ngh¢ 2025
dac tha vé chuyén doi s6
1.8 | Pado tqo va phét trién nguon nhan luc cho chuyén doi sé
A X — S A A 4R LA 1os Trung tam
Tap huan cho cac lanh dao va can by d¢ boi duong gy \ < , ,
181 nang cao Ky ning sé CNTT; Tong | Hang ndm | Tyiép khai theo K¢ hoach ctia Bo
cuc, cac Cyc GTVT sau khi B¢ an “Nang cao
Phat trién, dao tao doi ngii can bd chuyén trach vé Trung ta{n 2021- nhan thirc, dao tao ky nang va
1.8.2 R R A . Ny CNTT; Tong phat trlen nguon nhan luc chuyén
chuyén doi so trong cac co quan nha nudc , 2025
cuc, cac Cuc doi s quodc gla dén nam 2025,
Xay dung, triégn khai cac chuong trinh ddo tao, bdi |  Trung tam 2021- quh h‘fo'ng de,n namﬁ 2039” dl{QC
1.8.3 | dudng phét trién ngudn nhan lyc dap ung cac dic thu | CNTT; Tong Thu tuéng Chinh phu phé duyét
) POV D . 2025
cua chuyén doi so nganh GTVT cuc, cac Cuc
7 o N Trung tam Thong qua cdc chuong trinh
18.4 T6 chuc cac hoi thao pho bién thong tin, hudng dan CNTT: Téng | Hang nim tuyén truyeén, ho trg, doi thoai voi

hé tro ngudi dan doanh nghiép

cuc, cac Cuc

doanh nghi€p cua cac co quan,
don vi
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2 | Phat trién chinh phii sb 2
2.1 | Phuc vu nguroi dan va doanh nghiép §
51 1 | Hoan thién Cong dich vu cong va Hé thong théng tin | Trung tam 202% , » o
1 e e B0 GTVT ONTT_ | 20z | Then b6 hosh e ki
Xe}y dung kho I}Iu trir tap trung_ [(ét q.ué,glél guyét czjtc Trung tam 2025_ tmg dung CNTT giai doan 2021-
2.1.2 | thu tuc hanh chinh dugc thuc hién tai cac co quan cua 202
n CNTT 2022 5
Bo GTVT
2.2 | Nang cao hiéu qua hoat déng trén méi trueong sé Ciia co quan nha nuwé
Xay dung, nang cip cac phan mém ang dung ndi bé |  Trung tam Theo ke hoach trién khai Kicn
y dung, nang cap cac p g cung ga 202% | trac Chinh pha dién tir; Ké hoach
2.2.1 | trong cac co quan nha nudce dé d6i méi phuong thac | CNTT; Tong . ..
. 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
lam viéc truyén thong sang mai truong truc tuyén cuc, cac Cuc 2025 :
Chuan héa ché do thuc hién bao céo, thong ké cua | VP BY, Vu 03T Trién khai theo K& hoach ctia B9
2.2.2 | nganh GTVT; xay dung Hé thong théng tin bao cdo | KHPT, Trung 2022 GTVT trién khai Nghi dinh so
cuaBo GTVT tam CNTT 09/2019/ND-CP ngay 24/1/2019.
. VP Bb. Vu Theo ké hoach trién khqi Kién
29 Xay dung trung tdm chi dao, diéu hanh thdng tin KHDT.:l"ru.n 2021- | trc Chinh phu dién tir; Ké hoach
> | (10C) tap trung ctia Bo GTVT Lo, TS 9025 | ing dung CNTT giai doan 2021-
tam CNTT 2025
2.3 | Poi méi phwong thirc quan ly, ra quyét dinh dwroc dan hwéng bei dir liéu so
Phét trién cac hé thong thong tin quan ly nghiép vu Téne cuc 2021
2.3.1 | chuyén nganh duoc trien khai tir Trung wong dén dia céchﬁc ’ 2025 Theo ké hoach trién khai Kién
phuong ) trac Chinh phu dién tir; K€ hoach
939 Xay dung cac hé thng thong tin quan ly tdc nghiép | Trung tdm 2021- | tng dung CNTT giai doan 2021-
"7 | ndi bd duoc dung chung trong cac co quan nha nude CNTT 2025 2025
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933 Xay dung cac h¢ théng théng tin quan 1y phuc va mot | Trung tam 202@
""" 156 nghiép vu quan 1y da linh vuc trong nganh GTVT CNTT 20%
234 Trién khai kho dir liéu tong hop va nén tang s6 cung | Trung tam 202%-
2™ | cp dich vu xur ly phan tich dix liéu 16n CNTT 207%
3 | Phat trién kinh té sb c
3.1 | Phéat trien doanh nghiép so trong linh viec GTVT -
Pho bien kien thirc chung cho cac doanh nghiép vé |  Trung tam Thusng | - Xy dung céc an pham, s0 tay,
3.1.1 | xay dung 16 trinh va thuc hién chuyén doi sang kinh | CNTT, Tong YIS g4 lieu, phong su tuyén truyén;
LA , XUygh 2 ; , e 1. - .
t€ SO cuc, cac Cuc - T6 chure cac hoi thao, hoi nghi.
Phat trién doi ngii tu van cho céc doanh nghiép vira 3 ,
s . X X oo n Tong cuc, Thuttg
3.1.2 | va nho, doanh nghiép truyén thong vé cac cong nghé o C UVER
s, cac loai mo hinh kinh té sé déi mai sang tao cactuc %
3.2 | Xay dung nén kinh té s6 GTVT
Xay dung chinh sach hd trg chuyén doi s6 cac mo v
391 hinh kinh doanh dich vu van tai truyén thong caa| Tong cuc, 2021-
" | doanh nghiép sang phuong thirc kinh doanh dya trén cac Cuc 2025
nén tang cong nghé so
329 Khuyén khich phat trién cac md hinh kinh té chia s¢ | Tong cuc, cac | 2021-
""" | phuc vu nhu cau di chuyén cua khach hang Cuc 2025
Tim kli:m, bleu duc_rPg cac c_loanh Anghle_:pA tlen_Phon’g Vu Moi Thudng
3.2.3 | cung cap dich vu tién ich giao thong than thién vai . A
A truong Xuyén
moi trorong
304 | X8y dung nén kinh té s6 khong sir dung tién mat trong C-g%r%g ;ag?l 2021-
""" | cac hoat @ong GTVT ) & 2025

cuc, cac Cuc




79 1 www.ThuVier

24
Hoan thién co ché, chinh sach dé cho phép st dung q

325 tai khoan thu phi dién tur ciia phuong tién vao thanh | Tong cuyc, cac 202%-

"7 | toan tién xu phat vi pham giao thong va céac phi dich Cuc 2028

vu khéc §

3.3 | Hé sinh thai khai nghiép, sang tao voi dir liu mo ;
I e lia . o 24 4R Trung tdm "T_ Trién khai theo Quyét dinh s
s G it e el o ing 6 i iy | T 1ing | 0% | 1nonseTvT o

ghiep ghiep, sang tao di : cuc, cac Cuc 31/8/2020
4 | Chuyén @bi so trong cac linh vuc chuyén nganh
4.1 |Linh vuc Buong bo Téng cuc PBVN Cac Tong cuc, Cuc thuoe Bo chu
tri, phoi hop vé1 Trung tdm Cong
4.2 | Linh vuc DBuong sat Cuc BSVN ngh¢ thong tin xay dung ké hoach
N - - chi tiét trién 'khai Chuong trinh
4.3 | Linh vuc Hang hai Cuc HHVN chuyén d6i sb cua linh vuc duge
. s o giao phu trach; thuc hién tai cau
4.4 | Linh vuc Hang khong Cuc HKVN tric quy trinh nghigp vu va tim
45 | Linh vuc Puong thuy noi dia Cuc PTNDVN kiem céc nguon Iyc phi hop de
. tr}en ,khal cac nhiém vu chuyen
4.6 | Linh vuc Bang kiém Cuc bKVN d6i s6 theo chirc nang nhiém vu
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2. Danh muc nhi¢m vu thiic ddy cac doanh nghigp, x& h@i trién khai, thuc hign
STT Noi dung z Don vi phdi hop
1 | Céac nhiém vu, giai phap nén tang cho chuyén doi s6 S
1.1 | Xay dwng nén tang sé ®
111 ii(gry]/ dung cac nén tang cung cap dich vy ho trg quan ly nhan dién, kicm soatfi dong phuong Téng cuc, cc Cuc
112 XaAy dun_g cac nén tang so chuyén dung cung cap dich vu ho trg giam sat, dicu-hanh giao thong Téng cuc, cac Cuc
thdng minh
113 Xay dungAnen tang so tap trung dé quan ly ho so dién tur cua phuong tien va fguoi dieu khién Téng cuc, cae Cuc
phuong tién
114 X;';\y dung cac nén tang so cung cap dich vu dung dé hinh thanh co s¢ ha tang dix lieu khong gian Téng cuc, cc Cuc
ve ket cau ha tang giao thong
1.1.5 | Xay dung cé4c nén tang cung cap dich vu van tai, logistics Vu Vin tai, Tong
A y dung g cung cap a1 1 V3 , 109 cuc, cac Cuc
2 | Phat trién kinh té sb
2.1 | Xay dung chudi cung #ng dich vu logistics
A X , . . Vu Van tai, Téng
2.1.1 | Xay dung chuoi cung trng dich vu logistics cuc, céc Cuc
‘ .2 ‘ A Y T Lo en . 0 Lo N ~ \ / \ VUVﬁntél, Tél’lg
2.1.2 | Phat trién cac nén tang so két noi gitra cac chu hang, nha giao van va khach hang .
cuc, cac Cuc
2.2 | Heé sinh thai khoi nghiép, sang tao vai dir ligu mo
991 Phat trién cac mo6 hinh kinh doanh méi dya trén sy hinh thanh gia tri gia tang tir cac nguon di Téng cuc, cac Cuc

liéu mo trong nganh GTVT






