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Piéu 3. Thu truong cac don vi thudc va truc thude Tong cuc Thué chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. ./

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;
- Vin phong BTC (dé blc);
- Luu: VT, TTHT(2b). )
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

F. HOACH TRIEN KHAI THUC HIEN
3y QD BTC ngay 29/4/2021 cua Bo6 Tai chmh vé ban hanh

cua Thu ttro’ng Chmh phu vé phé duyet Pé an don m¢i viée thwe hién co
ché mot cu’a, mot cu'a lién thong trong giai quyet thi tuc hanh chinh
(Kem theo Quyét dinh sé 1652/0D-TCT ngay 23/11/2021 ciia Téng cuc Thué)

I. Quan diém chi dao

1. Lay ngudi déan, doanh nghiép lam trung tam dé phuc vu; sy hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép 1a thudce do chat lrgng va hiéu qua phuc vu cta can b, cong
chire, vién chie va co quan Thué dé giai quyét tha tuc hanh chinh thué theo co ché
mdt clra, mot cira lién théng; dap tmg muc tiéu, yéu ciu cai cach hanh chinh, nhét 1a
viée cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh théng qua img dung cong nghé thong
tin.

2. Pay manh thuc hién chuyén déi sb trong hoat déng quan ly, cung cip dich
vu cbng, thay ddi cach thire quan tri hanh chinh tir truyén thng sang hién dai, gép
phén hinh thanh céng dan sb, doanh nghiép s6, thic diy phat trién kinh té s6, x3 héi
sb, nganh tai chinh sé.

3. B4ao dam tinh kha thi, hiéu qua; déy manh viéc chuyén giao mot s6 nhiém
vy, dich vu hanh chinh c6ng thude linh vuc Thué ma co quan Thué khong nhét thiét
phai thuc hién cho doanh nghiép cho cac td chire x3 hoi dam nhiém.

I. Muc tiéu
1. Muc tiéu tong quat

P61 mai viée thue hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong giai quyét thu
tuc hanh chinh thudc linh vue Thué theo hudng khéng phu thude vao dia giéi hanh
chinh, gan véi s6 hoa va sir dung két qua s hoa hd so, gidy t&, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh nhim nang cao chit luong phuc vy, ting ning suat lao ddng, gop phin
hinh thanh cong dan sb, doanh nghiép sb trong xay dung Chinh phi s6, Bo Tai chinh
30, nganh Thué s8, nén kinh té sd, x4 hoi sb.

2. Muc tiéu cy thé
2.1. Nam 2021
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- Huéng din co quan Thué céc cip, cac don vi thuée Tdng cuc Thué b chirc
thue hién cac quy dinh cta phap luat vé thue hién co ché mét cira, mdt cia li€n thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh méi ban hanh.

- Thue hién két nbi co so dir liéu nganh Thué véi Cong dich vu cong quéc gia,
He¢ théng théng tin mot cira dién tir B Tai chinh, hé théng co s& dit lidu qudg gia vé
dan cu va dang ky doanh nghiép phuc vu xac thuc, dinh danh va cit giam, don gian
héa hd so, gidy t& céng dén, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo
phén Mét ctra.

- Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con hiéu luc dat
t6i thiéu tuong tmg 40% dé dam bao viéc két ndi chia sé dir liéu trong giai quyét thi
tuc hanh chinh trén méi trudmg dién ta.

- Tb chirc trién khai quy trinh sé hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh tai B6 phan Mt cira.

- Phéi hop vai bd, nganh dé hoan thién hé théng van ban quy pham phéap luat
vé thue hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét tht1 tuc hanh chinh.

2.2. Nam 2022

- Hoan thanh viéc s hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc
thudc tham quyén giai quyét ctia co quan Thué cac cip dé dam bao viéc két ndi, chia
sé dir liéu trong giai quyét thii tuc hanh chinh trén méi trudng dién tu.

- Téi thiéu 30% nguot nop thué khi thuc hién thu tuc hanh chinh thué khoéng
phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai lidu dd dugc chip nhan khi thuc hién thanh
cdng thu tuc hanh chinh (trudc d6) hoic thong tin, gidy to, tai liéu dé da duoc co quan
nha nudc khac sin sang chia sé va dap vmg duogc yéu ciu.

- Gidam thoi gian cho doi cia nguoi dan, doanh nghiép tai Bd phian Mot cira
xubng trung binh con tdi da 30 phut/01 1in dén giao dich.

2.3. Nam 2023-2025

- Hoan thanh két ndi, chia sé dir liéu nganh Thué vé6i Cng dich vu cong qubc
gia, He théng thong tin mot cura dién ttr Bo Tai chinh phuc vu cho viéc cit giam, don
gian hoa hd so, gidy to céng dan, doanh nghiép trong giai quyét thii tuc hanh chinh tai
B6 phan Mat cira.

- Tang ty 1& s6 hoa, ky s va luu trir dién tir dbi véi hd so, gidy to, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh d3 duoc giai quyét thanh cdng trong mdi nim thém 20% cho
dén khi dat ty 18 100% dé dam béao viéc két ndi chia sé dir liéu trong giai quyét thii tuc
hanh chinh trén méi truong dién tar.
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- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién tht tuc hanh chinh khéng phai
cung cap lai cac thong tin, gidy t&, tai liéu da duge chip nhan khi thuc hién thanh
cong thi tyuc hanh chinh (trude do), ma co quan nha nude co thdm quyén giai quyét
thu tuc hanh chinh dang quan ly hodc thong tin, gidy t0, tai liéu da dugce co quan nha
nude két ndi, chia sé.

- Tang ning suat lao déng trung binh trong viéc giai quyét thil tuc hanh chinh
thong qua viéc ddy manh Umg dung cdng nghé théng tin, x4 hdi héa mét s6 cong viéc
trong quy trinh hudéng dén, tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh. Gidm thdi gian
chd doi cta ngudi dan, doanh nghiép xubng trung binh con ti da 15 phit/01 lugt
giao dich; thoi gian tiép nhan, xir Iy hé so t6i thiéu 30 phut/01 hd so vao nam 2025.

- Dién tir héa viée giam sat, danh gia két qua tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh lam co s& danh gia két qua hoan thanh nhiém vu cua co quan, don vi, can bd,
cOng chic cdng khai, minh bach, hiéu qua.

- Mirc d6 hai long ctia tb chirc, ca nhan di vdi chét luong cung cp dich vu
cong dat téi thiéu 95% vao nam 2025.

II1. Nhi€ém vu

Pé trién khai thuc hién céc nhiém vu duge Bo Tai chinh giao tai ké hoach ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 917/QD-BTC, Téng cuc Thué can tap trung trién khai
cac nhiém vu sau:

1. Hoan thién van ban chi dao, trién khai ké hoach

2. Hoan thién quy trinh huéng dan thuc hién co ché mét cira, mét cira lién
thong trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh thué

3. Gén két viéc sb héa hd so, gidy to, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thué
véi qua trinh tiép nhén, xir 1y thi tuc hanh chinh tai Bé phan Mt ctra tao co s& hinh
thanh dir liéu day du, chinh xac.

4. Pdi méi td chirc quan 1y, két ndi chia sé dir liéu phuc vu viéc don gian hoa
trong chuén bi, tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot cura lién thong.

5. Md rong viéc tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh theo huéng
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén co s& Ung dung cong nghé théng tin
trong thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong.

6. Nang cao tinh chu déng trong déi méi, nang cao hiéu qua, ning suét lao
dong cia Bo phan Mot cua.
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7. DBbi méi viée gidm sat, danh gia chit lugng giai quyét thu tuc hanh chinh
theo thoi gian thue trén co s& tmg dung céng nghé méi.

(Chi tiét cic nhiém vu tai Phu luc kém theo)

IV. T chirc thye hién

1. Ciin ctr nhiém vu duge giao tai ké hoach nay, cdc don vi thudc va truc thude
Téng cuc Thué trién khai thuc hién.

2. B4o céo két qua thuc hién ké hoach

Dinh ky ngay 20 thang cubi ciing cta quy, cac Vu/don vi thude Tng cuc Thué,
Cuc Thué céc tinh, thanh phé truc thugc Trung uvong g bao céo tién do, két qua thuc
hién cac nhiém vu dugc giao chu tri tai ké hoach nay v& Vu Tuyén truyén va Hb tro
NNT d téng hop giri Van phong — Téng cuc Thué bao cdo Bo Tai chinh (1dng ghép
trong bao co kiém soat thii tuc hanh chinh theo quy dinh tai diém c, khoan 3, Muc
IV K& hoach hanh déng ban hanh kém theo Quyét dinh 917/QD-BTC ngay 29/7/2021
ctiia BY Tai chinh. , /

TONG CUC THUE

T R
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